
¿ Qué hacer en caso de que no haya electricidad o Internet ? 
  
 
 

• En todo el instituto :   
o No hay electricidad: 

� Ir a Conserjería y ver si están conectados los distintos diferenciales y magnetotérmicos de los cuadros. 
o No hay Internet: 

� Ir al ordenador central (Rack), situado en la 2ª planta y mirar el armario de datos. Ahí tendremos que mirar los 
dos ordenadores negros situados abajo dentro del armario y encenderlos si están apagados. 

� Si los anteriores están encendidos puede ser del router, situado en un mueble de madera junto a las ventanas 
por fuera de secretaría y habría que desconectarlo y conectarlo (esto es ahora bastante improbable).  

� Si persistiera el corte en Internet, sería un problema externo. 
• En alguna planta: 
o No hay electricidad: 

� Con carácter general, hay cuadros en cada planta que deberán estar conectados. 
� En las aulas TIC: se mirará el cuadro específico TIC de esa planta. 

o No hay Internet: 
� En las aulas fijas, es posible que sea el problema anteriormente comentado de apagado en el Rack. 
� En portátiles, puede que el wifi más cercano esté apagado o estropeado. 

• En un aula: 
o No hay electricidad: 

� En un aula normal, mirar el cuadro de esa planta. 
� En un aula TIC, se mirará el cuadro situado en la misma aula. 
� Si el corte es de un ordenador de un aula TIC, se mirará bajo la mesa en la que esté situado. 

o No hay Internet: 
� En un ordenador de un aula fija, será posiblemente un problema del conector-cable o del software. 
� En un portátil, posiblemente esté desconectado el botón on-off de conexión wifi. 


