IDEAS CLAVES PARA UN
BUEN FUNCIONAMIENTO

“» Una buena actitud

- de las familias

Tener claro que ellas son responsables de
educar a sus hijos e hijas. La escuela es un
aliado, un gran aliado, el mejor de los aliados.
Por tanto se ha de trabajar desde la co-
responsabilidad.

Como sefiala Bolivar, padres y madres
¢cOmo se sitan ante la escuela? Como “co-
gestores” o0 “como clientes”

Pueden tener claro que la educacion de sus
hijos es responsabilidad suya y que la escuela
colabora, ayuda (de forma muy importante) en
ello Actitud de colaboracion, de cogestion.

Pueden entender que ellos son responsables
de conseguir que se eduque a sus hijos y que la
escuela es la responsable de hacerlo. Ellos,
como clientes de esa institucién de servicios,
han de cuidar de la calidad del producto y si no
les gusta cambian de empresa suministradora
de formacion de sus hijos Actitud de clientes
que reclaman un servicio, pero no se ven obli-
gados a participar en su mejora.

Los principios consumistas y orientados
hacia el mercado amenazan con reemplazar a
los principios de participacion democratica y
colaborativa.

Invertir este proceso también requiere de
actuaciones decididas del profesorado, unas
formas amplias de participacion...

- del profesorado

> Necesidad de propiciar espacios, tiempos y procedi-
mientos para una participacion de calidad

El profesorado tiene regulado su proceso dgcipea-
cion para que sus representantes en el ConsejdaEsco
lleven las propuestas consensuadas. Ademas en El RO
esta recogido el proceso de debate y los 6rganosatdi-
nacién docente.

De forma parecida se ha de dar una estrudei@oor-
dinacion y debate de padres y madres. A su veguepo
directivo ha de tener en cuenta esta estructuia quantro-
lar los tiempos de facilitaciéon de informacion paacer
posible auténticos debates, a nivel general, cutorldo-
cumentos estan disponibles para que los estudiaak-
tro, deberia de facilitarse a lo que podemos llamar
“Consejo de familias”, previo al Consejo escolalr.dia-
grama de funcionamiento, comparado con el de losrdo
tes, podria ser:
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.DELEGADOS/AS DE PADRES Y MADRES

¢, Qué son los delegados y delegadas de padres y ma-

dres?

*“Un delegado o delegada de padres y madreaceel
padre o madre elegido de entre las familias de un g

Funciones de delegados/as de padres y madriteas para su desarrollgmas en guia de CODAPA pag. 30-53)

ORDEN de 20 de junio de 201for la que se adoptan medidas para la promociéraleonvivencia en los centros docentes sostenidwsfondos publicos y
se regula el derecho de las familias a participar el proceso educativo de sus hijos e hijsticulo 10. Funciones de las personas delegadas lds

padres y madres en cada grupo.

po-aula del centro educativo, cuya responsabilided
representarlas en las necesidades e intereses sle s

FUNCION

Propuesta

hijos e hijas de manera colectiva, e implicarlas lan
mejora de la convivencia y de los rendimientos atiuc
vos. Todo ello, en coordinacion con el tutor o tuto
ra” (Guia CODAPA, péag. 26).
* Hay que tener en cuenta que esta representacitmanu
sustituye al derecho y deber de cada padre y nuslre

a) Representar a las madres y los padres del alum
nado del grupo, recogiendo sus inquietudes, inter
eses y expectativas y dando traslado de los mism
al profesorado tutor.

I Es una funcion fundamental, servir de puente dagenquietudes, intereses, problematicas, comestde las familias y el
tutor o tutora. Es una funcién importante paraauel probleméticas, atajarlas a tiempo y como daedé avance recogiend
spropuestas. También se puede utilizar para difuinfdrmaciones reales y contextualizadas de lo speede en el aula
centro.
Para ello es necesario establecer cauces de epetace delegado/a y familias:
- Facilitar un correo electrénico en el que sedanehacer sugerencias.
- Enviar un escrito (mejor cuestionario) a los padr madres para que hagan sugerencias. Dichtoeseie podria facilitar g
través de la tutoria (en el libro de CODAPA hay duslelos).

mantener reuniones periddicas con el tutor o tutiera
sus hijos para seguimiento y apoyo de sus avareres p

b) Asesorar a las familias del alumnado del grupo|
en el ejercicio de sus derechos y obligaciones.

Para el desarrollo de esta funcion es necesaridejegados y delegadas dispongan de formaciémemation.
- En la pagina web de cada centro puede haberantedp dedicado a los padres y madres. Podriaarselglocumentos qu
orienten sobre los derechos y obligaciones deddsgs, este documento, enlaces...

sonales y educativos.

¢, Como se eligen?

*Serd elegida/gara cada curso escolar por los padres
y madres o representantes legales del alumnadda en
reunion grupal de tutoria (antes de finales de eowi
bre). Se ha de incluir en el orden del dia e infarme
sus funciones. Puede colaborar el AMPA en impubsar

c¢) Implicar a las familias en la mejora de la convi
vencia y de la actividad docente en el grupo y et 4
centro e impulsar su participacion en las activida-
des que se organicen.

Es muy importante esta funcién. Se puede afrontiisaniveles: prevencion primaria y prevenciérusdaria.

En la primera se debe de dar a conocer al delegaétegada, las normas generales de convivemasianédidas preventival
recogidas en el Plan de convivencia y las medidagctoras. Los problemas mas frecuentes en elocgnnedidas que s4
toman. Este proceso se ha de hacer en las reurdehegquipo directivo y la Junta de Delegados/as.

La prevencion secundaria se ha de realizar a divelula. Se han de mantener reuniones sistemégcagor/a en la que s
comente/informe de las normas de clase, las sitnesicotidianas y las extraordinarias, asi comaniedidas tomadas. H
objetivo es dar a conocer informacion para queifsedh, para que los delegados y delegadas temdammiacion de primerg
mano para poder atajar rumores y comentarios.
La prevencion terciaria se afronta en la funcign g

b

participacién. (Orden de 20 de junio de 2011, denv
vencia... y participacion..(Guia CODAPA pég. 63)
*Para una mayor eficaci&e recomiendague la reunion
inicial y de eleccion se realice a finales de seplire.
Asi el delegado o delegada puede participar y codab

d) Fomentar y facilitar la comunicacion de las
madres y los padres del alumnado con el tutor
tutora del grupo y con el resto del profesorado que]
imparte docencia al mismo

Esta funcion se puede afrontar a dos niveles:

- Uno general, la tutoria propondré al delegadoika @pmente la importancia y necesidad del cont@icézto entre familia y
tutorfa. Tanto si el alumno/a va bien como si no.

- Otro nivel de intervencion es con familias quéiesnas alejadas de la tutoria. En estos casoslb@tamente o a través d
otras familias, hacer llegar a esta la necesidadadgacto, al menos trimestral, con la tutoriajuso ofrecerse como persof]
de aproximacion.

)

en la puesta en marcha del curso.
e Son caracteristicasa tener en cuenta (Guia CODAPA
pag. 27-30):

FAVORECE su funcion: NO FAVORECE su funcion:

e) Facilitar la relacion entre las familias del alm-
nado del grupo y el equipo directivo, la asociacion

de padres y madres del alumnado y los represer}

tantes de este sector en el Consejo Escolar.

Para dar respuesta a esta funcion se han de estrudbs actuaciones:
- La prevista en la funcion a) contacto fluido erdelegado/a y familias (correo electrénico, webcdetro, contactos en ¢
centro...)
- Una dindmica de trabajo entre delegados/as, ANMR®Nsejeros escolares. Se adjunta propuesta, laecf@acion entrel
representantes de familias de los que podria lla@@rsejo de Familias (representantes de delegatib&MPA y consejeros

- La fiscalizacién de la labo
del profesorado

- La sustitucién de la fun-
cioén del tutor o tutora

- La comunicacion
- La concordia

- La afectividad

- La asertividad

f) Colaborar en el desarrollo de las actividades|
programadas por el centro para informar a las
familias del alumnado delgrupo y para estimular

su participacion en el proceso educativo de sup

hijos e hijas, especialmente en las recogidas ers |
articulos 7 y 18.

Para ello es necesario que la delegada o delega&linéormada a dos niveles:

- Centro, en las reuniones del Equipo directivo legnnta de delgados, que han de ser, al memninsestrales.

- Aula, para ello hay que tener reuniones peraxlicon tutoria e informar de las actividades dzasalde la evolucion de
grupo y de los problemas planteados y medidas e/ha somado. Recoger informacién y propuestas.

- Empatia

- La actitud positiva

- La actitud proéxima y dialo
gante

- La coherencia

- Ser portavoz sélo de las
quejas

- La defensa de los intereseg
de su hijo o hija.

- Una actitud solamente

g) Mediar en la resolucion pacifica de conflictos|
entre el propio alumnado del grupo o entre éste
cualquier miembro de la comunidad educativa, de|
acuerdo con lo que, a tales efectos, disponga ehipl
de convivencia.

Esta funcién puede ser conflictiva si no se enfiea.

Habria que dejar claro que la “mediacién” no esigohar los conflictos, no intervenir en su solucitmediar es propicia
que las partes en conflicto entren en contactoajoduen”, en ese cometido las delegadas y delegsidpseden facilitar,
mediar para que se produzca comunicacién y laepapgroximen posturas y solucionen.

critica.
- Una actitud punitiva
- La obsesion por los rend

- La disponibilidad

h) Colaborar en el establecimiento y seguimiento dg
los compromisos educativos y de convivencia que {
suscriban con las familias del alumnado del grupo.

Puede ser comprometida esta funcién e inclusoesyetar el derecho a la no informacién de aspectosretos de los menof

eres. Solo se ha de poner en marcha a demandauderfa y con el visto bueno del equipo directivo.

mientos académicos

i) Cualesquiera otras que les sean atribuidas en {
plan de convivencia del centro.

| En el ROF del centro se pueden recoger.




