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INTRODUCCION

La Comision Europea adoptdé la iniciativeelearning - Concebir la educacion del
futuro»" el 24 de mayo de 2000. Esta iniciativa, a raiz de las conclusiones del Consejo
Europeo de Lisboa, presenta los principios, objetivos y lineas de acciébedening,
definidos como «la utilizacion de las nuevas tecnologias multimediales y de Internet, para
mejorar la calidad del aprendizaje facilitando el acceso a recursos y servicios, asi como
los intercambios y la colaboracion a distancia». Los Ministros de Educacion acogieron
favorablemente la iniciativaLearning, y también el Consejo Europeo de Feira de junio
de 2000.

La iniciativa eLearning se inscribe en el marco ddhn de accion global Buropé, que

«tiene por objeto permitir a Europa explotar sus puntos fuertes y superar los obstaculos a
una mayor integracion y una utilizacion de las tecnologias digitales», y &riogine

sobre los objetivos concretos futuros de los sistemas de edudacitn de cuyos
objetivos lo constituyen las tecnologias de la informacién y de la comunicacion. La
eficacia de los sistemas educativos se basa enteramente en la eficacia de los enfoques
pedagoégicos. Para ser eficaz, la introduccién de las tecnologias de informacién vy
comunicacion debera ir acompafada de una reorganizacion profunda de las estructuras de
aprendizaje. La iniciativeLearning también es relevante para los paises candidatos a la
vista del interés que han manifestado por el plan de a@tdnope.

El presente Plan de accion, que abarca el periodo 2001-2004, tiene por objeto presentar
las modalidades y medios de aplicacion de la iniciaglaarning. Tiene por objeto
movilizar a los protagonistas de la educacion y la formacién, asi como a los protagonistas
sociales, industriales y econémicos interesados, para haceedadacion permanenté

el motor de una sociedad solidaria y armoniosa, en una economia competitiva.
Contribuira a promover los objetivos de capacidad de empleo y adaptabilidad de la
estrategia europea para el empfepa compensar el déficit de competencias asociadas a
las nuevas tecnologias y a garantizar una mejor inclusién social.

En primer lugar, el Plan de accién propuesto sit@hearning en el contexto deEurope

e identifica las lineas maestras de su aportacién, asi como los programas e instrumentos
que deben utilizarse como dinamizadores de una movilizacion de los paises de la unién
europea y demas paises europeos que participan en esos programas. No se trata de
asignar nuevos recursos presupuestarios, sino de una utilizacion coordinada y coherente

! COM (2000) 318 final, 24.05.2000 (). http://www.europa.eu.int/comm/elearning
2 COM (2000)330, 14.06.2000

(http:/feuropa.eu.int/comm/information_society/eeurope/index_eh.htm
COM (2000) 59 final
El debate publico en curso acerca del «Memorandum sobre la educacién y la formacion
permanente» [SEC(2000)1832] (http://europa.eu.int/comm/education/life/index.html) debera
desembocar en un plan de accion a finales de 2001.
Esta estrategia coordinada se basa en cuatro pilares: capacidad de empleo, empresariado,
adaptabilidad e igualdad de oportunidades.
(http:/feuropa.eu.int/comm/employment_social/empl&esf/ees fr.htm)(EMP3)



de los que ya existen. La Comision, en esta Optica, ha contabilizado los medios existentes
a escala comunitaria que pueden movilizarse y propone una via de accidon que contempla
el acompafiamiento y el estimulo de iniciativas en las regiones y Estados miembros.

En segundo lugar, el presente Plan de accién define una serie de acciones de cohesion
para cada una de sus lineas de accion (infraestructuras, formacion, servicios y contenidos,
cooperacion). Por ultimo, una guia practica de los servicios e instrumentos evocados
completa provechosamente este conjtinto

1. eLearning: AMBITO DE APLICACION
1.1 eLearning en el contexto deeEurope

La iniciativa eLearning, complementaria del Plan de accién gloB&aurope, relne
acciones especificas en un marco de orientacion educativa para responder a la solicitud
de adaptar los sistemas europeos de educaciéon y formacion formulada en el Consejo de
Lisboa. En este marco, la Comision Europea ha fijado objetivos ambiciosos y
movilizadores para los Estados miembros y para los protagonistas interesados, apoyando
y coordinando sus esfuerzos a escala europea.

La iniciativa eLearning tiene por objeto en primer lugacelerar el despliegue en la
Unidn Europea de una infraestructura de calidad a costes accesiblelSn este sentido,
recoge y completa los objetivos dBurope:

- dotar de acceso a Internet y de recursos multimediales a todas las escuelas de
aqui a finales de 2001, y a todas las salas de clase (Internet rapido) de aqui a
finales de 2002;

- conectar progresivamente a las escuelas a las redes de investigacion, de aqui a
finales de 2002;

- alcanzar la relacién de 5 a 15 alumnos por ordenador multimedia en 2004;

- garantizar la disponibilidad de servicios de apoyo y de recursos educativos en
Internet, asi como de plataformas de aprendizaje en linea destinadas a
profesores, alumnos y padres, de aqui a finales de 2002;

- apoyar la evolucién de los programas escolares para tener en cuenta los nuevos
métodos de aprendizaje y utilizacién de las tecnologias de la informacion y de la
comunicacion, de aqui a finales de 2002.

La iniciativa eLearning contempla también unamtensificacion del esfuerzo de
formacion a todos los niveles, en particular, mediante la promocion de«gnétura
digital» para todos, y la generalizacion de formaciones adecuadas para profesores y

6 http://europa.eu.int/comm/education/elearning/indexfr.html



formadores, que contemplen no solamente la formacién a la tecnologia, sino sobre todo
en el ambito de latilizacion pedagoégicade la tecnologia y de lgestion del cambio.

Las escuelas, las universidades y los centros de formacién deben convertirse en centros
locales de adquisicién de conocimientos, de caracter polivalente y accesibles a todos. La
politica seguida en este ambito tendra en cuentsti@ategia europea para el emplgo

las estrategias nacionales en materia de educacion y formacion permanente. Se han fijado
también algunos objetivos precisos en el marcetaope:

- garantizar que todos los alumnos que acaban la escuela hayan tenido la
posibilidad de adquirir una cultura digital, de aqui a finales de 2003;

- impartir una formaciéon adecuada a todos los profesores; adaptar los programas
de formacion de los profesores y prever medidas de incentivacién para que los
profesores utilicen realmente las tecnologias digitales en su ensefianza, de aqui a
finales de 2002;

- ofrecer a cada trabajador la posibilidad de adquirir una cultura digital por el
aprendizaje permanente, de aqui a finales de 2003;

La iniciativa eLearning se centra en la creacion de las condiciones adecuadas para el
desarrollo decontenidos, servicios y entornos de aprendizajavanzados y pertinentes

en el plano pedagdgico, tanto para el mercado como para la esfera publica. La
disponibilidad depautas es especialmente importante, asi como la instauracién de
condiciones propicias al cambio y a la adaptacion de la organizacion de los sistemas
educativos y de formacion.

La iniciativa eLearning tiene por objeto, finalmenteeforzar la cooperaciéon y el
dialogo, asi como mejorar larticulacion de las acciones e iniciativasobre este tema a

todos los niveles - local, regional, nacional y europeo - y entre todos los protagonistas del
sector: universidades; escuelas; centros de formacion; responsables y administradores
encargados de la eleccion de equipamiento, programas informaticos, contenidos o
servicios, incluidos los interlocutores sociales. Proseguird el establecimiento de
asociaciones entre el sector publico y el privadpara favorecer los intercambios de
experiencia, la transferencia de tecnologia y una mayor consideracion de las necesidades
de calificacion de las empresas en relacion con las medidas preconizadas por la estrategia
europea para el empleo.

1.2 eLearning como plataforma europea de cooperacion

La contribucion deelLearning para realizar y desarrollar los objetivos de caracter
educativo deeEurope consiste en establecer un marco y un programa de cooperacion
entre los servicios comunitarios interesados y los Estados miembros. La definicion de
prioridades y de recomendaciones comunes, la movilizacion de los protagonistas de la
educacién y de la formacion y la rentabilizacion de los medios comunitarios son
instrumentos a tal efecto.



Desde la adopcion de la IniciativeLearning en mayo de 2000 pueden constatarse
avances significativos a este respecto:

- la intensificaciérde los esfuerzos de los Estados miembr@s este ambito, y
los progresos ya realizados en términos de infraestructuras y estrategias de
formacion, contenidos y servicios; ya se han alcanzado algunos objetivos en
varios Estados miembros;

- la continuacion dedlebate politicosobre los retos de eLearning en los Estados
miembros, el lanzamiento del debate sobre la Iniciativa en el Parlamento
Europeo y en el Comité de las Regiones; afmortacion a este debate de las
redesde cooperacion europea en los ambitos de la educacion y de la formacion;

- la movilizacion de las empresaspara asociarlas a la reflexiéon7 y a la
colaboracién con el Banco Europeo de Inversiones;

- la creacion de tresGrupos de Trabajo elLearning; uno con los Estados
miembros, otro en la Comisiébn Europea y un tercero con los sectores
profesionales.

- la aprobacion por el Consejo de Ministros de Educacion, reunido el 12 de
febrero de 2001 en Bruselas para su presentacion en el Consejo Europeo de
Estocolmo, dellnforme sobre los «objetivos concretos futuros de los
sistemas de educacion y de formacién(entre los que figuran las tecnologias
de la informacién y de la comunicacién), que proporciona el marco politico
general a este Plan de accion.

El primer inventario de acciones realizadas en la actualidad, inscritas en los objetivos del
Plan de Acci6nelLearning, muestra una grameterogeneidadtanto a escala nacional
como comunitaria, pero al mismo tiempo pone de manifiestopuoblematica comun

El reconocimiento de que no hay que separar las innovaciones tecnoldgicas de su
contexto social, econdmico o cultural, es cada vez mas amplio. La compartimentacion
entre los distintos &mbitos y niveles educativos retrocede ante la percepcion de la persona
gue aprende a lo largo de toda su vida.

Ha llegado por tanto el momento de lanzar un Plan de Acelgarning que sea un
instrumento de ayuda a los protagonistasitu y a quienes han de tomar decisiones,
presentando opciones, racionalizando los enfoques posibles y basandose en ejemplos de
experiencias realizadas en Europa o fuera de Europa.

El refuerzo del didlogo y la cooperacion entre la Comision y los distintos protagonistas
implicados es por tanto indispensable para defprioridades y recomendaciones
comunessobre ekLearning en el marco de programas comunitarios com@riogramas

! Algunas empresas importantes de los sectores de telecomunicaciones y contenido se han asociado

para organizar en Bruselas una conferenelaearning Summit» sobre las asociaciones entre el
sector publico y privado en el ambito detlearning.



marco para la investigacion y el desarrollo tecnologigodebera conducia sinergias
entre las acciones en cursen los distintos niveles y a umaayor eficacia.

La intensificacion del diadlogo y la aplicacion de las recomendaciones comunes pasan
igualmente por unastrecha cooperacion con los Ministerios de Educacion, Empleo y
Asuntos Socialessegun el método abierto de coordinacion definido por las conclusiones
de Lisboa. A través de los programas Sécrates y Leonardo da Vinci, las acciones del
programa IST Ifformation Society Technolofysobre educacién y formacién, y los
proyectos financiados con cargo@iupo de Trabajo Multimedia Educativaillares de
estudiantes, de profesores y formadores, de empresas y de organizaciones, se han
comprometido en proyectos de utilizacién de las tecnologias de la informacién y de la
comunicacion en la educacion.

Un cambio de tal importancia requiere la participaciéon y el apoyo de todos los
participantes. El Plan de AccidéeLearning es en este sentido un instrumento de
informacion y de sensibilizacion que merece un esfuerzo especial de comunicacion. Sera
necesario entablar un debate a todos los niveles sel®arning, apoyar eventos y
actividades de difusion del buen uso de las nuevas tecnologias de aprendizaje y construir
un sitioeLearning de gran calidad.

2. el_earning: INSTRUMENTOS PARA LA MOVILIZACION COMUNITARIA

La Comunidad Europea dispone de abundantes recursos, programas e instrumentos que
pueden contribuir a los objetivos @kearning. El inventario de las acciones en curso no

deja lugar a dudas en cuanto a su complementariedad y a sus posibilidades de
convergencia con vistas a una optimizacion de la eficacia. Estas acciones coinciden
plenamente con las lineas de acciéredearning.

Los principales instrumentos comunitarios para la aplica€lid@arning son:

- Los programas para la educacioén, la formacion y la juventuds programas
Sdcrates, Leonardo da Vinci y Juventud constituyen uno de los mayores éxitos
comunitarios y han movilizado, desde las primeras medidas de cooperacion
lanzadas en 1976, a cientos de miles de participantes a todos los niveles. El
importe total para la segunda generacion de estos programas, que abarca el
periodo 2000-2006, asciende a 3.520 millones de euros, de los cuales alrededor
del 10% podréa destinarseshearning;

Ya desde su lanzamiento, estos programas han estado abiertos al desarrollo de
actividades relativas a las nuevas tecnologias, incluida su utilizacién en la
formacion de profesores y formadores, como lo prueba un vasto abanico de

Véase las acciones en el 5° programa marco de investigacion y desarrollo, y en los tres
precedentes.

El Plan de AccioreLearning puede también recibir el apoyo del Parlamento Europeo, tal como se
prevé en el contexto de las acciones preparatorias (linea B3-1000).



proyectos innovadores y de redes europeas. A partir de atiagarning es ya
prioritario en las convocatorias de propuestas y, ademas, estan previstas
acciones conjuntasa caballo de distintos programas;

- El programa marco para investigacion y desarrollo (1998-2QGf)e se ocupa
de elLearning en sus dos vertientes, el programa IST (Information Society
Technologies) y la investigacion socioeconémica, es el segundo instrumento
clave.

- La linea IST «instrumentos y contenidos multimedialesxue asegura la
continuidad de los principales programas de investigacion para la utilizacién de
nuevas tecnologias en la educacién, anticipa las lineas de accidén propuestas por
eLearning y e Europa, e impulsa investigaciones y ensayos en el &mbito de las
tecnologias punta;

- La parte RTD «investigacién socioeconémica especificafrece un apoyo
sostenido a investigaciones, experimentaciones y analisis avanzados sobre los
nuevos entornos de aprendizaje y sobre sus repercusiones sociales, econémicas y
culturales.

La propuesta para el programa marco 2002-2006 de investigacion y desarrollo
ha seleccionado entre las prioridades propuestas para la accion comunitaria "las
tecnologias en la sociedad de la informacion" (con referencias especificas a la
sociedad del conocimiento y a las tecnologias de la educacion y la formacion) y
los ciudadanos y la gobernanza en la sociedad europea del conocimiento™ (con
referencias especificas a la educacion y la formacibo. programas para el
desarrollo tecnolégico y la competitividadEN-Telecom para la creacién de
servicios transeuropeos basados en redes avanzadas de telecomunicaciones;
eContent para el apoyo al desarrollo del mercado de los contenidos digitales, y
mas concretamente al desarrollo de recursos de informacion del sector publico y
de tecnologias linguisticag&o Digital, de apoyo a las pequefias y medianas
empresas en sus estrategias en materia de negocios electronicos basandose en los
programas y en las iniciativas comunitarias existentes; y finalmente un plan de
accion en el &mbito de laormalizacion, que trata de las cuestiones relativas a
eLearning y a la accesibilidad para todos.

- Los Fondos Estructuralegyrincipal instrumento financiero para el desarrollo
regional, la inversién en recursos humanos y la cohesion social:

—  El Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDERY (120 mil
millones de euros para 2000-2006) contribuye, en caso de carencia
demostrada del mercado, a la creacion de infraestructuras y a los
desarrollos sectoriales, tales como redes digitales para universidades.
Ademas, la instalacién de ordenadores y programas informaticos utilizados
con fines didacticos es subvencionable con cargo a los programas de

10 http://europa.eu.int/comm/regional_policy/activity/erdf/erdf fr.htm



desarrollo regional. Dentro del FEDER, alrededor de 400 millones de
euros se destinan a acciones de innovacion, uno de cuyos tres temas es «la
sociedad de la informacion al servicio del desarrollo regional»

—  ElFondo Social Europeo (FSEY dispone de medios importantes (60 mil
millones de euros para el periodo 2000-2006) parad@ptacion de los
sistemas educativos y de formaciory para la generalizacion de los
mejores modelos desarrollados a escala nacional o a escala europea. Las
medidas de educacién/formacion permanente figuran entre las prioridades
de muchos de los planes financiados por el FSE, que cubre el conjunto de
los Estados miembros de la Union Europea. A este respecto, el FSE
financia acciones destinadas a desarrollar competencias en tecnologias de
la informacién, dirigidas sobre todo a las personas expuestas a problemas
de empleo o de exclusion social, asi como a todos aquellos cuya formacion
constituye una prioridad, como los profesores y formadores. Se han
destinado medios especificos a promover la formacién permanente y a
desarrollar las competencias de las PYME.

Las directrices para el empledn el marco de lastrategia europea para el
empleo (proceso de Luxemburgo) y a raiz de las conclusiones del Consejo
Europeo de Lisboa, ladirectrices para 200% refuerzan el papel, de caracter
horizontal, de la educacion y de la formacion permanente en una economia
basada en el conocimiento. Los Estados miembros tienen que definir, en sus
respectivosplanes de accion nacionales para el emplée, consuno con los
protagonistas publicos y/o privados, estrategias globales y coherentes. Se
refuerza también el papel de los interlocutores sociales.

Por lo que respecta a la capacidad de empleodilestrices para 2001fijan
objetivos cualitativos, cuantitativos y metas a corto plazo para el desarrollo de
conocimientos, competencias y calificaciones, y, en particulaeLearning,

para el conjunto de los ciudadanos. Con miras a la adaptabilidad, las directrices
invitan a los interlocutores sociales a celebrar acuerdos que permitan la
adquisicién de una cultura digital para cada trabajador de aqui al 2003, y formas
de trabajo més flexibles que faciliten la participacion en el aprendizaje.

El Banco Europeo de Inversiones (BEY} concede especial importancia al
desarrollo del capital humano e intelectual en el marco de su iniciativa
Innovacion 2000. Ello se traduce en la puesta a disposicion de medios
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VéaseeEuroperegio. http://www.inforegio.org
http://europa.eu.int/‘comm/employment_social/esf2000/index.htm. Es, sin embargo, imposible
evaluar actualmente el porcentaje preciso de los fondos estructurales destinados a los objetivos
definidos en la iniciativaeLearning, ya que las asignaciones se deciden a escala nacional o
regional y sobre la base de una definicion mas amplia de los objetivos de 1999.

Decision del Consejo sobre las directrices para politicas del empleo de los Estados miembros en
2001, COM (2001) 63/CE (http://europa.eu.int/comm/employment_social/empl&esf/ees_fr.htm)
http://www.eib.org.



financieros, hasta cerca de 15 mil millones de euros en un periodo de tres afios,
para proyectos en ambitos de la innovacion. El BEI puede asimismo financiar

infraestructuras y equipamientos para la utilizacion de las nuevas tecnologias de
la informacién en escuelas y universidades, asi como para la formacién de
profesores, creacién de contenidos educativos multimediales, bibliotecas o
universidades virtuales o la puesta en red de centros de investigacion.

Esta financiacion puede concederse sobre la base de préstamos tradicionales con
modalidades diferentes segun el tamafio de los proyectos, o de préstamos
individuales o globales (lineas de crédito gestionadas por bancos comerciales).
Ademas, en el marco de las actividades del grupo BEI, el Fondo Europeo de
Inversiones (FEIP apoya el desarrollo del capital-riesgo para "start-ups"
innovadoras, también en el ambito educativo, adquiriendo participaciones en
fondos de capital-riesgo. El FEI puede también financiar parques cientificos e
viveros de empresas.

Se ofrece en anexo a esta Comunicacién una guia sintética para facilitar la comprension
de los distintos programas e instrumentos comunitarios, asi como sus modalidades de
funcionamiento y participacion.

3. eLearning : ACCIONES DE COHESION

La iniciativa identifica cuatro lineas de accién principales, que se refieren a
infraestructuras, formacion, servicios y contenidos multimediales de calidad, y al didlogo
y cooperacion a todos los niveles.

El presente Plan de Accién define orientaciones comunes y acciones concretas para cada
una de estas lineas de accién. La coordinacion, seguimiento, adaptaciéon a las

comunidades educativas y desarrollo se realizardn en estrecha cooperacion con los
Estados miembros.

3.1. Acciones de cohesion relativas a infraestructuras y equipamientos

En una coyuntura en la que los Estados miembros, en algunos casos con la ayuda de los
instrumentos comunitarios, intensifican sus esfuerzos de creacion de infraestructuras y
equipamientos de nuevas tecnologias en las estructuras educativas y de formacion, surge
una necesidad urgente de evaluacién y control en comin de las realizaciones y
experiencias en este ambito de utilizacién de las TIC (tecnologias de la informacién y la
comunicacion) con fines pedagdgicos.

El presente Plan de Accion se propone responder a esta necesidad por medio de tres
acciones especificas:

15 http://www.eif.org



3.1.1. Desarrollo de un instrumento de apoyo a la decisién

Esta iniciativa, que observa los principios ‘denchmarking’ propuestos por la Cumbre

de Lisboa, tiene por objeto desarrollar indicadores cuantitativos y cualitativos y
establecer una base de informacion estratégica de calidad. Este trabajo se insertara en el
contexto del seguimiento delinforme sobre los objetivos concretos de los sistemas
educativos en la Union Europea».

Se basard, en particular, en el trabajo realizado por Eurostat y Euridice, y tendra en
cuenta los trabajos realizados en el marco de la OCDE. Se habr& de garantizar igualmente
la articulacion con las encuestas Eurobarometro, las encub¥@snation Society
Statisticslanzadas por Eurostat y los estudios efectuados por la DG Sociedad de la
Informacion en el contexto del seguimiento &&n de accién global eEurope 200g,
también con los proyectos de investigacién impulsados a tal efecto por los programas
Socrates e IST. Se basara también en la labor realizada en el marcoesigalzgia
europea para el empléd y acompafiard los trabajos del Comité de Empleo de
determinacion de indicadores y de comparacion de resultados por lo que respecta a las
directricesad hoc

Esta accion contribuira igualmente a sentar las bases de recomendaciones sobre
infraestructuras, y a definir correlaciones para equilibrar los gastos entre equipamiento,
contenido, formacion y recursos humanos. Son muchos los obstaculos que se oponen al
desarrollo del uso de las TIC si no se tiene en cuenta el conjunto de gastos necesarios.
Aunque esta cuestion incumbe principalmente a los Estados miembros, se trata
ciertamente de un ambito en el que la contribuciéon de la Unién Europea puede resultar
especialmente Gtil por su efecto de escala y enriquecimiento mutuo.

Acciones 2001 - 2002

Informe sobre el desarrollo dandicadores elLearning y | Comision Europea:
definicion de fuentes y métodos para acompafiar lgsDG Educaciony
progresos en la utilizacién de las TIC en la educacién forn@lltura, DG

e informal, en el marco dekinforme sobre los objetivgsinvestigacion, DG
concretos de los sistemas educativos de la Union Europ&oeiedad de la
Este informe contendr& un andlisis de lasbjetivos | informacion, DG
calculados ya fijados para su sistematizaciéon y mejora, Bmpleo
propondra recomendaciones en cuanto a la aplicacion de EAROSTAT
instrumento de acompafiamiento y prospectiva a esdalaidice

europea. CEDEFOP

Comisién Europea :

Publicacion del inform ifr I rnin L
ublicacion del informe «Cifras Clawkearning» DG Educacion y Cultura

16 El grupo de expertos de alto nivel ESDIS (Dimension social y del empleo de la Sociedad de la

Informacién) elegido para el control y la aplicacién de las accieesope 2002 «Trabajar en la
Sociedad basada en el conocimiento» y «Participacién para todos en la Sociedad basada en el
conocimiento» aprobd6 el 19.01.2001 un Informe de «benchmarking» en el marco del seguimiento
del Informe «Estrategias para el empleo en la Sociedad de la Informacions.
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3.1.2 Un espacio europeo de investigacion sobre los nuevos entornos de aprendizaje

Esta accion tiene por objeto reforzar la investigacion, tanto pedagdgica como
socioecondémica y tecnoldgica en el campodlelarning y de la utilizacion de las TIC en

la educacién y en la formacion profesional. Tiene también por objeto desarrollar un
«centro virtual de excelencia» que, basandose en las estructuras existentes en los Estados
miembros, permita valorizar los resultados de los proyectos en curso y capitalizar los
conocimientos adquiridos sobre el tema de los nuevos modelos y entornos de aprendizaje.
Este laboratorio, al ser una estructura informal respaldada por la Comisién, funcionara
como una plataforma europea de encuentros e intercambios y como un puente tendido
entre la educacion y la investigacion.

Se examinaran especialmente tres temas:

- Evolucion de los sistemaslnvestigacion, experimentacion y prospectiva sobre
los nuevos entornos de aprendizaje y puntos de vista pedagdgicos y
tecnoldgicos. Se prestara especial atencion a las tecnologias emergentes (GRID,
satélite, radio y televisién digitales, etc.) para el desarrolloagkcaciones
innovadoras para la educacion y la formacién. En este contexto son
esenciales los aspectos pedagdgicos, de organizacion (comunidades, regiones y
organizaciones de aprendizaje) y de gestion del cambio.

- Modelos virtuales. Concepto decampus virtual, nuevas perspectivas para las
universidadeseuropeasmovilidad virtual como complemento y apoyo de la
movilidad fisica; acceso a los recursos educativos sin restricciones de tiempo o
de espacitf ; redes virtualesde cooperacion y colaboracion.

- Consideracion de lasliferencias individuales en el aprendizaje, y de la
educacion para necesidades especificaExplotacion del potencial de las
nuevas tecnologias para corregir situaciones de desventaja, exclusion, dificultad
de acceso al aprendizaje o disfunciones de la educacion clasica. Se prestara una
atencion especial a la igualdad entre hombres y mujeres.

1 Uno de los seis «<mensajes clave» del Memorandum para el aprendizaje permanente
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Acciones 2001 - 2002

Lanzamiento de una accion especifideuturos eLearning»

en el marco del programa IST, para contribuir al desarroll
futuros entornos de aprendizaje teniendo en cuenta
procesos cognoscitivos

Comisiéon Europea:

P98 Sociedad de la
iftSrmacion

Lanzamiento de una accidén especifieeLearning para la
juventud europea en la era digital» en el marco del progr
IST, para congregar a los protagonistas fundamentale
distintos ambitos europeos en torno a experiencias pilo
gran escala, para la mejora dlearning en las escuelas, |
Universidades y las demas instituciones educativas.

Comision Europea:

¥ sociedad de la
SinfOtmacion

to a

as

Organizacion de una conferenci@lLearning Summit» en
cooperacion con la industria (tecnologias de la informacig
de la comunicacién; audiovisual; edicién) sobre el tema dg
asociaciones entre el sector publico y privado.

Comision Europea:

%é Educacién y Cultura,
Empresa, DG Empleo
DG Sociedad de la
informacién

CEDEFOP

D
N

C

Estudio sobre la viabilidad de ulaboratorio europeo de
«Tecnologia y Educaciénsbasado en las estructuras de €
tipo en los Estados miembros; trabajo comun s¢
escenariosde evolucion de los sistemas educativos y
formacion, y de integracién delLearning.

Comisiéon Europea:

46 Educacion y Cultura,
)E‘S Investigacion, DG
ciedad de la
informaciéon

Estudio sobre medidas destinadas a promovecentivar la
utilizaciéon de las TIC para fines educativos adoptadas en
diversos Estados miembros y en otros paises.

Comision Europea:
I%% Educacién y Cultura
Euridice

En el contexto deeAccessibility, trabajo de descripcion
andlisis de los resultados de los distintos programas e
ambitos de la educacibn para necesidades especi
intercambio de las mejores practicas en materia de aprenc
de las TIC para personas desfavorecidhsc{usion).

yComision Europea:

r?.d(af‘.Empleo, DG Sociedag
j!ﬁgﬁa informacién, DG
Edcacion y Cultura

Valorizacion de logonocimientos técnicos europeosn este
ambito.

Comisiéon Europea:

DG Educacién y Cultura

3.1.3 Estimulos al desarrollo de infraestructuras

El Plan de acciérLearning se articula con los esfuerzosrdejora de la calidad de las

infraestructuras en los Estados miembros. A partir de 2001, prevé el soporte a los
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esfuerzos de los Estados miembros y afectara, prioritariamente, a las regiones
desfavorecidas a través de financiaciones procedentes del FEDER. Los instrumentos
financieros puestos a disposicion por el Banco Europeo de Inversiones se movilizaran
para el desarrollo de las infraestructuras necesériaa construccion de ufEspacio
Europeo de la Investigacion permitird mejorar los vinculos entre investigacion y
ensefianza y conducira al desarrollo de infraestructuras.

El accesoa las infraestructuras se vera faciltado por el desarrollo edpacios
polivalentes de aprendizaje accesibles a todog por el desarrollo dénfraestructuras
virtuales. Se fomentara el desarrollo de portales multilinglies en Internet para permitir un
acceso estructurado y de facil manejo a los recursos existentes.

Acciones - 2001 - 2002

Puesta en marcha de laigstrumentos financieros para el Banco Europeo de
desarrollo de las infraestructuras. Inversiones

Recomendaciones en cuanto al desarrollo y la introduccigrestados miembros
la red delugares polivalentes de aprendizaje accesibles
todosa partir del inventario de las experiencias en los Est:

miembros realizado por el grupo de alto nivel ESDIS. DG Empleo, DG
Educacién y Cultura, DG

Politica Regional

z:omisién Europea:
1d0S

Utilizacion de lastecnologias emergentegGRID, satélite, Comision Europea:
radio y television digitales, etc.) en el desarrollo CBG Sociedad de la

aplicaciones innovadoras para la educacién y la formacion. Informacion

Apoyo a portales multilinglies en Internet para permitif €bmisién Europea
acceso estructurado y de facil utilizacion a los recurso

) SEstados miembros
existentes.

Creacién del proyecto dbase de datos europea sobre |a8omisién Europea:

oportunidades de aprendizaje. DG Educacion y Cultura

DG Empleo

3.2 Acciones de cohesion relativas a la formacion

Se prevén aqui dos acciones de cohesion: una sobre la definicion de las nuevas
competencias bésicas relacionadas con la utilizaciéeldedrningy sobre la mejora del

18 La utilizacion de esos instrumentos debera ajustarse por supuesto a la politica comunitaria de las

telecomunicaciones. Convendra asegurarse de que no hay distorsién de la competencia y de que
los instrumentos financieros se utilizan, en la medida de lo posible, de manera neutra desde el

punto de vista tecnologico. Ademas, convendra tener en cuenta en las infraestructuras y en las
adquisiciones de equipos la transicion gradual hacia un nuevo protocolo Internet Ipv 6.
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acceso a la formacion para responder al déficit de competencias, y otro, sobre la
formacion de los profesores y formadores:

3.2.1 Nuevas competencias y eLearning

Actualmente, es fundamental disponer de nuevas competencias - técnicas, intelectuales,
sociales - para vivir y trabajar en una sociedad del conocimiento y participar activamente
en ella. Este nuevo juego de competencias es mucho mas queulttaid' digital" pero
condiciona su validez. Tales competencias se integran en el contexto mas amplio "de
nuevas competencias basicas" (lenguas extranjeras, espiritu de empresa, etc.) que deben
adquirirse a lo largo de toda la vida. El uso critico y responsable de las nuevas
tecnologias forma parte de estas nuevas competencias basicas.

Ademas, son necesarias competencias especificas desde un punto de vista profesional.
Asi pues, es necesario sentar las bases para colrdéfigt observadaeentre la oferta y

la demanda de personal cualificadoEl déficit de competencias constatado en Europa

en el ambito de las nuevas tecnologias es ya importante y puede dificultar el desarrollo de
la economia europea. En el sector de las tecnologias de la informacién, se calcula ese
déficit en 800.000 puestos de trabajo al final de 1999, y podria alcanzar la cifra de
1.700.000 puestos de trabHjoEn otros muchos sectores de actividad, se impone
controlar el uso de las tecnologias de la informacién y la comunicacién, en distintos
contextos. Esas nuevas competencias deben definirse mejor para que se preparen a ello
los sistemas educativos y de formacion.

Esta accion de cohesién tiene por objeto intensificar el esfuerzo de formacién a esos dos
niveles. Aparece tras la reflexion realizada en el contexto dstlategia europea para el
empleo,el debate en torno allemorandum sobre el aprendizaje permanéhyedel

nuevo Grupo de Trabajo sobre Competencias y Movilidad propuesto por la Comision en
su comunicacién "New European Labour Markets, open to All with Access frofft All

Para facilitar la movilidad y fomentar el aprendizaje permanente, los Estados miembros
deberian mejorar el reconocimiento de las cualificaciones, los conocimientos adquiridos
y las competencias.

3.2.2 Acciones de cohesion para la formacion de profesores y formadores

El déficit de formacion que afecta a profesores y formadores es un importante obstaculo
para el uso de las nuevas tecnologias en la educacion. Los esfuerzos para formar a los
profesores o formadores en los nuevos instrumentos no siempre se han traducido en
avances significativos desde el punto de vista de las practicas pedagogicas. Debera
realizarse una enorme inversion en este ambito.

Lo Fuente: IDC 1999

2 El Memorandum sobre el aprendizaje permanente da prioridad a seis mensajes. Dos de ellos
merecen destacarse aqui: la adquisicion de nuevas competencias para todos y el desarrollo de la
innovacion dentro de los métodos utilizados para aprender y ensefiar, métodos que se caracterizan
sobre todo por el uso de pedagogias activas centradas en el usuario o por una mayor permeabilidad
de las fronteras entre sectores y las fronteras entre niveles.

2 COM(2000) 116 final.
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No basta s6lo con adquirir una formacion en los instrumentos y unos conocimientos

técnicos. También es importante poner en perspectiva las nuevas tecnologias en un
contexto de practicas pedagdgicas innovadoras e integrarlas en las disciplinas para
favorecer la interdisciplinariedad. Es importante también codificar los aprendizajes no

técnicos requeridos para una correcta utilizacion de las tecnologias: trabajo en grupo,
planificacion de las actividades, trabajo en red, combinacién de secuencias de aprendizaje
autébnomo y cursos convencionales, trabajo a distancia y presencial.

Las acciones propuestas tienen como objetivo:

La definicion de las mejores practicasrelativas a

la introduccion del tema

“"tecnologias para aprender" en la formacién de profesores y formadores y la
cooperacion en este tema entre los responsables implicados a los distintos

niveles;

el desarrollo de estudios y enfoques innovadores parejara de los sistemas

de formacion y para la generalizacion de las mejores practicas, por ejemplo,

mediante centros de enlace.

Acciones 2001 - 2002

Continuacion del trabajo sobre la cuestiéon de
competencias basicapara el dominio de las tecnologias de
informacion y la comunicacion”, en el contexto deforme
sobre los objetivos concretos futuros de los siste
educativos de la Union Europea.

Mfla Informacién

l&®mision Europea:

BG Educacién y Cultura,
DG Empleo, DG Sociedac

CEDEFOP

Blsqueda de soluciones en las que participen las empre
la comunidad educativa para mejorar la definicion de
competencias requeridas yagceso a la formaciof.

gasemyision Europea:

B% Educacién y Cultura,
DG Sociedad de la
informaciéon, DG Empleo,
DG Empresa

Informe y recomendaciones sobre uditulo europeo en
tecnologias de la informacion, con procedimientos d
entrega descentralizados.

e

Comisiéon Europea:

DG Educacion y Cultura,
DG Sociedad de la

Informacion, DG Empleo

22

Por ejemplo, el proyecto Career Space, apoyado por la Comision Europea; este consorcio relne a

BT, Cisco Systems, IBM Europa, Intel, Microsoft Europa, Nokia, Nortel Networks, Philips
Semiconductors, Siemens AG, Telefonica SA, Thales, EICTA (Asociacion Europea de la Industria
de TIC), CEN/ISSS y EUREL (convention of national societies of electrical engineers of Europe)

http://www.career-space.com
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Un inventario de los proyectos llevados a cabo a egc@lamision Europea:
europea y uranalisis de los modelosiesarrolladospara la
formacién inicial y continua de los profesores;
recomendaciones para la consolidacion de las redes europ&dsDEFOP

Euridice

DG Educacioén y Cultura

Una tipologia de los materiales o servicios en lirgasia de| Comisién Europea:

los recursos existenteg expertos en la materia. DG Educacién y Cultura

CEDEFOP

Seminario y actividades sobre el tema detladaciones de| Comision Europea:

los pro_ffasores y formadores del futuro,hab_lda cuenta de IaDG Educacion y Cultura,
evolucion de los programas hacia una mayp Y-

. T > : . G Investigacion
interdisciplinariedad y hacia la introduccion de nueyos™ =
contenidos y métodos. Euridice

3.3 Acciones de cohesién desde el punto de vista de los servicios y los
contenidos: condiciones favorables y ejes tematicos para la innovacion y el
desarrollo

3.3. Un entorno favorable

Para crear un entorno favorable al desarrollo de contenidos y servicios de calidad se
contemplan diversas acciones:

- El desarrollo de recomendaciones para una nijoteccion del consumidor,
confrontado a productos de calidad muy variable. Se elaborara un inventario de
los sistemas deertificacion de la calidad en cooperacion con los Estados
miembros. Las cuestiones de reconocimiento de las titulaciones y de validacion
de los conocimientos adquiridos segun nuevos métodos también seran objeto de
una atencién especial.

- El estudio de lascuestiones de éticay de la problematica "Ciencia y
sociedad®- relativas a la utilizacion dedLearningy las TIC en la educacion -
sera objeto de una atencidn especial. Se organizara una accién en colaboracion
con elGrupo europeo de ética de las ciencias y las nuevas tecnologias.

- La cooperacion para promover soluciones adaptadas a las necesidades de los
lugares de aprendizaje, en materia mtetecciéon de los sitios educativos y

= Documento de trabajo de los servicios de la Comisién del mes de noviembre de 2000 "Ciencia,

sociedad y ciudadanos" SEC (2000) 1973
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culturales, en colaboracion con las acciones desarrolladas en el marco del Plan
de Accion Internét.

El desarrollo y la promocién deormas adaptadas a la educacion y a la
formacion y la definicion de "metadatos”, teniendo en cuenta las necesidades
relacionadas con el mantenimiento de la calidad de los procesos, y a
modalidades de aprendizaje basados en la colaboracién, en relacién con las
distintas iniciativas que existen en este &mbito a escala internacional (CEN/ISSS
- Comité Europeo de Normalizacion/ Information Society Standardisation
System).

Las cuestiones relativas a faopiedad intelectual y a las condiciones de
remuneracion del trabajo de los autores se estudiaran con objeto de desarrollar
condiciones econdmicas favorables al desarrollo y a la distribucién del
contenido, en particular en la medida en que los profesores y formadores
participan en la definicién del contenido y servicios futuros.

Acciones 2001 - 2002

Seguimiento de las cuestiones atificacion de la calidad;
recomendaciones para los usuarios de servicios educativ
linea.

Estados miembros
Og isiobn Europea:
ducacién y Cultura

Puesta en marcha y acciébn de promocién del progr
eLearning Standardstowards a knowledge based Europe.

isiobn Europea:

Empresa, DG
Sociedad de la
informacion, DG
Educacién y Cultura
CEDEFOP

Grupo de Trabajo sobre lasiestiones de éticagesarrollo de
lineas de conducta en materia de contenido y servicios.

Comision Europea:

DG Educacion y Cultura,
DG Sociedad de la
Informaciéon

Plan de accion Internet

Promocién de soluciones adaptadas panarddeccion de los
sitios educativos y culturales

Comision Europea:

DG Educacion y Cultura,
DG Sociedad de la
Informacion

24

Decision N° 276/1999/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 25 de enero de 1999, por la
gue se aprueba un plan plurianual de accién comunitaria para propiciar una mayor seguridad en la
utilizacion de Internet mediante la lucha contra los contenidos ilicitos y nocivos en las redes
mundiales DO L 33 6.2.1999 p.1 http://europa.eu.int/ISPO/iap/decision/fr.html y Recomendacién
del Consejo de 24 de septiembre de 1998 relativa al desarrollo de la competitividad de la industria
europea de los servicios audiovisuales y de informacién por la promocion de marcos nacionales
destinados a garantizar un nivel comparable y eficaz de proteccion de los menores y de la dignidad
humana DO L 270 de 07.10.1998, p. 48 http://europa.eu.int/comm/dg10/avpolicy/new_srv/recom-
intro_fr.html
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Comision Europea:
DG Educacién y Cultura

mision Europea:
Educacién y Cultura

Seguimiento de las cuestionesmtepiedad intelectual

Lanzamiento de un estudio de viabilidad para examinat
posibilidades de desarrollo de wistema de coproduccion
intercambio y distribucibn en linea de contenidp
multimedial educativo entre las universidades europeas.

3.3.2. Ejes tematicos para la innovacion y el desarrollo

Para responder al déficit comprobado de contenidos y servicios europeos de calidad en el
ambito deleLearningy la falta de experiencia convincente en cuanto a la utilizacién de
las tecnologias en la educacion y la formacion, se profundizaran tres temas de una
importancia estratégica para Europa en el marco del Plan de Aec&arning

1. Lenguas vivas;
2. Ciencia, tecnologia y sociedad;
3. Arte, cultura y ciudadania.

Los temas elegidos son esenciales para el desarrollo de la nueva sociedad y economia del
conocimiento y para garantizar que este planteamiento respeta, salvaguarda y éstimula
diversidad cultural y linglistica de Europa. Estos temas son estratégicos desde el punto
de vista dela apertura de la escuela y la universidada colaboradores exteriores al
sistema educativo. Son, por ultimémbitos de futuro tanto en una l6gica de mercado
COmo en una perspectiva "exterior al mercado".

Se trata de hacer balance sobre lo existente, valorizar las aplicaciones mas convincentes,
desarrollar recomendaciones y acciones concretas, tanto a nivel europeo como a nivel
nacional o regional, y cohesionar y estimular, a nivel europeo, a todos los interlocutores
gue puedan desarrollar contenidos y servicios. Es necesario desarrollar y demostrar
concretamente - en proyectos de demostracion verdaderamente didacticos y a gran escala
- cdomo el elLearning puede mejorar la calidad del aprendizaje en las escuelas, las
universidades y la industria.

Ademas, estos temas constituyen prioridades educativas para proyectos de demostracion
tecnoldgica a escala europea, destinadas no sélo a preparar la infraestructura (tecnologias
emergentes, maquinas ndémadas) sino también a desarrollar servicios y contenidos
relevantes para los profesores, los formadores, los estudiantes, los trabajadores y, mas en
general, para el ciudadano europeo en la sociedad del conocimiento. De esa forma, por
ejemplo, se podran experimentar y promover iniciativas de campus virtuales y movilidad
virtual, incluso en los lugares de trabajo. Tales proyectos de demostracion permitirdn una
mejor adecuacién entre productos y servicios desarrollados y métodos didacticos,
pedagdgicos, de representacion de los conocimientos y de aprendizaje cooperativo en los
ambitos siguientes.
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3.3.2.1 Aprendizaje de lenguas vivas

La pluralidad linglistica es un valor basico del modelo europeo. El aprendizaje de
idiomas se refuerza cada vez mas en los curriculos educativos de los Estados miembros;
es fundamental para la constitucion de una identidad europea asi como para el desarrollo
del nuevo mercado de trabajo europeo. Las lenguas vivas constituyen uno de los sectores
donde el valor afiadido de las nuevas tecnologias para la educacion es ya sensible. La
colaboracién en linea ofrece nuevas oportunidades para la comunicacién entre los que
aprenden y los que ensefilan o apoyan aprendizajes linguisticos. Las lenguas vivas
constituyen cada vez mas uno de los sectores con futuro del mercado de los multimedia
educativos que suscita el interés de los sectores publico y privado.

Una accion de ese tipo debera profundizar en las experiencias y resultados de proyectos
en curso en el marco de los programas de educacion y formacion. Podra también
beneficiarse del trabajo realizado en torno al Afio Europeo de las Lenguas. EI momento
es propicio para definir los aspectos que invitan a formular propuestas a nivel europeo
para poder orientar a los diversos y numerosos protagonistas del &mbito de las lenguas
vivas.

3.3.2.2. Ciencia, Tecnologia y Sociedad

La educacion cientifica y técnica es uno de los retos principales que tiene Europa. El
Consejo de Lisbhoa sitta el desarrollo de una cultura tecnolégica como una de las nuevas
competencias basicas que deben poder adquirirse a través del aprendizaje a lo largo de
toda la vida. En efecto, la investigacién esta en el nacleo del desarrollo de sectores de
futuro para la sociedad. Europa no podra lograr los objetivos previstos si persiste una
falta de interés de los jévenes por las profesiones del futuro. Ademas, en una sociedad del
conocimiento, cada ciudadano deberd estar en condiciones de comprender los retos
sociales de los progresos cientificos y técnicos, y de pronunciarse sobre las opciones
posibles.

Los instrumentos multimedia permiten mejorar la eficacia y el atractivo de la educacion
cientifica y técnica, en particular, completando la experimentacion concreta mediante la
modelizacion, la simulacién, la experimentacion a distancia o el desarrollo de recursos
originales. Se estan desarrollando nuevos enfoques que utilizan planteamientos de
eLearningy podran contribuir a una mejor apertura de las instituciones educativas hacia
los polos cientificos y técnicos (museos cientificos, centros de investigacion, centros
técnicos), a una sensibilizacion de los jovenes hacia la ciencia y la tecnologia, y a una
cultura cientifica y técnica.

Debera llevarse a cabo una accion especifica relativa a las mujeres, cuya participacion en
estos sectores profesionales es sensiblemente inferior a la de los hombres. Lo cual plantea
mas en general la cuestion de las diferencias de actitud al tratar estos temas. Esa accion se
inscribe también en la continuacion de las orientaciones presentadas en el Documento de
trabajo de los servicios de la Comision del mes de noviembre de 2000 "Ciencia, sociedad
y ciudadanos en Europa”.
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3.3.2.3 Arte, Cultura y Ciudadania

Se estan desarrollando nuevos enfoques para acompafar una mejor apertura de la escuela
y la universidad hacia las instituciones artisticas y culturales, y para estimular la
educacion artistica y la educacion intercultural. Ademas de su papel esencial para el
desarrollo y la proteccion de la diversidad cultural europea, el arte y la cultura - y las
industrias culturales que los sostienen - son importantes fuentes de creacion de puestos de
trabajo para la nueva economia. Su potencial de generacién de empleo de aqui al 2005 se
calcula en méas de un millén de puestos de trabajo

Las nuevas tecnologias ya han entrado en la cultura (medios de comunicacion, cine,
edicién electronica, masica digital); se han convertido en instrumentos basicos para las
industrias culturales. Su utilizacién con fines creativos es de un gran valor educativo y
pueden servir también en la educacion de los ciudadanos. En ese sentido, debe
fomentarse la integracidon de las instituciones culturales en nuevos entornos de
aprendizaje y, paralelamente, deben iniciarse acciones especificas de educacion para los
ciudadanos sobre la imagen y los nuevos medios de comunicacion.

Estas acciones aparecen como consecuencia de las acciones ya emprendidas sobre este
tema en el marco de la cooperacion en educacién, los programas para la cultura y el
sector audiovisual, y los programas para la investigacion tecnoldgica y el comercio
electronico. Dichas acciones permitiran reforzar la colaboracién con los editores de
programas informaticos educativos, en particular para la mejora de los circuitos de
distribucion, produccién de programas didacticos innovadores y materiales reutilizables

en distintos contextos de produccion, y la utilizacién de programas informaticos "open
source".

En el conjunto de estos ambitos, la Comisién Europea desempefia un papel esencial de
catalisis y animacién. En la perspectehearning la Comisién estimulara intercambios

de experiencias y una reflexion que podran beneficiar al conjunto de las acciones
emprendidas, desde la investigaciéon y la concepcion de nuevos servicios hasta la
generalizacion de las mejores practicas.

% SEC (1998) 837 Estudio "Cultura, industrias culturales y empleo".
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Acciones 2001 - 2002

Estimulo de logntercambios de buenas practicag/ puestaj Comision Europea:

en comun de los esfuerzos realizados por los Estag Educacion y Cultura
miembros sobre temas como el aprendizaje de Ienguat%%élnvestigacién DG ’
educacién cientifica y técnica, la educacién artistica Yciedad de la ’
cultural; Montaje de acontecimientos mediaticos, Comolsrlﬁormacién
semanaSchola

Puesta en marcha de una accion especifica destinada a ev@hmision Europea:

Ias (_aspecmmdades de las actitudes de las mujeresy g Educacion y Cultura,
principalmente de las docentes, en cuanto a la Utl|lZ€llC|9@ Investigacion, DG
educativa de las nuevas tecnologias. Puesta en marm%rﬁﬁleo ’
actividades de sensibilizacién para atraer a los jovenes

profesiones relacionadas con la ciencia.

Puesta en marcha de una accion elducacion sobre la Comision Europea:

imageny los nuevos medios de comunicacion DG Educacién y Cultura

Estimulo al desarrollo y distribucién dmntenido educativo| Comision Europea:

de calidad a través de los programas Socrates, Leonardd {2 £qucacion y Cultura
Vinci, IST y eContent DG Sociedad de la
Informacion

Apoyo a la adopcién y desarrollo de métodos de producci@omision Europea:
deprogramas dldgctlcos,lr!novadc_)res(lnclwdo el desarrollg DG Sociedad de la
de los programas informaticos abiertos)

Informaciéon

3.4 Acciones de cohesion para reforzar la cooperacion y el didlogo
3.4.1 Elsitio eLearning: una plataforma virtual de cooperacion

La creacion de umitio eLearning en Internet antes de finales de 2001, en cooperacion
con los interlocutores del sector, permitird desarrollar un polo de referencia para todo lo
relativo aeLearningen Europa. Teniendo como nucleo el Plan de Acabearning ese

sitio sera también un repertorio de las practicas innovadoras, una guia de los recursos
educativos, una plataforma de trabajo en coman y un lugar privilegiado de encuentro y
debate para todos los interlocutores interesados.

3.4.2 Elrefuerzo de las redes europeas para la educacion y la formacion

El presente Plan de Accion permitird intensificar y estructurdercambios de
experienciasen ambitos clave de las estrategias de utilizacién de las tecnologias de la
informacioén y la comunicacién para la educacion y la formacién, por ejemplo: la
financiacion de las infraestructuras, los equipos y el acceso a las redes; las estrategias de

21



formacion; el apoyo al desarrollo de contenidos y servicios de calidad; los métodos de
evaluacion; el seguimiento del desarrollo y los estudios de prospectiva.

Se fomentara activamente la participacion de todos los interlocutores interesados,

especialmente de los interlocutores de los paises candidatos a la adhesion a la UE. Se
prestara una atencion especial al didlogo permanente con la industria, con objeto de
anticipar las actividades de formacién necesarias y aprovechar los modelos de formacién
creados por las empresas.

Esta linea se continuara concretamente mediardgknizacion de acontecimientos de
importancia sobre eLearning que reuniran a expertos famosos y a responsables de la
educacion, la cultura y la industria, en cooperacién con la Presidencia de la Unién.

En esta perspectiva, se aprovecharan los importantes enlaces que ya existen a nivel
europeo. Conviene mencionar a este respecto al Comité Sindical Europeo de la
Educacion y al CEDEFOP. Esto se refiere también a redes deolW - European
Schoolne?, lasredes tematicaslesarrolladas en SOCRATES, la asociacidn europea de
padres de alumnos, las asociaciones europeas de profesores, las asociaciones de
estudiantes y las asociaciones europeas que intervienen en los distintos niveles de
educacion y que tienen una experiencia en el &mbito de la utilizacion pedagdgica de las
tecnologias de la informacion y la comunicacion.

Acciones 2001 - 2002

Comisiéon Europea:

nstruccion deditio eLearningen Intern P
Construccion detitio eLearningen Internet DG Educacion y Cultura

Creacion de unaed tematica sobre elelLearning en la| Comision Europea:
ensefanza superior; conferencias sobre "la escuela del fUtBr@"Educacién y Cultura
y "la Universidad del futuro" G Sociedad de la ’

Informaciéon

Desarrollo de la cooperacid®ROMETEUS, foro de debate Comision Europea:

para discutir cuestiones de interés comun relativas a ESociedad de la
ofigs
N, Y

organizacion de servicios educativos y de formacion, bas rmacion

en las tecnologias de la informacién y la comunicacior
cuestiones relativas al acceso multimedia a la educacién y a la
formacion en Europa, que implica a 500 organizacignes

signatarias y 1800 persofias

% http://www.eun.org/ una plataforma de dialogo en cooperacion con 26 Ministerios de Educacion, y

gue ha creado un portal multilingiie que permite el acceso a los recursos de los Ministerios en
cuestion y de las redes de innovacion y colaboracion entre las escuelas europeas.
PROMETEUS-PROmoting Multimediacaess to Education and Training in EUropean Society -

es una iniciativa creada con el apoyo de la DG Sociedad de la Informacién para discutir cuestiones
de interés comun relativas a la organizacion de servicios educativos y de formacién, basados en las
tecnologias de la informacion y la comunicacién, y cuestiones relativas al acceso multimedia a la
educacion y la formacion en Europa.
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Organizacion de unaonferencia eLearning en cooperacién Comisién Europea:

con cada Presidencia de la Unién Europea DG Educacion y Cultura

CertameneLearning en la conferencia IST 2001, en |eComision Europea:
contexto deIe_Learnlng mlnltrack organizado con éxito eNbG Sociedad de la
Niza con motivo de la conferencia IST 2000 Informacion

4. CONCLUSION

Las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacién afectan profundamente a
nuestras maneras de informarnos, comunicarnos y formarnos. Los retos que plantean a la
educacién y la formacion son multiples. Se refieren, en efecto, a sectores muy distintos
de la sociedad: retos para la industria, usuaria y productora de esas tecnologias; retos para
el empleo a causa de los nuevos puestos de trabajo derivados y de las nuevas titulaciones
requeridas; retos para la cultura con el desarrollo en torno a Internet de nuevos servicios
que afectan a las practicas culturales y que se consideran a veces como una amenazay a
veces como una oportunidad para la diversidad cultural y linglistica de Europa.

Retos para la educacion, sobre todo para que las innovaciones tecnolégicas estén
verdaderamente al servicio de la educacion y demuestren su relevancia desde el punto de
vista pedagdgico y educativo en contextos de aprendizaje muy distintos, respetando las
diversidades linguisticas, culturales y sociales.

Retos financieros en la educacion, para adaptar los medios financieros a las finalidades
definidas por la sociedad. La utilizacién de las tecnologias de la informacién y la
comunicacién debe pensarse en funcién de los objetivos educativos y los medios
financieros disponibles. Esa utilizaciéon deberd adaptarse en funcién de los contextos
educativos y los grupos afectados, lo cual debe dar lugar a ponderaciones entre
infraestructuras, formacion, contenidos y recursos humanos.

Situar la educacion en el nacleo de las innovaciones previstas debe seguir siendo la

fuerza motriz de esas innovaciones. Este Plan de Accidn tiene por objeto respetar ese
principio motor a lo largo de su aplicacion.
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