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Sevilla, 15 de abril 1999

CONSEJERIA DE TRABAJO E INDUSTRIA

ACUERDO de 9 de marzo de 1999, del Consejo
de Gobierno, por el que se resuelve el expediente san-
cionador num. 50/98, en materia de consumo, contra
la Sociedad Aquagest-Andaluza de Aguas, SA.

Vistas las actuaciones practicadas en ¢l expediente sancicnador r® 50498
de la Delegacion Provincial en Almeria da la Consejeria de Trabajo e Industria, y
teniendo en consderacion ios siguientes Hechos y Fundamentos de Deracha:

| ANTECECENTES DE HECHO,

PRIMERO: Por Resolucion de fecha 7 de Abrit de 1998, sl Itmo. Sr. Delegado
Pravincial de Trabajo e Indusina en Almeria acordd la iniciaciér de expediente
sancionador conlra la referida sociedad AQUAGEST-ANDALUZA DE AGUAS, S.A (en
adelarte, AQUAGEST,). por la presunia comisian de una infraccion administrativa. en
materia de proteccidn af consumidar, beificada en los aricuios 34.5 de la Lay 2671984,
de 19 de Julic. y 3.2.1 det Real Decreto 1945/1982, de 22 de Junio. En la misma se
nombraba como Instructor y Secretaria del expediente & D Enrique ! GCampaia
Quesada y D* Rasario Martinez Martinez, respaectivameria.

SEGUNDCY; Con fecha B de Mayo de 1998, la referida Sociedad presentd escrito de
alegaciones, en £l que exponia los argumentos que estimaba convenientes para la
defensa de sus intereses, aportaba documentacin que guedd incorporada al
expadienta y solicitaba recibimiento a prueba, si bien sin efectuar peticidn de prueta
concreta,

TERCERO: E| dia 2 de Jurio de 1998, el Instructor del expadiente formulé Propuesta
de resolucion, de fa que dic traslado a la empresa expedientada, la cual presentéd en
lempe y Torma legales escrito ce alegaciones, en el que, tras efecluar diversas
consideraciones facticas y juridicas. scicitaba el sobreseimienlo y archivo del
expedisnte, por cons.derar prescrita la infraccion impatada y no ser en todo casc,
impaable su comision a ella

CUARTO: Con fecha 25 de Septiembre de 1998 tuve entrada en el Registro General
de los Senvicios Centrales de la Consejeria de Trabao e Industria la documentacion del
expediants

. HECHOS FRDBADDS,

De las actuaciones precticadas durante ia tramitacion del preserte
expediente asi como de ‘a documentacion cbranle en la Consejeria de Trabajo e
Industria, procede dectarar prebades los siguientes hechos

PRIMERQC: Por Ecicto de 17 de Noviembre de 1994, pubiicado en et Boletin Oficial de
la Provincia de Almeria [en adeiante B.0.P. } de 23 del misme mes y afio. el Alcalde-
Presidente del Ayuntamiento de Roquetas de Mar hacia publica el aruerds, aioptado
por el Plenc de |a Gorporzcion, de deregacion de la Ordenanza Fiscal reguladors de
la tase por prestanion del servicio de suministro de agua. asi coma fa aprobacion de
la imposicion def precio oubiice por suministro domiciliario de aqua potable y ia
carrespondiente Ordenanza Fiscal reguladoia para su percepcion

Mediante Ediclo de 30 de Diciembre de 1984, publicado en el B.Q.P. de
Almena de 12 de £nero del afio 1995, el referido Alcalde de Roguetas de Mar elevaba
a defindiva la Ordenanza regutadora de! precio publico por suministro domiciliario
de agua potable, cuya disposicion final declaraba que ta misma serfa de aplicacion
desde el dia 1 de Enero de 1895,

Con facha 7 da Abril de 1995 (B.0.P. da 12 del mismo mes), un nueve
Edicto hacia pitlica la medificacion aprobada de la raferida Ordenanza, que pasaba
a incluir un nuevo apartade, el n° €, dentro del articulo 3, y gue se referia a la
facturacion Irimestral, y transitoria, a los abonados que carecieran de contador

Finalmente, por Ediclo de § de Diclembre de 1985, (BO.P. dei 13), el
Alcalde de Rogquetas de Mar hacia saber que, conforme a io establecido en el articulo
107 1 det Real Decrelo Legislalivo 781/86, de 1B de Abril, habian quedado aprebadas
las tarrfas de agua potable de diche municipio. Tras hacer mencion de que las cuantias
del precia plblion habian sido publicadas en los Boletines Oficales de la Provincia de
Almeria dg 12 de Enero v 12 de Abril del mismo afie, exponia nuevamenle jss tanfas
de aplicacion, tanto para los abonados que luvieran cantader coma para aquélios que,
por motivas 1gcnicos, carecigran dal mismo. Asimisma, sefialaba que |os irgiesos que
se estaban efectuando, can arregle a la Ordenanza Municipal, tenian la cosideracion
de anticipos o depdsitos previos del imporle total o parcial que finalmenle
corresponaieran desde el inicio de la prestacion del sarvicio en régiman da concasidn
administrativa

SEGUNDO: La empresa AQUAGEST, - adiudicalaria de Ia concesién de los servicios
de abastecimiento y distribucidn ce agua potable y alcantarillade de dicho Municipio
aimerienge, en vinud de canlrato administrativo celebrado con el referido Ayuntamierto
atdia 17 de Novierrhre g2 1994 -, procedio, con base en el contenido de los respactives
¥ sucesivos Edictos del Ayuntamiento de Roquetas de Mar, a facturar i suminisire de
agua.

Asi, por una parte, en ias facturaciones gue realizé a los abonados con
contadar agned, desde &l 1 de Ereyo de 1935 hasta &l 14 de Diciembra del misro afo
las tarifas aprabacas por el Pleno del Ayunlamiente de Roguetas de Mar y que habian
sido publicadas en el B.O.P. de 12 de Enerp de 1955, Tales facturasiones, de caracter
trimestral, supusiaron, segun cansta en el resumen de facturacion de agua potable
emilido por la propia empresa, unos ingresos, a faver de AQUAGEST, de 141 296 597
peselas por un total da 36,206 recibos

En cuanto a los abonados que carecian de contador iz empresa
AQUAGEST, Andaluza de Aguas, $.A Tes faclurd desde Abrit de 1995 hasta el 14 de
Diciembre del mismo afie conforme a 1a tarifa de 5.056 pesetas, aprobada y hecha
publica por Edicto de 7 de Abril de 1995 (B.O.P. del 12}, farifa que lamblén aplicd
desde gl 4 do Agosto de 1895, con cardcter retroactivo, para e! perindo 4 de Enero a
31 de Marzo de 1985, lo que supuse unos ingreses fotales de 99.015 108 pesetas, por
tarifa doméstica comespondiente a 18 362-abonadas,

. VISTOS.

La Constiucidn Espaficla de 1878, el Estatulo de Autonomia para
Andalucia, la Ley 26/1984, de 19 de Julio, Ganeral para la defensa de Ios
Consumilores y Usuarios, la Ley 51985, de 8 dr Julio, de consumidores y usuaros de
Andalucia, la Ley 30/1992, de 26 de Nowviembre, de Régimen Juridico de las
Administraciones Pablicas y del Procedimiento Adminsstrat:vo Gomin, el Real Cecreto
Leqisiativo 781/1986, de 18 de Abril, por &l que se aprababan las dispesiciones legales
vigentes en maleria de Régimen Local, al Real Decreto 1393/1993, de 4 de Agosis, por
al que se aprobd el Reglamenta del procedimientc para el ejercicic de la potesiad
sancionadora, el Real Decreto 19451983, de 22 de Junio, regulador de las
infracciones y sancicnes en materia de defensa def consumidor, sl Decrelo 266/1986,
de 2 de Agoste (B.Q.J. A de 17 de Septiembre), por el que se regula e sjericio de las
competencias de |3 Comumidad Aulénoma de Andalucia en materia de precios
aulorizades, et Decreto 120011991, g8 11 de Junio . por el que se aprobd el Reglamento
del Suminisiro comictiaric de agua el Decrato 139/1993, de 7 de Septiembre {B.O.JA
de 21 de Octubre), por el que se dictan normas relativas a los procedimientos
administratives de aplicacion en e ambito de la Consejeria de Salud de fa Junta de
Andalucia. el Decrete def Presidente 132/1896. de 16 de Abril (B 0.4.A. del 171, scbre
reestructuracion de Consejerias, el Decreto 316/199€. de 2 de Julio { B.0.J.A. del 6},
par el que se establece la astructura argénica de la Consejeria, y demas normas
aplicabtes en la maleria

IV, FUNDAMENTOS DE DERECHO,

A la vista de los hechos declarados probados en el axpasttiva de la
presente resolucidn, procede efectuar as siguientes consideraciones juridicas:

PRIMERA: El Reglamento da suministro domiciliaric de agua {Decreto 1261951, de
11 g Junio) preceptla an su articulo 79 que serd objeto de facturacién por las
Ertidades suministradoras '0s conceptos que procedan de los recogides en et Capitu'o
AU en funcidn de la modalidad del suministrc ¥ a las tarifas vigentes en cade
momento. Previamente, el articulo B de la misma norma, al determinar Ias obligaciones
de 1a entidad suministradora respects a 135 tarifas, esizblece que estara obligads a
aplicar a ios distintos tipes de suminisiros que tenga establecides las tardas que, en
cada momento, tenga aprobadas por la Auloridad compatente, mientras que, respecio
a los derechas de los abonados, el articula 11 del mismo Decreto establece que tendra

derecho a que fos servicios que reciba se le facturen por los conceptas y cuantias
vigenles en cada momenlo

SEGUNDA: Para la determinacion de cudles sean |as tarifas vigentes debe partirse de
las pravisiones conterndas en ef Decreto 266/1968, de 2 de Agasto, que, en su articulo
7° establece qua cormesponde al titular de Ja Consejeria hoy denominada de Economia
¥y Hacienda la resolcidn de los expedientes relatives a precios aulorizados, a
propuesta, de la Camisien de Precios de Andalucia, o, en su caso. de las Comisiones
Pravinciales.

Sin embargo, sequin consla en el iforme remilido, con facha 12 de Enero
de 1996, por al Secretario General de [a Delegacidn Provinciai de Economia y
Hacienda en Almeria al Servido de Consuma de la. entonces denominada, Delegacion
Provincial de Industria, Comercio y Turismo, de la misma provinga, el procedimiento
establecido en el precitado Decreta 266/198B no fue seguido por sl Ayuntamiente de
Rogquetas de Mar, que directamente pasé a publicar, mediante Fdicto de 17 de
Noviembre de 1994 (B O P del 23) & acuerde plenarid de derogacién de la
Ordenanza Fiscal existente y la aprobacion de la imposician del precio pubfics por
suministro domciliano de agua potable y la correspondiente Qrdenanza Fiscal
reguladora para su pereapeion, concediéndoseles, cuando se elevaron a definitivas
(B.O.P. de 12 de Enero da1t85), efectos a parlir del dia 1 de Enero de 1995

TERCERA; No obstante lo anterior, y s2gdn se recoge en el precitado informe, aungue
na se presento |2 correspendiznte propuesta de aprobacion de tarifas ante la Cemision
Provincial de Precios, dado que el Ayuniamiento de Roquetas de Mar prasenté en 1a
Delegacion de Gobernagién de Almeria documentacitn diversa para la aprobacion del
precio autenzado para larifas de agua potable, fras superarse varias anoralias
detectadas en dicha documentacion, la precitada Comisién Provincial de Precios ge
Almeria acabo elevande ante la Consejeria de Economia y Hacienda la propuesta de
aprobacién de fales tarifas

Censiderandose por la cilada Censejeria que, conforme @ |o establecido
en el articulo 1071 del Real Decreto Legislativo T81/1986, da 18 de Abnil, per efecte
del silencio administrativa positivo, habfan de entenderse aprobadas tas {arifas, ella le
fue comunicado af Ayuntamiento de’ Roquetas de Mar, que, de acuerdo con las
indicaciones del Director General de Tributos e Inspeccitn Fributaria y Vicepresidents
de la Comision de Precios de Andaiucia de la Consejeria de Econamia y Hacienda,
procedid a la publicacién en el B.O.P. de Almeria, de 12 de Diciembra de 1995, y
mediante Edicte, de tales tarifas
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Es an este momanto, £on la mencionada publicacion en el Botetin Oficial
de la Provingia, y no antes, - ya que ne puede darseles cardcter retroactivo -, cuanda
las tarifas de precio del agua pasan a ser oficiales v exigibles a tos abonadns, por o
que las facturacanes realizadas por AQUAGEST y correspondientes a los periodos
camprendidos entre el 1 de Enero y el 14 de Diciembre, ambos de 1995, fueron
ilegales, ya que no habian sido debidamente ramitadas ni auterizadas por &1 érganc
admimstralive competente para allo, por io que permanecian vigentes las que se
decfararan derogadas eén ei primere de los Ediclos publicades dicho afo, al no haberse
seguido el procedimienic recogido en e Decretc 286/1988, de 2 de agosto
anteriormente expuesta

CUARTA: E| Decrelo 12001991, de 11 da Junio, en su ardiculo 102, establacs que "una
vez determinada la estructura tarifaria, asf como los derechos de acometida, la Entidad
prestataria del servicio solicitar, a través de la Entidad local comespondients
segun lo establecido por la Legislacion de Régimen Local, fa autorizacién de las
tarifas ante la Secretaria de la Gomisién de Precios de Andalucia’,

Por tanio, fas alegaciones formuladas per la empresa ahora expedientaca
manifestando gue se limild a aplicar las tarifas aprebadas por e Ayuntamiento de
Rofuetas de Mar no son admisibles, ya que con independencia tanto de lo que la
Sociedad glegus, asi como de {o que, en su casa, haya podido recogerse en ef contrato
de concesian admimnistrativa celebrade entre ésta y el Ayurtamiento, es indiscutitle que
lo que prima es la normativa legal © reglamentania vigenle, en este caso el precitado
articulo 102 del Dacreta 120/19971 . por lanto, correspondia a AQUAGEST solicitar al
Ayuntamiento ia framitacion de las tarifas para su aprabacién. El hecho de que la
empresa ignorara, por desconocimiento, tal normativa no ie exime de responsabifidad,
conforme a fo dispuesto en el apartado 1 dai articulo & del Cédigo Civil.

For olra parte, el referidg Decreto 120/1991 declara, en su articulo 105,
que “al incumplimiento por la Entidad suministracora de las obligaciones que se
establecen en el presente Reglamanto constituird infraccion administrativa, conforme
a lo establecido en la Ley 5/1985, de Consumidores y Usuarios de Andslucia y Real
Decreto 1945/1933, de 22 de Junia”.

En consecuernicia, de acugrdo con lo dispuesto en el articule 36 de la Ley
541985, de B de Julio, proceds declarar que la sociedad AQUAGEST- ANDALUZA DE
AGUAS, 5.A ha cometida, @n concepte de autora, una infraccidn administrativa
tipificada en el articulo 34.5 de la Lay 2611984, de 19 de Julic { & incumplimiento de
las normas reguladoras de precos) y en el articulo 3, apariada 2.1, det Real Decrein
194511983, de 22 de Junio, (la prestacién de servicios con incumplimiento de las
dispaHICaNes o nomas vigeries en materia de precios), al haber facturado &l servicia
publico de suministro domiciliaric de agua a los abonades de la iocalidad de Roguetas
de Mar (Almeria;, desde &l 1 de Enero de 1495 hasta el 14 de Dicembre del misma
ano, ncumpliende las disposiciones vigentes en materia de precios.

Conforme a lo dispuesto en el apartace 6. parrafo segundo, del articuto
4 gel Real Decreto 1398/1993, de 4 de Agosle, debe considerarse dicha infraccidn
camo comlinuada, per suponer la realizacion de una plurafidad de acciones que
infringen los mismes preceptas admiristrativas {del Decreto 266/1968 y del Decreto
120/1994, antariormente referidos).

De acuerdo can lo establecido en & articulo 35 de la Ley 26/1984, dicha
irfraccion ha de ser cafificada como de cardcter muy grave, al CONCUITIE 8N SU camision
varias de las circunstancias contempladas tanto en el apartado 2 del articuic 7, coma
en el apartado 2 del articuic 8 del Reat Decreto 1945/1983, de 22 de Junio. Asi, por
una parte, se debe considerar !a situacion de predominic de la empresa infractora en
el mercado. ya gue mas propiamente que £on un predeminio nos encontramas con un
manopalic y, portante, ante Lna situacion de contrel exctusivo del mercade en cuanta
at suministro domiciiiario del agua, pues AQUAGEST es la Unica empresa que puede
prestar el referide servicio en virtud del contrato celebrado con el Ayuntamients de
Roquetas de Mar, lo que supone que el usuario de Roquetas de Mar sélo puede
obtener el suministra domiciliario de agus potable, bésco para su vida diariz
conlraiandeio cen dicha empresa

Respecto a la cuantia del beneficie ilizito abtenide como consecuencia
directa de la infraccion cometida. 2sta vendria determinada por la diferencia entre lo
que procedia abonar aplicandese tarifas aprobadas segin el procedimiento establecido
y con plenz vigenciz (1asas publicadas por Edicto de 21 de Diciembre de 1992} y lo
abonade. en €l mismo periodo, aplicando tarifas no vigentes y fijadas sin respetar el
procedimiento establecido {tasas publicadas por Ecictos de 30 de Didembre de 1884
y 12 de Abril de 1895).

Asi, siguienda el plansamiento efectuado por el instructor del expediente,
que estimamos ajustado a Derecho, pueden obtenerse los siguientes datos
econémices:

~ Durante el afio 1895 hubo un total de 14 150 ahonades domésticos, con un
montante de facturacién total de 217.565.328 peselas

Durants &l afio 1994, aplicande la normativa vigente. (esto es, la Ordenanza
publicada por Edicto de 21 de Diciembre de 1992), para un mismo namero
de aborades y tomande un precio medio de 1000 ptas/mes, corespendients
a la cuota de viviendas unifamiliares con jardin, por ser el tipo de vivienda
mas generalizado en la localidad de Roquetas de Mar, ef importe resultante
ascenderia, aproximadamente, 4 la cantidad de 14.150 (abonados) x 1000
{ptasimas) x 12 (mases) = 169.800.000 pesetas

Eils fleva, en un calcuio aproximado a estimar la exislancia de unos
beneficios ilicilos de 47.765.328 pesetas.

A ambas circunstancias, que suponen en si mismas elementos suficientes
para tipificar fa infraccion como de cardcter grave, debe afiadirse la concurrencia de
una lercera, que eleva la tipficacion a muy grave, segun lo dispuesto en ef articuie 8.2,
ya citado, del Real Decrato 1945/1683, cual es |a aplicacion de precios superiores a
los autorizados, teniéndose en cuenta, Como ya se ha expuesio, que [os autorizadaos
sen ios vigentes desde el dia 1 de Enero de 1993, v contenides en la Ordenanza fiscal

reguladera de las tasas por suministro de agua, que fue oublicada por Edicto del
Alcalde-Presidenle del Ayuntarniento de Roquetas de Mar en el Boletin Oficial de la

Provincia de Almetia. de fecha 24 de Diciembre de 1992,

QUINTA: En contra de la alegacion de prescripcion formulada por la empresa
expedientada, debe recordarsz qua tanto Ias nfracciones graves coma las muy graves
prescriben, segin lo dispuesto en el articulo 18 del Real Decrete 1845/1983, de 22 de
Junio, en el plazo de cinco ahos, cuyo compule debe iniciarse a partir de Ia facha de
s comisian, fecha que, en el caso que nos ocupa, al fratarse, como ya se ha diche, da
una infraccion continuada empisza | contar a parhr de que dejd de cometerse |a
infraccitn, esto es, a parlir del dia 14 de Diciembra de 1995, fecha de publicacion en
al B.O.P. de las tarifas convertidas en precios autorizados y momenio & partir def cual
éstas pasaron a ser |as larifas vigenies.

En consecuencia, dado que desde el referido dia 14 de Disiembre de
1925 hasta el 7 de Abril de 1994 nc han transcurride los cinco afios
raglamentariamente astablacidos (arficulo 18,1 del R.D. 1945/83) para ia prescripcién
de las infracciones, na cabe hablar de preseripeitn de la infraccion cormetida ni, por
ello, piantear el sobreseimierto del expediente por dicha causa.

SEXTA: Finalmenta, para graduar la cuantia de la sancion deben ser tenidas en
considericion las precisiones conienidas en el articulo 36.1 de la Ley 26/19B4, de 19
de Julio, en cuanto al limite del importe de I multa, 1o dispuests en el articulo 131 de
la Ley 3V1992, de 26 de Noviembre, que, en su apariado 2, prevé que |a comision de
l& infraccién ne debe resuitar mas beneficioso para el infracter que el cumplimiento dg
las normas infringidas, mientras que su apartado 3 se reflere a la aplicacién dsl
principio de proporcionalidad, asi coma lns criterios de graduacion recogides en el
articula 10.2 del Real Decreto 19451983, de 22 de Junio

Tales criterios, recesarios para | fiiacion del importe de fa sancion, han
sido expuestos en anlericres apartados juridicos de la presenle resclucdn. conforme
a io dispuesto en los articulcs 7 y 8 del R.D. 1945/1983, habiendo sido, asimisma,
ampliamenie desamallados por ef instructor del expediente en la Propuesta de
resoiucion

En virtud gde todo 1o expuesto, el Consejo de Gobiernc, a propuesta gel
Consejero de Trabaje & Industria, en su reunion del dia ¥ de Marz0  de 1999

ACUERDA;

1°.- Imponer a la sociedad AQUAGEST- ANDALUZA DE AGUAS, S.A. Ia
sancidn de CINCUENTA MILLONES DE PESETAS (50000000 PTAS) por ia
comision, en cancepto de autora, de una infraccidn administralva, de caracter muy
grave, tipificada en el arliculo 34.5 de la ley 26/1984, de 19 de Julio y en el articulo 3,
apartado 2.1, del Real Decrete 1945/1983, de 22 de Junio, al haber facturado e
servicio patfico de suministro domiciliario de agua a los abanades de la localidad de
Raoquetas de Mar {Almeria), desde Enero de 1895 hasta &l 14 de Diciembre de 1985,
incumpliendo las disposicicnes vigertes en matenia de precios.

2°.- Notificar la pregente resolucién a la Delegacién Provindal de Trabajo
e Industria de Almeria, para su conocimianta y traslade a l2 empresa sancionada, a
efeclos de su cumplimiento, haciéndole constar que contra ta misma, que pane fin a la
via administrativa, cabe interponer recurse contendosc-administrative ante la Sala de
la Cantenciosc-Adminisirativo en Granada del Tribunal Superior de Juslicia de
Andalucia, en el plazo de dos meses contados a partir det dia siguiente al de su
nalificacidn, confarma a le establecido en el articule 46 1 da la Ley 29/1998, de 13 de
Julio, reguladora de fa Jurisdiceidn Conterciosn-Administrativa

Sevilla, 9 de marzo de 1999

MANUEL CHAVES GONZALEZ
Presidente de la Junta de Andalucia

GUILLERMO GUTIERREZ CRESPO
Consejero de Trabajo e Industria

ORDEN de 22 de marzo de 1999, de delegacion
de competencias del Consejero de Trabajo e Industria
en la titular de la Direccién General de Comercio, Con-
sumo y Cooperacién Econdmica.

El articulo 1.2.b) del Decreto 220/1998, de 20 de octu-
bre, por el que se modifica el Decreto 54/1989, de 21 de
marzo, sobre indemnizaciones por razéon del servicio de la
Junta de Andalucia, prevé «Que por el titular de la Consejeria
a la que esta adscrito el érgano colegiado u otro Organismo
Auténomo en el que éste se integra se reconozca, mediante
Resolucion expresa el derecho individual a la percepcion, como
miembro del 6rgano colegiado».

Esta Consejeria de Trabajo e Industria, a través de la
Direccién General de Comercio, Consumo y Cooperacién Eco-
noémica, tiene adscritos dos érganos colegiados, el Consejo
Andaluz de Consumo y sus correspondientes Consejos Pro-
vinciales de Consumo y el Consejo de los Consumidores y
Usuarios de Andalucia, de los que a su vez dependen una



