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e sistema de archivos
e gestion documental
e archivo

e El perfil del archivero
e Los programas en ayuntamientos
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El origen de los Sistemas Archivisticos

La Reunién Intergubernamental de la UNESCO en Paris en 1974 y la propuesta de
creacion de los Sistemas Nacionales de Informacion (NATIS) de Archivos, Bibliotecas
y Centros de Documentacion.

Elementos de un NATIS

1. Permitir que las personas puedan acceder a la informacion y a la educacion

2. Una administracion para impulsar una politica de informaciéon y de las tecnologias
3. Una legislacion adecuada

4. Infraestructuras especificas

5. Un personal especializado

Los proyectos de Colombia, Costa Rica y Perda.

02/10/2009 3
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¢Qué es un sistema de archivos?

Estructura que recoge, sistematiza y desarrolla normativamente los archivos
de las instituciones productoras de la documentacion, los centros técnicos y
docentes y la existencia de personal especializado con el objetivo de
garantizar:

1. La eficacia de las Administraciones Publicas (103 CE)
2. Que el ciudadano pueda recibir informacion veraz (20.d CE)

3. El derecho de las personas a acceder a la informacion contenida en los
archivos (105.b CE)

4. El derecho a la Cultura (44.1 CE)
5. Proteccion y conservacion del Patrimonio Documental (46 CE)

02/10/2009 4
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Legislacion Basica

Sistema Espanol de Archivos

Estado

Legislacion de Archivos

Z

Reglamento
Dependencias

Personal Comunidad Autdénoma

Ciudad Auténoma

dioenlasuo)

Comision Calificadora
hpeulpioo) oueblip

Consejo Coordinador o »
Administracion
Organismo con especial

. i autonomia
Conferencia Sectorial

Ayuntamiento
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Organo ejecutivo

Archivo
Central
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Archivero

Norma

mo Archivo

Oficina Historico

El concepto de gestion
documental
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Archivos
Militares

Archivos
Regionales
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A.H.P.

Archivos
Chancillerias

El concepto de archivo y los
CANARIAS edificios del Estado
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Archiveros del Estado
en archivos
gestionados por
CCAA
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2. Las aportaciones de las Comunidades Autonomas

e Los modelos de gestion

e La legislacion

e Las infraestructuras

e Las actuaciones en los Ayuntamientos
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Comunidades Autébnomas

O con participacion de
Administraciones Plblicas

en la gestion

Comunidades Autonomas
con la gestién en Cultura

Comunidades Auténonjas
con archivo nacional

CANARIAS
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Comunidades Autdbnomas
con edificio para Archivo
General
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1. Instalaciones
2. Programas
3. Contratacion
4. Descripcion

convenio con
Diputaciones

5. Gestion directa

Ayudas de las Comunidades

9 CANARIAS d A Autonomas a las Entidades
oS o ﬂ Locales
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3. Las aportaciones de Castilla-La Mancha

» EIl contexto geografico

» El contexto administrativo

» EIl concepto de archivo

* El modelo de gestion

» El perfil del archivero

» Las infraestructuras

* Los indicadores

e La gestion documental

* La herramienta informatica

» El plan de archivos judiciales

 La contratacion de archiveros municipales y la cooperacion con las
Diputaciones
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Castilla-La Mancha

Superficie: 79.409 km?
Guadalajara Poblacion: 1.975.179
hab.

Toledo

Sl

Densidad: 24,87 hab/
Cuenca km?

919 municipios.
Ciudad Real

El 34%6 de la poblacion
Albacete

vive en pueblos de
menos de 5.000 hab.

02/10/2009

Internautas: 41,9% de
la poblacion
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El contexto administrativo

1.Planes de modernizacion
2.Compromiso

3. Accesibilidad a la informacion
4. Integracion

02/10/2009 17
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. Plan
[ p Funciona

Flan de |la Administracion
Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha

02/10/2009

Aprobado por Acuerdo del Consejo
de Gobierno de 23 de enero de
2001

El Plan Funciona apuesta por un
modelo global de la Administracion
Publica, que se quiere conseguir a
medio plazo, mediante la
Incorporacion sucesiva de
proyectos concretos que @ se
renuevan a medida que se vayan
implantando con éxito.

sSon 29 proyectos que son
aprobados por un Comité de
Seguimiento y presentados ante

una Mesa de la Ciudadania.
18
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Objetivo 1°- Adaptar las estructuras de la administracion.

1.Ventanilla Unica Empresarial

2.Teléfono de Urgencias y Emergencias 1-1-2

3.Linea Pyme-finanzas

4.Proyecto Greco

5.Proyecto Tarea

6.Coordinacion del Comité Regional de Proteccion de Datos
Escasa incidencia aunque esta creado.

7. Puntos de Informacion para Inmigrantes

8. Archivos Municipales de Castilla- La Mancha

9. Correo electronico de altas prestaciones

02/10/2009 19
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Objetivo 3°- Planificacion cualitativa de la accion publica.

11.
12.
13.

Plan de accion de las Oficinas de Informacion y Registro
Plan Regional de Integracion Social
Plan Estratégico de Telecomunicaciones y Sociedad de la Informacion

Objetivo 4°- Implantacion de sistemas de informacion.

14.
15.
16.
17.
18.
19.

20.

Actualidad cultural en linea

Web de la Biblioteca de Castilla- La Mancha
Registro Unico de Documentos

Firma Electronica

Proyecto Cesar

Proyecto Delphos. Sistema de informacion centralizado que permite el desarrollo de
la gestion académica y administrativa de los Centros Educativos de Castilla-La
Mancha.

Proyecto @siste. Sistema de gestion procedimental de Bienestar Social

21. Sistema de Archivos de la Junta de Comunidades de Castilla- La Mancha



% El Sistema de Archivos de Castilla-La Mancha %

Gastilla-La Mancha Gastilla-La Mancha

PLAN ESTRATEGICO DE TELECOMUNICACIONES Y DE LA SOCIEDAD
DE LA INFORMACION EN CASTILLA-LA MANCHA (PETSI C-LM)

El Plan Estratégico de Telecomunicaciones y Sociedad
de la Informacion de Castilla-La Mancha fue aprobado
por el Consejo de Gobierno en la sesion celebrada el
29-11-2005, y fija los objetivos estratégicos y las
lineas estratégicas globales y sectoriales de la Junta de
Comunidades en dichas materias para el periodo 2006-
2010.

02/10/2009 21
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PLAN ESTRATEGICO DE TELECOMUNICACIONES Y DE LA SOCIEDAD
DE LA INFORMACION EN CASTILLA-LA MANCHA (PETSI C-LM)

PROGRAMA Automatizacion de procesos internos

» Sistema de informacion territorizl de Castilla-La Mancha

» Sistema de informacion geografica medioambiental

» Sistema de identificacion de parcelas agrarias

» Seguimiento de expedientes de Ayuda agricolas por medios telematicos

» Modernizacion de la gestion econdmico-financiera, presupuestaria y
tributaria

Informatizacion y Tratamiento de Archivos Administrativos (Proyecto

HITA
» Intercambio de documentacion con la Administracion Loczl por via
telematica

JICCM; Administracion General del Estado; Administracion Local; Pe rsonal de la Junta;
Entidades Financieras.

Programas relacionados
02/10/2 o AL-1; AL-2:ICA -2, AL-3 |2
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PLAN ESTRATEGICO DE TELECOMUNICACIONES Y DE LA SOCIEDAD
DE LA INFORMACION EN CASTILLA-LA MANCHA (PETSI C-LM)

PROGRAMA Difusion del patrimonio histérico -artistico y cultural
de la region

Iniciativas

» Mejora en la gestion y difusion del Patrimonio Regional mediante  TIC
» Biblioteca virtual de Castilla -La Mancha

= Biblioteca digital de Castilla -La Mancha

Agentes implicados

JCCM;Ayuntamientos; Bibliotecas Regionales y Municipales; Museos Regionales;
Asociaciones de Artesanos:
Programas relacionados

e IST-2; CDC-1; T-1. CDC-2

02/10/2009 23
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Aprobada por el Decreto 30/1999, de 30 de
marzo recoge un conjunto de 36 derechos
llamados a ser un catalogo relativamente
completo, aunque no exhaustivo, de los derechos
que asisten al ciudadano en sus relaciones con la
Administracion.

Derechos de acceso a centros y oficinas
Derechos a una atencion adecuada
Derechos a recibir informacion
Derechos a presentar documentos

Derechos a no tener que

presentar documentos

Derechos a presentar reclamaciones, iniciativas y
sugerencias

Derechos a participar en los servicios publicos

Elaboracion de Cartas Sectoriales de Servicios
24
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El articulo 11.2 de la propuesta de reforma del
Estatuto de Autonomia de Castilla-La Mancha
dispone:

“Los poderes publicos de Castilla-La Mancha
reconocen a todas las personas los siguientes
derechos:

2. Acceder a los documentos y archivos de la
Junta de Comunidades”

02/10/2009 26
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) Normalizacion de SIACI

Registro Unico procedimientos X
/4
s \[4 !urr‘
_‘_+—
926

procedimientos

Entradas 1.430.412

: 101 procedimientos adaptados
Salidas 792.912

Una
organizacion
eficaz .
(Back Office) Archivo
ac ice -
Unificado
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Administracion _
_ —» Privados

General - - L./ untade \_—---"

Estado Comunidadeg

f N Ayuntamientos

/ / Mancomunidades
Comun‘;dades Agrupac.iones

Auténomas Consejo de Archivos Diputaciones
Unién Europea Comision Calificadora
ICA

t Universidad

Castilla-La Mancha

Cortes de

Castilla-La Mancha
Consejo

Consultivo
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El concepto de archivo

e Toda la documentacion producida por nuestra Administracion en el
ejercicio de sus competencias, independientemente del organismo que la
ha generado y del lugar donde se halla, es, a efectos de su disposicion y
accesibilidad, un unico fondo documental.

e Son documentos de titularidad de la Junta, solo los generados por el

Ente Preautondmico, por la Junta y aquellos del Estado necesarios para la
gestion administrativa de nuestras competencias.

02/10/2009 29
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Modelo de gestion

1. Consejeria de Administraciones Publicas
- Secretaria General
- Oficina de Calidad de la Administracion Regional
- Archivo de Castilla-La Mancha

2. Consejeria de Cultura
- Direccion General del Libro, Archivos y Bibliotecas
- Servicio del Libro, Archivos y Bibliotecas
- Seccion de Archivos y Patrimonio Documental

3. Secretarias Generales/Técnicas

02/10/2009 30
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Decreto 136/2007, de 17-07-2007,
por el que se establece la
estructura organica vy la distribu-
cidon de competencias de la Con-
sejeria de Administraciones
Puablicas.

3. Se encuentran adscritos a la Secre-
taria General el Gabinete Juridico de
la Junta de Comunidades, la Mesa de
Contratacion de la Consejeria y la Ofi-
cina de Calidad de la Administracion
Regional, de la que depende el Archi-
vo Regional de Castilla-La Mancha.

02/10/2009 31
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Orden de 27-09-2005, de la Consejeria de Administraciones
Publicas, por la que se regula la estructura y funcionamiento de la
Oficina de Calidad de la Administracion Regional:

A la Oficina de corresponde la propuesta, impulso, coordinacion,
desarrollo y seguimiento de las siguientes funciones:

n) El subsistema de archivos de la Administracion Regional asi como la
metodologia Unica de la organizacion y funcionamiento de la
documentacion de titularidad autondmica en los archivos de la unta de
Comunidades.

0) Los archivos de las Entidades Locales.

02/10/2009 32
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Articule 7. Direccidén General del Libro,
Archivos yv Bibliotecas.

La Direcciton Genearal del Libro, Archi-
vos yv Bibliotecas tiene encomendadas
especificamente las siguientes funcio-

1. La regulacidon, proteccion y gestion

de los Archivos Histdoricos Provinciales
ubicados en &l termitorio de la Comuni-

- a regulacion, gestion ¥y prolecclio
del Sistema de Bibliotecas de Castilla-
La Mancha, impulsando =1 papsl de la
Biblicteca Regional como cabecera del
sistema.

2. La direccidn v coordinacion de ia
Raed de Bibliotecas Publicas de Casti-
lla-La Mancha, como instrumento del
acceso democratico de todos los ciu-
dadanos a la lectura, la informacion, la
cultura y ocio.

<. El sjercicio de las funciones enco-
mendadas a la Consejeria de Cultura
an materia de depdsito legal. de obras
impresas yv Registro de |la Propiedad
Intaelectual.

5. El desamolio de politicas de organi-

Facidn, estudio, conservaciéan y difu-
sion del Patrimonico Bibliografico v
Documental de Castilla-La Mancha,
i mo &l ejercicio de las facultades
0 /1@@@;;. wvigilancia yv tutela, incluido el 33
regimen sancionador con ammegle a lo
pravisio en | ordenamiaento juridico.
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El personal

Los Archiveros del Archivo de Castilla-La
Mancha en Consejerias, Delegaciones y
Territoriales:

Dependencia organica y funcional del Archivo

02/10/2009 34
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CONSEJERIAS Y
DELEGACIONES EN
TOLEDO

ARCHIVEROS
ARCHIVO CASTILLA-LA MANCHA

ARCHIVO OFICINA

" ARCHIVEROS
? CULTURA

# \a )

ARCHIVO OFICINA

[ A

ARCHIVO HISTORICO PROVIN?EZSIAL

02/10/2009 ARCHIVEROS
ARCHIVO CASTILLA-LA MANCHA
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Documentacion en oficinas

Pérdida documentacion

Desconocimiento archivero

Dispersion documentacion

/"
ausa de la
Desorganizacion oficinas g dificultad

Instalacion deficiente

Descripcion insuficiente

0 10 20 30 40 50
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La

Encuestas emplead@s
publicos

Conocimiento del

2002

92,33%

2004

91,77%

archivo
Importancia 73,63% 67,07%
Utilizacion 64,12% 65,03%
Satisfaccion 91,08% 97,50%
Eficacia 78,46% 83,28%

02/10/2009

2006

70,72%

94,19%0

62,17/%

97,31%

80,88%0
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La Herramienta Informatica

Una plataforma tecnoldgica creada en
alianza con la Direccion General para la
Sociedad de la Informacion y las
Telecomunicaciones

Un sistema de informacion que va
integrando a los archivos centrales y
puede ser consultado desde cualquiera
de los mismos

Un instrumento para controlar los
indicadores

Un administrador para normalizar la

informacion
02/10/2009 42
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Gastilla-

-

instalacion
Consultas 44.021 2,23 % pob.
Registros | 4 341889 | 0.68 x hab
automatizados
Personal 198 0,01 % pob

02/10/2009
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MAPA ARCHIVISTICO DE CASTILLA-LA MANCHA

ARCHIVOS MUNICIPALES

K
\’“*%\}ﬁ\

o SARYIAN g
‘.2:}‘" ﬁgl?‘—_lr

NS

TOLEDO

CUENCA
CIUDAD REAL

ALBACETE

Ayuntamientos con archiveros contratados con sus propios recursos

Ayuntamientos con archiveros contratodos con la subvencién de la
Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha

Ayuntamientos sin archivero con archivo organizado

Ayuntamientos sin archivero con la documentacién
parcialmente organizada -
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Orden para la contratacion de archiveros municipales en
ayuntamientos, mancomunidades y agrupaciones de municipios:
Ayudas para la contratacion de archiveros municipales a jornada

de 20 horas, completa o mejora de condiciones laborales y
salariales durante un maximo entre tres y seis afos
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0 ®
CONTRATACION
ARCHIVEROS MUNICIPALES
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Plan de Actuaciones en los Archivos Judiciales

1. Creacion de un sistema de archivos judiciales en Castilla-La
Mancha

. Desarrollo normativo que regule el sistema

. Dotacion de una plantilla de archiveros

. Mejora de las instalaciones y dependencias para archivo
. Tratamiento archivistico de la documentacion

. Implantacion de una aplicacion informatica especifica para
archivos

7. Establecimiento de procedimientos archivisticos especificos
para la transferencia, expurgo y consulta de la documentacion

O Ol & WD
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