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Competitividad, incertidumbre, cambio

Índice S&P 500 en 1957 Índice S&P 500 en 2007

De las 500 empresas incluidas 
en el índice Standard & Poor´s 
de 1957, hoy sólo sobreviven 

un 16%
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La economía del conocimiento

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Internet

Grupos de
trabajo

Otros

I+D

Equipos de
Venta

Empleados

¿Cuáles son las principales fuentes 
de innovación de la empresa?

Fuente: Encuesta CEOs IBM 2006
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Diversidad: un imperativo

Operar en un entorno global Responder a los clientes

Crear un buen entorno de trabajo Hacer de la diversidad una ventaja

Clientes, proveedores y socios tienen
 cada vez más una dimensión 

global y multicultural

Los clientes son diversos 
y tienen necesidades diversas

Aumenta la competencia por atraer 
y retener al mejor talento

Las ventajas competitivas de las empresas 
dependen de su capacidad para innovar

Las empresas tienen que relacionarse interna y 

externamente con audiencias diversas

Las empresas deben reflejar en su interior la diversidad de 
la sociedad a la que se dirigen para responder mejor a las 

necesidades y expectativas de sus clientes

Las empleados valoran la cultura de diversidad, 

flexiblidad e inclusión 
La diversidad es un factor generador 

de creatividad e innovación
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Mujer y empresa: una realidad emergente

 Representan el yacimiento de talento 
potencial más importante

 Dirigen el 35% de las pymes de todo el 
mundo

 Son propietarias del 50% de las empresas 
privadas de EEUU

 Crean empresas a un ritmo entre 1,5 y 2 
veces superior al de los hombres

 En las empresas familiares, toman el 70% de 
las decisiones de compra

Hoy las mujeres….

Aunque aún quedan enormes espacios de progreso
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El caso de IBM
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¿Qué estamos haciendo? 

Trabajar de manera sistemática

Abordar los obstáculos “emocionales”: la cultura

Poner a “la mujer” cara, nombre y apellidos 
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El avance de la mujer: de deseo, a objetivo
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Cambiar la culturaCambiar la cultura

 Programa Mindset: derribar los estereotipos

 Flexibilidad y equilibrio trabajo/vida privada
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Equilibrio trabajo/vida
privada

Salario

Seguridad empleo

Oportunidad progreso

Trabajo retador

Hombres
Mujeres

(porcentaje de “muy importante”) Fuente: Work/Family Directions, Inc.

Los cinco factores de retención más importantes
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Mujeres, con nombres y apellidos

 Identificar, mentorizar e impulsar a mujeres individuales

• Corto plazo: ayudar a romper techos de cristal personales
• Programa Blue Talent

• Largo plazo: crear la cantera de las futuras mujeres en 
posiciones de liderazgo

• Mentoring
• Networking
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Hacia una nueva sensibilidad
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