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INTRODUCCIO

e Els indicadors de I’aplicaci6é PdG

Si convé, amb disculpes per un petit parany terminologic en qué una part designa el tot; ens
expliguem: I'aplicacio informatica que ens permet analitzar i seguir actuacions i indicadors de
cadascun dels departaments de la Generalitat porta per nom “Pla de Govern” (des d’ara
“aplicacio PdG”).

Aquesta anomenada aplicacié PdG gestiona el conjunt d’actuacions i d’'indicadors que cada
departament té dins del seu Pla Departamental. Ara bé, només una part d’aquests
indicadors i actuacions departamentals estaran entre els més rellevants de la legislatura; i
seran aquests, i només aquests, que “marcarem” com a formant part del Pla de Govern.

(Dit altrament, I'aplicacié PdG gestiona els Plans Departamentals i permet 'assignacio dels
indicadors i de les actuacions més rellevants al Pla de Govern).

Aixi, per conveni, quan esmentem l'aplicacié informatica farem servir la sigla PdG.

En canvi, quan ens referim al Pla de Govern (full de ruta del Govern de la Generalitat al
qual es vinculen només les actuacions i indicadors més rellevants de cada Departament)
utilitzarem el nom sencer.

Indicadors

Indicadors Departamentals: tots els
indicadors que es gestionen a través de
l'aplicaci6 PdG formen part del Pla
Departamental

Indicadors Pla de Govern: aquells
indicadors departamentals que, pel seu
relleu, han estat proposats pel
Departament i aprovats per Presidencia
com a Pla de Govern.

Indicadors Pressupostaris (indicadors
de gestor i indicadors d’agrupacio):
aquells indicadors departamentals que
formen part del pressupost, assignats a un
gestor-programa o agrupacio-programa de
I'exercici i amb els valors corresponents.

) Indicadors
_Indicadors del \

/ . ///
\_ Pla de Govern \ / Pfessurmstay/
AN

Indicadors del Pla Departamental
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Indicadors de les memaries de programa: agrupacié versus gestors

La doble perspectiva de la memoria de programa incorpora de facto una prioritzacio dels
indicadors, ja que existeixen indicadors del programa, per al conjunt de I'agrupacio, i
indicadors per a cadascun dels gestors. Els primers son els de rang superior i han de ser
aqguells que permetin valorar els elements clau per a I'éxit del programa. Han de ser, doncs,
indicadors amb marcada orientacio estratégica, i per tant preferiblement de resultats i
d’output (els outputs més rellevants del programa). D’altra banda, pel que fa als indicadors
dels gestors del programa, aguests obeeixen a una logica més operativa i per tant, a banda
de mesurar els principals outputs i resultats del gestor, també haurien d’incidir en d’altres
elements de gestié com l'eficiéncia, la qualitat o els inputs.

Atesa aquesta dualitat, no convé repetir indicadors siné que cal distingir clarament quins sén
els indicadors de primer ordre (els de la perspectiva de I'agrupacio) dels de segon nivell (els
dels gestors).

Es recomana un nombre d’entre 5 i 10 indicadors per a la perspectiva de I'agrupacio i d’entre
3 i 6 per a 'ambit dels gestors. Tanmateix el nombre maxim d’indicadors és de 12 i de 6,
respectivament.

Com saber quins indicadors tinc al meu Departament?

Inici / GRI

ACTUACIONS RI
Els ohjectius i I'activitat

Amb el Pla departamental, troba i coneix tot alld que fa el teu departamejpt, i consulta

‘ INDICADORS els 316 indicadors del seu ambit.
El Pais i &l Goven
ifres

INFORMES

Seguime
mplim

Cerca per text

=

ARXIU
La bi = R
ot Ultima hora
NOTICIES Darreres dades conegudes 10/06/2011
Elements rellevants pel >E# R3s
seguiment del PdG
) 14104 Governacio destina 35 miions d'euros a ajuntaments, Mén local Catalunya
PRESSUPOST consells comarcals i entitats descentraltzades a través de

Cooperacio Local

La clau és la navegacio per les pestanyes. Tal com indiguem amb una fletxa en el cas de
I'exemple superior, se’'ns indica que la pestanya activa és la de Pla Departamental: per tant,
si anem al marc de l'esquerra on hi ha encerclat “INDICADORS”, trobarem tots els
indicadors del Departament.
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Com saber quins indicadors pressupostaris tinc al meu Departament?

D’acord amb I'exemple anterior (pestanya del Departament en vermell, cerca per
indicadors), si busquéssim els indicadors pressupostaris del 2011, ho fariem de la seguent
manera:

|

Associacions
Objectiu departamenta =Byt
Objectiu estratégic  EEE==bLEY

£ Seleccionar El
Interdepartamental

Informacid pressupostana (indicadors de gestor)

FE]

R - =
Progems_____ EEEE B
Indicadors mal associa Indicadors presst onéi

Informacid pressupostana (indicadors dagrupacio)

Agrupacio Seleccicnar

Indicadors mal associa Indicadors pressu) 053

FIE]E]

Com saber quins indicadors del meu Departament pertanyen al “Pla de Govern”?

Per anar al subconjunt Pla de Govern, simplement cal canviar de pestanya (ara a 'exemple
inferior la pestanya en vermell correspon a Pla de Govern): per tant, si anem al marc de
'esquerra on hi ha encerclats “INDICADORS”, i en el menu seleccionem el departament,
trobarem només els indicadors departamentals que s’hagin marcat per la seva importancia
com a “Pla de Govern”.

Cal recordar que des de la pestanya Pla de Govern podrem veure també els indicadors de la
resta de Departaments que portin la marca “Pla de Govern”
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ACTUACIONS
Els objedtius i I'sctivitat [ mypdG

INDICADORS Amb el PdG, troba i coneix tot alld que fa el Govern de la Generalitat nsulta els 658
( Sk indicadors basics del pais.

INFORMES

Seguiment del
compliment del Pla de
Govern Cerca per text

ARXIU
L= biblicteca 2n linia de
I'accit de Govern
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INTRODUCCIO

e Accedir a I’'aplicacié

Per tal d’accedir a la gestio dels indicadors del Pla Departamental cal entrar a 'aplicacié
PdG (http://pladegovern.gencat.intranet ) i registrar-s’hi mitjangant l'usuari i paraula de pas.
Un cop l'aplicaci6 verifiqui 'accés, cal anar a indicadors mitjan¢ant I'apartat ad hoc del marc
esquerre de la pantalla.

COMPTE:

1. Per motius de seguretat, la paraula de pas caduca al cap d’'uns mesos.

2. En cas d'oblit de contrasenya, formalitzant el vostre numero de NIF en la casella
corresponent, rebreu per correu electronic una nova contrasenya, la qual podreu canviar
guan us sembli oportd.

3. Si, pel motiu que sigui i essent usuaris de 'aplicacié, no hi poguéssiu entrar, contacteu, si
us plau, amb el vostre Gabinet Técnic o amb la persona coordinadora del Departament de la
Presidéncia, pdg.presidencia@gencat.cat

4. Si s’ha de crear un indicador nou cal tenir el perfil d’administrador departamental.

uLdinEs

. Recorda que per accedir a més informacié t'has d'identificar. » fornar
| Govern
:ca en linia de
Govern
e Usuari (NIF) |
te PdG Contrasenya |
(minim & caracters)
W « Canvi de contrasenya

+ He oblidat la meva contrasenya


http://pladegovern.gencat.intranet/
mailto:pdg.presidencia@gencat.cat
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INTRODUCCIO

e Els indicadors de l'aplicacié PdG
e Accedir a l'aplicaci6
o Possibles ajudes

Contacteu amb el Gabinet Técnic del vostre Departament o amb la persona coordinadora de

I'aplicacié al Departament de la Presidéncia pdg.presidencia@gencat.cat

En aquesta mateixa bustia, podeu demanar de rebre peridodicament, via correu electronic,

informacié sobre les novetats relatives a I'aplicacio: Notes técniques PdG.

En linia

A la mateixa aplicacié (marc de I'esquerra, apartat “Projecte PdG”) trobareu una llista de

temes explicats amb detall i amb nombroses captures de pantalla:

» Tasques en curs (76)

Inici / PdG / projectes PAG

ACTUACIONS
El= objectius i I'activitat
dels departaments PI'OjECtE PdG

i T > 5
INDICADORS Clica a sobre del titol per descarregar el document B Rss
El Pais i el Govern Resultats 1-22 de 22 pag. 1de1
en xifres
INFORMES _ = Notes técniques PdG 2011 - 2014. Num. 3
Seguiment del compliment - . .
del Pla de Govern Creaci6 d'actuacions

02/06/2011 - 560k
ARXIU
La biblioteca en linia de
I'accid de Govern = Notes técniques PdG. Num. 20

i Madul de plans interdepartamentals i nou sjfema d'autenticacio
NOTICIES
Elements rellevants pel 08/12/2009 - 1324k
seguiment del PdG
S = Notes técniques PdG. Num.
A Millores que afecten els campsglus, génere i tendéncia dels indicadors Pd

01/M10/2009 - 238k
= Projecte PdG
> ] = Mannal d'Mie rdale indiradnre da 'anliraria Pd

@ Internet | Mode protegit: desactivat 45 or HIB% -
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DONAR VALORS ALS INDICADORS

¢ Indicadors existents a I’aplicacio
e Indicadors nous (apartats de la fitxa d’indicadors)
e Altres opcions d’utilitat per als indicadors pressupostaris

Cal comprovar que no estigui préviament donat d’alta (Si ja existeix, només caldra
actualitzar-lo)

- Ens estalviara feina i temps perqué només haurem d’informar el valor.
- Augmentarem la qualitat del conjunt d’indicadors del Departaments (tot evitant duplicitats i
garantint, en la mesura del possible, series de diversos anys que ens faciliten I'analisi).

Aquesta comprovacié previa es pot fer mitjiancant dos botons de cerca diferents, segons si
es fa la cerca per text o per desplegables.

INDICADORS: Fer una cerca per objectiu departamental o, si s’escau, per indicadors
pressupostaris

INDICADORS: Cerca per text. (Aquesta cerca té el problema que no trobaria els indicadors
que s’haguessin creat el mateix dia o el dia abans pel decalatge en la indexacié de Google)

NDICADORS Ddna d'alta un indicador o cerca, amb el formulari, I'indicador per consultar o actualitzar.
| Pais | el Govern

n xifres

INFORMES NOU INDICADOR
Seguiment del
compliment del Pla
Departamentsl Cerca per text [§ cercar
ARXIU
La biblicteca en linia de CERCAR
I"'accié de Govern
NOTICIES Associacions
Elements rellevants pel "
SE;Lin'Er‘[cEﬁ:cE " Objectiu departamental Seleccionar lz'
PRESSUPOST Objectiu estratégic Seleccionar lz‘
EIPD avui Pla Interdepartamental  [EREe=EuEy |Z|
- Butlletins PdG Informacid pressupostaria (indicadors de gestor)
= Projecte PdG Seleccionar |z|
Er - -
Sy EE— Seleccionar =
Separtan
departamentals i Indicadors mal associats Indicadors pressupostaris
estratégics
> Taules auxiliars Informacid pressupostaria (indicadors d'agrupacio)
STl prem B
T
LD Seleccionar
> Gestié dusuaris — — []
o Pm— B
Indicadors mal associats. Indicadors pressupostaris
Indicadors
Indicadors no vigents




MM Generalitat de Catalunya

N, Gabinet de la Presidéncia
Direccidé General de Coordinacio
Interdepartamental

RESULTAT DE CERCA

Inici / GRI/ Consulta d'indicadors / Resultat consulta

GRI

COHSI.,I'ta d'indicadors s imprimir = imprimir fibees  * exportar 8 excel  * tomar a la consulta

Cerca amb el formulari l'indicador que vols consultar.

Resultats 1-25 de 495
Exercici Servei Programa / indicador
2008.6030.122 Escola d'Administracid Plblica Cataluny - Formacié del personal d'adm. i serveis

465 = Mombre destudis de 3r cicle en qué col-labora ITEAPC 6
466 » MNombre d'activitats de formacio realitzades, per tipus de destinatari 21
506 » Percentatge dactivitats formatives de la linia estratégica sobre el total dactivitats 25,50

destinades a la Generalitat

508 = Import de les subvencions concedides als alumnes de 3r cicle

En el cas que l'indicador desitjat ja existis, simplement caldria actualitzar-ne I'Gltim valor.

Darrer valor

2008  Anual

09 Anual

200

s ajuda

pag. 1.23456.7.89.10 de 20 =

Perinde Valor
2009 Anual
2009 Anual

En el cas dels indicadors pressupostaris caldria introduir el valor previst o real, per al

periode d’elaboracié o de rendicié de comptes del pressupost, respectivament.
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Actualitzar un indicador preexistent

Inici / GRI/ Consulta d'indicadors / Resultat consulta / dades indicader

m | GRI

= imprimir dades + imprimir dades {resumit) + exportar a excel - tomar a la consulta = resultat consulta  + ajuda

Dades indicador

ACTUALITZAR

Departamental 2 =

Desenvolupar l'administracid electrdnica < Estratéqic 2.3 =

416 - Nombre de serveis oferts per la plataforma EACAT Indicador 416 =

Dades de lindicador

2D ) Tipus indicador Indicader d'autput

indic
Departament Departament de Governacid | Relacions Institucionals Grau de compliment
Periodicitat Anual Tipus unitat Numéric

Unitat ble Consorci Administracio Oberta Electrdnica de Unitat

nitat responsable e nitat mesura
indicador de genere |3
Proposta PdG Si

Dies retard publicacio inf.

Exemple amb I’actualitzacié d’un indicador pressupostari

Cal comprovar que I'associacié de l'indicador al gestor-programa o agrupacié-programa de I'exercici
corresponent és el desitjat, en cas que es vulgui canviar per a I'exercici, cal modificar aquesta
associacio a l'aplicacio.

Introduir valors (1)

Iefons. Llistat ICREA - Institucio Catalan... @5 | v £ GetM Add - > ¢ Personalizar vincul
' ot POCsten =Bt e =202 W [ G | £ i« e seguet e §
Exercici stancar 1] }
Valor previst A— |
y ‘
/
— e 2 —
- 7 \
Elaboracié del pressupost / : =

@ Intemet | Mode protegit: desactivat & - B10% -
200

Valor reaizat 31112 i
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Exercicis

Valor Prevst Valor Previst Revisat Valor Real lPeiode ________________________|Vaidarl ]
2012 270 i
2011 240 i
2010 150 204 I
% de desviacit: 36%

2009 100 141 Valor realitzat a 31/12 i~
% de desviacio: 41% Frevisic 2 I'hora dinformer el valor previst 2009 es va produir un emmor, en el sentit que &s van poder els termes

2008 42 65 03/07/2008 80 Valor realitzat a 31/12 2

% de desviacid: 50%
2007 v

-+ [+ |

2006 i~

Notes

- Extranet de les administracions (www eacat cat).
Font d'informacié

Férmula de calcul Comptatge de serveis ofertsts. La dads &5 acumulativa \ :

Significat i comentaris 1

Crescio: 21/02/2007 Damera medificacio:

12
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DONAR VALORS ALS INDICADORS

e Indicadors existents a I'aplicacio

¢ Indicadors nous (apartats de la fitxa d’indicadors)
e Altres opcions d’utilitat per als indicadors pressupostaris

Si premem l'opcié “INDICADORS” del menu de l'esquerra, es desplega una pantalla des
d’on es pot fer la cerca d’indicadors o crear-ne de nous. Per tal de crear-ne un de nou, cal

clicar sobre I'opcio “Nou indicador”

Abans d’entrar a explicar els diferents camps que cal omplir per tal de donar d’alta un
indicador, cal fer un parell de comentaris previs:
» Tots els camps obligatoris estan marcats amb asterisc (*). Si ho s’omplen aquests
camps l'aplicacié no permetra desar l'indicador
» Cada vegada que s’obri una finestra nova, i un cop s’hagi introduit la informacio
pertinent, s’ha de clicar la icona “desar”.

I

Associacions

> NOU INDICADOR

Objectiu departamental Seleccionar

Objectiu estratégic Seleccionar

Pla Interdepartamental Seleccionar

Informacid pressupostaria (indicadors de gestor)

Exercici Seleccicnar

Servei Sel

Programa Seleccionar
Indicadors mal associats.

Informacio pressupostaria (indicadors dagrupacio)

e ] K&

Indicadors pressupostaris

Seleccionar

Programa Selecsionar
Indicadors mal associals

Indicadors

Indicadors no vigents.

icnar

omis departamental
Tipus compromis

T~ - P N i
[rocaso g o

M

Indicadors pressupostaris

Tipus indicador

Grau de compliment

Periode darrer valor (>=) Mes =] - any =l

Departament Departament de Governacio i Relacions Institucionals

Unitat responsable Seleccionar

Data darrera actualitzacio:

Fins a

13
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Un cop s’ha triat donar d’alta un indicador nou, cal omplir els camps que apareixen en la
seguent pantalla. Per tal de facilitar I'entrada d’informacid, els camps que cal omplir s’han
agrupat de la seguent forma:

m / GRI
Dades indicador * tomar + ajuds
DESAR

uimere____ EEl | P - - o

Mam. subindicador |
I
Departament D de Governscid | Relacions Institucionals [l Tipus indicador = Seleccionar E|
Peripdicitat = Seleccionsr El Tipus unitat Seleccionar El
Unitat responsable Seleccionar -] Selecsionsr [=]
Tipus grafic * Seleccionar El Indicador génere * i (" No

Proposta PdG * 5i € N Nombre Valors Grafic |
Dies retard publicaci inf. ]

Associacid *

Codi

Plans interdepartamentals

om ______________________Jeos  mpotanca__ Jvaidar_________[Rebutiar L]
Definicig * [~ defecs

Nom Abreujat

Compromis

Tous comproms =l |
= | |
| |

Tendéncia

Positiva {~ Megativa {~ Penitim Valor Anterior {+ Pericde Anterior (™
Llindar 1 (%} | Liindar 2 (%} |
Liindar 3 (%) [ Lindar 4 (%) |

Senveis-Programes

2y

Agrupacions-Programes

Any

Notes

Font dinformacid g

Formula de calcul n

»

Significat i comentaris N

©2011-2014 Generalitat de Catalinya T

Com es pot observar, hi ha un primer bloc de camps sense titol (que corresponen a I'apartat
geneéric de definicié de l'indicador). Concretament, els camps son els seguents:

14



i
LD

Generalitat de Catalunya

Gabinet de la Presidéncia
Direccidé General de Coordinacio
Interdepartamental

Numero: I'aplicacié per defecte assigna un nimero a cada nou indicador. Si es vol que
l'indicador tingui un altre numero (per exemple, perqué n’hem esborrat un i volem que el nou
indicador substitueixi I'antic), podem canviar el nimero en questid. Si el nimero que
s’intenta assignar al nou indicador ja estigués ocupat, quan s’intentés desar, I'aplicacié ens
donaria un missatge d’error.

Numero subindicador: si en comptes d’un indicador es vol donar d’alta un subindicador, en
el camp “Numero” cal posar el numero de lindicador del qual ha de dependre el
subindicador i en aquest camp marcariem 1 (si fos el primer subindicador), 2 si fos el
segon...

Titol: és el nom de l'indicador. Ha de ser curt i entenedor.

Departament: aquest camp s’assigna de forma automatica des del sistema, ja que ens
trobem en I'ambit departamental

Periodicitat: defineix cada quan s’actualitzaran les dades de I'indicador.
Unitat responsable: la unitat del departament que manté les dades de l'indicador

Tipus grafic: defineix quin tipus de grafic apareixera en la fitxa de I'indicador (histograma
horitzontal o vertical, mapa...)

Proposta PdG: mitjancant aquest camp el departament proposa a la DG de Coordinacio
Interdepartamental que un indicador passi a formar part també del Pla de Govern (PdG).
(Per a més informacié, vegeu pag. 5)

Dies de retard publicaci6 informacid: L’'opcié dels “dies de retard” ens permet establir el
nombre de dies que ens caldra per poder disposar de la informacio.

Aixi, si establissim 90 dies de retard i generéssim el mes de febrer un informe de notificacio
d’indicadors amb informacié venguda, encara no ens apareixeria la incidéncia. En aquest
cas, si no haguéssim informat abans el valor corresponent a I'any 2008, I'avis de venciment
ens sortiria el mes d’abril de 2009.

Vigent: Mitjancant aquesta opcid (si, no) ens oferird una cerca per defecte dels indicadors
considerats vigents que simplificara la tasca de seguiment i d’analisi que els departaments
en puguin fer. Marcar com a “No vigent” un indicador no implica la seva eliminaci6; es poden
consultar triant I'opcié de cerca “No vigents”.

Tipus indicador: tipologia d’indicadors (veure “Guia per a la planificaci6 i pressupostacio
estratégica de la Generalitat de Catalunya”
http://www20.gencat.cat/docs/economia/Documents/Arxius/Guiaplanificaciopressupostacioes
trateqgicajuny.pdf
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Tipus unitat: cal definir si es tracta d’'un percentatge, un indicador numéric o un de
monetari.

Unitat mesura: desplegable. En funcié de la tria que hagim fet a “Tipus unitat” tindrem unes
opcions o altres.

Indicador génere: S’assenyala aquest camp quan s’esta davant d’un indicador de génere

Nombre valors grafic: aquest camp permet acotar la mida del grafic. Exemple: si es vol que
el grafic només representi els darrers 10 valors informats, caldria posar 10

ASSOCIACIO

Mitjangant aquests camps s’associa l'indicador a un objectiu departamental i estrategic del
Pla Departamental. Per activar-los, cal clicar sobre el signe “+” a la dreta de la pantalla. Tot
seguit es desplega una pantalla

+tomar + sjuda

Dades indicador

DESAR

inee s R e gencatintanet/ e AssociacioPopupP.. | = | =) [
NGm. subindicader |
Associacio + tancar |
Objectu departamental = [Selecocnar |4 =]
roine coiers e cotned| [T < --cone = =
T - ¢ \
" 5 DESAR
Dies retard publicacid inf. 20
Associacid *
Codi |
Plans interdepartamentals
__ @ Interet | Mode protegit desactivat - B0 - -
+

Objectiu departamental: cal seleccionar I'objectiu departamental amb el qual es relaciona
l'indicador

Objectiu estratéegic: cal seleccionar I'objectiu estratégic del pla departamental amb el qual
es relaciona l'indicador.
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Preferencia: Aquest camp permet que quan un indicador es relaciona amb més d’un
objectiu del pla departamental només aparegui un cop quan es demana un informe. A menor
preferéncia, major prioritat de I'objectiu.

Per exemple, un indicador es relaciona amb uns objectius estratégics A i B. A A se li atorga
una preferéncia 1, i a B, 2. Si es demana un informe o es fa una cerca conjunta dels
objectius A i B, I'indicador només apareixera relacionat amb I'objectiu A.

Sempre cal informar aquest camp, encara que l'indicador només es relacioni amb un
objectiu.

Un cop entrada aquesta informacio, cal desar mitjancant alguna de les dues pestanyes
vermelles a I'esquerra de la pantalla desplegada

DEFINICIO

Aquests camps determinen per a quines unitats territorials es facilitara la informacié. Per
accedir-hi cal clicar sobre el signe “+” que hi ha a la dreta de la pantalla

Dades indicador +torar » ajuda
DESAR

S - -- € http://preproduccio.pladegovern.gencat intranet/?7cmd=DefinicioPopupPDCmd8iew=VModiflndPD&nom... | = || & | s3]
I - - Definicio « tancar
Departament Departament de Governacio i Relacion:
Histograma (vertical) |
- -
Dies retard publicacio inf. DESRN
Associacid *
Codi [Preferéncia| Descripcio

Fet € Internet | Mode protegit: desactivat fy v W100% -

Plans interdepartamentals
vom ____coo____________________Jmpotince______________Jvaiar ____________JRewuter [ |

Definicié * [ g=fs

Nom Abreujat Descripcio
Compromis /

= compromic Selecsionar T D - I

Nom: el nom de la unitat territorial. Exemple: Catalunya

Nom abreujat: nom que apareixera a la taula de valors, de 3 caracters com a maxim.
Exemple: CAT.

Preferencia: prioritat o ordre en qué apareixera la unitat territorial en la taula de valors.
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Hi ha un grup de preestablert de definicio: “defecte”. Si s’opta per aquesta opcid, només
caldra seleccionar la casella i desar a la pantalla general de I'indicador.
» Defecte: l'indicador s’estructura en Catalunya, Espanya i Unié Europea

Si no es vol cap d’aquests dos grups de definicions preestablerts, se’'n pot crear qualsevol
altre amb el limit de 10 columnes com a maxim. Per exemple:

a) Catalunya, Euskadi, Navarra, Madrid, llles Balears

b) També es pot fer servir per desagregar, si s’escau, les dades de génere:

Diefinicid *

Maom Abreujst referéncia |Descripoio

TOTAL 1 Total de carrecs electes a 'Administracid local
Lones 1 Subtatal dones entre els carecs electes
Homes 1 Subtatal homes entre &lz caracs alactes

Un cop entrada aquesta informacio, cal desar mitjangant alguna de les dues pestanyes
vermelles a I'esquerra de la pantalla desplegada.

Si es vol entrar els valors de lindicador directament, caldra tornar a desar mitjangant la
corresponent icona a la part superior o inferior de la fitxa general de l'indicador i, un cop
desat, a definicio hi apareixeran les unitats territorials que s’hagin creat i a sota hi figurara un
apartat nou anomenat “Valors”. Si es clica sobre el simbol “+” a la dreta, s’obrira una pantalla
on ja es poden introduir els valors de I'indicador. Cal recordar que els valors de l'indicador, si
s’escau, poden ser previsions, provisionals o estimacions®. Si fos el cas, caldria obrir el
desplegable que hi ha a la dreta de cada casella on van les dades i triar 'opcié corresponent

! Previsio: encara no s’ha tancat el periode al qual es fa referéncia pero ja es pot avancar la dada de
l'indicador. Provisional: ja s’ha tancat el periode pero la dada encara no esta consolidada, encara hi
poden haver variacions. Estimacid: pels motius que siguin, no es pot tenir una dada fiable al 100%
sind que només es pot tenir aproximacions al valor real de l'indicador que desconeixem.
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2} http://preproduccio.pladegovern.gencat.intranet - Pla de Govern 2007-2010 Generalitat de = 10| x| =18l
Valor indicador - tancar2] | &
=

Ee
| EPIETR
N r p—
|

Estimacid |
=

Indicador d'entorn =1
Huméric ;I
=

Selecoionar

|
[EFet [T e

Hiha & actuacionsz

iniciades Il
Hi ha 12 actuacions I defecte [ comarques

[
finalitzades Definicid

Dezcripcid

=Projecte PdG

CAT 1 Catalunya
=Informes ESP 2 Espanya
>Butlletins PdG UE B Unié Eurcpea

e — Walors (Darrera actualitzacia: )

objectius estratégics |
operatius Any o SP ' alickar

> Taules auxiliarz
> Taulesteritorials

Taules del sistema lLI
| I

Un cop entrada aquesta informacio, cal desar mitjangant alguna de les dues pestanyes
vermelles a I'esquerra de la pantalla desplegada

COMPROMIS

Aquest grup de camps permet fer el seguiment del grau d’assoliment de les fites del Govern
i del departament. Aquest seguiment es fa mitjancant un sistema de gots plens, mig plens i
buits. Els camps que cal informar son:

Tipus: Especifica la font del compromis

Valor compromis: indica el valor de I'indicador que es pretén assolir (per exemple, 30.000
noves places de llars d’infants). Preferentment el compromis ha de ser el de legislatura: el
valor que es vol assolir quan aquesta arribi a la fi. En el cas dels indicadors pressupostaris
d’agrupacioé (associats a agrupacio-programes), el valor compromis de fi de legislatura
(2014) es traslladara a la memoria d’agrupacio.
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Mes: data prevista d’execucié del compromis

Any: any previst d’execucio del compromis. Preferentment I'any de fi de legislatura (2014)
Llindar inferior (%): Percentatge que determina quan el got estara buit.

Llindar superior (%): Percentatge que determina quan el got estara ple.

Concretament, la férmula funciona de la seglent forma. S’aplica els llindars superior i inferior
al valor de compromis (VC).Per exemple, tenim un valor de compromis de 42.000, un llindar
superior de 0 i un inferior de -10. El topall superior seria doncs 42.000 (42.000 + (42.000 * 0)
i I'inferior 37.800 (42.000 — (42000 * 0,1)). A partir d’aqui, es compara el valor de l'indicador
amb aquests topalls i en funcié d’on se situi, el got estara més o menys ple. En 'exemple
anterior, si I'indicador tingués una valor de 42.000 o més, el got estaria ple. Entre 41.999 i
37.800 el got estaria mig ple. Per sota de 37.800 el got estaria buit

Exemple: VC=42.000 ; Lsup=0 ; LInf=-10

> VC+(VC*LSup) > 42.000 =
VC+(VC*LSup) > X > VC — (VC*LInf) 41.999> X >37.801 5
< VC — (VC*LInf) < 37.800 =
TENDENCIA

Aquests camps permeten a l'aplicacié dibuixar la fletxa de tendéncia de lindicador. La
tendéncia compara dos valors de l'indicador, en mesura la variacié, i creua aguesta amb uns
llindars predefinits.

La tendéncia és “valorativa”’, en el sentit que no mesura si hi ha creixements o
decreixements en termes absoluts sind que mesura si I'indicador millora o es deteriora.

Si es marca la tendéncia com a “positiva” increments en l'indicador s’interpretaran com a
millores. Si es marca la tendéncia com a “negativa” increments en lindicador seran
considerats empitjoraments (seria el cas, per exemple, dels morts en accidents de transit,
latur...)

També cal definir si es vol que la tendéncia compari el darrer valor amb el penultim o que el
compari amb el del mateix periode de I'any anterior. Exemple: un indicador trimestral on la
darrera dada disponible és la del tercer trimestre del 2006 (T3 2006). Es pot triar si
comparar-la amb el T2 del 2006 (en aquest cas caldria marcar “anterior’) o amb T3 2005
(aqui caldria marca “periode anterior”). Optar per una o altra possibilitat dependra de
I'estacionalitat de I'indicador.
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Un cop definits aquests dos camps, cal establir els llindars que faran decantar la fletxa de
tendéncia.

L1 T
L2 /

L3

L4 \

Amb increments per sobre del llindar 1 la tendéncia sera positiva. Entre el llindar 1 i el 2 sera
moderadament positiva, Entre el 2 i el 3 l'indicador es mantindra. Entre 3 i 4 es deteriora
moderadament i per sota de 4 es deteriora. Si la tendéncia és “negativa” (accidents de
transit,...), es canvia l'ordre dels llindars.

GESTORS-PROGRAMES i AGRUPACIONS-PROGRAMES

Aquest camp és el que permet vincular 'indicador al Pressupost per Programes. Per tal de
fer-ho, cal clicar sobre el signe “+” que apareix a la dreta de la pantalla, segons si es vol que
sigui un indicador de gestor o un indicador d’agrupacié. A continuacié es desplega una
pantalla en la qual cal introduir I'exercici, el gestor (o agrupacio) i el programa als quals
s’associa l'indicador. Com que préviament l'indicador s’ha vinculat a un objectiu estratégic
del Pla departamental, i aquest objectiu estratégic esta alhora vinculat a un programa
pressupostari de I'exercici, en el desplegable, apareixera el programa per defecte.
Posteriorment cal desar mitjancant alguna de les dues pestanyes de color vermell que
apareixen a la dreta de la pantalla desplegada.

Serveis-Programes (indicador de gestor)

Progama

2010 6980 - Consorci Hospitala sli u
2009 6980 - Consorci Hospitsleri de Vic 412 - Aten eciali u

(& hitp://preproduccio.pladegovern.gencat.intranet/ - Pla de Govern 2011-2014 Generalitat de Catal - Windows... EI@
Agrupacions-Programes (indicador d'agrupacid|

-
oy Jagupacit . 5 r
Indicador d'agrupacio » tancar =

Exercicis DESAR
[any  [Valor Previst Valor Previst | =

2012

2011

2010 80

2009 20 Fet & Internet | Mode protegit: desactivat 3 v H100% - v

% de desviacio: 0%

2008 28 96,5 v
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EXERCICIS

Aquesta pantalla permet introduir els valors (previstos i reals) dels indicadors associats als
gestors-programes o0 agrupacié-programes corresponents. Per accedir-hi, cal clicar sobre el
signe “+” a la dreta de la pantalla. A continuacié es desplega una pantalla auxiliar amb els
seguents camps:

Compromis
[LoEins Selections & hitpy// ci .gencat.intranet/?emd=ExerciciPDCmdEview=VExercicil&exercici=2012 - W... [ = || & |[=55] 1
ues I py
Llindar inferior (%) Exercici etancar | M
Tendéncia
Interpretacio = Fositiva (v Megatival DESAR
Valor Previst =] |
Serveis-Programes (indicador de gestor) [P —— |
T - |
2010 8880 - Cansordi Hospitalari de Vie _ | E
2008 8980 - Consordi Hospitalari de Vie el el
i
Agrupacions-Programes (indicador d'agrupaci
Any Observacions [
2012 SA - Agrupacit de Salut
— i
wiacio
Valor Previst Valor Previst .-
.
2012 v
2011
Observacions desviacio -
20 il Fet & Internet | Made protegit: desactivat 3 v H10% ~ W
2009 20 20 / v

Any: aquest camp ve determinat per I'exercici que s’hagi seleccionat a “indicador de gestor”
0 a “indicador d’agrupacio”.

Valor Previst: és la previsié del valor que es pretén assolir en el transcurs de I'exercici
pressupostari de que es tracti, efectuada en el moment d’elaborar el pressupost. Cal
introduir-lo en el moment d’elaboracié del pressupost Amb independencia de la periodicitat
de l'indicador, en aquest camp cal informar del valor en termes anuals.

Valor Previst Revisat: i Data de revisio: Aquests camps seran utilitzats seguint les
indicacions de la Direccié General de Pressupostos, quan siguin necessaris.

Valor Real: és el valor que assoleix l'indicador al final de I'exercici corresponent. Cal
introduir-lo en el moment de la rendicié de comptes del pressupost.

Periode: és la data a qué fa referencia el valor real
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Un cop entrada aquesta informacio, cal desar mitjancant alguna de les dues pestanyes
vermelles a I'esquerra de la pantalla desplegada

Cal tenir en compte que els valors de l'indicador informat en els camps de valor no han

d’anar acompanyats de la unitat de mesura ja que ja hi ha un camp especific per recollir-la.
Les xifres s’han d’introduir sense punts de separacio de milers.

NOTES

Font d’'informacié: cal especificar d’'on prové la informacio, si es tracta d’'una elaboracio
propia del departament o d’una font externa.

Formula de calcul: cal especificar com ha estat construit i calculat I'indicador

Significat i comentaris: Com cal interpretar l'indicador i incloure possibles comentaris
addicionals que n’ajudin a entendre I'evolucio
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ELS 3 AMBITS DELS INDICADORS

A tall de resum, recordar com un indicador pot passar a formar part de cadascun dels 3
ambits dels indicadors:

Indicadors del Pla Departamental: tots els indicadors han de formar part del Pla
departamental. Omplint el camps obligatoris de la fitxa de I'indicador, aquest passa a
formar part del Pla Departamental

Indicadors del Pla de Govern: Mitjangant el camp “Proposta PdG” el Departament
proposa a la DG de Coordinacio Interdepartamental que un determinat indicador passi a
formar part del Pla de Govern.

Indicadors del Pressupost: mitjancant I'associacio de l'indicador a un gestor-programa
0 a una agrupacio-programa l'indicador passa a formar dels indicadors de pressupost.
Recordar que en aquest cas cal omplir també els camps “Exercicis”
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RESULTAT FINAL: LA FITXA DE L'INDICADOR

Un cop lindicador ha estat donat d’alta i informat, I'aplicacié ofereix la possibilitat de
visualitzar-lo mitjangant una fitxa de la qual es pot generar un pdf.

ACTUALITZAR

539 - Generacid de residus municipals per capita

Dades delindicador

IndicadorPrincipal

Vigent si
154 Z00%) Tipusindicador Indicador d'entam

Departament Departament de hdedi Ambient | Habitatge Grau de compliment
Feriodicitat Foual Tipus unitat Huméric:

kahabdia Unitat responszable Agéncia de Residus de Catalunya

Tendéncia

Indicadarde génare Ha

Associacid

Freferéncia

383 1 Continuar desenvolupant una gestid dels residus sostenible

Periode seleccionat:

/ A Yista per defec

Generacid de residus municipals per capita

1.8

1.6

1.4

1.2
g t
;OU 0.8

0.6

0.4

0.2

[a]

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 Zoos
PERICDES

. CcaT
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Yalors (Darrera actualitzacid 0402/20058)

cer |

2008 1 fi< Pre
2007 164
2006 1
2005 164
2004 166
2003 161
2002 157
2001 144
2000 1452

Serveis-Programes

2009 6550 - Agéncia de Residus de Catalunya 552 - Infraestructura i gestio de tractament de residus

Exercicis

2009 164

Motes

fgéncia de Residus de Catalurya

Les dades a Catalunya s'obtenen mitjangant una enquesta que AR C realitza als ens locals | que permmet condixer les dades referides ala
generacid i posterior gestid dals residus municipals.

Tatal residus municipals generats enun any , dividits perla poblacid i dividit per 365

B residus municipals & el conjunt de les fraccions de matéria arganica, wvidre, paper, envasos lleugers, valuminesos, podajardinera, piles,
medicaments , residus recollits 3 les deivalleries i el rabuig. Aquest indicador ens mastra que,tenint &n compte '3ugmert de poblacid, ens trobem
davant una tendéncia a l'estabilitzacid da |3 generacid de residus per capita.

Les dades reals d'aquest indicador no es poden obtenir fins el segon semestre del 2009

mentaris
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DONAR VALORS ALS INDICADORS

o Altres opcions d’utilitat per als indicadors pressupostaris
Calendari per alaintroducci6 de valors pressupostaris

Normalment la Direcci6 General de Pressupostos s’adreca als departaments en dos
moments clau:

e Elaboracid del pressupost:
En que cal informar el valor previst per al proper exercici
(normalment entre juliol i setembre cal introduir els valors per al proper exercici)

Només durant aquest periode de temps, I'aplicacié ens permetra informar 'esmentat
valor.

o Larendicié de comptes:
En qué cal informar el valor real dels indicadors pressupostaris de I'exercici anterior
(normalment entre marg i maig cal donar la dada real de I'exercici anterior a 31 de
desembre).

Només durant aquest periode de temps, I'aplicacié ens permetra informar 'esmentat
valor. Expirat el termini I'aplicacié ja no donara I'opcié a fer modificacions al valor
entrat.
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Exportacio excel

L’aplicacio té una opcid per extreure els objectius estratégics i els indicadors pressupostaris
en format d’excel. Aixd ens pot resultar d’utilitat a I'hora de tenir a ma, per exemple, la llista
dels indicadors pressupostaris de I'exercici anterior: per coneéixer tots els nostres indicadors,
abans d’introduir els nous valors. També ens permetra comprovar, a posteriori i de manera
global, I'associacio realitzada dels indicadors als gestors-programes o agrupacié-programes,
i els valors de I'exercici introduits.

Inigi / SLT

ACTUACIONS

Els objectius i l'activitat

dels =Jermn'em Amb el Pla departamental, troba i coneix tot allo que fa el teu departament, i consulta els 268 indicadors del seu ambit.
INDICAD!

El Pais i el Goven

en xifres

INFORMES Cerca per text

Seguiment del
compliment del Fla
Departamental

Ultima hora
Darreres dades conegudes 20/07/2011

NOTICIES
Elements rellevants pel
seguiment del PdG

Objectius departamentals
PRESSUPOST IqUEl SODTe cana un per veure els objectius estratégics que el despleguen.

EIPD avui F

Consulta pressupost » exportar objectius {»

rs) » tornar = ajuda

En segon lloc, cliguem a “exportar
indicadors”.

©
En primer lloc, seleccionem lexercici
sobre el qual volem fer la consulta:
per exemple, veure el 2011 ens pot
anar bé abans d’introduir els valors
previstos del 2012.

No utilitzem I'opcid “cercar” ja que
omés ens dona una llista que no
permet I'exportacio.

Cerca d’indicadors mal assignats

Quan s’acosti el moment que donem per acabada la introduccié de valors previstos per al
proper exercici pressupostari, pot ser d'utilitat fer la comprovacié d’indicadors mal assignats;
és a dir, indicadors que hagim pogut associar a combinacions de gestors-programes 0
agrupacio-programes que no existeixin per a I'exercici pressupostari corresponent.
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En casos com aquest, o per daltres dubtes i qliestions sobre els indicadors

pressupostaris, contacteu, si us plau, amb el vostre interlocutor a la Direccid6 General de
Pressupostos.

ACTUACIOHS
Elz abjectiuz i I'activitat Cerca pertext
delz depataments

INDICADORS {

El Faisi el Gowvern i
an xifres Ultima hora

INFORMES Darreres dades conegudes 15052009

Sequiment del
compliment del Pla

Lepartamental
ARKIU N ] . N
L bibliotesa enfinis e OPjectius estratégics del Departament
Vacoié de Gaovern Cliqueu sobre cada un per veure els objectius operatius que el despleguen.
[ cercan |
| cercan |
Associacions
| Otect sstratibpe | R =

Indicadars
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