RESUMEN DE PROPUESTAS PARA LA MEJORA
DEL EMPLEO Y DE LA PROTECCION POR
DESEMPLEO

1) INTRODUCCION

El Gobierno, a través del Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales, presentd el
pasado dia 17 de abril un conjunto de medidas que suponen un profundo cambio de
las prestaciones por desempleo, una sustancial modificacion de los despidos
improcedentes y una nueva regulacion de los Servicios Publicos de Empleo.

UGT y Comisiones Obreras queremos hacer nuestra valoraciéon sobre los cambios
que el Gobierno parece estar dispuesto a introducir, asi como recordar, aunque de
manera resumida, las propuestas y lineas de actuacibn que en relacion con la
mejora del empleo, de la proteccion por desempleo y del funcionamiento y
articulacion de los Servicios Publicos de Empleo, hemos venido presentando y
reclamando al Gobierno en los dltimos tiempos, reivindicaciones que ni han sido
atendidas, ni sobre las que se ha abierto la posibilidad de negociacién.

Tanto por el contenido de las medidas planteadas, como por la forma en que nos
han sido presentadas a UGT y Comisiones Obreras, el Gobierno renuncia al camino
del dialogo y la negociacion que siempre hemos defendido y practicado los
Sindicatos ante cualquier cambio o reforma que afecte a los derechos laborales y
sociales.

El procedimiento que se ha seguido de convocar por separado a cada uno de los
Sindicatos y a las organizaciones empresariales (somos UGT y Comisiones Obreras
quienes hemos decidido acudir conjuntamente a las reuniones que hasta ahora han
tenido lugar), el anuncio reiterado por el propio Ministro de Trabajo de que el
paquete de medidas saldra adelante con independencia de que haya o no consenso
sobre ellas, asi como la injustificada urgencia para su aprobacién, ponen de
manifiesto que no se estd ante un proceso de negociacidon, ya que es una de las
partes en exclusiva, el Gobierno, quién determina las medidas, el procedimiento y
los plazos.

UGT y Comisiones Obreras hemos manifestado formalmente al Gobierno, tanto en
las reuniones en que se nos han presentado las medidas como a través de una
carta dirigida al Presidente del Gobierno por los Secretarios Generales de ambas
organizaciones, el rechazo al paquete de reformas en su conjunto y hemos pedido
su retirada para facilitar que entre todos consigamos un acuerdo que realmente
permita abordar los problemas que tiene la sociedad espafola para acercarse al
pleno empleo, seguro y con derechos, protegiendo ademas mejor a quienes estén
en situacién de desempleo.

Las medidas que el Gobierno pretende aprobar suponen cambios profundos en la
naturaleza de las prestaciones por desempleo. Estas pasan a incluirse en el marco
de las politicas activas y se condicionan a que el trabajador o trabajadora
desempleada acepte lo que el Servicio Publico de Empleo considere unilateralmente
“oferta adecuada de empleo”, y firme obligatoriamente un “compromiso de
actividad”. Se quiere pasar asi de un modelo basado en derechos reconocidos para
cada trabajador y, por tanto exigibles, derivados ademas del hecho de haber
cotizado previamente, a un modelo basado en una concesion administrativa
condicionada a aceptar las ofertas de trabajo que el Servicio Publico de Empleo
considere adecuadas bajo sus propios criterios.



Ademas, las medidas suponen recortes claros en las prestaciones, como la
eliminacion del derecho a las mismas para quienes tienen contratos de insercion,
para quienes son fijos discontinuos en actividades y campafias que se repiten en
fechas ciertas y para los trabajadores eventuales del campo de Andalucia y
Extremadura que pudieran ingresar por primera vez al subsidio agrario. También se
establecen fuertes limites para acceder a las prestaciones para quienes, ademas de
estar despedidos, ven como la indemnizaciéon percibida por ello les impide acceder
al subsidio al computar como rentas dicha indemnizacién; para los trabajadores
temporales, que veran retrasado su acceso a la prestacion si el empresario no ha
permitido el disfrute de las vacaciones; para quienes son emigrantes retornados;
para quienes se integren en las empresas de trabajo asociado o se establezcan
como auténomos al no poder capitalizar la prestacién por desempleo en pago unico.

Junto a estas importantes modificaciones en el sistema de proteccion por
desempleo se establece otra medida que afecta directamente al coste y a las
causas del despido, como es la supresion de los salarios de tramitacién en el caso
de los despidos declarados improcedentes. Es una medida que facilita la decision
empresarial de extinguir unilateralmente el contrato de trabajo, aunque el despido
no se ajuste a derecho ni tenga causa justa y desdibuja la diferencia entre un
despido procedente y otro improcedente.

Con esta decision, el Gobierno parece atender a una reivindicacidon histérica de las
organizaciones empresariales, planteada también por éstas a las organizaciones
sindicales en las negociaciones interconfederales que se han desarrollado en los
ultimos afos, pero rechazadas sistematicamente por UGT y Comisiones Obreras. De
hecho, la intencidon actual del Gobierno rompe el equilibrio alcanzado en el Acuerdo
Interconfederal para la Estabilidad del Empleo.

UGT y Comisiones Obreras reiteramos que, ante este conjunto de medidas (que
suponen un claro retroceso en los derechos y prestaciones sociales de los
trabajadores y trabajadoras), sé6lo cabe que el Gobierno las retire para permitir asi
una verdadera negociacion sobre los problemas y retos a los que se enfrenta
nuestro pais.

Para afrontarlos es necesario abordar la creacion de empleo de calidad, el impulso a
la capacidad de innovacién, de inversion y desarrollo de la economia y de las
empresas para que éstas ganen en competitividad, la mejora de la formacion
permanente de la fuerza de trabajo, la extensiéon y mejora de la proteccién por
desempleo y un mejor funcionamiento de los Servicios Publicos de Empleo.

Sin embargo, frente a estos retos el Gobierno apuesta por seguir defendiendo un
modelo de competencia basado exclusivamente en los bajos costes laborales, en la
precariedad del empleo y en una débil proteccién social.

UGT y Comisiones Obreras hemos identificado los problemas del mercado laboral y
de la proteccion social, compartimos los retos a los que debe hacer frente el
Gobierno y la sociedad en su conjunto, y nos hemos implicado en la blisqueda de
soluciones a través de la negociacion y del acuerdo, cuando éste ha sido posible,
tanto con las organizaciones empresariales como con el propio Gobierno.

También hemos sefialado problemas y retos, afio tras afo, al elaborar y presentar
nuestras propias propuestas en el marco de las consultas para la elaboraciéon de los
Planes Nacionales de Accién para el Empleo (PNAE) que desde 1997 tiene la
obligacién de presentar el Gobierno espafol a la Comisién Europea y que no han
merecido la menor consideraciéon por parte del Gobierno.



De manera especifica y en relacidon con el Sistema de Proteccién por Desempleo,
desde 1998 venimos presentando una propuesta de reforma en la que deciamos:
“necesariamente habra de abordarse con tiempo suficiente y dentro de un marco de
negociacion amplio, orientando nuestro objetivo hacia la racionalizacién del sistema
actual y la consecucion de un modelo de financiacién estable y suficiente... Esta
linea de trabajo implica el reforzamiento del nivel asistencial y de la modalidad
contributiva, asi como una mejor delimitacion de las fuentes de financiacion”. Esta
propuesta de mejora de la proteccion por desempleo volvié a ser reiterada en 1999
ante la elaboraciéon de los Presupuestos Generales del Estado para 2000, asi como
recientemente, el pasado mes de abril, cuando presentabamos al Ministerio de
Trabajo nuestra valoracién y propuestas para el PNAE 2002.

En cuanto a la reforma de la Ley Béasica de Empleo también fuimos UGT y
Comisiones Obreras quienes tomamos la iniciativa en 1997 de proponer, en el seno
del Consejo General del INEM, una negociacibn para establecer los principios
basicos para la organizacidon del Servicio Publico de Empleo en el marco de las
transferencias de las politicas activas de empleo a las Comunidades Auténomas,
definiendo las relaciones, competencias e intercambio de informacién entre el
Servicio Estatal y los Servicios Autondmicos. Desde entonces hemos venido
reclamando la reforma de la Ley Basica de Empleo en base al acuerdo alcanzado,
pues se da la grave incongruencia de que sin contar con un marco regulador
estatal, 12 de las 17 Comunidades Auténomas existentes ya han recibido las
transferencias y estan configurando leyes autonémicas de Servicios Publicos de
Empleo.

A continuacién se presenta un resumen de las propuestas que los Sindicatos hemos
venido planteando y defendiendo en relacién con el Sistema de Proteccién por
desempleo, con los Servicios Publicos de Empleo y con las Politicas de Empleo.

11) EL SISTEMA DE PROTECCION POR DESEMPLEO

(Para mas informacion, se puede consultar el documento conjunto de ambos Sindicatos, titulado:
“Propuestas para mejorar la protecciéon por desempleo”, de Octubre de 1998)

El sistema de proteccion por desempleo agrupa las prestaciones econdmicas con
funcion de sustitucion de rentas a las personas en paro que rednen unos
determinados requisitos y las “politicas activas” destinadas a colaborar en la
busqueda de un puesto de trabajo (formacién y orientacién profesionales, fomento
de empleo y escuelas taller).

El sistema se financia con las cotizaciones por desempleo y formacion profesional
pagadas por los trabajadores y trabajadoras ocupados, la aportacion del Fondo
Social Europeo y las que realice el Estado en los PGE. Los ingresos y gastos
conforman un presupuesto Unico en el que no existe una separacion de las fuentes
de financiacidén para cada uno de los grandes capitulos de gasto.

En el afio 2001, el gasto en prestaciones econdémicas por desempleo (contributivas,
subsidio, Régimen Especial Agrario y Renta Activa de Insercién) se financié
integramente con las cotizaciones sociales, obteniendo ademas un excedente de
3.600 millones de euros (600.000 millones de pesetas). Desde 1998, Ilos
excedentes de cuotas han superado los 10.300 millones de euros y con las
cotizaciones sociales se han estado financiando todas las prestaciones econémicas
por desempleo, incluidas las de caracter asistencial. En los ultimos dos afos, el
Estado no aporta nada al sistema de proteccidén ya que el excedente de cotizaciones
financia también las politicas activas de empleo.

UGT y Comisiones Obreras reivindicamos una reforma de la proteccién por
desempleo que necesariamente debe abordarse con tiempo suficiente y dentro de



un marco de negociacion amplio, orientando el objetivo hacia la mejora del sistema
actual, la ampliacién de su cobertura y la consecucién de un modelo de financiacion
coherente, estable y suficiente. Una reforma que establezca también una clara
delimitacién y convivencia entre los dos niveles de prestaciones que ofrece
actualmente el sistema de Seguridad Social ante la contingencia de la pérdida de
un empleo: un nivel de proteccibn como renta de sustitucibn con bases
contributivas, en coexistencia con un sistema asistencial de cobertura ante
situaciones de necesidad con bases solidarias.

1. Con caracter general, esta linea de trabajo implica:

El reforzamiento del nivel asistencial de la proteccién por desempleo,
ampliando los colectivos a proteger, para lo cual es preciso redefinir y flexibilizar los
requisitos de acceso.

El reforzamiento de la modalidad contributiva de la proteccién por
desempleo, integrando a todos los trabajadores, sea cual fuere la modalidad de su
contrato y adecuando los periodos de carencia a la situacion de temporalidad del
actual mercado de trabajo y ampliando el acceso a la prestaciéon contributiva con un
periodo minimo de cotizacion de 180 dias.

Un sistema de prestaciones por desempleo para los trabajadores agrarios
por cuenta ajena, que equipare a estos trabajadores con los del Régimen General
y mantenga el subsidio para los trabajadores eventuales, actuales y futuros, en
Andalucia y Extremadura.

Una mejor delimitaciéon de las fuentes de financiacidn de la proteccién por
desempleo, de manera que las bonificaciones a la contrataciéon se financien con
aportaciones publicas y los subsidios de caracter asistencial se financien
preferentemente también con este tipo de aportaciones y las prestaciones de
caracter contributivo mediante cuotas. De forma paralela, se hace necesario poner
en marcha un mecanismo que compense el comportamiento anticiclico de la
prestacion.

2. Las prioridades inmediatas

Para UGT y Comisiones Obreras lo prioritario en el momento presente es la
ampliacion de la cobertura por desempleo para aquellos colectivos con mayores
dificultades de inserciéon laboral y que estdn en mayor riesgo de exclusiéon social y
pobreza, como las personas desempleadas con responsabilidades familiares que, o
bien no tienen acceso a la proteccion por desempleo, o bien han agotado las
prestaciones, asi como para las personas solas mayores de 45 afios y que llevan un
afio o0 mas en paro.

El objetivo a corto plazo es facilitar las condiciones de acceso al subsidio mejorando
significativamente el grado de cobertura de esta prestacion, incluyendo a las
personas con mayores problemas.

Como medidas concretas se proponen las siguientes:

»» > Flexibilizar los requisitos de acceso para generar derecho al
subsidio. A través de la revision del limite de rentas imputadas a la unidad
familiar, que implica la sustitucién del concepto de “carga familiar” por el de
unidad familiar, elevando el limite de renta real disponible hasta el 100% del
Salario Minimo Interprofesional y flexibilizando el limite temporal de acceso al
derecho.



»» > Extender el subsidio a las personas en paro con
responsabilidades familiares y a mayores de 45 afios. Mientras se
mantenga la situacién de necesidad, combinando la protecciéon con medidas
que mejoraran sus posibilidades de acceso al empleo.

»» »» Configurar como un subsidio mas, la Renta Activa de Insercion.
De manera que sea un derecho subjetivo no sujeto a la discrecionalidad
presupuestaria e incluyendo el pago de la cotizaciéon a la Seguridad Social por
parte del INEM.

Nuestra propuesta de mejora de la proteccion por desempleo, ademas de viable
econdmicamente y realista, teniendo en cuenta los excedentes de cotizaciones por
desempleo, se inscribe en un contexto en el que el gasto social en Espafia se aleja
cada vez mas de la media europea.

111. LOS SERVICIOS PUBLICOS DE EMPLEO

(Para mas informacion, se puede consultar el documento conjunto de ambos Sindicatos, titulado:
“Los Servicios Publicos de Empleo. Posicién de Comisiones Obreras y UGT”, de Abril de 1997)

La actual Ley Basica de Empleo que regula el Servicio Publico de Empleo es de
1980. Desde entonces se han producido cambios importantes, tanto en la situacion
del mercado laboral, en las nuevas necesidades de trabajadores y empresas, como
en la regulacion de las politicas activas de empleo y en los gestores de las mismas.

UGT y Comisiones Obreras venimos reclamando, desde 1997, una nueva Ley Bésica
de Empleo que regule y adecue esa nueva realidad caracterizada, respecto al
mercado laboral, por una mayor rotaciéon entre empleo y desempleo, una mayor
importancia de la formacién y la orientacién a lo largo de toda la vida, y una mayor
concentracion del desempleo entre determinados colectivos de trabajadores y
trabajadoras.

En cuanto a los cambios producidos en la gestién hay que sefalar la desaparicion
del monopolio la intermediacién laboral, la aparicién y regulacion de las Agencias de
Colocacioén sin fines lucrativos y la incorporacion de Entidades Colaboradoras sin
animo de lucro para la realizacion de determinados servicios relacionados
fundamentalmente con la mejora de la ocupabilidad de los demandantes de
empleo.

A estos cambios normativos hay que afiadir el proceso de descentralizacién que se
inicia con las transferencias de las politicas activas desde la Administracién Central
del Estado y el INEM a las Comunidades Auténomas, en congruencia con la
posibilidad de ejecucidon por parte de las mismas, asi como la integracién de las
politicas de empleo nacionales dentro del marco de la Estrategia Europea de
Empleo.

Contenidos esenciales de la nueva Ley Basica de Empleo

El Sistema Nacional de Empleo debe ser el instrumento de las Administraciones
Publicas para el desarrollo de los principios constitucionales tendentes a conseguir
el pleno empleo, garantizar la formacién y adecuacidon profesional, y proteger en
caso de desempleo a través de las prestaciones sociales.

La politica de empleo y el Sistema Nacional de Empleo deben garantizar un
conjunto de principios y de derechos basicos: el caracter publico y gratuito de los
Servicios Publicos de Empleo (SPE); la unidad del mercado de trabajo; la igualdad
de oportunidades; la libre circulacion de los demandantes de empleo; la integraciéon
de las politicas activas y de las prestaciones econdmicas por desempleo; la



participacion y representacion de los agentes sociales en los drganos de direcciéon y
de gestion de los diferentes Servicios Publicos de Empleo.

El Sistema Nacional de Empleo estara integrado por el Servicio Publico de Empleo
Estatal y los Servicios Publicos de Empleo autonémicos. Ambos Servicios Publicos
deben cumplir una triple funcién:

a) a) Planificar y fijar objetivos.

b) b) Ofrecer servicios a trabajadores y empresas a través de una nueva
forma de gestibn basada en el apoyo y acompafiamiento de la persona
desempleada, en la especializacibn de las politicas, en Ila atencion
personalizada, en el disefio compartido con el usuario de itinerarios de
insercion, en mayores niveles de intermediacion.

c) c¢) Coordinar y evaluar politicas y entidades.

El Servicio Publico de Empleo Estatal, en el nuevo contexto de descentralizacion
de las politicas activas de empleo y de articulacién con los Servicios Publicos de
Empleo autondmicos, debe desarrollar las siguientes funciones basicas:

Ordenacioén, que supone planificar las politicas activas de empleo; fijar objetivos
generales de atencibn y de ejecucién; elaborar las propuestas legislativas;
garantizar la igualdad de oportunidades en el acceso a las politicas de empleo y los
principios de solidaridad y equidad; establecer el caracter subsidiario de las
entidades colaboradoras de los Servicios Publicos de Empleo, asi como los criterios
y requisitos para poder serlo, de manera que no se produzca una externalizacién y
subcontratacién incontrolada de politicas y programas.

Coordinacién, en la intermediacién laboral para conseguir que la gestion de
ofertas y demandas sea transparente en todo el territorio espafol; entre las
politicas activas y las prestaciones por desempleo; en la gestién de politicas activas
y programas con los SPE autondmicos y con otras entidades colaboradoras de
ambito supraterritorial.

El objetivo es conseguir una buena integracién entre las actuaciones de los
diferentes agentes publicos y privados que gestionan las distintas politicas de
empleo; entre el conjunto de politicas y programas desarrollados para relacionarlos
y no duplicarlos; integracion también del conjunto de acciones que recibe cada
persona desempleada, que deben ser percibidas por ésta como una suma de
actuaciones con sentido fijadas a partir de un itinerario de insercién laboral
compartido.

Gestion, entre otras, de las prestaciones por desempleo en tanto que son parte del
régimen econdémico de la Seguridad Social; del Presupuesto Unico que financia el
conjunto de las politicas, tanto las gestionadas directamente por el Servicio Publico
de Empleo Estatal como por los autondmicos; de las estadisticas laborales; del
mantenimiento y actualizacion del repertorio de Certificados de Profesionalidad.

Evaluacion, de los objetivos y actuaciones generales; de la utilidad de las distintas
politicas y programas para la insercién laboral; de la gestiéon de las entidades
colaboradoras.

Los Servicios Publicos de Empleo autondmicos son el instrumento que ejecuta
y desarrolla el conjunto de las politicas activas de empleo transferidas a las
Comunidades Autbnomas, asi como todas las relativas a la intermediacion laboral.
Ademas de las funciones de gestibn que les son propias, los SPE autondémicos
deberan favorecer la coordinacién con el SPE estatal y evaluar el conjunto de
politicas activas y de programas desarrollados en el &mbito de su competencia.



Los principios de organizacion

Unidad de mercado: debe estar garantizada no soélo desde el Servicio Publico de
Empleo Estatal, sino desde los Servicios Publicos autondémicos mediante la
aplicaciéon del criterio de homogeneidad y de transparencia, manteniendo una base
de datos Unica y centralizada que permita disponer de una informacién compatible
y compartida sobre las estadisticas de empleo, desempleo y contratacién, el
cumplimiento de los Planes Nacionales de Acciéon para el Empleo, el Observatorio de
las ocupaciones.

Igualdad de oportunidades: en la medida en que los Servicios Publicos de
Empleo derivan una parte cada vez mas importante de la gestidon directa de los
programas publicos de empleo hacia entidades colaboradoras, se hace mas
necesaria la funcion de los SPE de planificacion, coordinacién y evaluaciéon para el
conjunto de politicas, administraciones y entidades gestoras, para garantizar la
igualdad de oportunidades y la no discriminacion en el acceso al empleo, a los
programas de fomento del empleo, al conocimiento del conjunto de las ofertas y
demandas de empleo en todo el Estado.

Participacion y representacion de los interlocutores sociales: es necesario
garantizar dicha participacion desde la propia norma, tanto en el Servicio Publico de
Empleo estatal, como en los autonémicos, y superar los actuales derechos de
informacién y consulta. Las organizaciones sindicales y empresariales
representamos los intereses de trabajadores y empresarios y somos sujetos activos
y comprometidos con los objetivos y actuaciones de los SPE. La composicién de los
6rganos de gobierno y control debe ser de caracter tripartito y paritario. Ademas es
necesario arbitrar mecanismos de participaciéon en las distintas areas funcionales y
de gestion de los SPE, asi como en los marcos méas descentralizados (provincia,
comarca, localidad).

1V) LAS POLITICAS DE EMPLEO

(Para mas informacion, se pueden consultar los siguientes documentos:

“Propuestas de UGT y Comisiones Obreras al Plan de Accién para el Empleo de 2000” de Abril de 2000
"Propuestas de UGT al Plan Nacional de Accién para el Empleo de 2001” de Abril de 2001

"Propuestas de Comisiones Obreras al Plan Nacional de Accion para el Empleo de 2001” de Abril de 2001
”Valoracion y Propuestas sindicales al Plan Nacional de Accion para el Empleo de 2002. UGT y
Comisiones Obreras” de Abril de 2002)

En relacibn con el empleo UGT y Comisiones Obreras, en las aportaciones
realizadas para la configuracion de los PNAE de los ultimos dos afios, hemos
sefialado como objetivos prioritarios los relativos a:

a) a) Incrementar la participaciéon de las mujeres en la actividad laboral y en
el empleo.

b) b) Reducir los niveles de desempleo entre las mujeres y los jévenes.
c) c) Mejorar la estabilidad y la seguridad de los empleos.

d) d) Aumentar los niveles de escolarizacion, reducir la tasa de fracaso
escolar, incrementar la participacion de la poblacién ocupada y desempleada
en la formacidn profesional.

e) e) Aumentar la inversion en investigacion y desarrollo y en la sociedad de
la informacion.

1)) ) Garantizar la igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres y
favorecer la insercion laboral de los colectivos con mas dificultades para
acceder al empleo.



En torno a estos objetivos derivados de los problemas estructurales del mercado
laboral en Espafia hemos presentado propuestas concretas que se enmarcan en las
Recomendaciones y en las Lineas Directrices fijadas por la Comisién Europea para
crear las condiciones idéneas para alcanzar el pleno empleo.

Por otro lado las politicas activas de empleo en Espafia son de las mas débiles de la
Unién Europea y los recursos publicos destinados a favorecer el empleo y las
oportunidades de las personas desempleadas son inferiores a la media, a pesar de
ser el pais con mayor tasa de paro. Por tanto, es necesario aumentar el gasto en
politicas activas con aportaciones del Estado a través de los Presupuestos
Generales.

Las propuestas que venimos reiterando se pueden resumir en:

»» »» Aumentar la intensidad y eficacia de las politicas activas

dirigidas a las personas desempleadas mediante el desarrollo de
programas mas especificos que atiendan a las necesidades y particularidades
de cada colectivo, y el aumento de la proporcidon de acciones que recibe cada
demandante de empleo; una mayor intensidad y extensiéon de los programas
de formacion y empleo; una vinculacibn mas estrecha de la formacion
ocupacional al empleo; la mejora de las cualificaciones y la generalizacion de
la formacién permanente.

» » Mejorar la eficacia de los Programas del INEM mediante la reforma

de los Programas de Escuelas Taller para diversificar las actividades y
aumentar la participacién de las mujeres en dichos programas; aumentando el
presupuesto y el acceso de las personas desempleadas de larga duracion y
mayores de 40 anos a los Talleres de Empleo; especializando a las
Corporaciones Locales en actuaciones de Empleo y/o programas mixtos de
formacién y empleo; revisando los programas de Iniciativas Locales de
Empleo y Agentes de Desarrollo Local para que tengan un mayor grado de
ejecucion; realizando evaluaciones cuantitativas y cualitativas del conjunto de
programas y acciones de los Servicios Publicos de Empleo.

» 44 Desarrollar servicios comunitarios y de proximidad estableciendo
como prioritarios los servicios dedicados a la atencibn de personas
dependientes (escuelas infantiles, plazas geriatricas, centros de dia, ayuda a
domicilio), asi como los centros de tecnologias de la informaciéon (servicios
multimedia para pymes y para usuarios individuales).

»» > Mejorar la calidad de los puestos de trabajo mediante un mejor
ajuste legal y de control de la Inspeccién de Trabajo de las causas objetivas
para la utilizacién de la contratacién temporal; una nueva regulacién de las
contratas y subcontratas; la reduccion de la siniestralidad laboral mediante la
aplicacion del Plan de Accidn sobre Siniestralidad, la responsabilidad de las
Administraciones Publicas como empleadores, como contratantes con terceros
y como garantes del cumplimiento de la normativa vigente.

»» » Modernizar la organizacion del trabajo mediante la reorganizacion y
reduccién del tiempo de trabajo, tanto a través de medidas legislativas como
mediante la negociacion colectiva, para contribuir a la creacion de empleo y
para hacer compatible la vida laboral y familiar.

» »» Reforzar la igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres
a través de medidas legales que contribuyan a favorecer el acceso y la
permanencia de las mujeres en el empleo, establecer planes de actuaciéon
especificos de la Inspeccion de Trabajo para combatir las discriminaciones
salariales, crear servicios de atencién y cuidado para facilitar la incorporacion
de las mujeres al empleo.






