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El Reglamento (UE) n°® 1303/2013 del Parlamento Europeo y del Consejo de 17 de
diciembre de 2013 por el que se establecen disposiciones comunes relativas al
Fondo Europeo de Desarrollo Regional, al Fondo Social Europeo, al Fondo de
Cohesion, al Fondo Europeo Agricola de Desarrollo Rural y al Fondo Europeo
Maritimo y de la Pesca, y por el que se establecen disposiciones generales relativas
al Fondo Europeo de Desarrollo Regional, al Fondo Social Europeo, al Fondo de
Cohesion y al Fondo Europeo Maritimo y de la Pesca, y se deroga el Reglamento
(CE) n © 1083/2006 del Consejo, es la base juridica de las obligaciones que en el
marco de los sistemas de gestién y control de las ayudas otorgadas con cargo a
los Fondos Estructurales en el periodo de programacion 2014/2020, se establecen
en relacién en concreto con el procedimiento de verificacion de operaciones,
cuya responsabilidad se sitia en el ambito de la Direccibn General de Fondos
Europeos.

Tal como establece el Art. 125.4 del Reglamento (UE) n® 1303/2013, la Autoridad de
Gestion “verificara que los productos y servicios cofinanciados se han entregado y
prestado y que el gasto declarado por los beneficiarios ha sido pagado y cumple la
legislacion aplicable, las condiciones del programa operativo y las condiciones para
el apoyo a la operacion.”

Segun el Art. 125.5 del Reglamento (UE) n° 1303/2013, de 17 de diciembre, “las
verificaciones incluiran los procedimientos siguientes: a) verificaciones
administrativas de todas las solicitudes de reembolso presentadas por los

beneficiarios, b) verificaciones sobre el terreno de las operaciones”.

Sobre la base de lo establecido en el Art. 126.3 del Reglamento (UE) n® 1303/2013 el
Estado miembro podra designar a uno o a varios Organismos Intermedios que
realicen algunos o todos los cometidos de la Autoridad de Gestién en su ambito
competencial, bajo la responsabilidad de ésta. Esta designacion y delegacién de
funciones, en lo que respecta a los procedimientos de verificacion, recae en la

Direccion General de Fondos Europeos de la Consejeria de Economia,
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Conocimiento, Empresas y Universidad conforme al Decreto 104/2019, de 12 de
febrero, por el que se regula la estructura organica de la Consejeria de Economia,

Conocimiento, Empresas y Universidad.

Es por tanto obligacién de la Direccion General de Fondos Europeos la realizacion de
las comprobaciones ex - ante, previas a la declaracion de gastos a la Comision
en el ambito de la gestion correspondiente a la Junta de Andalucia y que
respondan a las exigencias planteadas, que en el caso de las verificaciones
administrativas deben alcanzar al 100% del gasto declarado, con el alcance y
contenidos establecidos en los Reglamentos y que se concretan, tal como se
establecen en la descripcion de los sistemas de gestion y control de los Programas,

en:

e Verificar que la operacion cumple los criterios de seleccidon establecidos para
el Programa Operativo, se ha ejecutado de conformidad con la decision
aprobatoria y cumple todas las condiciones aplicables con respecto a su

funcién, uso y a los objetivos que han de alcanzarse.

o Verificar que los gastos declarados se corresponden con los registros

contables y los documentos acreditativos que obran en poder del beneficiario.

e Verificar la realidad de los gastos declarados y la realizacion del proyecto

cofinanciado, hasta la puesta en funcionamiento de la inversion proyectada.

e Verificar su elegibilidad de acuerdo con las normas especificas de

subvencionabilidad.

e Verificar que los gastos declarados por el beneficiario son conformes a las
normas europeas Yy hacionales asi como a las politicas europeas,
especialmente en materia de contratacién publica, informaciéon y publicidad,

medio ambiente, ayudas de estado e igualdad de oportunidades.

e Verificar que, en el caso de existir una transferencia de recursos a favor de
cualquier administracién, institucion, organismo, agencia publica empresarial,
sociedad mercantil del sector publico andaluz o persona fisica o juridica, la

actuacion siga siendo conforme a las normas europeas aplicables.
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El presente documento ha sido confeccionado con el fin de:

e Describir el procedimiento de ejecucion para la adecuada consecucion del

objetivo del contrato de prestacion de servicio.

e Documentar todas las actuaciones necesarias, a nivel operativo y de gestion,
para la puesta en marchay la ejecucion de las tareas de apoyo a la Direccién
General de Fondos Europeos para la realizacion de las verificaciones de las
operaciones cofinanciadas con los Programas Operativos cofinanciados con
el FEDER Yy el FSE.

e Establecer las pautas necesarias para la sistematizacion y normalizacion de
los trabajos, bajo unos estandares de calidad establecidos, que permitan a la
entidad contratante coordinar y supervisar la adecuada marcha durante el

periodo de ejecucion de los mismos.

e Dar transparencia y divulgar los procedimientos desarrollados para la
realizacion de los trabajos objeto del contrato anteriormente citado a todos los

actores que participan directa o indirectamente en su realizacion.

El documento debe servir de referencia al equipo técnico responsable de la
realizacion de los trabajos, al personal de la Direccién General de Fondos Europeos
y a otras partes interesadas, como herramienta para conocer el procedimiento a
seguir en cada una de las fases que lo componen, los modelos a utilizar en cada

momento y la ubicacion de la informacion de soporte disponible para su consulta.

Los procedimientos que se describen en el presente manual corresponden a las
tareas de ejecucion de las verificaciones sobre operaciones cofinanciadas con
Fondos Europeos que la normativa de aplicacion exige a la Junta de Andalucia. En
concreto, los procedimientos recogidos estan orientados a garantizar el cumplimiento
de lo dispuesto en el articulo 125 4 y 5 del Reglamento (UE) n°® 1303/2013 de 17 de
diciembre, del Parlamento y del Consejo y, en su caso, a las modificaciones que de

esta norma puedan producirse.
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El articulo 125.4 del citado del Reglamento, establece lo siguiente:

Por su

Fd-3

En lo que respecta a la gestion y el control financieros del programa

operativo, la autoridad de gestion debera:

e verificar que los productos y servicios cofinanciados se han entregado y
prestado y que el gasto declarado por los beneficiarios ha sido pagado y
cumple la legislacion aplicable, las condiciones del programa operativo y
las condiciones para el apoyo a la operacion. Las verificaciones incluiran

los procedimientos siguientes:

parte, el articulo 125.5 dispone que:

Las verificaciones con arreglo al apartado 4, parrafo primero, letra a), incluiran

los procedimientos siguientes:

a) verificaciones administrativas de todas las solicitudes de reembolso

presentadas por los beneficiarios;

b) verificaciones sobre el terreno de las operaciones.




Procedimientos de la asistencia técnica a la Junta de 23/09/2019

Andalucia para la realizacién de las verificaciones del

o
art. 125 del Reglamento (UE) n° 1303/2013 para los Pégina 9 de 109 /A\
Unién Europea | Fondos Estructurales en el periodo de 2014— 2020

JUNTA DE ANDRLUCIA

e EIl presente documento afecta directamente a todo el equipo que presta
asistencia técnica a la Direccidbn General de Fondos Europeos de la
Consejeria de Economia, Conocimiento, Empresas y Universidad de la Junta
de Andalucia, en el marco de los trabajos de verificacibn administrativa y
fisicas, en las condiciones establecidas en el art. 125.4 y 5 del Reglamento
(UE) n° 1303/2013 del Parlamento Europeo y del Consejo de 17 de diciembre
de 2013 por el que se establecen disposiciones comunes relativas al Fondo
Europeo de Desarrollo Regional, al Fondo Social Europeo, al Fondo de
Cohesion, al Fondo Europeo Agricola de Desarrollo Rural y al Fondo Europeo
Maritimo y de la Pesca, y por el que se establecen disposiciones generales
relativas al Fondo Europeo de Desarrollo Regional, al Fondo Social Europeo,
al Fondo de Cohesion y al Fondo Europeo Maritimo y de la Pesca, y se
deroga el Reglamento (CE) n °© 1083/2006 del Consejo, de operaciones
cofinanciadas por el Fondo Europeo de Desarrollo Regional y al Fondo Social
en la Comunidad Auténoma de Andalucia.

e Con el fin de garantizar una adecuada separacién de funciones entre las
tareas de gestidn en las que el Servicio de Verificacion y Control actiie como
beneficiario y los trabajos de verificacion de los gastos realizados, se ha
llevado a cabo delegacion de las funciones en el Unidad de Control Externo
de la Direccién General de Fondos Europeos, de acuerdo a la Encomienda de
funciones de verificacion de los contratos de asistencia técnica para las
tareas de verificacion y control de los contratos de asistencia técnica para las
tareas de verificacibn y control de las operaciones cofinanciadas por los
programas operativos regionales FSE y FEDER en el periodo de
programacion 2014-2020, asi como, el programa operativo de Empleo Juvenil
2014-2020 y de los gastos que se ejecuten con cargo a la asistencia técnica
del Programa de Desarrollo Rural de Andalucia 2014-2020 de la Directora de
Fondos Europeos de 14 de junio de 2018. En consecuencia, no serd objeto

de verificacion por parte de la asistencia técnica, la verificacion administrativa
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e in situ, correspondiente a los expedientes cuyas tareas de verificacion y
control recaigan en la Unidad de Control Externo de la Direccién General de

Fondos Europeos.

Fd-3

10



Unién Europea

Procedimientos de la asistencia técnica a la Junta de
Andalucia para la realizacién de las verificaciones del
art. 125 del Reglamento (UE) n° 1303/2013 para los
Fondos Estructurales en el periodo de 2014— 2020

23/09/2019

Pagina 11 de
109

)

JUNTA DE ANDRLUCIA

Para la adecuada marcha de los trabajos se considerard como documentacién con

caracter vinculante a los mismos la que a continuacion se detalla:

Fd-3

- Normativa Europea, Estatal y Autonémica de aplicacion que

puede afectar a las operaciones objeto de verificacion,

- Pliego de Prescripciones Técnicas y Pliego de Clausulas

Administrativas Particulares por las que se rige el contrato pertinente,

- Propuesta Técnica de la entidad adjudicataria del contrato,

- Otros documentos oficiales relacionados con los trabajos a

desempeiniar,

- Otra documentacién generada durante la realizacion de los

trabajos y que contenga informacion vinculada a los mismos.

- Instrucciones y directrices de la propia Direccibn General de

Fondos Europeos, o bien de la Autoridad de Gestion, Autoridad de

Auditoria o la propia Comision Europea.

11
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El objeto de los trabajos es la realizacion de las verificaciones de las operaciones
cofinanciadas con Fondos Estructurales, conforme a lo dispuesto en el Reglamento
(UE) n°® 1303/2013 del Parlamento Europeo y del Consejo de 17 de diciembre de
2013 por el que se establecen disposiciones comunes relativas al Fondo Europeo de
Desarrollo Regional, al Fondo Social Europeo, al Fondo de Cohesion, al Fondo
Europeo Agricola de Desarrollo Rural y al Fondo Europeo Maritimo y de la Pesca, y
por el que se establecen disposiciones generales relativas al Fondo Europeo de
Desarrollo Regional, al Fondo Social Europeo, al Fondo de Cohesion y al Fondo
Europeo Maritimo y de la Pesca, y se deroga el Reglamento (CE) n° 1083/2006 del

Consejo.

En el marco de las atribuciones que dichas normas exigen para los organismos
responsables en cada intervencion, la Junta de Andalucia, a través de la Direccion
General de Fondos Europeos, debe garantizar la realizacibn de una serie de
actuaciones en materia de control de las operaciones que certifique a la Comision y

cefiirse a los requisitos que para las mismas define la normativa de aplicacion.

La ejecucion de dichas tareas conforma el objetivo de los trabajos del Organismo

Intermedio, cuyos parametros se definen a continuacion:

En el Reglamento (UE) n°® 1303/2013 del Parlamento Europeo y del Consejo de 17
de diciembre de 2013 por el que se establecen disposiciones comunes relativas al
Fondo Europeo de Desarrollo Regional, al Fondo Social Europeo, al Fondo de
Cohesién, al Fondo Europeo Agricola de Desarrollo Rural y al Fondo Europeo
Maritimo y de la Pesca, y por el que se establecen disposiciones generales relativas
al Fondo Europeo de Desarrollo Regional, al Fondo Social Europeo, al Fondo de
Cohesién y al Fondo Europeo Maritimo y de la Pesca, y se deroga el Reglamento
(CE) n° 1083/2006 del Consejo, se establecen las funciones que la Autoridad de
Gestion y el Organismo Intermedio deberan realizar en la gestidon y control de las
ayudas otorgadas o que se van a otorgar con cargo a los Fondos Estructurales en el
periodo de programacion 2014-2020.

Fd-3
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En el articulo 125.4 y 5 Reglamento (UE) n® 1303/2013 del Parlamento Europeo y
del Consejo de 17 de diciembre de 2013 se establecen las funciones y obligaciones

que tiene que llevar a cabo la autoridad de gestion:

= Verificar que los productos y servicios cofinanciados se han entregado y
prestado y que el gasto declarado por los beneficiarios ha sido pagado y
cumple la legislacion aplicable, las condiciones del programa operativo y

las condiciones para el apoyo a la operacion;

» Garantizar que los beneficiarios que participan en la ejecucion de las
operaciones reembolsadas sobre la base de los costes subvencionables
en los que se haya incurrido efectivamente o bien lleven un sistema de
contabilidad aparte, o bien asignen un cédigo contable adecuado a todas

las transacciones relacionadas con una operacion;

= Aplicar medidas antifraude eficaces y proporcionadas, teniendo en cuenta

los riesgos detectados;

= Establecer procedimientos que garanticen que se dispone de todos los
documentos sobre el gasto y las auditorias necesarios para contar con
una pista de auditoria apropiada, de acuerdo con los requisitos del articulo
72, letra g);

» Redactar la declaracion de fiabilidad y el resumen anual a que se refiere el
articulo 59, apartado 5, letras a) y b), del Reglamento Financiero.

Asimismo, segun lo dispuesto en el articulo 126.3 del Reglamento (UE) n°
1303/2013, el Estado Miembro podra designar uno o varios Organismos Intermedios
gue realicen algunos o todos de los cometidos de la Autoridad de Gestibn en su
ambito competencial, bajo la responsabilidad de esta.

Conforme al Decreto 104/2019, de 12 de febrero, por el que se regula la estructura
organica de la Consejeria de Economia, Conocimiento, Empresas y Universidad
corresponde a la Direcciobn General de Fondos Europeos, las competencias para
realizar las comprobaciones descritas en el articulo 125.4 del Reglamento (UE) n°
1303/2013.

Fd.-3
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En base a lo anterior, las verificaciones que se tienen que llevar a cabo por parte del
Organismo Intermedio con el fin de comprobar todos los requisitos recogidos en el
articulo 125.4 del Reglamento (UE) n® 1303/2013 se enfocaran a verificar los

siguientes extremos:

1. Comprobar que la operacibn cumple con los requisitos de seleccion
establecidos para el Programa Operativo, se ha ejecutado conforme la
decision aprobatoria y cumple con las condiciones aplicables con respecto a

su funcién, uso y a los objetivos que han de alcanzarse.

2. Comprobar que los gastos declarados se corresponden con registros
contables y que los documentos acreditativos se hallan en poder del

beneficiario.

3. Comprobar la realidad de los gastos declarados y la realizacién del proyecto

cofinanciado hasta la puesta en funcionamiento de la inversién proyectada.

4. Comprobar la subvencionabilidad de los gastos declarados conforme a la

normativa europea y nacional de aplicacion.

5. Comprobar que el gasto declarado por el beneficiario es conforme a las
politicas europeas, especialmente en materia de contrataciébn publica,
informacion y publicidad, medio ambiente, ayudas de estado e igualdad de

oportunidades.

6. Comprobar que en el caso de existir una transferencia de recursos a favor de
cualquier administracion, institucién, organismo, ente instrumental o persona
fisica o juridica, la actuacion siga siendo conforme a las normas europeas

aplicables.

En relacion al alcance y a la forma en la que deben realizarse las verificaciones
previstas el articulo 125.4 del Reglamento (UE) n® 1303/2013 dispone que a través
de las verificaciones se comprobara que los productos y servicios cofinanciados se
han entregado y prestado y que el gasto declarado por los beneficiarios ha sido
pagado y cumple la legislacién aplicable, las condiciones del programa operativo y

las condiciones para el apoyo a la operacion.

Fd.-3
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Las verificaciones incluirdn los procedimientos siguientes:

a) Verificaciones administrativas de todas las solicitudes

beneficiarios;

b) Verificaciones sobre el terreno de operaciones

Fd-3

de reembolso de los
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7.1. Descripcion general

A partir del requisito definido en el articulo 125.4 y 5 del Reglamento (UE) n°
1303/2013, de 17 de diciembre, de realizar verificaciones administrativas sobre el
100% de los gastos que se presenten a certificar, la Direccion General de Fondos
Europeos ha disefiado un modelo de actuacion especifico, consistente en ubicar al
personal técnico de verificacion al final del circuito de gestién de las operaciones
cofinanciadas, en las dependencias de los gestores, para realizar las tareas de

verificacion tras la fiscalizacion de los gastos asociados a las mismas.

Asimismo, dada la dedicacion exclusiva del personal de verificacion a las
operaciones gestionadas en el érgano gestor al que esta asignado, el procedimiento
disefiado prevé el analisis exhaustivo de la totalidad de los expedientes asociados a
cada operacion, por lo que, en lo que respecta a las operaciones cofinanciadas con
FEDER y FSE, las verificaciones administrativas y las verificaciones fisicas se

realizan de manera continuada durante la vida de los expedientes y las operaciones.

El procedimiento descrito requiere la ubicacién fisica del personal técnico de
verificacién en los 6rganos gestores (salvo excepciones que se detallaran en los
apartados siguientes). Este es el punto de partida para el disefio de la organizacion
de los trabajos.

El equipo técnico destinado a la realizacion de los trabajos definidos en el apartado
anterior por parte de la Direccibn General de Fondos Europeos consta, como
minimo, de 88 personas que se dedican con exclusividad a las tareas de verificacion
de operaciones gestionadas por la Junta de Andalucia. De esas 88 personas, 75
estan distribuidas entre los distintos 6rganos gestores en base al volumen, que

debera ser analizado en cada momento ajustandose a las necesidades reales.

Las otras 13 personas que completan el equipo de 88, coordinan y supervisan el

trabajo de las 75.

Fd-3
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De forma transversal y simultdnea a la ejecucion de las tareas de verificacion, la
asistencia técnica también cuenta con el siguiente personal adscrito a la ejecucion

del contrato:

— Equipo encargado del control de calidad de los trabajos que realizara tareas para
detectar errores en las herramientas de trabajo, en los procedimientos o en la

actuacion del personal técnico, para garantizar la calidad del resultado.

— Responsable de la supervision y planificacion de los recursos humanos, que
garantizara que las condiciones de la prestacion del servicio del personal adscrito
al proyecto, se ajusta en todo momento a lo previsto en los pliegos de la licitacion
y mantendra una comunicacion directa tanto con la Direccion del proyecto,
Responsable de la asistencia técnica y la Direccion General de Fondos Europeos,

al respecto.

— Gerente del proyecto, que se responsabilizara de la gestion del Proyecto, del
control y seguimiento de los trabajos realizados por el Equipo de Trabajo y de la

supervision de los recursos técnicos adscritos al mismo.

— Director del proyecto, que se responsabilizara de la planificacién global del trabajo
y la supervision de todas las actuaciones de la asistencia técnica, permitiendo

centralizar todas las responsabilidades del proyecto en una misma persona.

7.2. Medios Humanos

La distribucién del equipo técnico entre los distintos drganos de la Junta de
Andalucia que gestionan operaciones cofinanciadas con FEDER Y FSE debera

tener en cuenta el volumen de trabajo existente en cada Organo Gestor.

La distribucion del equipo técnico resefiado en el apartado anterior podra variar
siempre con la comunicacion previa a la Direccion General de Fondos Europeos, en

virtud de las necesidades existentes y por el volumen de trabajo.

Fd.-3
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Cualguier modificacion sobre el equipo técnico debe ser comunicada en plazo y
forma a la Direccion General de Fondos Europeos. Esta comunicacion debera ir
acompafada del curriculum, certificado expedido por ente publico o privado en el que
se pueda constatar la experiencia acreditada y titulacion académica correspondiente,
del personal candidato al puesto, con el fin de comprobar su adecuacion a los

perfiles requeridos.

El perfil técnico minimo que debera cumplir el personal que ejecute trabajos

vinculados al proyecto sera el siguiente:

Responsable de la asistencia técnica

- Titulacion: licenciatura o grado en Derecho, Economicas, Administracion de

Empresas o equivalente.

- Experiencia de, al menos, cuatro afos, en verificacion y/o control de gasto

cofinanciado por fondos procedentes de la Unién Europea.

Responsable Técnico de la asistencia técnica

- Titulacion: licenciatura o grado en Derecho, Economicas, Administracion de

Empresas o equivalente.

- Experiencia de, al menos, cuatro afos, en verificacion y/o control de gasto

cofinanciado por fondos procedentes de la Unién Europea.

Personal de Coordinacion Técnica de Equipo

- Titulacion: licenciatura o grado en Derecho, Econdmicas, Administracion de

Empresas o equivalente.

- Experiencia de, al menos, cuatro afios, en verificacion y/o control de gasto

cofinanciado por fondos procedentes de la Unién Europea.

Personal de Coordinacion de Equipos:

- Titulacion: licenciatura o grado en Derecho, Econdmicas, Administracion de

Empresas o equivalente.

Fd.-3
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- Experiencia de, al menos, tres afios, en verificacidon y/o control de gasto

cofinanciado por fondos procedentes de la Unién Europea.

Personal Técnico de Equipo de Verificacion:

- Titulacion: licenciatura o grado en Derecho, Econdmicas, Administracion de

Empresas o equivalente.

- Experiencia de, al menos, dos afios en verificacion y/o control de gasto
cofinanciado por fondos procedentes de la Unién Europea o periodo equivalente

en auditoria.

Personal de Gestion de Calidad:

- Titulacion: licenciatura en Derecho, Econdémicas, Administracion de Empresas o

equivalente.

- Experiencia de, al menos, tres afios, en verificacion y/o control de gasto

cofinanciado por fondos procedentes de la Unién Europea.

7.3. Funciones y responsabilidades

Es responsabilidad de la empresa contratista impartir todas las 6rdenes, criterios de
realizacion del trabajo y directrices a sus trabajadores/as, siendo la Administracion
publica de todo ajena a estas relaciones laborales y absteniéndose, en todo caso, de
incidir en las mismas. Corresponde asimismo a la empresa contratista, de forma
exclusiva, la vigilancia del horario de trabajo de los trabajadores, las posibles
licencias horarias 0 permisos o cualquier otra manifestacién de las facultades del
empleador. No obstante, es responsabilidad exclusiva del contratista, en la forma
establecida en los pliegos, asegurar que el servicio quede convenientemente
cubierto.

Las funciones que como minimo desempefiara el equipo técnico seran las siguientes:

e Técnico de verificacion

Los técnicos de verificacion estaran bajo la supervision de los coordinadores de

equipo y llevaran a cabo las tareas de verificacion administrativa e in situ.

Las funciones del personal técnico de verificacion seran, entre otras, las siguientes:

Fd.-3
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Por parte del organismo gestor que tengan asignado, recibiran tras la
fiscalizacién de cada fase del expediente los listados de comprobacion
normalizados y aprobados por la Direccion General de Fondos
Europeos cumplimentados por los organismos gestores que tengan
asignado y suscribirlos los mismos, a través del analisis de la
documentacion de soporte que contenga el expediente que debera

serle entregado al efecto.

Verificar la adecuacion del procedimiento de gestion a la normativa
autonoémica, nacional y europea de cada una de las operaciones que
tengan asignadas (procedimiento de contratacién, convocatoria de
ayudas, convenio de colaboracién, costes simplificados, gastos de
personal, encomiendas 0 ejecucion mediante medios propios, entre
otros) y validaran el 100% de las operaciones cofinanciadas por
FEDER y FSE.

Verificar el cumplimiento de las normas europeas, nacionales y
autondémicas de los expedientes administrativos cofinanciables con

fondos europeos.

Verificar la realidad de la entrega de bienes y prestaciones de los

servicios objeto de cofinanciacion.

Gestionar la informacién obtenida en las tareas de verificacién de
manera adecuada con el fin de dar traslado sobre las mismas a las

instancias correspondientes.

Custodia y registro de la informacion relativa a las verificaciones
realizadas en las herramientas informéaticas disefiadas al efecto (FTP,

base de datos de verificacién, etc.).

Para ello debera;

Verificar que la operacion cumple los criterios de seleccidon
establecidos para el Programa Operativo, que se ha ejecutado de
conformidad con la decisibn aprobatoria y que cumple todas las

20
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condiciones aplicables con respecto a su funcién, uso y a los objetivos
gque han de alcanzarse.

Verificar que los gastos declarados se corresponden con los registros
contables y los documentos acreditativos que obran en poder del
beneficiario.

Verificar la realidad de los gastos declarados y la realizacion del
proyecto cofinanciado, hasta la puesta en funcionamiento de la
inversion proyectada.

Verificar su elegibilidad de acuerdo con las normas especificas de
subvencionabilidad.

Verificar que los gastos declarados por el beneficiario son conformes a
las normas europeas y nacionales asi como conformes a las politicas
europeas, especialmente en materia de contratacion publica,
informacion y publicidad, medio ambiente, ayudas de estado e

igualdad de oportunidades.

Verificar que, en el caso de existir una transferencia de recursos a
favor de cualquier administracion, institucién, organismo, agencia
publica empresarial, sociedad mercantil del sector publico andaluz o
persona fisica o juridica, la actuacion siga siendo conforme a las

normas europeas aplicables.

Gestionar la informacién adecuadamente, incluyendo la base de datos

y tratarla para su reporte a las instancias correspondientes.

Las responsabilidades del personal técnico de verificacién son las siguientes:

Fd.-3

Dominar la normativa de aplicacién y las herramientas de trabajo, asi
como asimilar toda la informacion y/o las actualizaciones que les sean
remitidas desde los distintos niveles del equipo de trabajo.

Segquir las instrucciones recibidas de sus responsables y cumplir con

la planificacién del trabajo establecida por estos.
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Cumplir con las fechas de entrega de resultados.

Comunicar a la mayor brevedad posible la paralizacion de cualquier
expediente como consecuencia de la deteccion de irregularidades u
otro tipo de incidencias.

Trasladar todas las dudas para garantizar la correcta realizacién de las
tareas.

Informar de todas las dificultades o limitaciones que les impidan
cumplir con las tareas encomendadas.

Remitir las listas de comprobacion al coordinador para su validacion.
Cumplimentar la informacion relativa a las operaciones verificadas en
la base de datos y demas registros de seguimiento.

Archivar y custodiar de forma adecuada y correctamente identificada
la documentacién que sustente las conclusiones de las verificaciones
realizadas asi como sus archivos de trabajo.

Tratar y gestionar adecuadamente la informacion obtenida como
consecuencia del desarrollo de las tareas de verificacion.

Prestar asistencia, en su caso, a los controles externos o internos de
la propia empresa, que tengan por objeto operaciones que hayan sido

verificadas por él.

e Coordinadores de Equipos de verificacion

Seran los encargados de la organizacion del trabajo diario de los técnicos de

verificacién que tengan asignados, garantizando un adecuado seguimiento y control

de las verificaciones realizadas por éstos.

Las funciones del Personal de Coordinaciéon de Equipos serén, entre otras, las

siguientes:

Fd.-3

Planificar, supervisar y coordinar el trabajo de las personas de nivel
técnico que tengan asignadas, de forma que se garantice el
cumplimiento de los plazos previstos.

Planificar la distribucion de la carga de trabajo y los plazos de entrega

del personal técnico de verificacion que tengan a su cargo.
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- Resolveran las dudas técnicas y/o organizativas planteadas por los
miembros de su equipo, manteniendo informados al respecto, en todo
momento, a los coordinadores técnicos, con quienes se consensuara
el tratamiento idéneo de la solucion a adoptar en el caso de que las
cuestiones planteadas resulten novedosas.

- Dar la cobertura necesaria al personal técnico de verificacion para
garantizar que la ejecucion de los trabajos se resuelven con
inmediatez.

- Facilitar la ejecucién de los trabajos a desarrollar por el personal
técnico de verificacion procurdndoles los medios materiales y técnicos
necesarios para ello.

- Validar los listados de comprobacion remitidos por el personal técnico.

- Validar la informacion cargada por el personal técnico en la base de
datos relativa a las operaciones verificadas, asi como supervisar el
archivo adecuado y correcto de los archivos de trabajo y la
documentacion que sustente las conclusiones de las verificaciones
realizadas por el personal a su cargo.

- Trasladar e implantar las orientaciones y directrices que reciba del
centro directivo para la correcta ejecucion de los trabajos.

- Tratamiento, analisis y validacién de la informacion sobre el estado,
los resultados y las conclusiones del trabajo realizado por los técnicos,
de cara a su reporte a la coordinacion técnica, responsable de la
asistencia técnica o a la propia Direccion General de Fondos

Europeos.

- Agrupar mensualmente la informacion e incidencias que correspondan
de los gestores que tienen asignados, de cara a su reflejo en los
informes de seguimiento mensuales.

- Trasladar cualquier incidencia comunicada por los verificadores que

afecte a la calidad de los trabajos.
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Prestar asistencia, en su caso, a los controles externos o internos de
la propia empresa, que tengan por objeto operaciones que hayan sido
verificadas por el personal a su cargo.

Cualquier otra actuacion requerida derivada de las funciones

anteriores.

Las responsabilidades del Personal de Coordinacién de Equipos son las siguientes:

Fd.-3

Garantizar la calidad del trabajo realizado por el personal técnico que
tengan asignado y de los plazos de entrega fijados,

responsabilizdndose de su ejecucion.

Dominar la normativa de aplicacién y las herramientas de trabajo, asi
como asimilar toda la informacion y/o las actualizaciones que les sean
remitidas desde los distintos niveles del equipo de trabajo.

Recibir de la empresa la informacién relativa a las operaciones que
van a ser cofinanciadas para cada organismo gestor en base a la
informacion suministrada por la Direccion General de Fondos

Europeos.

Trasladar todas las situaciones que dificulten la correcta ejecucion de

los trabajos.

Establecer los mecanismos necesarios que garanticen la custodia y
archivo de los documentos de trabajo del equipo coordinado, el
correcto almacenamiento, tratamiento, y gestién de la informacion
obtenida como consecuencia del desarrollo de las tareas de

verificacion.

Garantizar que se siguen las pautas establecidas en las herramientas
para el andlisis documental y que éste se ejecuta con la calidad

necesaria.

Supervisar la planificacién del trabajo, de forma que se garantice el

cumplimiento de los plazos previstos.
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- Garantizar el correcto tratamiento y gestion de la informacién obtenida

como consecuencia del desarrollo de las tareas de verificacion.

- Supervisar la correcta alimentacion de las bases de datos de

seguimiento.

Coordinadores Técnicos de los Equipos

Seran los encargados de garantizar la calidad técnica del trabajo realizado por el

equipo de verificacion, asegurando con ello que las tareas realizadas se ejecutan

bajo los mismos criterios y con la misma exhaustividad.

Las funciones del Coordinador Técnico de los Equipos de verificacion seran,

entre otras, las siguientes:

Fd.-3

Supervision, validacion y coordinacién del trabajo técnico de los equipos
de verificacion.

Aseguraran la correcta unificacion en los criterios para la realizacién de
los trabajos y solucionaran las dudas que surjan, procedimentando su
registro para generar una base de conocimiento.

Elaboracion y revision sucesiva para su actualizacion de los documentos
de trabajo, procedimientos de verificacion y listas de comprobacion que
permitan la homogeneizacion de su uso y de los criterios de verificacion.
Para ello, debera contar con la aprobacién de la Direcciébn General de
Fondos Europeos y garantizara el correcto archivo de las mismas en la
FTP propiedad de la Direccion General de Fondos Europeos.

Supervisar y garantizar el uso homogéneo de los documentos de trabajo,
procedimientos de verificacion y listas de comprobacion de todo el equipo
de verificacion.

Documentard los trabajos técnicos a desarrollar, tanto de funcionamiento
ordinario como de verificaciones “in situ”.

Dictar al equipo de verificacibn cuantas instrucciones técnicas fueran
necesarias para el correcto desarrollo de los trabajos, dar traslado de las
mismas e implementarlas previa supervision e informacion a la Direccion

General de Fondos Europeos.
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Trasladar e implementar las directrices relativas al trabajo técnico que
reciba de la Direccion General de Fondos Europeos.

Garantizar la actualizacion de las fuentes de informacion para el correcto
desarrollo y seguimiento de los trabajos de verificacion para lo que:

0 Analizar4d y estudiard el ordenamiento juridico autondémico,
nacional y europeo que afecte al ambito de la verificacion y
asegurard su correcta implementacion en los trabajos de
verificaciéon previa supervision e informacion a la Direccién General
de Fondos Europeos.

0 Analizara y estudiara las observaciones, orientaciones, opiniones,
informes, dictamenes o conclusiones emitidas por instituciones,
organismos o autoridades del ambito europeo que afecten a la
verificacibn y asegurara su correcta implementacién en los
trabajos de verificacion previa supervision e informacion a la
Direccion General de Fondos Europeos.

Elaboraciéon de informes sobre andlisis normativo que afecten a la
ejecucion de la verificacién y asegurar su correcta implementacion en los
trabajos de verificacion previa solicitud de la Direccion General de Fondos

Europeos.

Asesorar en la resolucion de conflictos generados en el desarrollo de las

labores de verificacion.

Canalizar la documentacioén y la informacion que proceda para el correcto

desarrollo técnico de los trabajos.

Supervisar los informes de seguimiento mensual de los gestores que les
han sido asignados antes de su entrega a la Direccion General de Fondos
Europeos.

Emitir otros informes solicitados por la Direccion General de Fondos

Europeos.

Implantar cuantas correcciones procedan en las tareas de verificacion

derivadas de los controles externos o internos de calidad.
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El

- Realizar cualquier otra actuacion requerida derivada de las funciones

anteriormente descritas, incluyendo la asistencia a controles externos que

afecten al contenido de sus funciones y responsabilidades.

Las responsabilidades del Personal de Coordinacion Técnica de la

asistencia técnica en la sede del Organismo Intermedio son las siguientes:

Dominar la normativa de aplicacién y las herramientas de trabajo, asi
como asimilar toda la informacién y/o las actualizaciones que les sean

remitidas desde los distintos niveles del equipo de trabajo.

Garantizar la calidad técnica del trabajo realizado por el equipo de
verificacion.
Garantizar la homogeneidad del trabajo de verificacion.

Garantizar el seguimiento de las pautas, directrices e instrucciones dadas

al equipo de verificacion desde el centro directivo.

Garantizara el correcto tratamiento, gestidn, archivo y custodia de la
informacion obtenida como consecuencia del desarrollo del trabajo

técnico.

Trasladar a su responsable técnico las situaciones que dificulten la

correcta ejecucion, calidad y desempefio de los trabajos.

Responsable Técnico de la asistencia técnica

Responsable Técnico de la asistencia técnica serd, desde el punto de vista

técnico, el interlocutor con la Direccion General de Fondos Europeos y sus

funciones serén, entre otras, las siguientes:

Fd.-3

Garantizar que la prestacion del servicio se efectie bajo los mismos
criterios técnicos, persiguiendo con ello la uniformidad en las labores de

verificacién realizadas por el equipo.

Garantizar ante la Direccion General de Fondos Europeos el seguimiento

de las pautas, directrices e instrucciones dadas a los coordinadores
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Fd.-3

técnicos y en general, al equipo de verificacion que hayan sido recibidas

de la Direccién General de Fondos Europeos.

- Garantizar ante la Direccion General de Fondos Europeos el traslado de
las situaciones que dificulten la correcta ejecucion, calidad y desempefio
de los trabajos, asi como la propuesta de soluciones a llevar a cabo por
parte de la empresa adjudicataria.

- Garantizar ante la Direccion General de Fondos Europeos la realizacion
de cualquier otra actuacion requerida derivada de las responsabilidades
anteriormente descritas, incluyendo la asistencia a controles externos e
internos de la propia empresa que afecten al contenido de sus funciones y

responsabilidades.

Las responsabilidades del Responsable Técnico de la asistencia técnica

seran las siguientes:

- Dominar la normativa de aplicacion y las herramientas de trabajo, asi
como asimilar toda la informacién y/o las actualizaciones que les sean

remitidas desde los distintos niveles del equipo de trabajo.

- Garantizar la calidad técnica del trabajo realizado por los coordinadores

técnicos y en general, por la totalidad del equipo de verificacion.
- Garantizar la homogeneidad del trabajo de verificacion.

- Garantizar el seguimiento de las pautas, directrices e instrucciones dadas

al equipo de verificacion por el personal de la coordinacién técnica.

- Garantizar el correcto tratamiento, gestién, archivo y custodia de la
informacion obtenida como consecuencia del desarrollo del trabajo

técnico.

- Trasladar a la Direccion General de Fondos Europeos y al centro directivo
las situaciones que dificulten la correcta ejecucion calidad y desempefio

de los trabajos.

- Establecer los mecanismos necesarios para que no se certifigue gasto no

elegible una vez verificado.
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Responsable de la asistencia técnica

Se responsabilizara de la interlocucidon permanente con la Direccion General de

Fondos Europeos en cuantas cuestiones se susciten en el desarrollo diario de los

trabajos de verificacibn, garantizando en todo momento una adecuada

organizacion, planificacion y funcionamiento del servicio.

Asimismo, estara en comunicacién continua con la Direccion del Proyecto, con la

gue se analizara los factores claves del proyecto y determinara los plazos e hitos

esenciales del mismo.

Las funciones del Responsable de la asistencia técnica del proyecto seran,

entre otras, las siguientes:

Fd.-3

Interlocucion con la Direccion General de Fondos Europeos en todas las

cuestiones generales sobre la organizacién y funcionamiento del servicio.

Planificacién, supervision, seguimiento y coordinacion de la asistencia

técnica en su conjunto.

Realizar las actuaciones necesarias para la correcta cobertura del servicio
atendiendo a las necesidades del momento, gestionando la asistencia
técnica como mejor convenga para la consecucion de los objetivos del

contrato.

Distribuir y reasignar los recursos necesarios para conseguir la mayor
eficiencia en la ejecucion de los trabajos.

Recoger las solicitudes de la Direccion General de Fondos Europeos en
cuanto al funcionamiento general de la asistencia técnica y las trasmitira al
equipo de verificacién o a la direccion del proyecto, segun proceda.
Supervisar la correcta alimentacién y actualizacion de la informacion
contenida en la FTP y la base de datos de seguimiento y pondra en
conocimiento tanto de la Direccién General de Fondos Europeos como de
la Direccion del Proyecto los eventuales fallos que se produzcan en dichas

herramientas.

Identificar los elementos de discordancia de criterios entre la Direccion

General de Fondos Europeos y la Direccion de la asistencia técnica y lo
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pondra en conocimiento de la Direccion de la asistencia técnica para
definir de forma consensuada con la Direccion General de Fondos

Europeos el criterio a aplicar y su documentacion.

- Establecer los mecanismos necesarios para controlar que el personal
técnico y el de coordinacion ejecutan las jornadas de trabajo en los

organos gestores que tienen asignados.

- Supervisar y establecerd los mecanismos necesarios para garantizar el

cumplimiento de las planificaciones.

- Analizar la estructura de funcionamiento de la asistencia técnica para

detectar posibilidades de mejora a futuro.

- Prestar la asistencia necesaria a los Gestores de Calidad en las tareas de

control de la calidad de los trabajos de los verificadores.

- Canalizar la documentacion y la informacion que proceda a la Direccion
de la entidad ejecutora de los trabajos y a la Direccién General de Fondos

Europeos.

- Establecer los mecanismos necesarios para que no se certifigue gasto no

elegible una vez verificado.

Las responsabilidades del Responsable de la asistencia técnica del proyecto

seran, entre otras, las siguientes:

Fd.-3

Trasladar a la Direccion General de Fondos Europeos y a la Direccién del
Proyecto las situaciones que dificulten la correcta ejecucion y desempefio de

los trabajos del personal de la asistencia técnica.

Garantizar ante la Direccibn General de Fondos Europeos la correcta
cobertura del servicio atendiendo a las necesidades del momento,
gestionando la asistencia técnica como mejor convenga para la consecucion

de los objetivos del contrato realizando para ello las actuaciones necesarias.

30




Procedimientos de la asistencia técnica a la Junta de 23/09/2019
Andalucia para la realizacién de las verificaciones del
art. 125 del Reglamento (UE) n° 1303/2013 para los |Pagina 31 de N
Unién Europea | Fondos Estructurales en el periodo de 2014— 2020 109 A

JUNTA DE ANDRLUCIA

- Poner los medios materiales y humanos necesarios para conseguir que la
planificacion de los trabajos consensuada con la Direccibn General de

Fondos Europeos se cumpla en tiempo y forma.

- Garantizar ante la Direccion General de Fondos Europeos el cumplimiento de
los compromisos adquiridos, velando por la calidad de los trabajos y la

satisfaccion del cliente.

- Garantizar ante la Direccion General de Fondos Europeos la custodia y

archivo de los documentos de trabajo del equipo técnico.

- Garantizar ante la Direccion General de Fondos Europeos la entrega de los

trabajos en tiempo y forma.

- Garantizar la correcta ejecucion de las tareas de verificacion y del adecuado

desempefio de las mismas por parte de todo el equipo técnico.

- Garantizar que el control de calidad es efectivo y es capaz de detectar las

eventuales deficiencias que se produzcan.

- Garantizar que el traslado de la informacion necesaria a la Direcciéon General
de Fondos Europeos para la no certificacion de gasto no elegible una vez

verificado.

- Cualquier otra responsabilidad que derive de la ejecuciéon directa de las
labores encomendadas incluyendo la deteccion de mejoras para aumentar la

calidad de los servicios.

e Gestores de Calidad

Las funciones de los gestores de calidad son las siguientes:

- Efectuar una revision de la calidad del trabajo realizado por el equipo de
verificacién para corregir posibles errores, verificar la observancia de los
procedimientos establecidos, la correcta aplicacion de los mismos y de la

metodologia aprobada.

Fd.-3
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- Resolver las dudas técnicas que plantee el Personal de coordinacion técnica.

- Plantear cuestiones técnicas al Personal de coordinacién técnica para

garantizar que la metodologia se esta aplicando correctamente.

- Desplazarse para realizar verificaciones de operaciones ya verificadas en el
primer nivel por el personal técnico de verificacién. Dichas operaciones se
seleccionardn por muestreo representativo, de acuerdo a criterios
anteriormente establecidos con la Direccion General de Fondos Europeos y

previa aprobacion por la misma.

- Emitir los informes correspondientes que recogeran, en su caso, las
debilidades puestas de manifiesto, junto con las correspondientes propuestas
de mejora, si hubiera lugar a las mismas, poniendo en conocimiento de la
Direccion General de Fondos y de la asistencia técnica las conclusiones

obtenidas.
Las responsabilidades de los gestores de calidad de equipos son las siguientes:
- Dar la cobertura necesaria al Personal de Coordinacién técnica del equipo de

verificacion para garantizar que todas las cuestiones técnicas se resuelven

con inmediatez.

- Transmitir al nivel técnico las directrices de la coordinacién y direccion del

proyecto.

- Transmitir a los niveles de direccion y coordinacion del proyecto cualquier

situacion anémala que se produzca durante la ejecucion de las tareas.

- Asumir la ejecucion y la emision de informes de los controles de calidad.

Fd.-3
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e Responsable de la supervision y planificacion de los recursos humanos

Garantizara que las condiciones de la prestacion del servicio del personal adscrito al
proyecto, se ajustan en todo momento a lo previsto en los pliegos de la licitacién y
mantendra una comunicacion directa tanto con la Direccién del proyecto,
Responsable de la asistencia técnica y la Direccion General de Fondos Europeos, al

respecto.
Las principales tareas que llevara a cabo en las distintas fases del proyecto seran:

- Analizar, junto con el Responsable de asistencia técnica y Direccion del

proyecto, los factores clave y actuaciones criticas del proyecto.

- Confirmar con la Direccién General de Fondos Europeos la idoneidad de los

miembros del equipo asignados al proyecto.
- Determinar los plazos e hitos esenciales del proyecto.

- Prestar apoyo al Responsable de asistencia técnica en las labores de
mitigacion de potenciales riesgos, en materia de gestion del personal adscrito

a la ejecucidn del servicio.

- Prever posibles ausencias temporales del personal a efectos de la sustitucion
de los mismos, el cumplimiento del nimero de horas previstas en los pliegos
de la licitacién y la elaboracion de los certificados mensuales de horas

realizadas.

- Resolver las dudas que pudieran surgir al Responsable de la asistencia
técnica, al Responsable Técnico y a los Coordinadores Técnicos, en materia

de recursos humanos.

- Proponer en su caso, las sustituciones del personal asignado a la prestacion
del servicio al/a la Director/a de los trabajos de la Direccion General de
Fondos Europeos, y acreditar que los mismos cumplen las condiciones de

solvencia técnica establecidas en los pliegos de la licitacion.

- Velar porque los informes previstos en los pliegos de la licitacion, se reciban

por parte de la Direccién General de Fondos Europeos en plazo y forma.

Fd.-3
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- Garantizar el cumplimento de los requisitos de confidencialidad, de seguridad,

proteccion de datos y prevencion de riesgos laborales.

e Gerente del Proyecto

Se responsabilizara de la gestion del Proyecto, del control y seguimiento de los
trabajos realizados por el Equipo de Trabajo y de la supervisién de los recursos

técnicos adscritos al mismo.

Participara como miembro representante de la empresa adjudicataria en los Comités

de Direccion y en los Comités de Seguimiento.
Sus principales funciones seran, entre otras, las siguientes:

- Planificacion de las asignaciones/dedicaciones en coordinacion con el
Responsable de la asistencia técnica, analizando con éste los factores clave y

actuaciones criticas del proyecto.

- Supervisar los Informes de Actividad semanales/mensuales, asi como los
informes de verificacion in situ a presentar a la Direccion General de Fondos

Europeos.

- Confirmar el grado de avance de los trabajos y proponer las modificaciones

necesarias para corregir posibles desviaciones.

- Confirmar con la Direccion General de Fondos Europeos la idoneidad de los

miembros del equipo asignados al proyecto.
- Determinar los plazos e hitos esenciales del proyecto.

- Validar los estandares a emplear en la ejecucion de los trabajos: programas

de trabajo, informes, etc.

- Incorporar a la metodologia de trabajo los acuerdos y modificaciones

propuestas en los Comités.

- Impartir instrucciones precisas al equipo técnico y de gestion de calidad.

Fd.-3
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Resolver las dudas que pudieran surgir al Responsable de la asistencia

técnica, al Responsable Técnico y a los Coordinadores Técnicos.

Las responsabilidades del gerente del proyecto seran las siguientes:

El

Garantizar el cumplimiento de las condiciones y niveles de servicio

establecidas en el Contrato.

Garantizar el cumplimento de los requisitos de confidencialidad y de

seguridad y proteccion de datos.

Asegurar la calidad en los trabajos realizados y su alineacion con los objetivos

y beneficios esperados.

Direccion del Proyecto

Director del Proyecto serd el responsable dltimo de la organizacion del

servicio, de la calidad técnica de los trabajos que desarrolle y de las prestaciones

y servicios realizados, en los términos del articulo 311 de la Ley 9/2017, de

8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al

ordenamiento juridico espafol las Directivas del Parlamento Europeo y del
Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014.

Las funciones de la Direccion del proyecto seran, entre otras, las siguientes:

Fd.-3

Establecer los mecanismos necesarios para garantizar la correcta ejecucion

de los trabajos.

Introducir las medidas necesarias para que se corrija cualquier aspecto

negativo que se produzca durante la ejecucion de las tareas.

Mantener la interlocucion con la Direccion del proyecto en la Direccion
General de Fondos Europeos como responsable ultimo de la prestacion del

servicio.
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- Establecer las estrategias de actuacion.

- Revisar, junto con el Gerente del Proyecto, los factores clave y las

actuaciones criticas a realizar por el Equipo.
- Supervisar y aprobar los plazos e hitos esenciales del proyecto.

- Firmar y presentar a la Direccion General de Fondos Europeos los informes

elaborados.

- Presentar los resultados finales ante la Direccion General de Fondos

Europeos.

Las responsabilidades de la direccion del proyecto seran las siguientes:

- Garantizar la correcta ejecucion de las tareas objeto de la asistencia técnica.

- Tener la capacidad de revertir cualquier situacién indeseable que pueda

producirse eventualmente.

- Aportara su propia direccion y gestion, siendo responsable de la organizacion
del servicio, de la calidad técnica de los trabajos que desarrolle y de las

prestaciones y servicios realizados.
- Realizara los estudios organizativos del servicio necesarios.

- Impartira a sus trabajadores las correspondientes Ordenes y criterios de

realizacion del trabajo y directrices de como distribuirlo.
- Resolvera los conflictos generados en la prestacion del servicio.

- Se responsabilizard de la planificacion global del trabajo y la supervision
de todas las actuaciones del equipo, participando activamente en los
Comités de Direccion y Seguimiento y su disposicion sera plena de cara a
posibles reuniones extraordinarias que precise la Direccion General de

Fondos Europeos.

Fd.-3
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7.4. Gestion de la informacién. Comunicacion

6.4.1 Procedimiento de comunicacion e inter-actuacién con el 6rgano gestor

Para la correcta ejecucion del proyecto, la empresa adjudicataria mantendra desde el
inicio del contrato, un estrecho canal de comunicacion con los 6rganos gestores

responsables de la gestion de los expedientes cofinanciados.

Con este fin, se celebraran reuniones iniciales entre los coordinadores de equipo y
los técnicos de verificacion y los drganos gestores que les hayan sido asignados. El
objeto de estas reuniones iniciales, sera conocer a los responsables de los 6rganos
gestores, presentar al equipo de verificacion encargado de la ejecucion del trabajo de
campo e intercambiar informacién para una correcta planificacion y dimensién de los
recursos necesarios en funcién de la carga de trabajo prevista en cada gestor. De
igual modo, se proporcionard al 6rgano gestor informacion sobre el circuito de
verificacién establecido y las principales funciones tanto del personal técnico que les

hayan sido asignados, como de la coordinacion de los trabajos.

A dichas reuniones podran asistir también, si se estimase conveniente, los
Coordinadores Técnicos y el Responsable de la asistencia técnica, o personal de la

Direccién General de Fondos Europeos, si esta Ultima lo considera necesario.

De estas reuniones, se podran sacar conclusiones iniciales respecto a la asignacion
de los equipos atendiendo a la carga de trabajo en cada uno de los Organos
Gestores, Delegaciones Territoriales y Entes Instrumentales de la Junta de
Andalucia, pudiendo en su caso, realizar una reasignacion de los mismos, siempre
con la aprobacion de la persona titular del Servicio de Verificacion y Control de la
Direccion General de Fondos Europeos, como responsable del contrato designado,
de conformidad con lo dispuesto en el articulo 62 de la Ley 9/2017, de 8 de
noviembre de Contratos del Sector Publico, conforme a lo dispuesto en la memoria
del contrato, de fecha 17 de julio de 2018.

Como producto de estas reuniones iniciales, en la medida de lo posible, se
establecera un procedimiento de comunicacion e interactuacion especifico para cada

uno de los 6rganos gestores, que persiga los siguientes objetivos:

Fd.-3
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¢ Que los actores que intervengan en los procedimientos de verificacion estén

al tanto del cauce de informacién establecido en el desarrollo de los trabajos.

e Establecer como se plasma y registra por cada una de las partes la entrada y

salida de los expedientes.

e Determinar el contenido minimo de un expediente, en funcion de su

naturaleza administrativa.

e Sefialar los formularios que se adjuntan a cada una de las fases por las que

pasa el expediente.

e Concretar el Rol de cada uno de los miembros de la asistencia técnica que
intervienen en el procedimiento de verificacién, canales de comunicacion
establecidos, tanto con la asistencia técnica como con la Direccién General
de Fondos Europeos, en su caso; asi como cualquier otro aspecto que se

requiera en funcién de las cuestiones surgidas en estas reuniones iniciales.

En este sentido, se incorpora como Anexo Il al presente manual, el disefio de un
flujo de comunicacion y procedimiento de interactuacién con los 6rganos gestores
general o marco, elaborandose en su caso, uno especifico en determinados érganos
gestores o entes instrumentales que por sus particularidades lo requieran. Dichos
manuales o guias de comunicacion que se elaboren, se pondran en conocimiento de

los 6rganos gestores y se incorporaran en la FTP.

Estas reuniones se celebrardn también a lo largo de la ejecucion de los trabajos, con
un doble objetivo: conseguir un canal de comunicaciéon permanente y fluido con los
organos gestores que facilite la labor diaria del equipo de verificacién, y, por otro
lado, servir de soporte a aquéllos en cuanto al tratamiento y la resolucion de las
posibles incidencias detectadas durante el procedimiento de verificacion, con el fin de

evitar que éstas se puedan volver a presentar en un futuro.

Los canales de comunicacion con los 6rganos gestores y los miembros del equipo,
sera con caracter preferente por correo electrénico, en la medida de lo posible
usando el servicio de consigna de la Junta de Andalucia, para compartir informacion

y archivos de manera mas répida y segura.

Fd.-3
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No obstante, también se tendra contacto directo por teléfono y de manera presencial;
resultado de ésta Ultima, siempre en la medida de lo posible, se levantara acta de los

asuntos tratados en la reunion y las conclusiones y acuerdos alcanzados.

Asimismo, destacar que la comunicacion del resultado de las verificaciones de los
expedientes que sean objeto de verificacion, debe realizarse a nivel técnico de
verificacién, en la medida de lo posible, mediante las conclusiones puestas de
manifiesto en los informes de resultados de la verificacion anexos a los formularios
firmados, informes emitidos o actas de comprobaciones o visitas in situ realizadas.
No obstante, siempre se podran realizar las aclaraciones que se requieran por parte
de los dérganos gestores, al objeto de subsanar las incidencias detectadas, o bien
comprender las deficiencias o errores detectados, con objeto de que se lleven a cabo
las recomendaciones puestas de manifiesto en las verificaciones realizadas y evitar

gue las mismas se produzcan de nuevo en otros expedientes de igual naturaleza.

Al margen de lo anterior, en caso de disconformidad al resultado de las verificaciones
realizadas, el 6rgano gestor debera aportar las cuestiones o documentacion que
considere oportunas al Servicio de Verificacion y Control, de acuerdo al tramite

previsto en el apartado 8.3 “Observaciones a las conclusiones de la verificaciéon”.

Comunicacion e Interactuacion con Organo Gestor (0G)

Puesta en marcha de la AT Recepcion de expedientes Realizacion de verificaciones Traslado de resultados e
del OG administrativas incidencias al OG
- ~\ - ~ —

* Reunién inicial entre e Control de la (- énjgisrxeﬁ\g;lgg gg ) * Reuniones con OG para
OGy equipo AT doc‘u‘memacmn los expedientes comunicar/resolver
(coordinadores de recibida (expedientes) . dudas surgidas e
equipo y técnicos de y registro de entrada ¢ Cumphmentacwon de incidencias detectadas
verificacion de expedientes para listados de . durante la verificacion
asignados) reporte de cpmprobamon .

e Planificacién de la informacion a la * Firma de formularios
carga de trabajo DGFE y/o emision Informes

Resultados de la
Verificacion
® Registro de
resultados en base de
\ y, \_ ) \_ datos y FTP ) \ )

6.4.2. Interlocucion entre la Direccion de los Trabajos y la Direccién General de Fondos

Europeos

Durante todo el periodo de duracién del proyecto se mantendran reuniones

semanales, de caracter fundamentalmente técnico, en las que se presentara al
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Jefe/a de Servicio de Verificacion (o la persona designada por éste) el informe
semanal con la carga de trabajo (n° de expedientes) realizada en cada periodo y se
revisara el grado de avance del programa de verificaciones establecido. A estas
reuniones asistird el Responsable de la asistencia técnica, el Responsable Técnico
de la asistencia técnica, los Coordinadores Técnicos y, bajo demanda, aquellos
Coordinadores de Equipo que sean convocados. Este sera el foro en el que se
debatirdn cuantas cuestiones técnicas se susciten en el desarrollo diario de los
trabajos de verificacion, y donde se someteran a interpretacion por cada una de las
partes aquellos cambios normativos que impliquen modificaciones al alcance de los
trabajos de verificacién, asi como cualquier cuestion que repercuta en una mejora de
la calidad del trabajo.

Asimismo, seran objeto de discusién/aclaraciébn en estas reuniones semanales
aquellas dudas o cuestiones planteadas por los representantes de los distintos
6rganos gestores/ejecutores durante el desarrollo de los trabajos de verificacion, asi
como las consultas que seran trasladadas por los Coordinadores de Equipo que

estén asignados al 6rgano gestor correspondiente.

Al margen de las reuniones mencionadas, cuando surjan cuestiones de especial
relevancia para la Direccion General de Fondos Europeos o para el correcto
desarrollo de los trabajos de verificacién, que requieran de un plan de accién

concreto y solucion ad hoc, se celebrardn convocatorias expresas de reuniones.

Adicionalmente a lo anterior, para el seguimiento de los objetivos de verificacion y
certificacion, se elaboraran, con el caracter periddico que se requiera, para fondo y
programa, tablas de seguimiento por 6rganos gestores, medidas, entes
instrumentales, de manera que se pueda incidir en aquellos aspectos que impidan la
finalizacion de los trabajos de verificaciébn y por tanto, el cumplimiento de los
objetivos de la Direccion General de Fondos Europeos, y permita un seguimiento
personalizado de los trabajos objeto de la asistencia técnica.
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Comunicacion Direccion del Proyecto - DGFE
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6.4.3 Comunicacion entre los miembros del equipo de la asistencia técnica

El flujo de comunicacién entre los miembros del equipo de la asistencia técnica viene

determinado por la estructura jerarquica definida. Se configura como una via de

informacion de doble sentido en la que el feedback sera continuo para garantizar la

adecuada ejecucion de los trabajos.

En el siguiente gréafico se muestra el canal de comunicacion establecido:
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En el desarrollo de los trabajos, tendran lugar:

1. Una comunicacion continua del Responsable de la asistencia técnica
mantendrd con el Responsable Técnico de la asistencia técnica, con los
coordinadores técnicos y con los coordinadores de equipo con el fin de

supervisar la correcta ejecucion de los trabajos.

2. Reuniones del responsable técnico con los coordinadores técnicos y con los
coordinadores de equipo para transmitir los criterios adoptados para la
ejecucion de las verificaciones, asi como el resultado de los Comités de
Seguimiento. Estas reuniones tendran cardcter informal, toda vez que se

encuentran situados fisicamente en el mismo lugar.

3. Comunicacién entre los coordinadores de equipo y los técnicos de
verificacién, que se realizaran al menos una vez a la semana cuando el
Coordinador se desplace al Organo Gestor. En el caso de las Delegaciones
Territoriales, dichas reuniones se realizaran via multiconferencia telefénica,

dada la imposibilidad de visitar todas las delegaciones semanalmente.

7.5. Medios técnicos

Los medios técnicos con los que como minimo debera contar el equipo de la

asistencia técnica para el desarrollo de sus funciones son los siguientes:

e Dotacién tecnologica del equipo técnico: cada una de las personas dedicadas
a tiempo completo a las tareas de verificacion y seguimiento de los resultados
cuentan con un equipo procesador portétil (seran facilitados por la empresa
adjudicataria) con un médem para su conexién remota a Internet y a la FTP, asi
como con un teléfono movil equipado con camara fotografica para la obtencién de

pruebas documentales durante las visitas fisicas de verificacion.

e Servidor de acceso remoto FTP: el equipo de la asistencia técnica debe

disponer de acceso permanente al servidor FTP puesto en funcionamiento
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exclusivamente para almacenar la informacion que se genere en el desarrollo de
los trabajos de verificacion. En este espacio Web se almacena la informacion de
soporte de los resultados obtenidos en el trabajo de verificacion, asi como toda la
documentacién de consulta que el equipo pueda necesitar para la realizacién de
los trabajos: normativa de aplicacion, manual de procedimientos, modelos y
formularios, guias de apoyo, base de datos de consultas y respuestas, materiales
empleados en la formacion, condiciones del contrato de asistencia técnica,

parametros de comunicacion con todos los niveles y personas del equipo, etc.

El servidor de acceso remoto FTP se encuentra a disposicion del equipo de la
asistencia técnica, a través de un usuario y contrasefia, en

ftp://svrfee032.ceic.junta-andalucia.es/

e Base de datos de seguimiento de las verificaciones: el resultado de las tareas
de verificacion que realice el equipo técnico se recogera de forma agrupada en
una base de datos propiedad de la Direccion General de Fondos Europeos que
alimentard el equipo de verificacion con la supervision de los Coordinadores de
Equipos y Responsable de la asistencia técnica. El registro acumulado de toda la
informacion disponible en relacion a las verificaciones realizadas (identificacion
de la operacion, gestor, fondo, linea de pago, documento contable, fecha de
pago, resultado de la verificacion, importes no elegibles, deficiencias detectadas,
calificacion de las deficiencias, etc.) se encuentra integrado en el sistema
contable GIRO en una transaccion independiente a la tramitacion contable de los

expedientes, denominada “base de datos verificadores”.

o Sellos de validacién de formularios: el equipo de la asistencia técnica debera
disponer de sellos nominativos, propiedad de la Direccién General de Fondos
Europeos, si bien seran facilitados por la empresa adjudicataria para la validacion
de los formularios aprobados por la Direccion General de Fondos Europeos, de
aquellos expedientes que cumplan con todos los requisitos aplicables. Estos
sellos seran custodiados por el propio personal técnico y tiene caracter vinculante
con el resultado de los trabajos. Por ello, cuando se produzca cualquier cambio

en el equipo técnico se le solicitard a quien cause baja para su destruccion.
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A lo largo del presente apartado se describe el procedimiento disefiado para la

realizacién de las verificaciones por parte del equipo de personal técnico verificador.

En sintesis, el procedimiento consiste en situar a los diferentes profesionales que
participan en las verificaciones al final del circuito de gestion del expediente de la
operacion que se cofinancia, en un momento posterior a la fiscalizacion del mismo
por parte de la Intervencion, de modo que reciba el expediente completo y el
formulario sobre el cumplimiento de la normativa de aplicacion cumplimentado por el

gestor en relacién al mismo.

Su trabajo consiste en validar el formulario si la tramitacién del expediente es
correcta 0 en no validarlo en caso contrario. El resultado de este trabajo es emitir una
recomendacién a la Direccién General de Fondos Europeos sobre la procedencia o
no de la declaraciéon del gasto verificado a la Unién Europea, de tal forma que la
validacién implica mediante suscripcion por parte del personal verificador que el
gasto puede ser certificado, mientras que la no validacion, implica la recomendacién

de no certificabilidad hasta que no se hayan corregido las deficiencias detectadas.

Cuando el expediente sigue su curso, los pagos de la operacion pasan a incluirse en

el listado de gastos a certificar.

El procedimiento debe garantizar que la totalidad de las operaciones que se incluyen
en dichos listados (que conformaran la relacion de operaciones que se trasladara a
las aplicaciones de la Autoridad de Gestion disefiadas al efecto) han sido verificadas

y se ha validado su elegibilidad para ser cofinanciados.

En casos excepcionales debidamente justificados, las verificaciones administrativas
podran realizarse mediante muestreo, ajustandose a la normativa aplicable y
orientaciones de la Comision Europea, a través del COCOF o EGESIF. La muestra
deberda tener un tamafio suficiente y representativo para ofrecer garantias razonables
en cuanto a la legalidad y regularidad de la transaccién, teniendo en cuenta el nivel

de riesgo.
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8.1. Ejecucion de las Verificaciones Administrativas

Para realizar la verificacién administrativa, el personal técnico de verificacion se sitia
de forma permanente?® en las dependencias del érgano que gestiona las actuaciones
objeto de verificacion. Para ello, la Direccién General de Fondos Europeos solicita a
éstos, la habilitacion de un espacio para los técnicos de verificacion, habiendo
suministrado las instrucciones precisas sobre la naturaleza del procedimiento de

verificacién y como pudiera afectar a los expedientes cofinanciados:
e Cumplimentacién de los formularios de adecuaciéon ala normativa.

Mediante exigencia normativa se establece la obligatoriedad para los 6rganos
gestores/ejecutores de cumplimentar una serie de modelos, definidos por la propia

norma, en relacion a las operaciones que vayan a ser cofinanciadas.

Respecto a las tareas de verificacion administrativa, en todo expediente gestionado
con cofinanciacién de la Unién Europea debera incluirse la certificacion acreditativa
de la comprobacion del cumplimiento de la normativa europea, de acuerdo con las

listas de comprobacion establecidas en los siguientes modelos:

Modelos FE14: Lista de comprobacién de contratos

En aquellas operaciones que se instrumenten a través de expedientes de
contratacion (incluyendo aquellos que se tramitan como contratos menores),

se cumplimentarg, para cada contrato la lista de comprobacion de contratos.

Modelos FE24: Lista de Comprobacion de Encomiendas de Gestién /

Encargos a Medios Propios.

En aquellas operaciones que se instrumenten a través de encargos de
ejecucion se cumplimentara, para cada expediente contable origen (Fase
D/AD) la lista de comprobacién de encargos a medios propios. Actualmente

se encuentra en tramite de aprobacion e implantacion en el sistema.

1 En el apartado 8.1.3 se recogen los casos particulares en los que los técnicos/as no trabajan habitualmente en el

organismo objeto de verificacién, sino que se desplazan puntualmente para realizar las tareas de verificacion.
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Modelo FEOS8: Lista de comprobacidn de gastos certificados

Todo documento contable de pago en firme de justificacion previa “ADO”,
“DO”, “O" y documento contable “J”, por el que se proceda a justificar un
libramiento expedido con el caracter de “en firme de justificacion diferida” o “a
justificar”, deberd ir acompafado de la lista de comprobacion de gasto

certificado.
Existen dos modelos: FEOS8 (1) (FEDER) y FEOS8 (Il) (FSE).

En determinadas ocasiones que asi se requiera, por razones de eficiencia y
eficacia, se podran agrupar diferentes gastos/facturas en un mismo FEOS,
siempre con la previa consulta a la Coordinacion Técnica de la asistencia
técnica y la conformidad por parte del Servicio de Verificacion y Control de la

Direccién General de Fondos Europeos.

Siempre y cuando se realice la agrupacion de pagos en un unico FEQS8, se
tendra que incorporar al informe de resultados de la verificacion un anexo en
el que se incluyan los datos minimos de identificacion de los gastos que se

agrupan en un FEO8, de modo que incluya:
— Identificacion del expediente/factura/pago.
— Tercero (proveedor/beneficiario/trabajador).

— Descripcion que identifique el gasto siempre que sea posible (n°

factura, mes/némina, identificacion proyecto, etc).
— Importe propuesto a verificar.
— Importe elegible.
— Importe no elegible.

— Cadigo que identifique, en su caso, la incidencia que tenga el gasto

concreto incluido en el formulario.

Modelo FE15: Lista de Verificacion del articulo 125 (verificaciones sobre

el terreno 0 in situ)
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Para toda operacién que sea sometida a verificacion conforme a lo previsto
en el articulo 125.5 del Reglamento (UE) n° 1303/2013, de 17 de diciembre, el

responsable de la verificacion deberd cumplimentar este modelo.

En base a la normativa correspondiente, la aplicacion especifica para Fondos
Europeos de la Junta de Andalucia (GIRO) ha sido programada para que, cuando un
organo gestor introduzca la informacion referente a una aplicacion que va a ser
cofinanciada, la aplicacion emita los formularios que en cada fase del expediente
deben ser cumplimentados por el gestor y suscrito por el personal técnico de

verificacion?.

El modelo FE15, a diferencia de los otros formularios, no lleva informe de resultados
de la verificacidbn anexo al mismo, en tanto que los resultados de la verificacion se

ponen de manifiesto en el acta de la visita e informe de verificacion in situ.

El modelo FE14 se emite por el sistema de forma previa a la fiscalizacion de la fase
contable AD, D, y su contenido se dirige a garantizar la adecuacion del procedimiento
de forma previa a la realizacion de pagos asociados a la operacion (la validacion del
modelo FE14 para la totalidad de las operaciones cofinanciadas garantiza la
realizacion de una verificacion administrativa exhaustiva). El proceso de verificacion
se realizara con posterioridad a la fiscalizacion del documento contable

correspondiente.

De igual modo, el modelo FE24 se emite por el sistema de forma previa a la
fiscalizacién de la fase contable AD, D, en el caso de expedientes de operaciones
gue se instrumenten a través de encargos de ejecucion a medios propios. El proceso
de verificacion se realizard con posterioridad a la fiscalizacion del documento

contable correspondiente.

2 La revision del expediente por una asistencia técnica contratada por la Direccién General de Fondos Europeos que

actla en la sede del érgano gestor garantiza la independencia.
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El modelo FEO8 se emite por el sistema de forma previa a la fiscalizacion de la fase
contable O (salvo excepciones) y su contenido se dirige a garantizar la elegibilidad
de los gastos que van a ser pagados tras su fiscalizacién de conformidad. En caso
de los pagos correspondientes a adelantos (no aptos para su certificacion, excepto
las excepciones establecidas en el reglamento UE n° 1303/2013), el modelo FEO8 no
se emite hasta la fase J, una vez se ha justificado el adelanto concedido (la
validacién de los modelos FEO8 para la totalidad de los pagos incluidos en las
relaciones de gastos a certificar garantiza la realizacion de una verificacién sobre el
terreno exhaustiva). El proceso de verificacion se realizara con posterioridad a la

fiscalizacién del documento contable correspondiente.

El modelo FE15 corresponde a la verificacion fisica de las operaciones y, en tanto
que corresponde a una actuacion ajena a la gestion del expediente y especifica del
procedimiento de verificacion, la cumplimentacién y firma en su caso del documento

corresponde al personal técnico verificacion.

Respecto a las agencias publicas empresariales todos los gastos cofinanciados de
operaciones ejecutadas por agencias publicas empresariales 0 sociedades
mercantiles del sector publico andaluz deberan certificarse, salvo que contasen con
tarifas aprobadas legalmente que representasen los costes reales de las
actuaciones, siguiendo el procedimiento de certificacion combinada (tipo 2)
establecido en el articulo 26 de la Orden de 30 de mayo de 2019, por la que se
establecen normas para la gestion y coordinacion de las intervenciones
cofinanciadas con Fondos Europeos en el ambito de la Comunidad Auténoma de
Andalucia para el periodo de programacion 2014-2020. El desarrollo del
procedimiento de certificacibn combinada exigira la cumplimentacién de los modelos
FEO1 (I, Il, 1, IV, V y VI). Por otra parte, a los érganos gestores que no sean
Administracion Publica (agencia publica empresarial o sociedad mercantil del sector
publico andaluz), les es de aplicacién todo el procedimiento relativo a los formularios
FE14 y FEO8, mas FE15 cuando sean objeto de verificacion fisica, a lo largo de la

tramitacion y verificacién de las operaciones cofinanciadas que gestione.
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El modelo FEO1 (1) debera ser suscrito por la persona que ostente o que desempefie
la direccién, gerencia o presidencia de cada entidad instrumental o de cada entidad
colaboradora, en cuanto a la relacion de los gastos acometidos y su consideracion de
subvencionabilidad; y por la persona responsable de la tesoreria, en cuanto al pago

efectivo de los gastos realizados.

La informacion que se ha de consignar en el modelo FEO1 (Il) sera: operacion, ente u
organismo, codigo de modelo, NIF de la perceptora o del perceptor, denominacion,
fecha de pago, importe subvencionable, concepto resumido, importe total y cédigo
del contrato; y que se correspondera al modelo FEO1 que suscribira el verificador,
una vez que se verifique que se corresponden a las operaciones, expedientes, pagos
e importe elegible, que han sido objeto de verificacién previamente, y cuentan con un
FEOS8 firmado, con resultado Favorable, favorable con observaciones o desfavorable

parcial.

En caso de que fuera necesario llevar a cabo una minoracién o descertificacién sobre
los pagos introducidos en el sistema, los 6rganos ejecutores deberan comunicarlo
mediante el citado modelo FEO1 (V) a la Direccién General de Fondos Europeos, que

se encargara de su tramitacion.

Estas listas se complementan con otras, también normalizadas, que forman parte de
los documentos de trabajo del técnico de verificacion y que son aplicables a cada
operacion/actuacion. De ellas se conservaran los registros correspondientes como
parte de la pista de auditoria. Estas listas son las recogidas en el anexo IV del
presente manual. Todas las listas de comprobacién se revisaran periodicamente para
irlas adaptando a la normativa que en materia de verificacién vaya emanando de la

Union Europea o de otra autoridad competente.
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Para que el personal de verificacion pueda validar el formulario correspondiente a
cada fase del expediente, debe disponer de toda la documentacion que se haya
generado para su tramitacion. Por lo tanto, tras la fiscalizacion de un documento
contable, recibe el formulario cumplimentado por el gestor junto con el expediente
administrativo completo. El ciclo se completa con la validacion mediante suscripcién
y su sello personalizado, en el que manifiesta que el gasto ha sido verificado vy el
importe del mismo que es apto o no (indicando en caso contrario los motivos e
incidencias detectadas) para su certificacion a la Unién Europea por la adecuacion
de la informacién contenida en el formulario y éste, junto con el expediente

administrativo, dando traslado de todo ello al Organo Gestor.

8.1.1. Descripcion del procedimiento general
e Cargadelaoperacion en el sistema

El gestor da de alta una operacién que va a ser cofinanciada por Fondos Europeos.
A través de la informacidén que introduce en la aplicacion contable de la Junta de
Andalucia, el sistema identifica que se trata de una operacion afectada por
cofinanciacién y le asigna una codificacion especifica. A partir de esta codificacién la
operaciéon va a estar identificada como cofinanciable y la aplicacién va a emitir los
formularios estipulados FE08, FE14 y FE24 para que sean cumplimentados antes de

la fiscalizacion de cada fase contable por la que atraviese el expediente.

Las Consejerias y demas entes instrumentales, para dar de alta la operacion,
deberan cumplimentar el formulario FEO4 y remitirlo a la Direccion General de

Fondos Europeos para su revision y, si procede, aprobacién (FE12).
¢ Inicio del expediente

Se inician los tramites para el inicio del expediente. Se justifica la necesidad de la
operacion y el sistema de gestién a través del cual se va a ejecutar (convocatoria de
ayudas, convenio de colaboracién, contratacion publica, encomienda, ejecucién con

medios propios).
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Se hace una reserva de crédito por el importe maximo autorizado para la ejecucion

de la operacion. Fase contable RC.
e Puesta en marcha del procedimiento

El procedimiento se pone en marcha y se publica la convocatoria de subvencion
publica o el anuncio de licitacibn correspondiente, se firma el convenio de
colaboracién, se tramita el encargo de ejecucion o se definen los pardmetros de la

ejecucion de la operacion con medios propios.

Se resuelve el procedimiento y se identifica el beneficiario o beneficiarios del
expediente o la operacion, asi como el importe definitivo comprometido por la
administracion en su ejecucion (importe de concesion de la ayuda, importe de

adjudicacion del contrato publico, importe de la encomienda, etc.).

En esta fase de la tramitacion del expediente se formaliza un documento contable AD
que identifica la operacion, el beneficiario y el importe que va a ejecutarse en el
marco de la actuacién cofinanciada. Durante el proceso de grabacion de los datos
que contendra el documento contable, la aplicacién emite un formulario FE14 o FE24
(si se corresponde a un procedimiento de contratacion publica o encargo de
ejecucion), que son cumplimentados por el gestor y se facilita tras la fiscalizacion al
personal técnico de verificacion junto con la documentacion del expediente

administrativo para la verificacion.

En esta fase el personal técnico de verificacion recibe un expediente en el que ya se
ha puesto en marcha el procedimiento de gestién de la operacion, pero ésta adn no

ha generado ninguin pago.

Para la verificacion, debe analizar la adecuacion del procedimiento a la normativa de
aplicacion y detectar cualquier incumplimiento normativo para evaluar la influencia

del mismo, sobre la elegibilidad de los futuros gastos a cofinanciar.

El andlisis de los formularios y de los expedientes se ha de realizar de acuerdo a las

especificaciones recogidas en el presente documento.
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Asimismo se utiliza, como documento de trabajo, una Lista de Comprobacién que a

nivel interno refuerza el contenido de los verificandos del FE14 y del FE24. Esta lista

guedara recogida como anexo a este manual.

Estas listas deberan ser cumplimentadas por el personal técnico de verificacion,

formando parte de la documentacion asociada a la verificacion del expediente.

Finalizado el analisis, tiene que elegir entre una de las siguientes opciones:

1.

Fd.-3

Firmar el formulario sin observaciones: en cuyo caso se trasladara al Organo

Gestor junto con el expediente administrativo.

Firmar el formulario con observaciones: mediante la cumplimentacién de un
anexo que describe las deficiencias detectadas y su repercusion en el
desarrollo de la vida del expediente a efectos de su certificacion a la Unién
Europea. El informe de resultados de la verificacion anexo, se cumplimenta
informaticamente, se imprime y se grapa al formulario. El formulario se firma y

se sella.

Para que pueda realizarse este tipo de validacién las incidencias detectadas
deberan tener una naturaleza tal que no afecten a la subvencionabilidad del

gasto y no genere duda sobre el cumplimiento de la normativa aplicable.

Firmar el formulario recomendando la no certificabilidad del gasto (parcial o
total). Este hecho puede deberse a la deteccion de una deficiencia del
procedimiento que impida la cofinanciacién de los gastos derivados de la
operacion, en cuyo caso el expediente no podra seguir su curso desde el
punto de vista de la certificacion del gasto a la Unién Europea. El formulario
sera entregado al gestor acompanado de un informe de resultados de la
verificacibn anexo en el que se describen y detallan las incidencias

detectadas.

No firmar el formulario: El verificador puede detectar deficiencias a la hora de
la cumplimentacion del formulario o bien la ausencia en el expediente objeto
de andlisis de documentacion necesaria para poder emitir una opinién, en

cuyo caso, no firmard el formulario y lo pondra en conocimiento del gestor
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pudiendo éste corregir dicha deficiencia en el plazo indicado en dicha
comunicacion, de acuerdo a lo dispuesto en la Instruccion 1/2017 de la
Direccibn General de Fondos Europeos por la que se establece el
procedimiento de Verificacion y control de los gastos cofinanciados por el
Programa operativo FEDER de Andalucia 2014-2020, el Programa Operativo
FSE de Andalucia 2014-2020 y el Programa Operativo de Empleo Juvenil.

En ambos casos el técnico de verificacion podra validar el formulario, una vez
verificada su adecuacion. Esta incidencia o incidencias que implican la no firma del
formulario por falta de documentacién o por deficiencias en la cumplimentacion se
comunicaran al gestor por escrito, quedando recogidas en el informe de resultados
de la verificacion anexo al formulario. Siempre se dejara evidencia documental en la
herramienta FTP de las incidencias detectadas, subsanaciones realizadas por los
6rganos gestores, asi como la indicacién del tratamiento y consideracion de las

mismas en los informes de resultado de la verificacion anexos a los formularios.

5. Firmando el formulario condicionando la certificacion del gasto a la
comprobacion y cumplimiento de algun requisito determinado. En el informe
de resultados de la verificacion se hara constar la relaciéon de documentos de
los que no se ha dejado constancia en el expediente. El formulario
correspondiente se firmara, pero la certificacion del gasto queda condicionada
a la aportacion de dicha documentacion. Una vez que se disponga de la
documentacion pendiente y la misma subsane las deficiencias puestas de
manifiesto, se emitird por el coordinador de equipo correspondiente, un
informe de comprobacién de los requisitos/condiciones, por el cual se
procede en su caso, al levantamiento de la condicion establecida a la
certificacion del gasto en los formularios previamente firmados en los que se

ha puesto de manifiesto el resultado de la verificacién condicionado.

El informe de comprobacion de los requisitos/condiciones se emitird por
duplicado, debiendo dejar en el expediente administrativo un ejemplar, el otro
se entregara al Servicio de Verificacion y Control de la Direccién General de

Fondos Europeos.
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La asistencia técnica se prestara como apoyo y auxilio a la Direcciébn General de
Fondos Europeos en las tareas de verificacion y no al 6rgano gestor o concedente de
la subvencion, por lo que los verificadores no formularan requerimientos a los

beneficiarios o entidades colaboradoras ni atenderan sus solicitudes.

El documento explicativo sobre los anexos de observaciones se encuentra en el

anexo del presente documento.

e Ejecucioén de la operacion.

La ejecucion de la operacion comienza y, en funcion de la naturaleza de la misma, se
produce uno o varios pagos vinculados a la ejecucion por parte del beneficiario. Tras
la justificacion de la actividad realizada y de la realizacion del gasto, el beneficiario

solicita el pago por parte de la Administracion.

Asi, cumplidos los requisitos de la convocatoria de ayudas, el beneficiario solicita el
pago de la misma, o realizada una parte del trabajo estipulado en un contrato o en
una encomienda, el contratista o0 el medio propio instrumental de la Administracion

realiza una certificacién de obra y solicita el pago de la misma.

En esta fase el gestor debe analizar la informacién disponible para acreditar la
adecuacion del trabajo realizado a lo estipulado en la resolucién vigente y la
adecuacioén de la justificacion presentada por el beneficiario. Si estos aspectos son
correctos, procede a tramitar un documento contable ADO, DO u O, que una vez

fiscalizado implicara el pago de la Administracion al beneficiario.

Cuando se carguen los datos para la emision del documento contable ADO, DO u O
la aplicaciéon generara un formulario FE082, que el gestor cumplimentara y facilitara al

personal técnico de verificacion, junto con el expediente completo tras la fiscalizacién

3 Excepto en el caso de adelantos, donde el FEO8 se emitira en la fase J.
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del mismo por la Intervencién General de la Junta de Andalucia*y la materializacion

del pago.

Dado que la fase O siempre es posterior a la fase AD, el técnico de verificacion no
debe analizar de nuevo la tramitacion del procedimiento que culmina en la resolucion
de concesion o adjudicacion, en los casos en los que dicho procedimiento ya fuera
validado tras la fiscalizacion de la fase contable AD (cuando haya existido un FE14 o
FE24 previo).

Por tanto, la labor del técnico de verificacion en esta fase, debe comenzar por
recuperar el documento de trabajo que elaboré durante el analisis de la tramitacion
del procedimiento, asi como el resultado del andlisis del formulario FE14 o FE24 que

fue validado tras la fiscalizacion del AD.

El analisis de dicha documentacion debe permitir al equipo verificador identificar las
eventuales deficiencias detectadas de forma previa y que pudieran tener

repercusiones en la fase de pago de los gastos del expediente.

Una vez tenida en cuenta dicha informacién, el equipo verificador debe revisar la
documentacién del expediente referente a la ejecucién de la operacion y a la

justificacion de los gastos por los que se solicita el pago.

El resultado de dicho andlisis, asi como el de la informacién contenida en el
formulario FEO8 cumplimentado por el gestor, deben permitirle tomar la decision de
firmar, firmar con observaciones, firmar con recomendacion de no certificacion del
gasto (en todo o en parte), o no firmar el formulario, de la misma manera que en la

fase anterior.

4 En el caso de que la ejecucion se realice por parte de entes instrumentales se cumplimentara un formulario FEO8
que contendré el resultado de las verificaciones administrativas realizadas sobre el conjunto de los gastos a incluir
por cada operacion en una declaracion de gastos. En este caso no hay vinculacién entre los documentos Contables
que emita la Consejeria responsable de la ejecucion del proyecto y el formulario FEO8 que se cumplimente, ya que
los gastos propuestos para certificarse no tienen por qué coincidir con los importes netos pagados por la Consejeria

al ente instrumental.
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Esta fase se repetird tantas veces como pagos genere la operacién objeto de
verificacién. Es decir, tantas como formularios FEO8 tenga que cumplimentar el

gestor de la actuacion.

En el caso de expedientes cofinanciados por FSE, los gastos objeto de verificacion y
su identificacion, se asociaran e identificaran por el codigo de proyecto, que se
corresponde a la unidad de actuacién integrante de una operacion en FSE.
Debiéndose comprobar que se identifica y se ha configurado el proyecto
correctamente, de acuerdo a los criterios temporales, geograficos y/o de consecucion
de resultados que se hubieran determinado en la operacion aprobada por la
Direccion General de Fondos Europeos; asi como la aplicacién correcta del método

de gestion y determinacion de costes.
e Elaboracién de los listados de operaciones

La participacién del técnico de verificacion en la presente fase del procedimiento de
verificacién termina con la firma del formulario FEO8 y la carga correspondiente del
resultado en la base de datos de verificaciones y subida de la documentacion

correspondiente a la herramienta FTP.

La firma de un formulario FEO8 sin observaciones o con observaciones que no
afecten a la subvencionabilidad del gasto, implica el inmediato traslado del pago
asociado al documento O correspondiente al listado de operaciones certificables en
la aplicacion GIRO.

La inclusion de una operacion en el listado de operaciones certificables debe implicar
gue ésta ha sido verificada de forma exhaustiva y que el resultado de dicha
verificacién ha sido positivo. Es decir, que el gasto se considera subvencionable para

su cofinanciacion.

La asistencia técnica debera cotejar el listado de pagos a certificar a la Union
Europea con la relacién de pagos verificados, con el fin de garantizar que todo pago

propuesto a certificar ha sido verificado de manera favorable.

La observacion de todos los pasos del procedimiento es esencial para garantizar el

cumplimiento de este ultimo punto.
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e Remisiény custodia de lainformacién

El técnico de verificacion debe registrar en la base de datos de seguimiento, la
informacién correspondiente a todos los expedientes que son verificados. Dicha
informaciébn se cargard en la base de datos de seguimiento que acumula la

informacion de todas las verificaciones realizadas.

Asimismo, el técnico de verificacion debe custodiar los papeles de trabajo con la
informacién recabada durante el analisis de cada una de las fases de trabajo, tanto
para respaldar las conclusiones alcanzadas, como para utilizarla en fases sucesivas
de verificacion de un mismo expediente. Para ello debera realizar la carga de los
mismos en la FTP que la Direccibn General de Fondos Europeos pone a su
disposicion.

La informacién recabada se recoge en los papeles de trabajo cuya estructura y
codificaciéon son comunes para todo el equipo. El técnico de verificacion almacenara
la informacién en el servidor remoto FTP sin perjuicio de las copias de seguridad que

puedan realizarse.

8.1.2. Administracion adscrita a la Junta de Andalucia

Cuando se trate de actuaciones directas ejecutadas a través de entidades
instrumentales o de entidades colaboradoras, a los que le sea de aplicacion el
articulo 26 de la Orden de 30 de mayo de 2019, por la que se establecen normas
para la gestién y coordinacién de las intervenciones cofinanciadas con Fondos
Europeos en el &mbito de la Comunidad Autonoma de Andalucia para el periodo de
programacion 2014-2020, se verificard el instrumento juridico correspondiente, bien
una transferencia de asignacion nominativa, encargo de ejecucion, o cualquier otro
instrumento juridico aplicable, que permita comprobar la definicién del proyecto o

actuacién concreta a ejecutar a efectos de verificar su subvencionabilidad.

Si bien el trabajo del técnico de verificacion asignado a los d6rganos de la
Administracién de la Junta de Andalucia se ajusta al procedimiento descrito en el

apartado 8.1.1, los formularios FE14, FEO8 y FEO1 (Il) no se generan de forma
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automatica desde la aplicacion informatica en cada fase contable del expediente. Al
no formar parte del sistema contable de la Junta de Andalucia, deben realizar
manualmente los formularios descargandolos de la pagina web de la Direccion
General de Fondos Europeos y cumplimentarlos para dar respaldo a la verificacion

de los gastos asociados.

1. Entes Instrumentales

Los entes instrumentales objeto de verificacion seran aquellos adscritos a las
diferentes Consejerias de la Administracion de la Junta de Andalucia, que en virtud
de las diferentes operaciones aprobadas de FEDER y/o FSE, sean los responsables
de ejecutar, total o parcialmente las actuaciones previstas en las operaciones

aprobadas por la Direccidon General de Fondos Europeos.

El trabajo del técnico de verificacién asignado a entes instrumentales que ejecutan
operaciones cofinanciadas en calidad de Medios Propios de la Administracion de la
Junta de Andalucia cuando no ejecutan sus actuaciones conforme a tarifas
aprobadas conforme a los procedimientos legalmente establecidos que representen
los costes reales de las actuaciones, presenta algunas variaciones en relacién con el
procedimiento descrito en el apartado 8.1.1, en tanto que dichos 6rganos no estan

incluidos en el sistema contable de la Junta de Andalucia.

No obstante, en tanto que se trata de 6rganos gestores que ejecutan operaciones
cofinanciadas, a los entes instrumentales adscritos a la Junta de Andalucia les es de
aplicacion el procedimiento de verificacién descrito, por lo que deben cumplimentar
los formularios FE14 y FEO8 a lo largo de la tramitacion de los expedientes que

gestionan.

La diferencia respecto al procedimiento general descrito en el apartado 8.1.1 estriba
en que las fases contables RC y AD se producen cuando el expediente
administrativo se gestiona en la Consejeria de la que las agencias publicas

empresariales son entes instrumentales, mientras que la fase de ejecucion y, por
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tanto la fase contable O, se producen cuando el expediente se gestiona en un ente

instrumental, que no forma parte del sistema contable de la Junta de Andalucia.

Esto implica que se puedan producir tres situaciones:

1.

La verificacién del expediente puede ser realizada por dos miembros del
equipo verificador, en los casos en que se considere oportuno, uno de ellos
estara asignado a la Consejeria que inicia el expediente y otro al ente

instrumental que ejecuta la operacion.

En este caso, el técnico asignado a la Consejeria que tramita el expediente
en fase RC y en fase AD verifica el negocio juridico del que trae causa la
ejecucion del gasto en el ente instrumental, firmando en su caso el FE24 y
remitird al verificador asignado a éste sus papeles de trabajo con toda la
informacion derivada del analisis del procedimiento de gestion del expediente

hasta llegar a la validacion del formulario.

A partir de este momento, todos los contratos y pagos que realice el ente
instrumental deberan estar respaldados por un formulario FEO8 y FE14
cumplimentado por esta, que debera ser validado por el técnico asignado al

ente instrumental®.

La verificacion del expediente completo debe ser realizada por el verificador
asignado a la Consejeria que inicia el expediente, cuando no exista otro

verificador asignado al ente instrumental que ejecuta la operacion.

Tras verificar el negocio juridico, y firmar en su caso el FE24, debera
trasladarse a las instalaciones del ente instrumental para analizar la
documentacién correspondiente a la ejecucion y justificacion de los gastos y
poder validar los formularios FEO8 y FE14 que cumplimenten los gestores del

ente instrumental.

5 Las operaciones que se encomiendan a entes instrumentales de los cuales se deriven procedimientos de

contratacion deberan incluir en el expediente de la verificacién administrativa un formulario FE14 por cada

contrato realizado.
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3. La verificacion del expediente completo debe ser realizada por el verificador

asignado al ente instrumental.

Para ello, debera trasladarse a las instalaciones de la Consejeria para
analizar la documentacion tutelada por la misma, y validar el formulario FE24,
en su caso; y verificar en el Ente Instrumental la ejecucion y justificacion de
los gastos y validar los formularios FE14 y FEO8 que cumplimente el ente

instrumental.

En todos los casos, es preciso establecer canales de comunicacion entre el ente
instrumental y el técnico asignado a ambas entidades, de tal manera que se
garantice el control de la operacion en todas sus fases, de idéntica forma a la del

procedimiento general.

Dadas las diferencias en la naturaleza de las operaciones que realizan las agencias
publicas empresariales que actlan como entes instrumentales de la Administracion
de la Junta de Andalucia, tanto los departamentos intervinientes como los hitos de

ejecucion de las operaciones pueden variar en las distintas agencias publicas.

Por ello, la definicion de los hitos de validacién de formularios y de la comunicacion
entre el técnico asignado y las personas responsables de la ejecucion de las

operaciones debe realizarse de forma individual para cada caso.

8.1.3. Casos Particulares

a) Agencia IDEA

El trabajo de los técnicos de verificacion asignados a la Agencia de Innovacion y
Desarrollo de Andalucia (Agencia IDEA), dependiente de la Consejeria de Economia,
Conocimiento, Empresas y Universidad, sigue el procedimiento general, salvo

algunos aspectos que presentan diferencias respecto al procedimiento general.

La Agencia IDEA ha sido designada Organismo Intermedio de la Subvencion Global,
del marco europeo 2014-2020 vy, por tanto, es responsable de garantizar la correcta

gestién y control de las ayudas concedidas en dicho marco.
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En tanto que dichas atribuciones implican el cumplimiento de lo dispuesto en el
articulo 125 del Reglamento (UE) n° 1303/2013, de 17 de diciembre, la Agencia
IDEA debe establecer un procedimiento de verificacion administrativa que garantice

una cobertura del 100% del gasto que proponga a certificar.

b) Costes simplificados

Las opciones de costes simplificados suponen un alejamiento del principio de costes
reales. Es por ello, que en estos casos, el control tendra que centrarse en los

resultados mas que en los costes de los proyectos.
La metodologia de la verificacién sera la siguiente:

1. Verificacion del método de célculo para establecer la financiacion a tipo fijo,
los baremos estdndar de costes unitarios o las sumas globales que se fijaran
sobre la base de uno o varios de los métodos especificados en los

reglamento Europeos.

2. Verificacion de la correcta aplicacion del método establecido mediante el
examen de los productos o resultados del proyecto en el caso de los costes

unitarios y las sumas globales.

3. En el caso de la financiacion a tipo fijo, verificacion sobre la base del principio
del coste real de las categorias de costes subvencionables a las que se les
aplica el porcentaje (o su calculo si para ello se utilizan otras opciones de
costes simplificados) y, si procede, de otras categorias de costes
subvencionables que no se tengan en cuenta en el sistema de financiacion a
tipo fijo.

Las opciones de costes simplificados no eximen de la obligacion de observar
plenamente todas las normas europeas y nacionales aplicables, por lo que sera

necesario verificar el cumplimiento de las mismas.

Sera necesaria la elaboraciéon de un procedimiento especifico de verificacién para

cada caso concreto.
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C) Tarifa

"En el supuesto de actuaciones ejecutadas por Agencias de Régimen especial o
Agencias Publicas Empresariales declaradas medio propio que cuenten con las
tarifas aprobadas para el ente en cuestion con arreglo a la normativa vigente y que
representen los costes reales de las actuaciones desarrolladas, los pagos a certificar
seran los efectuados por el 6rgano responsable a la entidad instrumental, debiendo
comunicarlos a la Direcciéon General de Fondos Europeos. En estos casos, el

procedimiento a aplicar sera el previsto en el apartado 8.1.1.

Asimismo, se debe comprobar que efectivamente han sido aplicadas las tarifas en
todas sus certificaciones de gastos conforme al proyecto y, a su vez, conforme a las

tarifas aprobadas por Organo Competente.

Dentro de cada certificacion de gasto, se debera comprobar la elegibilidad de los
conceptos que la componen, asi como, que los importes ejecutados a su finalizacion
corresponden con los importes presupuestados en la encomienda de gestion o

encargo de ejecucion.
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8.2. Diagrama de procesos de las verificaciones administrativas

8.2.1.

Fd
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Tras la fiscalizacién de un documento contable ADO, DO, O o J, el gestor entrega al
verificador el formulario FEO8 cumplimentado, junto con la documentacién del
expediente que permita analizar la adecuaciéon de la informacion reflejada en el
formulario FEO08. Tras la validacion y firma del formulario FEO8, se devolvera al
gestor y podra ser certificado en caso de que el gasto sea favorable, favorable con
observaciones o desfavorable parcial. En caso de que el verificador identifique
deficiencias que le impidan firmar el formulario FE08, éste volvera a ser entregado al
gestor, que podré introducir las modificaciones oportunas en la informacion recogida
en el FEO8 o aportar nueva documentacion para acreditar la adecuacion de la
informacién contenida en el modelo. Este proceso se interrumpird cuando se
subsanen las deficiencias y el personal técnico de verificacion valide el formulario
FEO8. Siempre se dejara evidencia documental en la herramienta FTP de las
incidencias detectadas, subsanaciones realizadas por los d6rganos gestores, asi
como la indicacion del tratamiento y consideracion de las mismas en los informes de

resultado de la verificacion anexos a los formularios.

Los resultados de la verificaciéon deberan ser introducidos en la Base de Datos de
Verificacion. Asimismo los documentos de trabajo y listas de comprobacién debera

ser archivadas debidamente.
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8.2.2.

Fd

Proceso de gestion y verificacion general del formulario FE14
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Tras la fiscalizacién de un documento contable AD correspondiente a una operacion
gestionada a través de contratacion publica, el gestor entrega al verificador el
formulario FE14 cumplimentado, junto con la documentacion del expediente que
permita analizar la adecuacién de la informacion reflejada en el formulario FE14. En
caso de que el verificador firme el formulario FE14, el expediente en fase contable
AD sera remitido al gestor. En caso de que el verificador identifique deficiencias que
le impidan firmar el formulario FE14, éste volvera a ser entregado al gestor, que
podra introducir las modificaciones oportunas en la informacion recogida en el FE14
0 aportar nueva documentacion para acreditar la adecuacion de la informacién
contenida en el modelo en forma de alegaciones. Este proceso se interrumpira
cuando se subsanen las deficiencias y el personal técnico de verificacion firme el
formulario FE14. Los resultados de la verificacion deberan ser introducidos en la
base de datos de seguimiento de la verificacion. Siempre se dejard evidencia
documental en la herramienta FTP de las incidencias detectadas, subsanaciones
realizadas por los érganos gestores, asi como la indicacion del tratamiento y
consideracion de las mismas en los informes de resultado de la verificacion anexos a

los formularios.

Asimismo, los documentos de trabajo y listas de comprobacion deberadn ser

archivadas debidamente.
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8.2.3.

Fd
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Tras la fiscalizacién de un documento contable AD correspondiente a una operacion
gestionada a través de un encargo de ejecucidén que se ejecuta conforme a tarifas
oficialmente aprobadas para el medio propio en cuestion, el érgano gestor que
realiza el encargo, entrega al verificador el formulario FE24 cumplimentado, junto con
la documentacién del expediente que permita analizar la adecuacion de la
informacion reflejada en el formulario FE24. En caso de que el verificador firme el
formulario FE24, el expediente en fase contable AD sera remitido al gestor. En caso
de que el verificador identifique deficiencias que le impidan firmar el formulario FE24,
éste volvera a ser entregado al gestor, que podra introducir las modificaciones
oportunas en la informacién recogida en el FE24 o aportar nueva documentacion
para acreditar la adecuacion de la informacién contenida en el modelo en forma de
alegaciones. Este proceso se interrumpira cuando se subsanen las deficiencias y el
personal técnico de verificacion firme el formulario FE24. Los resultados de la
verificacién deberan ser introducidos en la base de datos de seguimiento de la
verificacién. Asimismo, los documentos de trabajo y listas de comprobaciéon deberan
ser archivadas debidamente, asi como la pista de auditoria de las deficiencias

detectadas y las subsanaciones realizadas, en su caso.

Siempre se dejard evidencia documental en la herramienta FTP de las incidencias
detectadas, subsanaciones realizadas por los 6rganos gestores, asi como la
indicacion del tratamiento y consideracion de las mismas en los informes de

resultado de la verificacion anexos a los formularios.
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8.2.4.

instrumentales y asimilados.
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Como requisito previo a la certificacion del pago correspondiente a una operacion
ejecutada por una agencia publica empresarial, el verificador deberd haber validado
un formulario FEO8 cumplimentado por el gestor de la agencia publica empresarial a

partir de la informacion correspondiente a la ejecucion de la operacion.

En caso de que el verificador valide con su firma el formulario FEQ8, éste pasara al
gestor para que pueda certificar el gasto por el Procedimiento de certificacion

combinada.

En caso de que el verificador identifique deficiencias que le impidan firmar el
formulario FEO8, éste volvera a ser entregado al gestor de la agencia publica
empresarial, que podré introducir las modificaciones oportunas en la informacién
recogida en el FEO8 o aportar nueva documentaciéon para acreditar la adecuacion de
la informacion contenida en el modelo. Este proceso se interrumpira cuando se
subsanen las deficiencias y el personal técnico de verificacion firme el formulario
FEO8. Siempre se dejara evidencia documental en la herramienta FTP de las
incidencias detectadas, subsanaciones realizadas por los d6rganos gestores, asi
como la indicacion del tratamiento y consideracion de las mismas en los informes de

resultado de la verificacion anexos a los formularios.

Los resultados de la verificacion deberan ser introducidos en la base de datos de
seguimiento de la verificacion. Asimismo, los documentos de trabajo y listas de

comprobacion deberan ser archivadas debidamente.
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8.2.5.

Proceso de gestion y verificacion general del formulario FEO8 en entes publicos y

asimilados: fase de certificacion.

Fd-3
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Para la certificacion de los gastos verificados, correspondientes a la ejecucion
realizada por agencias publicas empresariales, el FO8 validado que corresponde a
una operacion ejecutada y verificada permitira al gestor elaborar un archivo *txt. que
agrupa todos los pagos verificados de conformidad que, de forma agregada,
corresponden al importe de la operacion siguiendo el procedimiento descrito

normativamente.

El verificador debera verificar que en los modelos descritos anteriormente no se

incluyen gastos no verificados o verificados no certificables.

Estos documentos se remiten al Servicio de Gestién Financiera de la Direccion
General de Fondos Europeos para que, tras ser validado, se introduzca en la

aplicacion de la Autoridad de Gestion y se proceda a su certificacion.

Los resultados de la verificacion deberan ser introducidos en la base de datos de
seguimiento de la verificaciébn. Asimismo, los documentos de trabajo y listas de

comprobacion deberan ser archivadas debidamente.
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8.2.6. Proceso de gestion y verificacion general del formulario FE14 en entes pablicos y
asimilados
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Antes del pago realizado en una operacion ejecutada por una agencia publica
empresarial, el verificador debera haber validado un formulario FE14 cumplimentado
por el gestor de la agencia publica empresarial a partir de la informacion

correspondiente a la ejecucién de la operacion.

Tras la adjudicacion del contrato de una operacién gestionada por una agencia
publica empresarial, la empresa publica entrega al verificador el formulario FE14
cumplimentado, junto con la documentacién del expediente que permita analizar la
adecuacion de la informacion reflejada en el formulario FE14. De forma previa a la
validacion, el verificador debera definir el importe maximo subvencionable con cargo
a la operaciéon ejecutada a través de contratacion publica, una vez eliminadas las
tasas y los elementos asociados a la encomienda de gestién que no sean elegibles a
efectos de su cofinanciacién. En caso de que el verificador identifique deficiencias
que le impidan firmar el formulario FE14, éste volvera a ser entregado al gestor de la
agencia publica empresarial, que podra introducir las modificaciones oportunas en la
informacién recogida en el FE14 o aportar nueva documentacién para acreditar la
adecuacion de la informacion contenida en el modelo en forma de alegaciones. Este
proceso se interrumpird cuando se subsanen las deficiencias y el personal técnico de
verificacion firme el formulario FE14. Siempre se dejara evidencia documental en la
herramienta FTP de las incidencias detectadas, subsanaciones realizadas por los
organos gestores, asi como la indicacién del tratamiento y consideracion de las

mismas en los informes de resultado de la verificacion anexos a los formularios.

Los resultados de la verificacion deberan ser introducidos en la base de datos de
seguimiento de la verificacién. Asimismo los documentos de trabajo y listas de
comprobacion deberan ser archivadas debidamente.

8.3. Observaciones a las conclusiones de la verificacion

La asistencia técnica se prestara como apoyo y auxilio a la Direcciébn General de
Fondos Europeos en las tareas de verificacion y no al 6rgano gestor o concedente de

la subvenciéon, por lo que los verificadores no podran participar en los tramites
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esenciales de los expedientes administrativos, no formularan requerimientos a los
beneficiarios o entidades colaboradoras, ni dictaran actos o propuestas de actos

administrativos definitivos o de tramite.

Por otra parte, el informe de verificaciones emitido versa exclusivamente sobre la
posibilidad o no de certificacion del gasto a la Comision Europea ya que la Direccion
General de Fondos Europeos sé6lo es competente para declarar el gasto certificable a
la Unién Europea, no tiene por tanto competencias en otras fases administrativas

como pudieran ser la del pago, reintegro o recursos administrativos.

En el procedimiento de verificacion administrativa, el momento que tiene el Organo
Gestor para realizar observaciones a la misma es una vez que haya recibido el
formulario FE que corresponda y el Anexo en el que se detallan las irregularidades
detectadas que impiden la certificacion del gasto a la Unién Europea. Dichas
observaciones seran remitidas al Servicio de Verificacion y Control de la Direccion
General de Fondos Europeos. El inicio por el Organo Gestor de un procedimiento de
reintegro asumiendo como suyas las conclusiones que en materia de verificacién
emita la Direccion General de Fondos Europeos se hacen bajo la responsabilidad de

aquel.

No obstante, si del procedimiento de reintegro del Organo Gestor acepta alguna de
las alegaciones del beneficiario, el procedimiento a seguir sera el siguiente: el
Organo Gestor comunicara al Servicio de Verificacién y Control de la Direccién
General de Fondos Europeos tal circunstancia y remitird un informe motivado sobre
las causas que determinan la aceptacién de las alegaciones del beneficiario. Si el
Servicio de Verificacion y Control de la Direccion General de Fondos Europeos
considera que las mismas pueden afectar a las conclusiones ya emitidas sobre
certificabilidad del gasto, el gestor pondra a disposicién del verificador nuevamente el
expediente administrativo conjuntamente con el informe motivado para un nuevo

analisis.
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8.3.1. Observaciones del 6rgano gestor a las conclusiones de la verificacion

administrativa

Como se ha indicado anteriormente, en el procedimiento de verificacion
administrativa, el momento que tiene el Organo Gestor para realizar observaciones a
la misma es una vez que haya recibido el formulario FE que corresponda y el informe
de resultados de la verificacion anexo, en el que se detallan las irregularidades
detectadas que impiden la certificacion del gasto a la Unién Europea. Dichas
observaciones seréan remitidas al Servicio de Verificacion y Control de la Direccién
General de Fondos Europeos, y debera tener el contenido minimo que a
continuacion se indica, a los efectos de identificacion del expediente e informacion

del mismo con objeto de dar una &gil y eficaz respuesta al érgano gestor:
= Operacion correspondiente.

= Expediente contable GIRO; CONTR, SUBCC, segun corresponda, y

expediente alternativo.

= En caso de corresponderse a un ente instrumental, cédigo de expediente de
acuerdo a la denominacién dada por el ente instrumental y/o cédigo de

proyecto objeto de verificacion.

= Escrito motivando la alegacion o discrepancia con respecto al resultado de la
verificacion administrativa realizada, aportando la documentacion que se
considere necesaria, a efectos de analizar y concluir sobre la misma por parte
del Servicio de Verificacion y Control de la Direccion General de Fondos

Europeos.

Sobre la base del escrito y documentacién aportada por el érgano gestor, asi como
de la revision de la documentacién administrativa del expediente incluido en la FTP y
archivos de trabajo del técnico de verificacion, el Servicio de Verificacion y Control
realizara una revision completa de las conclusiones alcanzadas en la verificacion
administrativa llevada a cabo, y que podra dar lugar a unas nuevas conclusiones

sobre la misma.
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La conclusion del Servicio de Verificacion y Control, cualquiera que sea el
pronunciamiento respecto a las observaciones realizadas por un érgano gestor, se
comunicara siempre a la asistencia técnica, por medio del Responsable Técnico y

Responsable de la asistencia técnica.

En funcion de la respuesta, en cuanto a si se aceptan o desestiman las
observaciones realizadas por el drgano gestor, tendra las siguientes implicaciones

para el técnico de verificacion:

a) Se aceptan las alegaciones

En caso de que se acepten las alegaciones y dé lugar a la consideracion de un
nuevo gasto elegible, se procederd a realizar un informe de certificacion en el que se
hara referencia a la respuesta dada al 6rgano gestor por parte del Servicio de
Verificacion y Control, y las conclusiones alcanzadas en la verificacion administrativa,
gue dan lugar a la consideracion del gasto como subvencionable, proponiéndose la

certificacion del mismo.

El informe de certificacion se emitira por duplicado, dejando un original en el
expediente administrativo, junto con el formulario original, que fue objeto de
alegacion por parte del 6rgano gestor, y otra copia que se entregara al Servicio de

Verificacién y Control.

Asimismo, el informe de certificacion se realizard de acuerdo al modelo incluido en el
Anexo VIII del presente manual, e identificando la operacion, expediente contable y

linea de pago; y en su caso, la certificacién en la que fue incluido el pago.

El informe de certificacion, se firmara por el coordinador de equipo asignado al
técnico de verificacion correspondiente, y se archivara escaneado en la FTP en la

subcarpeta “modelos firmados”, del expediente en cuestion.

' b) Se desestiman las alegaciones

En caso de que se desestimen las observaciones recibidas y no cambien las

conclusiones alcanzadas por el técnico de verificacion de la asistencia técnica, se
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comunicara la misma por parte del Servicio de Verificacibn y Control para
conocimiento de ésta, debiéndose archivar la respuesta dada al Organo Gestor en la

documentacién del expediente de la FTP.

Asimismo, en el caso de que desestimandose las observaciones recibidas del
Organo Gestor y no variando el importe de la correccion financiera propuesta, dé
lugar a la consideracion o deteccion de nuevas incidencias no detectadas por el
técnico de verificacion, se realizard una comunicacion al respecto por parte del
Servicio de Verificacion a los responsables de la asistencia técnica, dando lugar a

dos posibilidades:

= En el caso de que la verificacion haya concluido: se guardara el documento

correspondiente a la respuesta dada por el Servicio de Verificacion y Control
a las observaciones del Organo Gestor en la FTP, a los efectos de completar
la pista de auditoria de la verificacion realizada por la asistencia técnica y la
revision llevada a cabo por el Servicio de Verificacién y Control; se realizara
un plan de comprobacién respecto al alcance de esa deficiencia detectada y
se tomaran medidas para evitar que se produzca en la verificacion de futuros

expedientes.

= Sj se corresponde con la verificacion de un expediente que se encuentra aun

con pagos pendientes de verificar: se incorporara igualmente en la FTP la

respuesta dada por el Servicio de Verificacion y Control y control a las
observaciones del Organo Gestor y en los informes de resultados de la
verificaciéon de los nuevos pagos que sean objeto de verificacion, se hara
referencia al cambio de la irregularidad o incidencia que da lugar a la
correccion financiera detectada en el expediente, mencionando expresamente
la observacion del Organo Gestor y respuesta del Servicio de Verificacion y

Control.
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8.3.2. Procedimiento a seguir en el caso de modificacion de las conclusiones de la

verificacion por otras circunstancias

Adicionalmente a las observaciones que pueda realizar el Organo Gestor a los
resultados de la verificacion administrativa, con posterioridad a dicha verificacion,
puede dar lugar la consideracion de gasto irregular o elegible, como consecuencia de

alguna de las siguientes circunstancias:

= |nstrucciones o recomendaciones de la Autoridad de Gestibn o Autoridad de

Auditoria, que dé lugar a la consideracion de un gasto como elegible.
= |ncidencias detectadas tras la realizacion del control de calidad trimestral.

= Ante la deteccion de incidencias detectadas por la Autoridad de Auditoria u
otro 6rgano de control, y el desarrollo de un Plan de Comprobacién que

suponga la cuantificacion y propuesta de descertificacion determinada.

= [ncidencias detectadas como consecuencia de la revision del trabajo realizado

en un equipo por parte de la Coordinacién Técnica del proyecto.

= Cualquier otro aspecto, cambio normativo, instruccion o informacion adicional,
gue dé lugar a la consideracion de un gasto irregular que previamente habia

sido propuesto a certificar.

En dichos casos, se realizara una solicitud de certificacion, de no certificacion o
de descertificacion, segun proceda, tomando como base el modelo incluido en el
anexo VIII del presente Manual, realizandose dicho documento por duplicado, de
manera que un original se envie al 6rgano gestor del expediente, y otro se
entregue al Servicio de Verificacion y Control, para su archivo y comunicacién al
Servicio de Gestion Financiera, para proceder a la descertificacion o certificacion

de las lineas de pago afectadas por la comprobacion adicional realizada.
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8.4. Verificaciones Sobre el Terreno

El articulo 125.5 y 6 del Reglamento (UE) n°® 1303/2013, de 17 de diciembre,

establece lo siguiente

“. Las verificaciones con arreglo al apartado 4, péarrafo primero, letra a),

incluiran los procedimientos siguientes:

a) verificaciones administrativas de todas las solicitudes de reembolso

presentadas por los beneficiarios;
b) verificaciones sobre el terreno de las operaciones.

La frecuencia y el alcance de las verificaciones sobre el terreno seran
proporcionales al importe del apoyo publico dado a la operacién y al nivel de
riesgo identificado por dichas verificaciones y por las auditorias de la
autoridad de auditoria en relacion con el sistema de gestion y control en su

conjunto.

6. Las verificaciones sobre el terreno de operaciones concretas con arreglo al

apartado 5, parrafo primero, letra b), podran llevarse a cabo por muestreo.”

En este sentido, el procedimiento disefiado por la Direccibn General de Fondos

Europeos preve la realizacion de verificaciones fisicas sobre una muestra de

operaciones cofinanciadas que se realizara a nivel de Organo gestor con la

frecuencia de la certificacion® (sin perjuicio de las verificaciones que pudieran ser

necesarias realizar de manera exhaustiva o al margen de la certificaciébn en curso).

6 La seleccién de la muestra de operaciones se realizara en base a la metodologia disefiada por el Servicio de

Verificacion y Control de la DG de Fondos Europeos.
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Dicha muestra debera ser elaborada siguiendo las pautas establecidas por la
Direccion General de Fondos Europeos. La aplicacion del método de muestreo y el
resultado obtenido seran remitidos a la Direccibn General de Fondos Europeos para

su aprobacion.

Durante la ejecucion de las operaciones cofinanciadas, una vez se haya dado validez
al procedimiento de gestion (firmando el FE14 o FE24) y se hayan generado gastos
de ejecucién de las mismas, éstas seran susceptibles de ser verificadas fisicamente
por el equipo de verificacion con el objetivo de acreditar la realidad de la prestacion
de los servicios cofinanciados, su adecuacion a lo dispuesto por el Programa
Operativo correspondiente y la observancia de la normativa en materia de publicidad
y difusion.

Durante la realizacién de la visita debe producirse el levantamiento del acta de la
misma y la correspondiente cumplimentacion del formulario FE15. Y una vez
finalizada la visita debe remitirse al Servicio de Verificaciones y Control de la

Direccién General de Fondos Europeos la siguiente documentacion:

¢ Identificacion del expediente y sintesis de la operacion objeto de verificacion

(Informe de verificacion in situ provisional y definitivo).
e Acta de la visita y parte de asistencia.

e Formulario FE15 cumplimentado.

8.4.1. Planificacion

El equipo director de la entidad ejecutora de los trabajos de verificacion planificara
las verificaciones sobre el terreno a realizar. Para ello, utilizard& como base los
expedientes verificados administrativamente que se encuentren incluidos en la
certificacion de gasto en curso realizada por la Direccion General de Fondos
Europeos. Para ello la asistencia técnica debera realizar previamente un cotejo de la
certificacion en curso y la base de datos de seguimiento para comprobar que los
gastos propuestos a certificar han sido verificados de conformidad por el importe

correcto. Todo ello, sin prejuicio de las operaciones no finalizadas cuya verificacion
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sobre el terreno sea necesario realizar antes de la finalizacion de la misma y que

pudieran tener cardcter previo a la emision de la certificacién provisional.

En cualquier caso la empresa adjudicataria debera comunicar a la Direccién General
de Fondos Europeos gastos verificados de conformidad que no hayan sido incluidos

en la certificacion en curso.

La verificacién sobre el terreno se realizara, con caracter general, por muestreo. La
muestra debera ser elaborada conforme a las pautas establecidas por la Direccién
General de Fondos Europeos, garantizando el cumplimiento de las exigencias
reglamentarias y siguiendo las pautas establecidas en el documento de orientaciones
del COCOF y EGESIF. Esta muestra realizada por la empresa adjudicataria debera
ser validada por la Direccion de los Trabajos de la Direccién General de Fondos
Europeos, que se plasmara en un informe de seleccién de la muestra que sera

validado por el Servicio de Verificacién y Control.

Esta planificacion, ademas de contener todas y cada una de las actuaciones a
verificar, incluira el calendario de visitas acordado ya con los diferentes beneficiarios
y/o Grganos gestores, el personal designado, el lugar de realizacién y la duracion, en
jornadas, de la verificacion; y se comunicard y realizara a través de correo

electrénico, incluyendo las tablas que correspondan a la planificacion realizada.

Para ello el personal de verificacion recibira informacién sobre las operaciones que
les corresponde verificar fisicamente y debera programar la visita de forma
consensuada con los responsables de la gestion de la operacién objeto de
verificaciéon, dado que al menos una persona responsable de la gestién debera estar

presente durante la realizacién de la visita.

Cualquier cambio o modificacion sobre la citada planificacion debera ser comunicada
al Servicio de Verificacién y Control de la Direccion General de Fondos Europeos

previa ejecucion de la verificacion.

Las comunicaciones para la realizacion de esta planificacion con los 6rganos
gestores y/o beneficiarios se realizard siguiendo, preferentemente, las vias oficiales

correspondientes en los términos que indique la Direcciébn General de Fondos
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Europeos, pudiendo utilizarse otros medios de comunicacion escritos o, en caso de

urgencia, verbales, guardandose de los primeros evidencia de su realizacion.

8.4.2.  Ejecucion de las verificaciones fisicas

A continuacion se describe el procedimiento a realizar:

e Para cada visita de verificacion fisica, el personal técnico verificador
encargado de su realizaciobn cumplimentar4d un acta que recoja el
contenido de la misma, recabara pruebas gréficas del resultado de la
misma y las incluira en aquella y cumplimentara un modelo FE15. El

modelo de acta se recoge como anexo al presente manual.

e Esta informacion se incorporard al expediente de la operacion y debera

estar disponible como prueba del trabajo realizado.
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La asistencia técnica remitird con cada certificacion una propuesta de muestra que
debera ser validada por la Direccion General de Fondos Europeos de forma previa a
la comunicacién a los gestores. Las visitas de verificacion se realizaran en una fecha
previamente informada a los gestores, que asignaradn a una persona para acompafar
al personal técnico de verificacion. Durante la visita sobre el terreno se levantara un
acta de la visita que debera ser firmada por el personal técnico de verificacién y por

la persona designada por el gestor.

La fase de verificacion in situ, tiene por objeto comprobar la realidad del proyecto
cofinanciado, o en caso de que este no haya concluido, el grado de avance del
mismo. La comprobacion de cualquiera de estas circunstancias, quedan constatadas
por el técnico de verificacion mediante la firma del acta de la visita, parte de
asistencia y del modelo FE15, debiendo hacer entrega de los mismos, asi como de

un informe de la operacion verificada, a la Direccion General de Fondos Europeos.

No podré certificarse ningn pago que no haya obtenido un resultado favorable en

esta fase de verificacion, y asi se recoja en el acta de la visita y del modelo FE15.

El informe es un elemento formal que estara orientado a dar a conocer al Organo
Gestor del resultado del trabajo de verificacion realizado, con el fin de que pueda

expresar su disconformidad mediante el tramite de las alegaciones.

La fase de certificacibn y comprobacion previa, se entiende concluida, con la
aportacion del acta de la visita y del modelo FE15 por el verificador, con
independencia de la fecha de emision del informe de verificacion in situ ya sea en

fase provisional o definitiva.

La informacion correspondiente a la realizacion y al resultado de la visita sobre el
terreno se recogera en la base de datos de seguimiento asi como en el informe de

verificacion in situ (provisional y definitivo).

Las pautas del trabajo a realizar durante las vistas de verificacion fisica, asi como los
modelos de comunicacion de la visita, de acta de realizacion y de formulario FE15 se
encontraran disponibles para la asistencia técnica en la FTP facilitada por la

Direccién General de Fondos Europeos.
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El técnico de verificacion debera ajustarse en la realizaciébn de los trabajos de

verificacion in situ, ademas de lo dispuesto en este apartado, al procedimiento de

gestion recogido en el Anexo V del presente manual.

8.5. Seguimiento de los Trabajos

Para el adecuado seguimiento de los trabajos, la Direccion General de Fondos

Europeos estima necesario que la asistencia técnica realice:

Fd.-3

Un informe de actividad mensual que recogerd de forma acumulada el
resultado de las verificaciones realizadas durante dicho periodo. El

modelo se encuentra anexo al presente documento.

Informe semanal sobre expedientes verificados/técnico que recogera
informacion sobre el nimero de expedientes verificados por cada técnico,
asi como sobre el numero de expedientes pendientes de verificar. El

modelo se encuentra anexo al presente documento.

Informes especificos a solicitud de la Direccion General de Fondos

Europeos sobre cuestiones concretas.

Reuniones semanales en la que participard como minimo el personal de
Coordinacién Técnica y el Responsable de la asistencia técnica en la
sede del Organismo Intermedio, en las que se trabajara para solventar

dudas, homogeneizar metodologias y actualizar conocimientos

Reuniones entre los directores de la entidad ejecutora de los trabajos y la
Direccion General de Fondos Europeos. Estas reuniones tendran lugar en
Sevilla. El contenido de las mismas irA encaminado a optimizar el

funcionamiento de la asistencia técnica.

Control de calidad sobre las verificaciones administrativas y que se

desarrollara de acuerdo a lo recogido en el apartado 10 de este manual.

Un sistema de seguimiento a través de la base de datos de verificacion

gue recoge toda la informacion sobre los trabajos de verificacion.
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Por otra parte, es previsible que se generen mdultiples dudas y casuisticas. El
personal de Coordinacién (Coordinacion Técnica y/o Responsable de la asistencia
técnica) serd responsable de atender las necesidades del personal técnico,
contando para ello con el apoyo del personal de Gestion de Calidad y la Direccién del
Proyecto, quienes contrastaran con los responsables de la Direccibn General de

Fondos Europeos todos los aspectos del trabajo.

Constantemente se generard nueva informacion, tanto desde la Comision y las
Autoridades de los Programas como de la actividad de verificacién y control. En este
caso el sistema funcionara en sentido inverso, distribuyéndose proactivamente hacia

el personal técnico para que pueda mantenerse actualizado en todo momento.

Como resultado de todo este trabajo se ira generando una base de informacion que
se enriquecera en el tiempo y estara siempre accesible, como se describe en el

apartado 9 “Archivo y custodia de la documentacién” del presente manual.
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La Direccion General de Fondos Europeos de la Junta de Andalucia es el Organismo
Intermedio en el &mbito de los fondos FEDER y FSE del periodo de programacion
2014-2020, en el @mbito de la comunidad Auténoma de Andalucia, y le competen,
entre otras funciones, la programacion, seguimiento, evaluacion y coordinacion de
las actuaciones cofinanciadas por los mencionados instrumentos financieros, asi

como velar por el cumplimiento de las politicas comunitarias.

En este contexto, se han incorporado una serie de actividades de control de calidad,
en su papel de Organismo Intermedio, a los 6rganos concedentes de ayudas.

Estos controles de calidad se circunscriben al contexto de los regimenes de ayudas
cofinanciadas, en donde el 6rgano concedente asume las funciones de seleccion de
la operacion, formando parte del Organismo Intermedio, correspondiéndole a la
Direccion General de Fondos Europeos garantizar que los procedimientos y criterios
que va a utilizar para el desarrollo de estas competencias son adecuados.

Dichos controles se realizan en tres fases:

e Primera fase: a través del andlisis previo de las bases reguladoras de ayudas
gue, antes de ser publicadas, han de ser remitidas al Organismo Intermedio

para la elaboracion del informe preceptivo de subvencionabilidad.

e Segunda fase: por medio del andlisis de elegibilidad de las actuaciones,
necesario para el alta de la operacion, y previo a la convocatoria de ayudas

que realizard el gestor.

e Tercera fase: a través de actividades de control que se realizaran por el
Servicio de Verificaciones y Control de la Direccibn General de Fondos
Europeos, en las que se comprobara que se ha realizado por el 6rgano
concedente de la ayuda una adecuada evaluacion de las solicitudes y se han

aplicado correctamente los criterios de priorizacion de las mismas quedando
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documentadas las decisiones tomadas sobre la aceptacién o rechazo de

solicitudes

En esta tercera fase, es la que entra en el ambito de aplicacion del presente Manual,

se comprobara:

i. La adecuada difusion a los beneficiarios potenciales de la ayuda y el apoyo

financiero de los fondos.
ii.  Que los beneficiarios potenciales tienen acceso a la informacion sobre:

— Las oportunidades de financiacibn y el inicio de las convocatorias de

solicitudes

— Las condiciones de subvencionabilidad del gasto.

— Los procedimientos para examinar las solicitudes y los plazos.

— Los contactos que pueden facilitar informacion sobre los programas

— La obligacion de los que resulten beneficiarios de informar al publico del

propésito de la operacion y del apoyo prestado por los fondos.

iii. Que se tienen en cuenta los criterios de seleccion de las operaciones que se

van a cofinanciar.

iv. Existencia de un sistema de registro que permita identificar todas las

solicitudes recibidas, tanto las aceptadas como las rechazadas.

v. Que se aplican los criterios de seleccién establecidos por el Comité de
Seguimiento del Programa, en particular el criterio que determina la
correspondencia de los participantes con el perfil previsto para cada objetivo

especifico.
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vi.  Que se realiza la entrega efectiva al beneficiario del documento que establece
las condiciones de la ayuda (DECA), asi como la correccion del contenido del

mismo.

vi. Que se comunica efectivamente al destinatario de las ayudas, las
obligaciones contenidas en el DECA, asi como la correccién del contenido del

mismo.

Con esta finalidad, el Organo concedente deberé elaborar un manual en el que se
describa el procedimiento a emplear en la concesion de la ayuda y cuyo contenido

minimo se ha determinado por la Direccion General de Fondos Europeos.

Dicho Manual debera ser puesto a disposicién de la Direccién General de Fondos
Europeos, como documento adjunto a la solicitud del informe previsto articulo 4.3.b)
Decreto 282/2010, de 4 de mayo, por el que se aprueba el Reglamento de los
Procedimientos de Concesion de Subvenciones de la Administracion de la Junta de
Andalucia para que analice, en calidad de Organismo Intermedio del Programa
Operativo Fondo Social Europeo de Andalucia 2014-2020, si el procedimiento
disefiado para la concesion de la ayuda cumple con los requisitos establecidos por la

normativa europea.

Del mismo modo y en su caracter de 6rgano concedente deberad cumplimentar una
lista de comprobacién de acuerdo con lo establecido en el articulo 125.3 del
Reglamento (UE) 1303/2013. El contenido de la citada lista y las instrucciones a
seguir para su cumplimentacién se refieren en los Anexos Il y Il de la presente

Instruccion.
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La documentacion generada durante las tareas de verificacion debe custodiarse
como soporte del trabajo realizado y de las conclusiones alcanzadas. Por ello, se ha
disefiado un procedimiento para el archivo y custodia de la informacion generada,

cuyos principales pardmetros son los siguientes:

Los documentos de trabajo se almacenan de forma ordenada en los equipos
informaticos del personal técnico de verificacion, de tal manera que su acceso resulte

posible si otra persona tiene que retomar el trabajo’.

Para ello la forma de organizar la documentacion generada durante el andlisis de los
expedientes debe ser homogénea, de forma que pueda ser recuperada por una

persona diferente a la que la organizo sin ayuda de ésta ultima.

Igualmente, la denominacion de los 6rganos, de las operaciones y de los papeles de
trabajo obedece a criterios de uso comun para todo el equipo de la asistencia

técnica.

En relacién con el archivo de documentacion fisica, sblo debera guardarse copia de
la documentacion que soporte una deficiencia en la tramitacion de un expediente. El
documento de trabajo asociado al mismo debera identificar qué documentos se han

copiado, en qué lugar se han archivado y qué contenido tiene cada uno.

Tanto a nivel del personal técnico como a nivel de todo el equipo de la asistencia
técnica se han de establecer pautas de seguridad para garanticen que se realizan
copias de seguridad semanales de toda la documentacién generada. En el primer
nivel estas copias se realizan por parte del personal técnico de verificacion mediante
la duplicidad de la informacion en los dos equipos procesadores con que cuenta cada

persona.

7 Puede ser el caso de un/a técnico/a que sustituye a otro/a en caso de baja o puede ser el caso de un expediente

gue comienza su tramite en una consejeria y continlla en una empresa publica, por ejemplo.
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Finalmente, la documentacion generada por todo el equipo debe ser custodiada y
actualizarse semanalmente en la FTP que pone a disposicion del equipo de

verificacidn la Direccion General de Fondos Europeos.

Para garantizar la homogeneidad en el archivo y tratamiento de la informacion
recabada se han elaborado tanto un modelo de documento de trabajo como unas
instrucciones para su denominacion y clasificacién que se encuentran disponibles en

ftp://svrfee032.ceic.junta-andalucia.es para la asistencia técnica, asi como

documentacién anexa al presente documento (Anexo I-Punto 7).

La asistencia técnica deberd garantizar el correcto archivo, custodia, carga y
actualizacion de la documentacion y su carga en la FTP conforme al procedimiento
disefiado por la Direccion General de Fondos Europeos, correspondiente a los

expedientes cuya verificacion sea objeto del presente manual.
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11.1. Introduccioén

Como ya se ha descrito anteriormente el equipo técnico ubicado en Andalucia cuenta
con tres niveles de coordinacion que cubren las funciones de soporte de apoyo,
suministro de informacion y de directrices para la realizacién de las tareas de

verificacion.

Estos tres niveles se han denominado Gestién de Calidad, Coordinacion del Proyecto
en la Direccion General de Fondos Europeos y Direccion del Proyecto, y tienen
atribuidas diferentes funciones y responsabilidades. No obstante, la tarea comdn de
los tres roles es la de dar cobertura en todos los aspectos al equipo técnico de

verificacion.

Las funciones y responsabilidades de éstos vienen recogidas en el apartado 7.3 de

este manual.

11.2. Control de calidad

El control de calidad de las tareas de verificacidn tiene por objeto:

e garantizar la adecuacion del alcance y los procedimientos puestos en marcha
por la Direccibn General de Fondos Europeos para dar cumplimiento a la
normativa de aplicacién y garantizar la adecuacién de las operaciones cuyos

gastos se cofinancien en el periodo 2014 — 2020,

e asegurar que las verificaciones realizadas se estan desarrollando de acuerdo

a las directrices marcadas,
e garantizar la calidad de los trabajos,

e comprobar la uniformidad de criterios a la hora de la ejecucién de las

verificaciones, y

e aclarar aspectos que, con caracter puntual, se pongan de manifiesto durante

estos controles de calidad.
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Para ello, el procedimiento disefiado consiste en la realizaciébn de verificaciones
sobre operaciones ya verificadas, en las que el alcance cubra los mismos aspectos
que deben ser analizados durante una verificacién ordinaria y que se realicen por
personal independiente al personal técnico responsable de las verificaciones a
comprobar. El resultado de dichas verificaciones se comparara con el resultado

obtenido durante las verificaciones ordinarias en busca de eventuales diferencias.

Por tanto, el control de calidad tiene en primer lugar el objetivo de detectar posibles

errores en el alcance del procedimiento ordinario.

El objetivo ultimo de la realizacién de controles de calidad sobre las verificaciones
realizadas por el equipo técnico en relacién con las operaciones cofinanciadas, es
asegurar que dichos trabajos de verificacion, tanto administrativos como “in situ”, se

han realizado de forma correcta.

En definitiva, el objetivo fundamental del sistema de control de calidad es garantizar
el cumplimiento de los objetivos de la asistencia técnica a la Direccion General de
Fondos Europeos, a través de la instrumentalizacion de distintos mecanismos que
permitan controlar y supervisar, de manera permanente, la correcta ejecucion de los

trabajos realizados por el equipo de trabajo de verificacion.

Una adecuada gestion del proceso de control de calidad permitira, de forma
anticipada, definir los parametros que hacen que, actividades y entregables de los
servicios prestados por el equipo de verificacion de la asistencia técnica, se ajusten a
los requerimientos establecidos y, por tanto, cumplan con las expectativas de la

Direccion General de Fondos Europeos.

El sistema de control de calidad contemplara el conjunto de responsabilidades,
estructuras, procesos, recursos Yy herramientas requeridos que aseguren la

consecucion de las metas y objetivos previstos.

Durante el desarrollo de los trabajos, debera garantizarse el cumplimiento de las
directrices de la Direccion General de Fondos Europeos y estandares de calidad

previamente establecidos de acuerdo a la normativa de aplicacion e instrucciones de
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la Direccion General de Fondos Europeos, asegurando de este modo una mejora

continua de las actuaciones del equipo de verificacion.
Entre las actuaciones, destacaran las encaminadas a:

» Garantizar que los trabajos se realizan de acuerdo al alcance y a los
procedimientos establecidos por la Direccién General de Fondos Europeos
para la verificacion de operaciones cofinanciables y a la normativa de

aplicacion en cada caso.

» Asegurar que las verificaciones se estan desarrollando de acuerdo a las

directrices marcadas.

» Revisar detalladamente los productos resultantes de la labor del equipo de
verificacion y supervisar el grado de avance de los mismos, determinando si

cumplen el nivel de calidad exigido.

» Comprobar la uniformidad de criterios a la hora de la ejecucion de las

verificaciones.

» Aclarar aspectos que, con caracter puntual, se pongan de manifiesto durante

los controles de calidad realizados.

» Comprobar que se incorporan a las tareas de verificacion los
criterios/instrucciones fijadas a raiz de controles previos de diferentes

organismos/entidades o controles de calidad anteriores.

» Comprobar de los expedientes seleccionados en el control de calidad, que
los mismos han sido incorporados a la herramienta informatica FTP de la
Junta de Andalucia, de acuerdo a las instrucciones al respecto de la

Direccion General de Fondos Europeos.

Para asegurar la consecucion de dichos aspectos, el control de calidad se llevara a
cabo por personal independiente respecto del personal técnico responsable de las
verificaciones a comprobar y cubrira los mismos aspectos que los analizados durante

una verificacion ordinaria.
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11.2.1. Seleccion de la muestra

El control de calidad se realiza sobre la totalidad del conjunto de operaciones
verificadas en el periodo de referencia. El procedimiento a través del cual se
seleccionaran las operaciones que seran objeto de andlisis durante las tareas de
control de calidad serd la suma del resultado de realizar un andlisis de riesgos
potenciales de las operaciones controladas y la extraccion aleatoria de operaciones,

a través de un sistema de muestreo.

Con periodicidad trimestral se realizard con caracter general una muestra de
operaciones a verificar en el marco de dicho control de calidad. Cada control se
llevard a cabo sobre una muestra del 100% de las operaciones verificadas en el

trimestre anterior.

La muestra se determinara a partir de la informacién almacenada en la base de datos
de seguimiento, en el caso de expedientes presupuestarios, y la relacion de
expedientes verificados incluidos en los informes de seguimiento mensuales, en el
caso de certificacion combinada de entes instrumentales de la Junta de Andalucia,
una vez establecidos los criterios de riesgo en los que se basara la seleccién, se

introduciran los filtros oportunos y se obtendra la muestra de operaciones a controlar.

No obstante, habrd que determinar en caso de que la funcionalidad de la base de
datos de expedientes verificados de los sistemas contables de la Junta de Andalucia
no estuviera operativa, o no permitiera a la fecha requerida extraer los datos
necesarios, se utilizaran medios alternativos para asegurar la inclusion de todos los

registros verificados en el trimestre del contrato objeto de control de calidad.

Para la determinacion de la muestra, los criterios de seleccidn de operaciones se
definirdn de forma independiente en cada una de las sucesivas fases del control de
calidad y corresponderan a los criterios de riesgo que se identifiquen en cada
momento; pudiendo referirse los mismos: al 6rgano gestor, al personal técnico
verificador, a observaciones del Servicio de Verificacién y Control; a incidencias

detectadas como consecuencia de la realizacion de controles externos, etc., asi
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como a la introduccion del factor aleatorio. Los citados criterios se validaran por la

Direccién General de Fondos Europeos.

Si bien para la seleccion de la muestra, los criterios de seleccion de operaciones, que
se definirdn de forma independiente para las sucesivas fases del control de calidad,
corresponderan a los criterios de riesgo que se identifiquen en cada momento; se

establecen con caracter general los siguientes niveles de riesgo:

= Nivel de riesgo 1: Toda poblacién, con el objeto de que todas las
Consejerias/Empresas Publicas sean objeto de control de calidad en al

menos un trimestre.

= Nivel de riesgo 2: Todos los coordinadores, con el objeto de que todos ellos

sean objeto de control de calidad en al menos un trimestre.
= Nivel de riesgo 3: Volumen de gasto gestionado.
= Nivel de riegos 4. NUumero de expedientes gestionados.

= Nivel de riesgo 5: Cambios en el equipo de verificadores, ya sea por la
incorporacién de nuevos técnicos o coordinadores, o por cambios en los

coordinadores.

= Nivel de riesgo 6: Irregularidades en controles, ya sea en controles externos o

derivados del control de calidad del trimestre anterior.
= Nivel de riesgo 7: Indicaciones de la Direccion General de Fondos Europeos.

En todo caso, la seleccién de operaciones a controlar se remitird a la Direccion
General de Fondos Europeos para su aprobacion, quien podra realizar las

observaciones que considere oportunas.

El resultado de la seleccion realizada se plasmara en un informe de seleccion de la

muestra que debera ser aprobado por la Direccién General de Fondos Europeos.

Una vez seleccionada la muestra, el Servicio de Verificacion y Control comenzara a
revisar los expedientes englobados en la misma y redactara su propio informe de
control de calidad que comunicara a la Asistencia Técnica. Asimismo, por ésta se

designard un equipo técnico de revision de calidad para las operaciones de cada
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O6rgano gestor y se solicitard al personal técnico responsable de las verificaciones
ordinarias, la remision de cuanta informacion se estime necesaria para la preparacion
y planificacion del control de calidad correspondiente a las operaciones

seleccionadas.

11.2.2. Planificacion

La entidad ejecutora asignara al personal técnico encargado de estos trabajos las

diferentes verificaciones de control de calidad a realizar.

Las actuaciones se llevaran a cabo en la sede del Organo Gestor de la actuacion
cofinanciada y del expediente, a quien se le notificard formalmente y con la

antelacion necesaria el inicio de las mismas.

Durante la visita, el equipo de control de calidad analizara los expedientes
seleccionados y cumplimentara el listado de comprobacion disefiado al efecto en el

gue se haran constar los resultados obtenidos.

Para la ejecucién del trabajo se asigharan los equipos que sean necesarios en cada
caso?®, y que asumiran el andlisis de todas las operaciones seleccionadas para cada
o6rgano gestor. Cada equipo de verificacidn estara acompafiado del personal de

coordinacién del equipo asignado al gestor correspondiente.

Los resultados provisionales de los controles se trasladaran al coordinador de equipo
asignado al organo gestor correspondiente y al técnico de verificacion del
expediente, con el objeto de realizar las aclaraciones oportunas al equipo asignado al

control en los casos que proceda.

El gestor de calidad, tras el andlisis de dichas aclaraciones, comentara los resultados

finales obtenidos con el Responsable Técnico de la asistencia técnica y elaborara un

8 Cada equipo de verificacion para los controles de calidad estara formado normalmente por un gestor/a
de calidad. En los casos en los que el nUmero de operaciones objeto de andlisis sea muy voluminoso,
se incorporard al equipo de verificacién un técnico del equipo estable de la empresa de asistencia
técnica, siempre que cuente con la aprobacion de la Direccién General de Fondos Europeos y cumplan

los requisitos del apartado 7.2 del presente documento.
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informe en el que se pondran de manifiesto las conclusiones obtenidas asi como, en
su caso, las recomendaciones que se consideren necesarias para corregir las

debilidades detectadas.

Dicho informe se trasladara a la Direccién General de Fondos Europeos y al equipo
de la asistencia técnica con el fin de poner en su conocimiento las conclusiones
alcanzadas y que puedan incorporar a su trabajo las recomendaciones realizadas asi
como adoptar las medidas correctoras oportunas a incorporar en los procedimientos
de verificacion de primer nivel. Atendiendo a dichos resultados, desde la
Coordinacién Técnica del equipo se emitirdn las instrucciones necesarias siempre

consensuadas con la Direccién General de Fondos Europeos.

Asimismo, en funcién de la naturaleza de las debilidades detectadas, éstas podran
ser objeto de la programacion didactica a impartir en futuras sesiones de formacion
con el fin de poner en conocimiento de toda la asistencia técnica tanto las incidencias
detectadas como su tratamiento y resolver cuantas dudas surjan al respecto. De esta
forma, se minimizara el riesgo de omisién del mismo error a futuro y se garantizara la

uniformidad de criterios.

Por otro lado, si las debilidades detectadas como resultado del control de calidad
reflejan una incidencia que pudiera ser sistémica (afectar a mas expedientes de los
seleccionados en la muestra; extensible a otros 6rganos gestores;...), sera necesario
llevar a cabo un Plan de accion, cuyos resultados deberan ser reportados a la

Direccion General de Fondos Europeos.

11.2.3. Ejecucion del Control de Calidad

El plan de control tendra lugar en paralelo a los procesos de verificacion
administrativa y sobre el terreno que se realicen por parte del equipo de la asistencia

técnica.

Una vez se haya seleccionado la muestra de operaciones a verificar y ésta haya sido

validada por la Direccion General de Fondos Europeos, se le comunicara al Personal
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de Coordinacion de Equipos, al personal de Gestién de Calidad y al personal técnico,
junto con el calendario previsto para las visitas. Se establecer4 una comunicacion
entre personal técnico y personal de coordinacion de equipos para que la visita de
control de calidad no coincida con un momento de elevada carga de trabajo en el
organismo gestor seleccionado, de cara a que el personal técnico pueda dedicar

tiempo a los gestores de calidad durante la verificacion.

Estas visitas las realizara el personal de gestion de Calidad conjuntamente con el
Personal de Coordinacion del equipo al que se encuentre adscrito el personal técnico
asignado al organismo seleccionado. Adicionalmente, y siendo autorizado
previamente por la Direccién General de Fondos Europeos, se podra tener apoyo por
miembros del equipo estable de auditoria de la asistencia técnica siempre que

cumplan los requisitos del apartado 7.2 del presente manual.

De forma previa a la visita se solicitara al personal técnico la remision de los papeles
de trabajo correspondientes a las operaciones seleccionadas. Durante la visita, los
equipos de control de calidad analizaran los expedientes seleccionados y, una vez
concluido dicho trabajo, pondran en comun con el personal de Coordinaciéon y el

personal técnico los resultados del analisis.

De esta forma se transmite al personal técnico de una forma inmediata el alcance de
los eventuales errores que hayan podido cometer, asi como la forma de evitar que

dichos errores se repitan.

11.2.4. Gestion de los resultados

Los resultados del analisis de las operaciones verificadas durante el control de
calidad sobre un mismo gestor se pondran en comun con el personal de coordinacién
de equipo asignado a dicho gestor y las conclusiones obtenidas se trasladaran en lo
particular al equipo técnico asignado a dicho organismo y en lo general al conjunto

del equipo de la asistencia técnica.
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Por lo tanto, el control de calidad tiene en segundo lugar el objetivo de aplicar
correcciones sobre los eventuales errores detectados y trasladar instrucciones que
resulten Utiles para el conjunto del equipo. Esta fase del trabajo tiene también el
objetivo de homogeneizar el alcance del analisis y de las conclusiones que se

trasladen a la Direccion General de Fondos Europeos.
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Anexo I: Guia explicativa del documento de seguimiento de expedientes

Anexo II: Acta de vista fisica y parte de asistencia

Anexo lll: - Flujo General o Marco de comunicacion con los érganos
gestores

Anexo |V:

Listados de Comprobacion

- Ayudas (S Excepcionales)

- Ayudas (S Nominativa)

- Ayudas (genérico)

- Ayudas_(expediente)

- Informe Auditor

- Costes Simplificados

- Convenio

- Encomienda

- Transferencia Nominativa

- Expropiaciones

- Contratacién TRLCSP
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Contrataciéon TRLCSP 180416

- LCSP9/2017

- Emergencia

- Relacion de documentacion Verificada

- Pista Auditorial420

- Contabilidad1420

- Elegibilidad FSE 1420

- Elegibilidad FEDER 1420

- Publicidad 1420

- Medio Ambiente

- lgualdad

- Grandes Proyectos1420

- Instrumentos Financieros

- Verificacién In Situ

- Nominas Presupuestarias

Anexo V - Procedimiento de gestién de la verificacion in situ. Modelos

de informes de verificacion in situ. Provisional y definitivo
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Anexo VI - Cuadros tipologia de expediente de uso en verificaciones in

situ, modelos de informe provisional y definitivo

Anexo VII - Modelo de informe de seguimiento mensual
- Solicitudes de certificacion, de no
Anexo VIII certificacion/descertificacion e informe levantamiento
condicion
Anexo IX - Modelo de informe semanal sobre expedientes

verificados/técnico

Anexo X: - Modelo Anexo Informe de Resultados de la Verificacion
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