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1 Acceso a Acciones formativas de la ESPA.

Desde la pantalla de Acciones Formativas (https://ws199.juntadeandalucia.es/espcW/index.jsf) se pueden realizar las
siguientes acciones:

* Solicitar una nueva Accion Formativa pulsando en el icono |

* Consultar las solicitudes realizadas, su estado y los diplomas obtenidos pulsando MIS SOLICITUDES

i e
/ A ~ ESCUELA DE SEGURIDAD PUBLICA DE ANDALUCIA [ | ?

JUMTR TE ARHDALUCIA -

CONSEERIA DE JUSTICIA E INTEROR

'E. Acciones Formativas

Seleccione

el Seleccione |Z|

colectivo:

Accion Formativa Fin Solicitud Poblacion Modalidad Fecha Inicio Fecha Fin Solicitar
CURSO BASICO DE SEGURIDAD CIUDADANA, L.O. 412015 DE 30 DE MARZO, CON Sevilla .
DESARROLLO DE NORMAS COMPLEMENTARIAS 12012017 | oy i Znlotbkes | 24kt | B
REGIMEN DISCGIPLINARIO PARA POLICIAS LOGALES 011212016 (Sse;”a Red 1411212016 | 2010172017 | [

MIS SOLICITUDES

En cualquier caso, nos saldra la siguiente pantalla para identificarnos y poder realizar la accion deseada.

i A s 3 ESCUELA DE SEGURIDAD PUBLICA DE ANDAI

JUMTR OF ANDARLULIR

CONSEJERIA DE JUSTICLY

Entrar o solicitar alta ®

I Puede entrar ua
ENTRAR CON CERTIFICADC / DNle

rtificado digital / DNle, o su e-mail y contrasena |

Entrar con e-mail y contras g

:0lvido su Contrasena?

ENTRAR

* Campo Obligatorio.
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Una vez en esta pantalla de identificacion se contemplan todas las situaciones que pueden plantearse:

1 Nunca se ha accedido, y es necesario solicitar el alta (1)
2 El usuario ya se ha dado de alta, pero se le ha olvidado la contraseiia (3)
3 El usuario ya se ha dado de alta correctamente:
3.1 Alta realizada con certificado/DNI electrénico (recomendado) (2)

3.2 Alta realizada mediante e-mail y contraseiia (6)

2 Solicitar el Alta.

Solicitar alta o entrar ®

Si nunca se ha accedido al sistema, y se selecciona
solicitar alta (1) en la pantalla inicial (pag 1), se

I Puede solicitar el alta mediantg certificado digital /DNle, o bien rellenando los siguientes campos I

ALTA CON CERTFICADO / DNIe

AlEs comcantrasena: | muestra la pantalla de la izquierda en la que se puede
o l solicitar el alta de dos formas distintas:
B el l 1. Alta con certificado electronico (recomendado) (1)

Segundo Apellide

l 2. Alta con contrasenfa (2)

entificador

| NIF: & digitos + 1 letra
NIE: 1 letra + T digit: 1

Fecha de caducidad * o
Dia[ | Mes[ |adio] & La fecha es

= T e "“Validez Permanente’
E-mai*
| | Usado para identificarse, e

esta direccidn
e-mail para validar el

Password®

Escriba los caracteres del cuadro®

Sino puede leerlos, inténtelo con ofre cédigo

—

* Campo Obligatorio,

2.1 Alta con Certificado Electronico (recomendado).

Si se ha solicitado el alta mediante certificado electronico, saldran Confirmar Email
las pantallas a las que estamos acostumbrados del navegador para T
seleccionar el certificado digital. |

Una vez seleccionado el certificado, se mostrara la pantalla que se Primer Apelido®
muestra a la derecha, con los datos obtenidos del certificado. Si se — |
desea cambiar el £-mail que se muestra, se puede cambiar por otro.

Seqgundo Apelido

A continuacion solo queda pulsar con el raton el boton [ |
“CONFIRMAR?”. Esto es importante ya que en ocasiones cuando se identificadort

pulsa la tecla 'Enter' en lugar de hacer clic con el ratbn se muestra | |
un error y no se realiza el alta. E-maift

. ., . . . - F s o
A continuacion, seguir las instrucciones que se indican en el punto | |

2.3. CONFIRMAR
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2.2 Alta con contrasena.

Alta con contrasena.

Nombre®

Primer Apellido®

Segundo Apellido

ldentificador®
| | MIF: & digitos + 1 letra
MIE: 1 letra + 7 digitos + 1 letra

Fecha de caducidad ®
Dia|:|r-1es|:|$xﬁu|:| [

E-mail*

| lzado para identificarse, en
esta direccicn recibira un

e-mail para validar el registro

La fechs es
“Validez Permansnte”

Passwaord®
| Debe tener entre & v 10
caracteres sin espacios

Escriba los caracteres del cuadro®

Sino puede leerlos, inténtelo con otro cadigo

SOLICITAR ALTA

2.3 Confirmacion del Alta.

Si se ha solicitado el alta con contrasefia se mostrara la
pantalla de la izquierda, en la que hay que rellenar todos los
datos que se solicitan.

Todos los datos son obligatorios. Se recomienda no poner
fecha de caducidad (ya que actualmente no se tiene en
cuenta este dato), y marcar el cuadro identificado con el
numero 3, que indica que la fecha de validez es permanente.

El E-mail que se solicita es el que posteriormente usaremos
Como usuario para acceder.

El Password serd la contrasefia que posteriormente usaremos
Como usuario para accedet.

Importante: EI campo Password, independientemente
de lo que pone el mensaje, tiene que tener entre 8 y
10 caracteres sin espacios.

Es necesario poner los caracteres de verificacion en el
cuadro.

Por ultimo hacer clic con el raton en el botén
“SOLICITAR ALTA” (2), esto es importante ya que en
ocasiones cuando se pulsa la tecla 'Enter' en lugar de hacer
clic con el ratn se muestra un error y no se realiza el alta.

A continuacion, seguir las instrucciones que se indican en el
punto 2.3.

Sea cual sea la opcion elegida para el alta, se muestra este mensaje:

Solicitud enviada

Se ha enviado correctamente su solicitud, revize su correo para confirmarla.

®

Ahora hay que entrar en el correo electronico indicado, donde debe haber llegado un mensaje similar a éste:

Asunto Confirmacion de Alta

De soporte.espa.cji@juntadeandalucia.es L

Destinatario JE— - 1

Fecha Hoy 14:28

Ha solicitado el akta del usuario YRR cuyo identificador es

en el sistema ESPC - ESPAJ.

Para finalizar el proceso de alta ez necesario acceder al siguiente enlace:
hitps:Mws 198 juntadeandalucia.eslespcWiFirmaServiet?origen=con firmacienAta &
codSolicitud=cWexaivT253 RUhE c37 waVASU GJ2TzNxTHBMKJISFEN Cg==

Loge Junta de Andaluciacute;a

Escuela de Seguridad Pablica de Andalucaa
Servicic de Formacién
Tel. 955 078 222



JUNTA DE ANDALUCIA CONSEJERIA DE JUSTICIA E INTERIOR

Secretaria General Técnica

Solo hay que seguir las instrucciones del correo recibido, y pulsar sobre el enlace indicado (o copiarlo y pegarlo en la barra
de direcciones del navegador que usemos).

A continuacién, se nos mostrara el siguiente mensaje:

Alta Confirmada

Se ha dado de alta correctamente, ya puede acceder al sistema.

ACEFTAR

En este puno ya estara el usuario dado de alta en el sistema.
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3 Consulta de estado y descarga de diplomas.

.
/ /"\‘ b ESCUELA DE SEGURIDAD PUBLICADEANDALUCIA [l &
H

JUNTR DE RNDALUCIA

CONSEERIA DE JUSTICIA E INTEROR

% Acciones Formativas

Seleccione

el Seleccione |Z|

colectivo:

Accion Formativa Fin Solicitud Poblacion Modalidad Fecha Inicio Fecha Fin Solicitar
CURSO BASICO DE SEGURIDAD CIUDADANA, L.O. 412015 DE 30 DE MARZO, CON Sevilla B .
DESARROLLO DE NORMAS COMPLEMENTARIAS 12012017 | oy e kit ke st 9
REGIMEN DISCIPLINARIO PARA POLICIAS LOCALES 011122016 [SSEE!\”E' Red 141262016 | 200012017 | [

MIS SOLICITUDES

Ya con el usuario dado de alta, se utiliza el botbn “MIS SOLICITUDES” (1) para comprobar el estado de las solicitudes
realizadas, y la situacion de las acciones formativas ya realizadas. Si lo que se desea es realizar la solicitud para una nueva
accion formativa, se debe pulsar el icono correspondiente a la misma identificado con el nimero (2).

En ambos casos veremos la siguiente pantalla:
i o A s ESCUELA DE SEGURIDAD PUBLICA DE ANDAI

JUNTR OF ANDRLUCIA

CONSEERIA DE ABTICIA

Entrar o solicitar alta

I Puede entrar u

rtificado digital / DNle, o su e-mail y contrasena I

ENTRAR CON CERTIFICA/

Entrar con e-mail y contras

Contrasefia

£0Widd su Contrasena?

* Campo Obligatorio.

Si el alta se realizo con certificado/DNI electronico (recomendado) se debe hacer clic en (2).

En cambio, si el alta se hizo utilizando e-mail y contraseia, se debe teclear el correo electronico con que se realizd en
alta (4), la contrasefia (5), y hacer clic en el botbon “ENTRAR” (6) (se recomienda hacer clic con el ratén, ya que
en algunos navegadores puede ocurrir un error al pulsar la tecla “Enter”).

Si el acceso ha sido correcto se mostara una pantalla con los datos personales y la informacién que se ofrece a
continuacion. En el caso de que estemos haciendo una solicitud de accion formativa, se pediran los datos para la misma.
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Fax:

z
=

* Campo
Obligatorio.

Acciones Formativas solicitadas actualmente:

Hombre Accion Formativa Fecha Solicitud Fecha Inicio

Ingreso Prueba da 13 131062016 1002016 | 12M02016 | (=) | (& | FINALZADA
FORMACION BASICA EN

PROTECCION CIVIL PARA 15042015 200052015 | 1200712015 | (=) ADMITIDA
WVOLUNTARIADD

nueva 16/02/2015 120082015 | 31082015 | | (=) EXCLUIDA
ACTUACION POLICIAL ANTE - i

LA VIOLENCIA OF GENERO 19032013 02052013 | 03062013 | (=) FINALLZADA,
MONTOR/A DE TIRO 10092012 1212012 | 230172012 | () SUSPENDIDA

En esta pantalla pueden aparecer 2 iconos en cada linea:

El primero (1) descargara la solicitud de esa accién formativa. El segundo (2) descargara el diploma si esta
disponible (solo para aquellos cursos que se haya generado de forma telematica).
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