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Orden de l|la Consejera de lgualdad, Politicas Sociales vy
Conciliacion, por la que se aprueba Ila Memoria de
Transparencia Publica de la Consejeria, correspondiente a los
anos 2018 y 2019.

El articulo 14 del Decreto 289/2015, de 21 de julio, por el que se regula
la organizacién administrativa en materia de transparencia publica en el
ambito de la Administracion de la Junta de Andalucia y sus entidades
instrumentales, regula la Memoria Anual de las Consejerias. lgualmente, el
articulo 13 c¢) indica que las Comisiones de Transparencia elaboraran las
propuestas de Memoria de evaluacion anual de su ambito de actuacion y la
elevaran para su aprobacion por la persona titular de la Consejeria.

La Comisién de Transparencia de la Consejeria de lgualdad, Politicas
Sociales y Conciliaciéon en su reunion celebrada el dia 11 de diciembre de
2020 aprobo la propuesta de Memoria conjunta para los afios 2018 y 2019,
elevando la propuesta a través de la Secretaria de dicho 6rgano colegiado.

En el ejercicio de las competencias previstas en el articulo 13 c¢) del
Decreto 289/2015, de 21 de julio, y a la vista de la propuesta elevada por
la Comisién de Transparencia de esta Consejeria,

RESUELVO

Unico. Aprobar la Memoria de la Transparencia Publica de la Consejeria
de lgualdad, Politicas Sociales y Conciliacién, correspondiente a los afios
2018 y 2019 que se anexa a esta Orden. Dicha Memoria sera publicada en la
Seccion de Transparencia del Portal de la Junta de Andalucia.

LA CONSEJERA DE IGUALDAD, POLITICAS SOCIALES
Y CONCILIACION

Fdo. Rocio Ruiz Dominguez
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1. INTRODUCCION

Como indica el preambulo del Convenio del Consejo de Europa sobre Acceso a los Documentos
Publicos, la transparencia es un requisito de gran importancia en una sociedad democratica y pluralista. En
nuestra Comunidad el fomento de la transparencia encuentra fundamento en el propio Estatuto de Autonomia
para Andalucia y en el articulo 3 de la Ley 9/2007, de 22 de octubre, de la Administracion de la Junta de
Andalucia, que configura la transparencia como un principio general de organizacién y funcionamiento.

Las Cortes Generales aprobaron la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de Transparencia, Acceso a la

Informacién Publica y Buen Gobierno, como norma de caracter basico. Si bien, la Ley 1/2014, de 24 de junio,

de Transparencia Publica de Andalucia (en adelante, LTPA), ha venido a profundizar en la transparencia de los

poderes publicos en el ambito de la Comunidad Autdnoma de Andalucia, entendida como uno de los

instrumentos que permiten que la democracia sea mas real y efectiva.

Tal y como recoge en su Exposicion de Motivos, nuestro ordenamiento juridico exige la articulacion de
mecanismos que posibiliten el conocimiento por la ciudadania de la actuacién de los poderes publicos, su
motivacion, resultado y valoracion de la misma, sin el que, dificilmente podria realizarse la formacion de la

opinion critica y la participacion de la misma en la vida politica, econoémica, cultural y social.

Para ello, la transparencia publica se articula en la Ley a través de dos vertientes:

1. Publicidad activa: |la obligacién de los poderes publicos de hacer publica en sus correspondientes
sedes electronicas o paginas web la informacion mas relevante.

2. Derecho de acceso a la informacion publica: el derecho de la ciudadania a solicitar y tener acceso a la
informacion publica que obre en poder de los organismos y entidades publicas, y que hayan sido

elaborados o adquiridos en el ejercicio de sus funciones.

El articulo 42 de la LTPA establece los elementos necesarios para la planificacion de la transparencia en
el ambito de la Administracion de la Junta de Andalucia. En desarrollo de dicho articulo, el articulo 14.2 del

Decreto 289/2015, de 21 de julio, por el que se regula la organizacién administrativa en materia de

transparencia publica _en el ambito de la Administracion de la Junta de Andalucia y sus entidades

instrumentales, regula la elaboraciéon de una Memoria Anual que tendra en consideracion los siguientes
aspectos:
a) Actuaciones realizadas por la Consejeria y sus entidades y organismos dependientes en materia de

transparencia.
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b) Datos estadisticos sobre publicidad activa y derecho de acceso.
c¢) Cumplimiento de objetivos contenidos en el Plan.
d) Propuestas de actuacion.

e) Otros aspectos de interés.

Por consiguiente, en ejecucion de estas previsiones, y estando pendiente la tramitacion y aprobacion del
Plan Operativo en materia de transparencia de la Consejeria de lgualdad, Politicas Sociales y Conciliacién
establecido en el articulo 13, se elabora la presente Memoria correspondiente al periodo comprendido entre
2018 y 2019 en la que se recogen las actuaciones mas relevantes llevadas a cabo por la Consejeria durante

dicho periodo.

2. MARCO NORMATIVO Y ORGANIZATIVO

2.1. Normativa estatal y autondmica

En el ambito estatal, ademas de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Buen Gobierno (en adelante, LTBG), de caracter basico, debemos destacar la entrada en vigor
en el afio 2016 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas y de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, del Régimen Juridico del Sector Publico,

ambas de caracter basico, salvo en determinados aspectos, que han regulado algunas materias con

transcendencia indirecta en el area de transparencia. Entre éstas, destacamos:

X Modificaciones en la regulacién del procedimiento administrativo comun, que se aplican directa o
supletoriamente al procedimiento de acceso a la informacion publica.
X Regulacion del procedimiento de elaboracion normativa, especialmente el tramite de consultas

publicas previas, regulado por la Orden PRE/1590/2016, de 3 de octubre.

En el ambito autondmico andaluz esta formado por:

v Ley 1/2014, de 24 de junio, de Transparencia Publica de Andalucia, que entrd en vigor el 30 de

junio de 2015.
v Decreto 289/2015, de 21 de julio, por el que se regula la organizacién administrativa en materia

de transparencia publica en el ambito de la Administracion de la Junta de Andalucia y sus

entidades instrumentales.
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v Decreto 434/2015, de 29 de septiembre, por el que se aprueban los Estatutos del Consejo de

Transparencia y Proteccion de Datos de Andalucia.

v Acuerdo de 17 de diciembre de 2013, del Consejo de Gobierno, por el que se adoptan medidas

para la transparencia del Consejo de Gobierno de la Junta de Andalucia.

v Instrucciones de 22 de enero de 2015, de la Comisién General de Viceconsejeros vy

Viceconsejeras, de coordinacion para asegurar la homogeneidad en el tratamiento de la

informacion por las distintas Consejerias, en cumplimiento de lo establecido en el Acuerdo de 17
de diciembre de 2013, del Consejo de Gobierno, por el que se adoptan medidas para la

transparencia del Consejo de Gobierno de la Junta de Andalucia.

Estrechamente relacionado con el ambito de la transparencia, se aprobo el Acuerdo de 27 de diciembre

de 2016, del Consejo de Gobierno, por el que se adoptan medidas para habilitar la participacion publica en el

procedimiento de elaboracién normativa a través del Portal de la Junta de Andalucia, en cumplimiento de lo

previsto en el articulo 133 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de

las Administraciones Publicas.

Destacamos igualmente, la aprobacion de la Ley 8/2016, de 12 de diciembre, por la que se modifica la

Ley 3/2005, de 8 de abril, de Incompatibilidades de Altos Cargos de la Administracion de Andalucia. La

nueva redaccion establece la obligacion de todos los altos cargos y otros cargos publicos de presentar en el
Registro de Actividades, Bienes, Intereses y Retribuciones las autoliquidaciones tributarias integras del ultimo
ejercicio economico declarado correspondientes al Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas y, en su
caso, al Impuesto sobre el Patrimonio, las cuales seran objeto de publicidad en el Portal de la Junta de
Andalucia.

También es resefable, el Decreto 40/2017, de 7 de marzo, por el que se regula la organizacion vy el

funcionamiento de la Tesoreria General de la Junta de Andalucia y la gestion recaudatoria, cuyo articulo 22

crea nuevas obligaciones de publicidad activa relativas a informacion sobre los cobros, pagos y saldos de la

Tesoreria de la Administracién de la Junta de Andalucia y sus entidades instrumentales.

Por ultimo, como novedad reciente, Acuerdo de 28 de mayo de 2020, de la Comision General de

Viceconsejeros v Viceconsejeras, por el que se aprueban las directrices para la confeccion de los planes

operativos previstos en el articulo 42.1 de la Ley 1/2014, de 24 de junio, de Transparencia Publica de

Andalucia.
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2.2. Marco organizativo en la Administracién de la Junta de
Andalucia y sus entidades instrumentales

La organizacién administrativa en materia de transparencia de la Administracion de la Junta de
Andalucia y sus entidades instrumentales se define en el Titulo V de la LTPA y en el Decreto 289/2015, de 21
de julio.

Conforman la estructura los siguientes 6rganos y unidades:

Comisién General de Viceconsejeros v Viceconsejeras

Le corresponde la coordinacion general en materia de transparencia en la Administracion de la Junta de

Andalucia y sus entidades instrumentales adscritas.

Secretaria de Transparencia

Actlia bajo la dependencia de la Viceconsejeria de Turismo, Regeneracion, Justicia y Administracion
Local, que sirve de apoyo a la Comisién General en el ejercicio de sus funciones y como oficina administrativa
para la relacion con las Unidades de Transparencia y Comisiones de Transparencia de cada Consejeria y sus

entidades instrumentales.

Unidades de Transparencia

En cada Consejeria existe una Unidad de Transparencia cuyas funciones han sido asignadas a una
unidad administrativa con nivel organico de servicio que, a estos efectos, actia bajo la dependencia de la
Viceconsejeria con el fin de impulsar la transparencia en el ambito de la Consejeria y sus entidades
instrumentales adscritas, y facilitar la aplicacién de los criterios e instrucciones que se establezcan.

Aparte de la Unidad de Transparencia de cada Consejeria, el Decreto 289/2015, de 21 de julio, prevé la
creacion por Decreto del Consejo de Gobierno, de Unidades de Transparencia en algunas Agencias, en razon

del volumen o la especialidad de sus recursos de informacion.

Asi, se crearon unidades de transparencia en las siguientes agencias:
- Servicio Andaluz de Salud

- Servicio Andaluz de Empleo

- Agencia de Servicios Sociales y Dependencia de Andalucia

- Agencia de Medio Ambiente y Agua de Andalucia

- Agencia de Innovacién y Desarrollo de Andalucia (IDEA)

Memoria de Transparencia Publica CIPSC 2018 y 2019 Pag. 7



Comisiones de Transparencia

En cada Consejeria se constituye una Comision de Transparencia con la participacion de los distintos
centros directivos, archivos, y entidades instrumentales para asegurar la implementacion de la transparencia

de forma homogénea en su ambito de actuacion, de acuerdo con lo establecido en el articulo 41 de la LTPA.

Inspeccion General de Servicios de la Junta de Andalucia

Le corresponde velar por el cumplimiento de las obligaciones relacionadas con la publicidad activa y el
derecho de acceso a la informacion publica en todo aquello que sea aplicable a la Administracion de la Junta

de Andalucia y sus entidades instrumentales.

Organos vy entidades responsables de la informacion

Al anterior marco organizativo hay que afadir los érganos responsables de la informacion. EI Decreto
289/2015, de 21 de julio, ha establecido un esquema desconcentrado en la asuncion de responsabilidades
en materia de transparencia (articulo 3). Asi, corresponde a las personas titulares de los 6rganos directivos
centrales o periféricos competentes dar cumplimiento a las obligaciones de publicidad activa, asi como la
resolucion de los procedimientos de acceso a la informacion publica, asesorados en ambos casos por las
respectivas unidades de transparencia.

En el caso de que la informacion afecte a las competencias de mas de un organo directivo, sera
competente para la funcion establecida en el parrafo anterior la persona titular de la Viceconsejeria o, en su
caso, de la Secretaria General de la que dependan.

En las entidades instrumentales adscritas a la Administracion de la Junta de Andalucia, las
responsabilidades corresponderan a las personas titulares de los dérganos directivos que determinen sus
estatutos o normas de organizacion, en relacion con sus competencias y, en su defecto, la persona que ejerza

la maxima responsabilidad de la entidad.

Servicio TIC, Gobierno Abierto v Portal

Se encarga de la gestion de las competencias que se refieren a la direccion, impulso y gestidén de politica
digital en lo concerniente a las nuevas tecnologias aplicadas al gobierno abierto, transparencia y portal de la

Junta de Andalucia.

Consejo de Transparencia y Proteccion de Datos de Andalucia

Se constituye como la autoridad independiente de control en materia de transparencia y proteccién de

datos y sus Estatutos fueron aprobados por el Decreto 434/2015, de 29 de septiembre. La puesta en marcha
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plena del citado Consejo se realizd tras el nombramiento de D. Manuel Medina Guerrero como Director por el
Decreto 3/2016, de 12 de enero.
El Consejo se compone de dos 6rganos:

- La Direccion, érgano unipersonal que desarrolla las funciones ejecutivas.

- La Comisién Consultiva de la Transparencia y la Proteccion de Datos, organo colegiado de participacion
y consulta en materia de transparencia y proteccion de datos.

Durante el afio 2018, mediante Acuerdo de Consejo de Gobierno de 11 de septiembre, se determiné la

asuncion de las funciones en materia de proteccion de datos por el Consejo de Transparencia y Proteccién de

Datos de Andalucia.

2.3. Organizacion de la Transparencia en la Consejeria de lgualdad,

Politicas Sociales y Conciliacion

Unidad de Transparencia

Esta adscrita al Servicio de Coordinacién de la Viceconsejeria, siendo la responsable de la misma la Jefa
del Servicio de Coordinacion. De igual forma, el personal adscrito a este servicio realiza las actuaciones
dirigidas a la gestion de la transparencia en la Consejeria, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 9 del

Decreto 289/2015, de 21 de julio.

Su principal cometido es la coordinacion y asesoramiento, que abarca los siguientes centros directivos y

entidades instrumentales:

¢ Viceconsejeria

* Secretaria General de Politicas Sociales, Voluntariado y Conciliacion (SGPSVyC)

* Secretaria General Técnica (SGT)

* Direccién General de Servicios Sociales (DGSS)

¢ Direccién General de Infancia (DGI)

* Direccién General de Personas Mayores y Pensiones no Contributivas (DGPMyPNC)
* Direccién General de Personas con Discapacidad e Inclusion (DGDel)

* Direccién General de Violencia de Género, Igualdad de Trato y Diversidad (DGVGITyD)
* |nstituto Andaluz de la Mujer (IAM)

* Agencia Andaluza de Cooperacion Internacional para el Desarrollo (AACID)

* Fundacion Publica Andaluza San Juan de Dios de Lucena y Fundaciones Fusionadas de Cordoba
(FSJDyFFC)
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¢ |nstituto Andaluz de la Juventud (IAJ)

* Empresa Andaluza de Gestién de Instalaciones y Turismo Juvenil, S.A. (INTURJOVEN)

Los dos ultimos, el IAJ e INTURJOVEN han estado bajo el marco de la Unidad de Transparencia de la
Consejeria de lgualdad, Politicas Sociales y Conciliacion hasta la entrada en vigor del Decreto 119/2020, de 8

de septiembre, por el que se modifica el Decreto 106/2019, de 12 de febrero, por el que se establece la

estructura organica de la Consejeria de lgualdad, Politicas Sociales y Conciliacién, que pasaron a depender de

la Consejeria de Empleo, Formacion y Trabajo Autonomo.
Ademas de la Unidad de la Consejeria, la Agencia de Servicios Sociales y Dependencia de Andalucia
(ASSDA), cuenta con su propia Unidad de Transparencia, segun dispone en la disposicion adicional primera

del Decreto 289/2015, de 21 de julio.

Comision de Transparencia

Actualmente, la Comision esta compuesta por un total de 15 personas en representacion de los centros

directivos, archivos y entidades instrumentales de la Consejeria.

3. ACTUACIONES REALIZADAS POR LA CONSEJERIA DE
IGUALDAD, POLITICAS SOCIALES Y CONCILIACION Y SUS
ENTIDADES INSTRUMENTALES

De acuerdo con el articulo 9 del Decreto 289/2015, de 21 de julio, por el que se regula la organizacién
administrativa en materia de transparencia publica en el ambito de la Administracion de la Junta de Andalucia
y sus entidades instrumentales, se atribuye a la Unidad de Transparencia las siguientes funciones:

a) Coordinar las actuaciones en materia de transparencia.

b) Velar por el cumplimiento de las obligaciones de transparencia.

c) Colaborar con la Secretaria de Transparencia en las actuaciones en materia de transparencia.

d) Realizar el seguimiento de la ejecucién del Plan Operativo en materia de Transparencia establecido
por su Consejeria.

e) Recabar, difundir, y supervisar la informacién necesaria para dar cumplimiento a las obligaciones de
publicidad activa correspondientes, asi como facilitar el acceso a la misma a través del Portal de la Junta de
Andalucia, garantizando que toda la informacion referente a personas esté desagregada por sexo, cuando sea
posible.

f) Procurar la disponibilidad de la informacion cuyo acceso se solicite con mayor frecuencia.

g) Dar curso a las solicitudes de acceso a la informacion publica que sean recibidas en la Unidad y
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trasladarla al 6rgano o entidad competente para su resolucion.

h) Realizar el seguimiento, apoyar y asesorar a los érganos competentes en la tramitacion y resolucion
de las solicitudes de acceso a la informacion.

i) Asistir a las personas que lo requieran en el correcto ejercicio del derecho de acceso.

j) Llevar el control de todas las solicitudes de acceso a la informacion recibidas, tramitadas y resueltas.

k) Comunicar a la Secretaria de Transparencia los datos del parrafo anterior a efectos de su agregacion
con los del resto de unidades de transparencia.

) Impulsar la formacién y sensibilizacién en materia de transparencia del personal de la Consejeria y
entidades instrumentales adscritas, sin perjuicio de las competencias que correspondan a otros 6rganos.

m) Coordinar en su ambito las acciones en materia de informaciéon administrativa y atencion a la
ciudadania.

n) Todas aquellas que sean necesarias para asegurar una correcta aplicacion de las disposiciones en

materia de transparencia.

A continuacion, se describen, sin animo de exhaustividad, las actuaciones desarrolladas por la Unidad

durante los afos 2018 y 2019.

La Unidad de Transparencia ha seguido prestando asesoramiento y colaboracion a los centros directivos

y entidades instrumentales de la Consejeria, tanto en materia de publicidad activa como en la tramitacion de
las solicitudes de acceso a la informacién publica.

También, durante los afios 2018 y 2019 se han continuado llevando a cabo labores de actualizacién,

gestionando las altas y bajas, en la habilitacion de personas usuarias de las aplicaciones Pid@ y Drupal. Se
han producido numerosas variaciones en este sentido, bien con motivo de la propia reorganizacion funcional
de los centros directivos y entidades instrumentales, bien por la movilidad del personal en los centros
directivos, teniendo en cuenta la reorganizacion de la Consejeria seglin las modificaciones en el Decreto de
estructura.

La Unidad ha supervisado la actualizacion de la informacion publicada en la Seccién de Transparencia
correspondiente a la Consejeria, a través de recordatorios periédicos, mediante correos electronicos y via

telefonica. Igualmente, ha asesorado técnicamente a los centros directivos y entidades instrumentales en la

utilizacion del gestor de contenidos Drupal, utilizado para la carga de informacion en la Seccién y de la

Plataforma Integrada del Derecho de Acceso (PID@), velando por el cumplimiento de las obligaciones en esta

materia. Asi como la distribucion de manuales, documentacion e instrucciones a personas usuarias de las

aplicaciones en materia de transparencia pertenecientes a los centros directivos.
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La Unidad ha asumido las labores técnicas de armonizacion de la informacién publicada y de la
informacion concedida en los procedimientos de acceso.

Se ha difundido la necesidad de habilitar la participacion publica en el proceso de elaboracion normativa
a través de portal, fomentando que todos los centros directivos tengan un correo electrénico especifico para
las consultas publicas previas.

Se han determinado las responsabilidades y tareas en materia de publicidad activa segun materias por
cada centro directivo, estando pendiente de incorporarlo al Plan operativo en materia de transparencia cuando
se realice.

Se han mejorado las funciones de seguimiento y verificacion respecto de la informacién publicada, asi
como revision de su vigencia y contenido, agilizando los procesos.

Se han analizado las consultas mas frecuentes en las solicitudes de informacion publica realizadas a
través de la aplicacion Pid@, con objeto de ampliar en los proximos afios la informacion correspondiente de
publicidad activa de nuestra Consejeria.

Asimismo, ha prestado la colaboracién en la redaccion de las alegaciones presentadas en las
reclamaciones presentadas al Consejo de Transparencia y Proteccion de Datos de Andalucia frente a

resoluciones dictadas por 6rganos y entidades de la Consejeria.

3.1. Publicidad Activa. Datos estadisticos

La informacion que se corresponde con las exigencias de publicidad activa determinadas en la LTPA en la
actualidad se gestionan, por un lado, a través de Sistemas de Informacién Centralizada (GIRO, SIRhUS, Base
de datos de subvenciones, plataforma de contratacion, etc.) y por otro lado, a través del gestor de contenidos
del Portal de la Junta de Andalucia (DRUPAL). Ambas fuentes de datos suministran la informacion a la
Seccion de Transparencia, configurada ésta como el espacio destinado al cumplimiento de las obligaciones de
publicidad activa.

La informacion publicada se facilita a la ciudadania de la forma que resulta mas simple e inteligible,
permitiendo la consulta y navegacion a través de los correspondientes motores de busqueda. Asimismo, se
ofrece, siempre que sea técnicamente posible, en los formatos electronicos abiertos que permitan su
reutilizacion conforme al Real Decreto 4/2010, de 8 de enero, por el que se regula el Esquema Nacional de
Interoperabilidad en el ambito de la Administracién Electronica. El acceso a dichos formatos se puede realizar

desde cada apartado especifico y desde la seccion de Datos Abiertos del Portal.

El apartado de Publicidad Activa de la Seccién de Transparencia de la Administracion de la Junta de

Andalucia, se divide en nueve apartados, que se corresponden con las distintas obligaciones de publicidad
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activa contenidas entre los articulos 10 a 16 de la LTPA.
Los nueve apartados se dividen en diversos items donde se accede a la informacién mediante su

visualizacion directa, descarga de archivos o reenvio a la pagina web preexistente donde se encuentren.

En comparacion con lo anterior, es preciso destacar que los apartados en los que se estructura la

Seccién de Transparencia de la Consejeria de lgualdad, Politicas Sociales y Conciliacién son ocho, debido a

que, por un lado, se eliminan los apartados “Altos Cargos” y “Transparencia del Consejo de Gobierno” y, por

otro, se afiade el apartado “Informacion sectorial”.

Por ultimo, la Seccién de Transparencia de las Entidades Instrumentales adscritas a la Consejeria de

Igualdad, Politicas Sociales y Conciliacion constan de menos apartados, debido a que se eliminan los
apartados de “Informacion sectorial, Informacién Juridica y Relaciones con la ciudadania”, en funcién del tipo
de entidad instrumental.

En todas las Secciones de Transparencia, la informacién se puede consultar por materias y por
organismo. A su vez, dentro del apartado de informacion, y dependiendo de las caracteristicas de la misma, la
informacion puede filtrarse a través de diversos parametros.

En cuanto al nimero de visitas a paginas web de la Consejeria de lgualdad, Politicas Sociales y

Conciliacion, se muestra un ligero ascenso entre los afios 2018 y 2019, como se muestra en la siguiente

tabla:

N¢ visitas a paginas CIPSC
2018 5.424.340
2019 5.498.166

Las principales entradas a nuestras paginas son para consultas sobre Renta Minima de Insercion Social,
Pensiones no contributivas, Servicios y Tramites, Centros de Valoracion y Orientacion, solicitudes sobre
discapacidad y subvenciones.

Con respecto a la distribucion del afio 2019 segun el periodo de las dos legislaturas, 700.621 visitas se
corresponden durante el periodo del 01/01 al 13/02/2019 y 4.797.545 visitas durante el periodo del 14/02
al 31/12 de 2019 .

En cuanto a los datos relativos a la publicidad activa de la Consejeria a lo largo de estos dos afios
podemos destacar que seglin las areas tematicas de Publicidad Activa de la Consejeria y de sus entidades

instrumentales, también se muestra un ascenso en los accesos entre el 2018 y 2019 en todas ellas como se
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muestra en la siguiente tabla:

Accesos areas tematicas Publicidad Activa

Portal de Transparencia

CIPSC 1108 1356
AACID 369 512
ASSDA 544 621
IAJ 232 315
IAM 308 407
FSIDFFC 132 198

En las Entidades Instrumentales las visitas han sido prioritariamente a contenidos sobre empleo publico,
organismos e informacién institucional y organizativa. En el IAM destaca también el acceso a la informacion
juridica.

En CIPSC destaca principalmente el acceso a la pagina general, informacion juridica, contratos y
convenios, asi como informacion institucional organizativa.

En la FSIDFFC destaca la entrada a la informacidon presupuestaria, organizativa, empleo publico y
econdmico presupuestaria.

Por ultimo, en cuanto a actuaciones de publicidad activa que afectan a contenidos de la Consejeria de
Igualdad, Politicas Sociales y Conciliacion, durante los afios 2018 y 2019 se detallan a continuacion en la

siguiente tabla los numeros correspondientes a cada seccion:

Publicaciones en Portal de Transparencia

(N2 fichas DRUPAL)

Consulta publica previa 19 11
Convenios 202 29
Datos Basicos 9 10
Declaracion IRPF altos cargos 1 21
Delegacion de competencias 3 10
Encomiendas de gestion 0 4
Gastos de publicidad institucional 8 7
Informacion de personal 15 6
Normativa en elaboracion 5 13
Normativas 30 33
Otras disposiciones 8 6
Planes y programas 7 3
Unidad de Transparencia 0 1
Documentos sometidos a informacion publica 4 11
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TOTAL 311 165

3.2. Derecho de acceso a la informacién publica. Datos estadisticos

En este apartado vamos a hacer referencia a los datos estadisticos de las solicitudes de informacion
publica en ejercicio del derecho de acceso por parte de la ciudadania y que han sido obtenidos a través de la
Plataforma Integrada del Derecho de Acceso (PID@) en formato electrénico.

Para ello, hemos diferenciado los datos relativos a la Consejeria de Igualdad, Politicas Sociales y
Conciliacion y sus entidades instrumentales adscritas, y los de la Agencia de Servicios Sociales y Dependencia
de Andalucia, que como se ha comentado anteriormente, tiene Unidad de Transparencia propia.

En primer lugar detallamos los datos de la Consejeria de Igualdad, Politicas Sociales y Conciliacion y

posteriormente los correspondientes a la Agencia de Servicios Sociales y Dependencia de Andalucia.

Consejeria de Igualdad, Politicas Sociales y Conciliacion

Durante el periodo comprendido entre los afios 2018 y 2019, los datos son:

Recepcion de solicitudes

En la siguiente tabla se muestra la evolucion del numero de solicitudes recibidas a lo largo de todo el
periodo desde que se puso en marcha la LTPA.

Se muestra un ascenso a lo largo de los cuatro primeros afios y un descenso significativo entre el afo
2018 y 2019.

Solicitudes recibidas por afos

2015 43
2016 73
2017 96
2018 122
2019 62
TOTAL 396

De las 122 solicitadas recibidas en el afio 2018, 14 solicitudes fueron recibidas por derivacion de otras
Unidades de

Transparencia. Solicitudes recibidas por aiios
140 122
120 W 2015
100 H 2016
80 2017
60 H 2018
40 M 2019
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La distribucién por meses ha sido la siguiente:

Solicitudes recibidas por meses 2018 2019
Enero 10 5
Febrero 9 6
Marzo 26 3
Abril 10 2
Mayo 16 9
Junio 4 4
Julio 10 8
Agosto 11 7
Septiembre 15 4
Octubre 4 7
Noviembre 4 4
Diciembre 3 3
TOTAL 122 62

Distribucion de solicitudes recibidas por meses

30

B Enero
26 B Febrero
25 Marzo
B Abril
20 B Mayo
15 Junio
B Julio
10 Agosto
7 7 B Septiembre
5 Octubre
. l - B Noviembre
0 B Diciembre

2018 2019

Desistimientos

General 5 2 7
Falta de Subsanacion 2 2 4
TOTAL 7 4 11
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Unidades de Transparencia receptoras de las solicitudes derivadas

Unidades de Transparencia receptoras de solicitudes 2018

Agencia de Servicios Sociales y Dependencia de Andalucia 10
Consejeria de Salud 2
Consejeria de Economia, Hacienda y Administracion Publica 2
Consejeria de Empleo, Empresa y Comercio 0
Consejeria de Fomento y Vivienda 0
Consejeria de Justicia e Interior 1
Servicio Andaluz de Salud 1
Servicio Andaluz de Empleo 2
Consejeria de Presidencia, Administracion Local y Memoria Democratica 1
Otros organismos (derivacion a otros procedimientos) 0
TOTAL 19
Unidades de Transparencia receptoras de solicitudes 2019
ASSDA 6
Consejeria de Salud y Familias 2
Consejeria de Fomento, Infraestructuras y Ordenacion del Territorio 1
Servicio Andaluz de Salud 4
Servicio Andaluz de Empleo 2
TOTAL 15

Unidades de Transparencia receptoras de solicitudes
2018

W ASSDA
M C. Salud
C. Econ., Hac. y Admon Publica
B C. Justicia e Interior
B SAS
SAE
B CPALM

Unidades de Transparencia receptoras de solicitudes
2019

B ASSDA

B C. Salud y Familias
C. FIoT

B SAS

. . B SAE
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Tipo de solicitud

Tipo de solicitud 2018 2019 TOTAL
Solicitud telematica 122 55 385
Solicitud presencial 0 7 11
TOTAL 122 62 396
Tipo de solicitud (%) 2018 2019
Solicitud telematica 100% 88,71%
Solicitud presencial 0% 11,29%

Personas solicitantes

Personas solicitantes 2019 TOTAL
Hombres 66 44 110
Mujeres 52 17 69
Persona Juridica 4 1 5
TOTAL 122 62 184
Personas solicitantes (%) 2018 2019 TOTAL

Hombres 54,10 % 70,97 % 62,53 %

Mujeres 42,62 % 27,42 % 35,02 %

Persona Juridica 3,28 % 1,61 % 2,45 %

Personas solicitantes

70,97 %

42,62 % 2018

W 2019

3,28%1,61%

Hombres Mujeres Persona juridica

De los datos expuestos se concluye que la presentacion telematica es preferida por la ciudadania en un
100% durante el afio 2018 y un 88,71% durante el afio 2019. Por géneros, los hombres presentaron un

62,53% del total de solicitudes y las mujeres un 35,02% del total. Las personas juridicas representan un
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porcentaje aun muy reducido del nimero total de solicitudes, con un 2,45% , aunque sensiblemente superior

a anos anteriores.

Resolucion de las solicitudes

Solicitudes resueltas 2018 2019 TOTAL
Concesion de acceso total 66 35 101
Concesion de acceso parcial 13 5 18
Denegacién de acceso 6 5 11
Inadmision 16 2 18
TOTAL 101 47 148

Solicitudes resueltas 2018

B Concesion de acceso to-
tal

H Concesion de acceso
parcial

Denegacion de acceso

M |nadmision

Solicitudes resueltas 2019

M Concesién de acceso total

M Concesion de acceso
parcial

Denegacion de acceso

M |nadmision

2019 TOTAL
N.° solicitudes 1 1 2

Resoluciones fuera de plazo

Con respecto a la evolucion de solicitudes resueltas en plazo se mantiene la tendencia descendiente del
ultimo afio con tan solo una solicitud resuelta fuera de plazo en cada uno de los afios analizados.

Motivos de concesion de acceso parcial TOTAL
Proteccion de datos personales 1 1 2
Sea necesaria una accién previa de reelaboracion 8 1 9
Informacion en curso de elaboracion o publicacion general 2 3 5
Seguridad publica 2 0 2

TOTAL

Motivos de denegacion de acceso

Memoria de Transparencia Publica CIPSC 2018 y 2019 Pag. 19



Proteccion de datos personales

Motivos de inadmision

Condicion de interesado 13 1 14
No entra en concepto de informacion publica 2 0 2
Organo en cuyo poder no obra la informacion 1 0 1
Varios motivos 0 1 1

Tipo de informacion solicitada

Tipo de Informacién*

TOTAL

Institucional y organizativa 2

Estructura organizativa 1 1

Altos Cargos y maximos responsables 7

Retribuciones e indemnizaciones Altos Cargos 4 3 7

Planificacion y evaluacion 2

Planificacion y evaluacién 1 1 2

Personal y empleo publico 8

RPT y condiciones de trabajo 2 2 4

Oferta de Empleo Publico y bolsas de trabajo 0 2 2

Retribuciones 0 2 2

Informacion de relevancia juridica y procedimental 6

Respuestas a consultas planteadas por particulares u otros érganos 2 1 3

Procedimientos administrativos 2 0 2

Resolucién expedientes 0 1 1

Contratos 12
Contratos y adjudicacion 4 3 7

Contratos menores 2 3 5

Convenios y encomiendas de gestion 1

Convenios de colaboracién 0 1 1

Subvenciones y ayudas 42
Subvenciones y ayudas publicas concedidas 34 8 42
Presupuestos y contabilidad 4

Presupuestos y ejecucion presupuestaria 0 1 1

Gastos concretos 1 2

Informacion estadistica 4

Estadisticas actividad 2 2 4

Informacion sectorial y otra informacion 60

1 Paraello se ha tenido en cuenta el cuadro de taxonomia propuesto en la Plataforma Integrada de derecho de acceso Pid@
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Igualdad y politicas sociales 44 15 59

Otra informacion 1 0 1

Organos o entidades competentes

Consejeria de Igualdad y Politicas Sociales TOTAL (%)
Viceconsejeria 28 26,17 %
Secretaria General Técnica 9 8,41 %
Secretaria General Servicios Sociales 23 21,50 %
Direccién General de Infancia y Familias 21 19,63 %
Direccién General Personas con Discapacidad 5 4,67 %
Direccion General de Personas Mayores y Pensiones no Contributivas 4 3,74 %
Instituto Andaluz de la Mujer 3 2,80 %
Instituto Andaluz de la Juventud 4 3,74 %
Agencia Andaluza de Cooperacion Internacional para el Desarrollo 2 1,87 %
Delegacion Territorial de Cérdoba 1 0,93 %
Delegacion Territorial de Cadiz 1 0,93 %
Delegacion Territorial de Malaga 1 0,93 %
Delegacion Territorial de Sevilla 5 4,67 %
TOTAL 107 100 %

M Viceconsejeria
B SGT
SGSS
B DGIyF
B DGD
DGPMyPNC
H |AM
IAJ
W AACID
DT Cordoba
B DT Cadiz
B DT Malaga
B DT Sevilla

21,50 %
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Consejeria de Igualdad, Politicas Sociales y Conciliacion 2019 TOTAL (%)

Viceconsejeria 5 9,80 %
Secretaria General Politicas Sociales, Voluntariado y Conciliacion 3 5,88 %
Secretaria General Técnica 5 9,80 %
Direccién General de Infancia 9 17,65 %
Direccion General Personas con Discapacidad e Inclusion 3 5,88 %
Direccién General de Personas Mayores y Pensiones no Contributivas 1 1,96 %
Direccién General Servicios Sociales 9 17,65 %
Direccion General de Violencia, Igualdad de Trato y Diversidad 2 3,92 %
Instituto Andaluz de la Mujer 3 5,88 %
Instituto Andaluz de la Juventud 3 5,88 %
Delegacion Territorial EDPSyC en Cérdoba 1 1,96 %
Delegacion Territorial EDPSyC en Cadiz 4 7,84 %

Delegacién Territorial EDPSyC en Malaga 1 1,96 %
Delegacion Territorial EDPSyC en Granada 2 3,92 %
TOTAL 51 100 %

M Viceconsejeria

B SGPSVyC
SGT

H DGl

B DGDel
DGPMyPNC

B DGSS
DGVGITyD

H |AM
IAJ

B DTEDPSyC en Cor-
doba

1,96 % B DTEDPSyC en Cadiz
M DTEDPSyC en Malaga

Tipo de tramitacion

Tramitacion de expedientes 2019 TOTAL
Con fase de prorroga 22 13 35
Con fase de terceros 0 3
Con fase de subsanacion 2 1
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Con acuerdo de acumulacioén de expedientes 4 2 6

Reclamaciones ante el Consejo de Transparencia y Proteccion de Datos de Andalucia

Reclamaciones CTPDA

2018 8
2019 4
TOTAL 12

Con respecto a las denuncias por incumplimiento de las obligaciones de publicidad activa, nuestra Consejeria
recibid una denuncia en el afio 2019 donde se declaré el archivo de la denuncia por parte del CTPDA.

Agencia de Servicios Sociales y Dependencia de Andalucia

Durante el periodo comprendido entre los afios 2018 y 2019, los datos son:

Recepcion de solicitudes

Solicitudes recibidas por afos

2015 8
2016 8
2017 16
2018 34
2019 11
TOTAL 77

Solicitudes recibidas por afios

il GRS AR

W 2015
W 2016

2017
W 2018
W 2019
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Solicitudes recibidas por meses

Enero 2 2 4
Febrero 1 1 2
Marzo 3 0 3
Abril 5 2 7
Mayo 4 0 4
Junio 1 0 1
Julio 4 1 5
Agosto 3 0 3
Septiembre 3 4 7
Octubre 4 1 5
Noviembre 1 0 1
Diciembre 3 0 3
TOTAL 34 11 45

Distribucion de solicitudes recibidas por meses

B Enero

B Febrero
Marzo

B Abril

B Mayo
Junio

W Julio
Agosto

W Septiembre
Octubre

B Noviembre

M Diciembre

2018 2019

Solicitudes

Derivadas a otra U.T. 3 0 3
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Tramitadas 34 11 45

Tipo de solicitud

Tipo de solicitud

Solicitud telematica 34 11 45 100%

Solicitud presencial 0 0 (1} 0%

Personas solicitantes

Personas solicitantes 2018 2019 TOTAL
Hombres 17 5 22
Mujeres 16 6 22
Persona juridica 1 0 1
No se identifica 0 0 0

Personas solicitantes (%) 2018 2019
Hombres 50% 45,45%
Mujeres A47% 54,55 %
Persona juridica 3% 0%
No se identifica 0% 0%

Personas solicitantes

54,55 %
50,00 %
/" %,

2018
W 2019

Hombres Mujeres Persona juridica

Resolucion de las solicitudes

Solicitudes

Concesion de acceso total 29 8 37
Concesion de acceso parcial 1 0 1
Denegacién de acceso 1 2 3
Inadmisién 2 1 3
Desistidas 1 0 1
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En tramitacion 0 0 0

TOTAL 34 11 45

Solicitudes resueltas 2018

B Concesion de ac-
ceso total

B Concesién de ac- Solicitudes resueltas 2019
ceso parcial
Denegacion de

acceso M Concesion de

B |nadmision acceso total
M Desistidas

_— B Denegacion de
En tramitacion

acceso

Inadmision

Motivos de concesion de acceso parcial

Informacion que no obra en poder del 6rgano 1 0 1

Datos de caracter personal 0 0 0

Motivos de denegacion de acceso 2018 2019
Datos de caracter personal 0 1 1
Informacion que no obra en poder del 6rgano 0 1 1

Motivos de inadmision

Informacion en curso de elaboracién o publicacion general 2 1 3

Necesaria una accion previa de reelaboracion 0 0 0

Tipo de informacion solicitada

Tipo de Informacién?

Personal y empleo publico 14
Oferta de Empleo Publico y bolsas de trabajo 7 7 14
Informacion de relevancia juridica y procedimental 9

Otra documentacion 9 0 9

Contratos 1

Contratos y adjudicacion 1 0 1

Convenios y encomiendas de gestion 2

Convenios de colaboracién 2 0

Subvenciones y ayudas 2

2 Para ello se ha tenido en cuenta el cuadro de taxonomia propuesto en la Plataforma Integrada de derecho de acceso Pid@
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Subvenciones y ayudas publicas concedidas 2 0 0

Informacion sectorial y otra informacion 17

Igualdad y politicas sociales 13 4 17

Tipo de tramitacion

Tramitacion de expedientes 2019 TOTAL
Con fase de prorroga 0 0 (1}
Con fase de terceros 1 0 1
Con fase de subsanacion 0 0 0

Reclamaciones ante el Consejo de Transparencia y Proteccion de Datos de Andalucia

Reclamaciones CTPDA

2018 1
2019 0
TOTAL 1

Por ultimo, comentar que en el Portal de la Transparencia, en el apartado de Datos estadisticos de la

Unidad, se ofrecen diversas tablas de datos con mayor nivel de detalle en la informacion, para ello, desde la
Unidad de Transparencia CIPSC se realizan las estadisticas mensuales y se remiten a la Secretaria de

Transparencia, unidad encargada de su publicacion en el portal.

3.3. Otras actuaciones

3.3.1. Formacién en materia de transparencia

Con respecto a los planes de formacién del Instituto Andaluz de Administracion Publica durante los afios
2018 y 2019, y conforme a la informacién que nos han suministrado desde dicho organismo, se detallan los

siguientes datos referentes a las personas participantes de las acciones formativas:

Cadigo de

Anualidad " Accion Formativa Alumnado
formacion
2018 CEM1803HT La Ley de Transparencia y su aplicacion a las Entidades Locales:
e . s 0
Publicidad Activa y Acceso a la Informacion
2018 DPUE18C-IP0O2 Aplicacion de la Normativa Vigente en Materia de Transparencia 0
2018 CO1801HT Ley de Transparencia de Andalucia 0
2018 118F-GA29 Transparencia en la actuacion de la Junta de Andalucia 4
2018 118F-GA30 Transparencia en la actuacion de la Junta de Andalucia 8
2018 CEM1857HT Transparencia y Proteccion de Datos Personales en las 0
Administraciones Locales
2018 CEM1874HT Transparencia y Gobierno Abierto 0
2018 CO1857HT Ley de Transparencia de Andalucia 0
2018 CS1830HT Ley de Transparencia Publica en la Junta de Andalucia. Ley 1/2014 y 0
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Decreto 434/2015

2018 MBC1803H Transparencia y Proteccion de Datos 0
2018 I118F-PS32 Agenda de tramitacion PID@ 0
TOTAL 12
Anualidad Cod|go'clle Accion Formativa Alumnado
formacion

2019 119F-GA49 Transparencia en la actuacion de la Junta de Andalucia 33

2019 119F-GA50 Transparencia en la actuacion de la Junta de Andalucia 12

2019 119F-PP15 Transparencia y Proteccion de Datos en la Administracion de la Junta A
de Andalucia

2019 119F-PS10 Transparencia Publica y Herramientas de Gestion (PID@ y Gestor de 5
Contenidos)

2019 CEMI1960HT Transparencia y Proteccion de Datos Personales en las 0
Administraciones Locales

2019 COI1911HT Ley de Transparencia de Andalucia 4

2019 CO1958HT Ley de Transparencia de Andalucia 1

2019 CO1980HT Ley de Transparencia de Andalucia 0

2019 SIT1905H Seminario sobre compliance, transparencia y control de la compra 0
publica

2019 UGI1958HT Transparencia y acceso a la Informacién Publica (Pendiente de
justificacion)

2019 UG1959HT Transparencia y acceso a la Informacién Publica (Pendiente de
justificacion)

TOTAL 56

Por centro directivo — organismo adscrito se observa la siguiente distribucion:

Alumnado por CD/0.A. 2018

1AM 7
1A 5
TOTAL 12
CIPSC 12
1A 1
1AM 5
DTEDIPSC 38
TOTAL 56

3.3.2 Comision de Transparencia de la Consejeria de lgualdad, Politicas

Sociales y Conciliacidn

La Comision de Transparencia de la Consejeria se constituyd el 21 de diciembre de 2017.
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A lo largo de los afios 2018 y 2019 se han realizado tres reuniones para analizar las necesidades
detectadas en el cumplimiento de obligaciones en materia de Publicidad activa y Derecho de acceso a la
informacion publica, elaboracion de propuestas de mejora, asi como la elaboracion y propuesta de aprobacion
de las memorias anuales.

4. ACTUACIONES PROPUESTAS PARA EL ANO 2020

1. Continuar el proceso de mejora de la seccion de Publicidad Activa en cuanto a homogeneizacion de los
contenidos de las publicaciones por parte de los centros directivos y entidades instrumentales mediante lineas
comunes de actuacion.

2. Continuar con el fomento en la realizacion de cursos de formacion en materia de transparencia por parte
del personal adscrito a los centros directivos y entidades instrumentales.

3. Continuar la labor de sensibilizacion entre el personal perteneciente a los centros directivos y entidades
instrumentales para lograr una mayor participacion en materia de transparencia.

4. Disefio y elaboracion del Plan Operativo en materia de transparencia de la Consejeria de lgualdad, Politicas
Sociales y Conciliacion, segun las instrucciones que se establezcan por el 6rgano competente.

5. Organizacion y determinacion de las responsabilidades y tareas en materia de publicidad activa.

6. Distribucion de herramienta para el seguimiento y control por parte de los centros directivos de las

solicitudes de informacion publica asignadas.
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