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Tengo una empresa familiar con dos trabajadores contratados para un servicio
concreto ja mi me afecta igualmente toda lo relativo a prevencidn de riesgos o
debido al tamafo no es necesario que haga todos éstos tramites?

Caja de Herramientas

Orden de 2 de agosto de 2011, por la que se establecen las bases reguladoras de la
concesion de subvenciones a las Universidades de la Comunidad Auténoma de
Andalucia para el desarrollo de actividades de promociéon de la Prevenciéon de
Riesgos Laborales y su convocatoria anual

Decreto 254/2011, de 26 de julio, por el que se autoriza la implantaciéon de
enseflanzas universitarias de Grado, Master y Doctorado, se actualiza el catalogo
de ensefianzas universitarias conducentes a la expedicion por las Universidades
Publicas de Andalucia de titulos oficiales, asi como de los centros que las imparten,
se reconocen tres Institutos Universitarios de Investigacion, y se fijan los precios
publicos y tasas a satisfacer por la prestacion de servicios académicos y
administrativos universitarios para el curso 2011/2012
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PORTADA

EMPLEO RENUEVA EL PROGRAMA DE INCENTIVOS A LAS UNIVERSIDADES PARA
INVESTIGAR LA PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

La nueva Orden establece ayudas de hasta 25.000 euros para proyectos de seguridad y salud
laboral realizados en Andalucia

La Consejeria de Empleo ha renovado la Orden de incentivostpara las universidades
andaluzas destinada al apoyo de proyectos de investigacion relacionados con la prevencion
de riesgos laborales. En la misma se detallan también los requisitos-para la convocatoria de
este afio, que esta abierta hasta el 13 de septiembre, y cuyos tramites se pueden realizar de
forma telemética a través de la pagina web de la Consejeria de Empleo.*

La nueva Orden actualiza esta linea de incentivos a los objetivos de la Estrategia Andaluza de
Seguridad y Salud en el Trabajo 2010-2014, asi.como a los requisitos-de la nueva normativa de
subvenciones de la Junta de Andalucia y de simplificacion de procedimientos, con el uso de la
tramitacion electrénica. :

El objetivo de la Orden es mantener el apoyo a los diferentes masteres universitarios que se
imparten como titulacion oficial en Andalucia.' Ademas se incentiva la creacién de grupos
estables de investigacidon sobre prevencion y la dotacion de becas para alumnos con tesis
doctorales en materias que incidan en la mejora de la seguridad y la salud laboral. El'importe
maximo de las ayudas puede cubrir el 50% o el 100% del presupuesto y tener una cuantia
maxima de 12.000, 18.000 o 25.000 euros, dependiendo de la modalidad. EI' maximo total de
las ayudas para el ejercicio 2011 esta fijado en 350.947 euros.

Estos incentivos estaban regulados hasta ahora por la Orden de 19 de julio de 2005, con la que
se realizaron hasta cinco convocatorias. Durante su vigencia se subvencionaron 88 proyectos,
con un importe total de 1.224.995 euros, entre los que destacan 20 cursos técnicos de nivel
superior de Prevencién de Riesgos Laborales y 53 estudios de investigacion.

PUBLICADO LA CORRECQIC')N, EL PLAZO DE UNIVERSIDADES DE ESTA
CONVOCATORIA (FINALIZARA EL PROXIMO 13 DE SEPTIEMBRE)

Correccion de errores de la Orden de 2 de agosto de 2011, por la que se establecen las bases
reguladoras de la concesion de subvenciones a las Universidades de la Comunidad Auténoma
de Andalucia para el desarrollo de actividades de promocion de la Prevencion de Riesgos
Laborales y su convocatoria anual (BOJA nim. 158, de 12.8.2011)

CATALOGO DI'E ACCIONES DE FORMACION Y SENSIBILIZACION (SEGUNDO SEMESTRE
2011. PREVISION DE ACTIVIDAD)
[ 2

La Direccion General de Seguridad y Salud Laboral, adscrita a la
Consejeria Empleo, y que tiene entre sus competencias la
promocion de la cultura preventiva y la realizacion de acciones

gue contribuyan a la reduccion de la siniestralidad, ha previsto el
formaciin y impulso y/o el desarrollo de las acciones formativas que se
/4 Smbiizacon X recogen en este catalogo para el segundo semestre del presente
%.1165005 laboraice afio 2011, tal y cémo se realiz6 el anterior afio.

CONSEJERIA DE EMPLEQ

A~ ; Puede acceder a este catalogo en la pagina web de la Consejeria
e de Empleo:
Catélogo de actividades formativas 22 semestre



http://www.cem.junta-andalucia.es/empleo/www/herramientas/noticias/www.juntadeandalucia.es/empleo
http://www.juntadeandalucia.es/empleo/www/prl/formacion/documentos/catalogo_formacion_prl_2011_2s.pdf
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AGENDA

EVENTOS PREVISTOS MIEMBROS DEL CAPRL
PROGRAMA DE FORMACION Y ACOMPANAMIENTO EN PRL DIRIGIDO A JOVENES
EMPRESARIO ANDALUCES

La Confederacion de Empresarios de Andalucia (CEA) en colaboracion con el Instituto. Andaluz
de Prevencion de Riesgos Laborales pone en marcha el Proyecto de Formacion 'y
Acompafiamiento en Prevencién de Riesgos Laborales dirigido preferentes a Jovenes
Empresarios Andaluces y Emprendedores. \

Puede acceder a mas informacion mediante este enlace:
http://www.cea.es/portal/novedades/2011/programa_prl/

AULA MOVIL. CCOO-A

El Aula Movil de Salud Laboral de CCOO-Andalucia continua su recorrido por toda Andalucia,
con el objetivo de informar, formar y sensibilizar la poblaciéon andaluza, sobre todo
representantes de los trabajadores.

Calendario previsto:

MES PROVINCIA FECHA
SEPTIEMBRE SEVILLA 5A9
SEPTIEMBRE MALAGA 12A 16
SEPTIEMBRE HUELVA 19A23
SEPTIEMBRE CADIZ 26 A 30

EVENTOS PREVISTOS OTRAS ENTIDADES

82 JORNADAS CONSEJO GENERAL DEL PODER JUDICIAL- CONSEJO SUPERIOR DE
LOS COLEGIOS DE ARQUITECTOS DE ESPANA

Fieles a la convocatoria bienal, el Consejo General del Poder Judicial y el Consejo Superior de
los Colegios de Arquitectos de Espafa organizan unas nuevas Jornadas, las octavas en este
caso, a celebrar en Sevilla, bajo el titulo “EL DESARROLLO DE LA LEY DE PREVENCION DE
RIESGOS LABORALES. Disposiciones minimas de Seguridad y Salud. Responsabilidades
profesionales y Funcion Pericial de los Arquitectos”. La transposicion al derecho espafiol de las
directivas europeas sobre de seguridad y salud de los trabajadores y medio ambiente de
trabajo, asi como la intencidon de unificar y armonizar las dispersas normativas sectoriales
existentes, motivaron la promulgacion de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencién de
Riesgos Laborales.

Hotel Melia Lebreros. c/ Luis de Morales, 2. 28 de septiembre. Sevilla

Secretaria Técnica VIl Jornadas CGPJ-CSCAE

TIf: 955 051 220 Fax: 955 051 203 secretaria@octavasjornadas.com

Mas informacién en: http://www.octavasjornadas.com


http://www.cea.es/portal/novedades/2011/programa_prl/
http://www.octavasjornadas.com/
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CURSO SOBRE LA GESTION DEL ESTRES MEDIANTE TECNICAS DE RELAJACION"
MODALIDAD: TELEFORMACION

Organizado por el Colegio Oficial de Psicologia de Andalucia Occidental, abordara, entre
otros, los aspectos relacionados con el aprendizaje del afrontamiento del estrés laboral
utilizando técnicas de relajacién, asi como reconocer las situaciones del entorno laboral
asociadas a una respuesta de estrés, analizando los sintomas fisicos, psiquicos y motores que
produce en el individuo; conocer los pensamientos distorsionados, diferenciandolos de las
emociones sentidas por el alumno/a; aprender las diferentes técnicas de relajacion,
experimentandolas a través de actividades en un ambiente grupal; sensibilizarse de la utilidad
de las técnicas de relajacion para afrontar el estrés laboral.

Metodologia: Blended-Learning.

Sede del Colegio Oficial de Psicologia de Andalucia Occidental, C/ Espinosa y Carcel, 43-45. 7
de septiembre al 10 de octubre. Sevilla

CURSOS DE VERANO UNIA. ENCUENTRO: EL MOMENTO ACTUAL DE LA HIGIENE
INDUSTRIAL

La Higiene Industrial es una de las tres ramas preventivas no médicas que, en el transcurso de
los dltimos afos, ha experimentado un fuerte proceso de cambio motivado, tanto por causas
laborales -enddgenas y exdgenas a la empresa- como por cuestiones técnicas y econémicas.

El actual sistema preventivo nacional, en la actualidad en fase de consolidacion, requiere en el
ambito de la Higiene Industrial una clarificacién conceptual y operativa. Una definiciéon simplista
considera a la Higiene Industrial como una técnica no médica de prevenir las enfermedades
derivadas del trabajo. En los albores del siglo XXI , los conceptos “prevencion” y “enfermedad
derivada del trabajo” presentan acepciones muy distintas a las utilizadas en las Ultimas
décadas del pasado siglo. ¢Qué es prevencién? ¢ Cuales son los conceptos salud-enfermedad
en general, y en el mundo laboral en particular? ¢Qué “reglas” imperan? ¢Cuales son los
nuevos riesgos a considerar? ¢Qué metodologias y procedimientos de actuacion son los mas
aconsejables?, etc., etc.

Las respuestas a estas cuestiones constituyen el contenido del curso que se plantea. Lograr
que los asistentes conozcan estas respuestas, las sepan poner en practica y se identifiquen
con ellas son sus objetivos. Ante las carencias detectadas en esta parcela técnica, la
oportunidad es evidente.

Sede de la UNIA en Sevilla. 19 y 20 de septiembre

CATEDRA DE RSC-PRL DE LA UMA

e 4° Curso de Disefio, Implantacion y Certificacion de Sistemas de Gestion Conforme a
OHSAS 18001:2007 (ON LINE con presencialidad) Fechas: 04/11/2011 - 04/02/2012
Duracion total:200 horas
Duracion presencial:

Horario:On line 24 horas

e 1° Curso de Especializacion en Evaluacién de Riesgos de Atmésferas Explosivas
(ATEX) Fechas: 14/10/2011 - 11/11/2011
Duracion total:20
Duracién presencial:12
Horario:Viernes de 16:00 a 20:00

e 2°Curso de Especializacion de Seguridad Integral en la Edificacion (Coordinacion de
Seguridad y Salud en Obras) Fechas: 05/11/2011 - 20/04/2012
Duracion total:200
Duracién presencial:90
Horario:Viernes de 16:00 a 20:00 y un Sabado al mes de 9:00 a 13:00


http://www.prevencionrsc.uma.es/docencia.php?id=12
http://www.prevencionrsc.uma.es/docencia.php?id=12
http://www.prevencionrsc.uma.es/docencia.php?id=9
http://www.prevencionrsc.uma.es/docencia.php?id=9
http://www.prevencionrsc.uma.es/docencia.php?id=2
http://www.prevencionrsc.uma.es/docencia.php?id=2
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INSHT. CNMP. SEVILLA

SEMINARIOS
- El Reglamento REACH en la Prevencién de Riesgos Laborales
0 16 de septiembre
El Reglamento CLP (CE/1272/2008), en comparacion con el sistema actual
0 23 de septiembre
- Interpretacién de resultados analiticos en la Evaluacion de Agentes Quimicos
0 30 de septiembre
- Riesgo térmico: control por equipos de proteccion individual
0 6 de octubre
- Seuvilla Proteccién ocular frente a radiaciones oOpticas
o0 3de noviembre
- Evaluacion del Riesgo por Exposicién a Productos Fitosanitarios durante el Proceso de
Autorizacion
0 10 de noviembre

CURSOS
- Método OCRA: Evaluacion del Riesgo Asociado a Movimientos Repetitivos
0 24 de octubre
- El Trabajo con Pantallas de Visualizacion de Datos
0 24y 25de octubre
- Condiciones de trabajo en la agricultura y ganaderia
0 22 a 24 de octubre

JORNADA TECNICA
- Guia técnica para la evaluacion y prevencion de los riesgos en el trabajo a bordo de los
buques de pesca (RD 1216/97). Revision
o 18 de octubre

NOTICIAS

CONVOCATORIAS

CONVOCATORIA 2011 DE LA FUNDACION PARA LA PREVENCION DE RIESGOS
LABORALES, PARA ACCIONES INDIRECTAS TERRITORIALES”.

El dia 15 de julio de 2011 se ha publicado en el Boletin Oficial del Estado, un anuncio de la
Fundacién para la Prevencidon de Riesgos Laborales, mediante el que se hace publica la
apertura de convocatoria de asignacion de recursos para acciones indirectas territoriales
correspondientes al ejercicio 2011. La cuantia asignada en dicha convocatoria a la Comunidad
Auténoma de Andalucia es de 2.066.484,89€, para la que el Consejo Andaluz de Prevencion
de Riesgos Laborales ha acordado la siguiente distribucion:
- Un 50% de la cuantia (1.033.242,44€) se destinara para acciones solicitadas por las
Organizaciones Patronales.
- Un 50% de la cuantia (1.033.242,44€) se destinara para acciones solicitadas por las
Organizaciones Sindicales.
Para mas detalles sobre dicha convocatoria, los requisitos de los solicitantes y los plazos de la
misma, puede consultarse el anuncio correspondiente en el BOE, o en la pagina web de la
Fundacién: www.funprl.es.


http://www.insht.es/portal/site/Insht/menuitem.1f1a3bc79ab34c578c2e8884060961ca/?vgnextoid=c28c8ca31d49d210VgnVCM1000008130110aRCRD&vgnextchannel=5fd82148b1402110VgnVCM100000dc0ca8c0RCRD
http://www.funprl.es/
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I PREMIOS SEGURIDAD Y SALUD LABORAL

“Formacién de Seguridad Laboral”, revista técnica e independiente especializada en
Prevencion de Riesgos Laborales y Seguridad y Salud en el Trabajo, manifestando su voluntad
de exaltar los méritos que concurren en las personas y entidades, publicas y privadas,
relacionadas con las distintas actividades y servicios vinculados a la promocion de la seguridad
y la salud en el trabajo, convoca los “ll PREMIOS DE SEGURIDAD Y SALUD LABORAL”",
otorgados en el marco del certamen de este nombre, el cual se desarrollar4 con arreglo a las
siguientes Bases, que se consideran aceptadas por cuantos intervengan en él.

:Categorias

P1. PREMIO A LA INNOVACION TECNOLOGICA en EPI y productos

P2. PREMIO A LA INVESTIGACION

P3. PREMIO A LA FORMACION

P4. PREMIO A LA GESTION DE LA SEGURIDAD LABORAL EN UN DEPARTAMENTO DE
RIESGOS LABORALES DE EMPRESA O ENTIDAD.

P5. PREMIO AL ORGANISMO, ENTIDAD O INSTITUCION DESTACADO EN LA
PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

‘PREMIO EXTRAORDINARIO DEL JURADO’

Es obligatoria la cumplimentacién del formulario disponible en nuestra pagina web, que junto
con la candidatura y dossier de la misma, deben enviarse por correo electrénico a:
premios.fsl@borrmart.es

Ademas, es imprescindible remitir una copia de toda esta documentacion por correo ordinario a
la siguiente direccion: “FORMACION DE SEGURIDAD LABORAL". C/ Don Ramén de la Cruz,
68 - 6° Dcha. 28001 Madrid, quedando establecido el plazo de admision hasta el 30 de
septiembre de 2011.

ACTUALIDAD

REMOCION DE LA NORMA EN 353-1:2002-DISPOSITIVOS ANTICAIDA DESLIZANTES
SOBRE LINEA DE ANCLAJE RIGIDA

El pasado 19 de marzo, la norma EN 353-1:2002-Dispositivos anticaida deslizantes
sobre linea de anclaje rigida, era despojada de su status de norma armonizada,
perdiendo asi la presuncion de conformidad con los requisitos esenciales
de seguridad y salud de la Directiva europea 89/686/CEE (traspuesta al derecho
espafiol por Real Decreto 1407/1992). El motivo de la retirada de la presuncién
de conformidad de esta norma tiene su origen en una reclamacion formal
presentada por el Reino Unido.

GRANADA, CAPITAL EUROPEA EN PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

Granada es la provincia espafiola con menor indice de accidentes laborales en el afio 2010.
Ademas, desde la Consejeria de Empleo, se esta trabajando para conseguir que la ciudad de
la Alhambra sea, en el futuro, capital europea en la prevencion de riesgos laborales en los
centros de trabajo.

El consejero de Empleo, Manuel Recio, recordd que Granada destaca por la investigacion y la
formacién en este tipo de iniciativas. " De hecho, en el Parque Tecnolégico de la Salud se esta
desarrollando un centro que estd dedicado a la prevencion de riesgos laborales. Un lugar
puntero no solo en Andalucia, sino a nivel nacional. Granada es una ciudad muy importante
desde el punto de vista de la prevencién”, apunté Recio.

Para dar buena cuenta de ello, catorce de los antiguos trabajadores de Tenerias Alfa,
participaron ayer en un taller de fuego. Extintor en mano y ante una situacion simulada de
peligro, apagaron las llamas sin ninguna dificultad.


mailto:premios.fsl@borrmart.es
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La iniciativa, impulsada por la Consejeria de Empleo, es pionera’'y se enmarca dentro del
proyecto Escuela de Fuego. Ademaés, de ella se beneficiardn mas de 4.000 personas. El
objetivo es movilizar a las empresas para que los trabajadores tengan una formacion adecuada
ante un riesgo de incendio. Con ello, se quieren evitar situaciones de panico entre los
compafieros, dafios materiales o personales. Un aprendizaje que cobra mayor relevancia para
Estos alumnos que forman parte del curso de Formacién Profesional de Polimantenedor de
Edificios Urbanos. “El personal de mantenimiento siempre tiene que estar implicado en este
tipo de actuaciones porque manejamos material que puede salir ardiendo”, advierte Ivan
Galifio, uno de los alumnos del curso.

MASTERES EN PRL PROGRAMADOS PARA 2011

Se ha publicado el DECRETO 254/2011, de 26 de julio, por el que se‘autoriza la implantacion
de ensefianzas universitarias de Grado, Master y Doctorado, 'se actualiza el catalogo de
ensefianzas universitarias conducentes a' la expedicion por las Universidades Publicas de
Andalucia de titulos oficiales, asi como de los centros que las imparten, se reconocen tres
Institutos Universitarios de Investigacion, y se fijan los precios publicos y tasas a satisfacer por
la prestacion de servicios académicos y administrativos universitarios para el curso 2011/2012.
En dicho Decreto, se recogen las ensefianzas universitarias para los Masteres en Prevencion
de Riesgos Laborales en este curso docente:

- Universidad de Almeria.- Prevencion de Riesgos Laborales

- Universidad de Cérdoba.- Prevencion de Riesgos Laborales

- Universidad de Granada.- Prevencién de Riesgos Laborales

- Universidad de Granada.- Gestion y Seguridad Integral en la Edificacion

- Universidad de Huelva.- Prevencion de Riesgos Laborales

- Universidad de Jaén.- Prevencion de Riesgos Laborales

- Universidad de Méalaga.- Prevencion de Riesgos Laborales

- Universidad de Sevilla.- Seguridad en la Industria y Prevencion

- Universidad de Sevilla.- Seguridad Integral en Edificacién

BUZON DE CONSULTAS DEL DELEGADO Y LA DELEGADA DE PREVENCION.

La Consejeria de Empleo de la Junta de Andalucia, a través de la Direccién General de
Seguridad y Salud Laboral, pone a disposicion de los delegados y las delegadas de prevencion
inscritos en los Registros provinciales de Delegados y Delegadas de Prevencién, érganos
especificos que, en su caso, los sustituyan y Comités de Seguridad y Salud y sus miembros
electos (en adelante «los Registros provinciales»), un Buzén de consultas, donde podran
realizar consultas que faciliten el ejercicio de sus funciones. El acceso a este Buzdn puede
realizarse a través del portal especifico de la pagina web de la Consejeria de Empleo, en la
direccion http://www.juntadeandalucia.es/empleo, (dentro del tema Prevencion de Riesgos
Laborales, pinchando en el icono correspondiente al Registro de Delegados/as de Prevencion,
apartado Portal del Delegado/a de Prevencion (acceso restringido a delegados/as inscritos),
Buzon de consultas).

Las consultas seran atendidas por personal técnico de la Direccién General de Seguridad y
Salud Laboral de la Consejeria de Empleo.

A través de este buzdn, se pone a disposicién de los delegados/as inscritos en los Registros
provinciales una herramienta que les permita obtener informaciéon y asesoramiento, sobre
cuestiones relacionadas con la Prevencion de Riesgos Laborales, con la finalidad de contribuir
al mejor desempefio de sus funciones.

A fecha 15 de junio de 2011 los datos de inscripcién en estos Registros son los siguientes:


http://www.juntadeandalucia.es/empleo
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N° DELEGADOS/AS N° COMITES S.y S. N° COMITES INTERCENTROS

PROVINCIAS INSCRITOS/AS INSCRITOS INSCRITOS

ALMERIA

CADIZ

CORDOBA

GRANADA

HUELVA

JAEN

MALAGA

SEVILLA

LA PREVENCION DE RIESGOS LABORALES EN EL SECTOR DE 'LOS RESIDUOS
SOLIDOS URBANOS

Proyecto de investigacién realizado por el Instituto Andaluz de Prevencion de Riesgos
Laborales

El Instituto Andaluz de Prevencion de Riesgos Laborales, perteneciente a la Consejeria de
Empleo, ha realizado un Proyecto de Investigacion consistente en analizar las Condiciones de
Trabajo y la Gestién Preventiva en las empresas gestoras de Residuos Sélidos Urbanos de
origen domiciliario en Andalucia. Para ello, ha recopilado las mejores practicas disponibles y ha
llevado a cabo una encuesta entre los trabajadores. Dicho proyecto serd una fuente de
informacidn relevante que servira de base para planificar e implementar politicas de actuacion
en materia preventiva en el sector, al tiempo que contribuird a la difusién de informacion entre
los principales agentes que operan en este ambito sectorial, asi como la hara llegar a la
ciudadania en general.

Esta accion se enmarca en las actuaciones recogidas dentro del primer Plan Bienal que
desarrolla la Estrategia Andaluza de Seguridad y Salud laboral 2010- 2014, junto con los
agentes sociales y econémicos. En concreto, esta jornada pretende presentar los resultados
del estudio a la vez que constituir un foro en el que responsables empresariales y Delegados
de Prevencion del sector abundaran sobre los nuevos retos para el mismo en el ambito de la
prevencion de riesgos laborales.

La investigacion realizada pretende dar a conocer realidad laboral y preventiva del sector, asi
como las mejores practicas disponibles en la gestion de la seguridad y salud laboral

La poblacién empleada en organizaciones gestoras de residuos sélidos urbanos de origen
domiciliario representa, sin duda, un colectivo sometido a riesgos de especial interés. De
hecho, estd expuesta a circunstancias de diversa indole que, unidas a la monotonia
caracteristica de sus procesos productivos y a su necesaria rutina, pueden ser causa potencial
de accidentes o de posibles enfermedades profesionales si careciesen de la vigilancia
adecuada.

9.421 trabajadores desarrollan su labor en este ambito en 45 entidades y en 120 instalaciones
repartidas por toda Andalucia. Entre los principales resultados arrojados por este estudio se
destaca que casi el 80% de los empleados conoce la existencia de los Delegados de
Prevencion en sus centros de trabajo y casi el 90% han recibido formacién o informacién sobre
Seguridad y Salud Laboral. De este porcentaje, el 75% la considera suficiente. Asi mismo, mas
de la mitad reconoce que su empresa toma las medidas preventivas necesarias y entre las
principales molestias se encuentran las musculoesqueléticas sufridas por el 90% de los
trabajadores.
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El proyecto que se presenta, se estructura en tres bloques de contenido. El primer bloque esta
destinado a caracterizar el sector mostrando los datos mas significativos del mismo: nimero de
empresas, naturaleza de las mismas, trabajadores empleados; infraestructuras. o centros de
trabajo existentes, etc. El segundo bloque contiene los resultados agregados mas
representativos de las respuestas proporcionadas por una muestra representativa de los
trabajadores del sector a la encuesta de condiciones de trabajo realizada. En el tercer apartado
se recoge un resumen de las mejores practicas en gestién de la seguridad y salud laboral, que
han sido identificadas a través de entrevistas mantenidas con trabajadores, delegados de
prevencion, responsables empresariales y representantes de los servicios de prevencién de
varias entidades pertenecientes al sector de empresas gestoras de Residuos Sélidos Urbanos
en Andalucia.

Fuente: ' _ {
http://www.juntadeandalucia.es/empleo/www/herramientas/noticias/noticiasDetalle.php?id=337
- \

Puede acceder a este documento, picando aqui

NOVEDADES

GUIAS PRACTICAS, ENCUESTAS E INVESTIGACIONES - CONSEJERIA DE EMPLEO DE
LA JUNTA DE ANDALUCIA

En este apartado del sitio web de la Consejeria de Empleo, se incluyen las referencias de
aquellos textos que tengan el caracter de guias practicas o de documentos que recogen los
resultados de alguna actividad de investigacién o estudio, todo ello desde una perspectiva
amplia. Puede consultar todo este material, picando aqui

NUEVO MATERIAL EN LA WEB DE EMPLEO

Folleto: Incentivos a Pymes y Autébnomos para mejorar la seguridad vy salud laboral Folleto:
Delegados y Delegadas de Prevencion y Comité de Sequridad y Salud

CONSEJOS PREVENTIVOS

TECNOESTRES. ASPECTOS BASICOS

Una definicion especifica (Salanova, 2003) es la que entiende el tecnoestrés como:

"un estado psicologico negativo relacionado con el uso de TIC o amenaza de su uso en un
futuro. Ese estado viene condicionado por la percepcion de un desajuste entre las demandas y
los recursos relacionados con el uso de las TIC que lleva a un alto nivel de activacion
psicofisioldgica no placentera y al desarrollo de actitudes negativas hacia las TIC".

En esta definicién queda reflejado que el tecnoestrés es resultado de un proceso perceptivo de
desajuste entre demandas y recursos disponibles, y esta caracterizado por dos dimensiones

centrales:
1) sintomas afectivos o ansiedad relacionada con el alto nivel de activacién
psicofisiologica del organismo, y
2) el desarrollo de actitudes negativas hacia la TIC. Ahora bien, esta definicién

esta restringida al tipo mas conocido de tecnoestrés: la tecnoansiedad.

11


http://www.juntadeandalucia.es/empleo/www/herramientas/noticias/noticiasDetalle.php?id=3377
http://www.juntadeandalucia.es/empleo/www/herramientas/noticias/noticiasDetalle.php?id=3377
http://www.juntadeandalucia.es/empleo/www/herramientas/biblioteca_virtual/bibliotecaDetalle.php?id=1814
http://www.juntadeandalucia.es/empleo/www/prl/guias_investigacion.php?nav=1&valnav=4&idreg=83
http://www.cem.junta-andalucia.es/empleo/www/herramientas/biblioteca_virtual/bibliotecaDetalle.php?id=1818
http://www.cem.junta-andalucia.es/empleo/www/herramientas/biblioteca_virtual/bibliotecaDetalle.php?id=1819
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Pero, ¢qué hace que determinados trabajadores sufran mas tecnoestrés que otros?, y ¢qué
consecuencias tanto personales como organizaciones tiene el tecnoestrés? En otro lugar
(Salanova, 2003) se ha detallado que los principales antecedentes del tecnoestrés (o
tecnoestrores) son las altas demandas laborales relacionadas con las TICs, asi como la falta
de recursos tecnolégicos o sociales relacionados con las mismas. Desde el modelo de
Demandas y Recursos Laborales (Demerouti, Bakker, Nachreiner y Schaufeli, 2001) se sefiala
que las altas demandas vy la falta de recursos en el trabajo (en nuestro caso referentes alas
TIC) estan relacionados con un aumento del tecnoestrés (esto es, tecnoansiedad  y/o
tecnofatiga), estando esta relacion modulada por la presencia de recursos personales; tales
como las propias competencias mentales, la autoeficacia relacionada’con la tecnologia, etc.

TECNO-DEMANDAS

TECNO-ESTRES

TECNO-RECURSOS

Recursos
personales

Desde este planteamiento, los tecnoestresores se pueden categorizar en dos bloques:
- tecnodemandasy
- ausencia de tecnorecursos laborales

Las demandas laborales son aspectos fisicos, sociales y organizacionales del trabajo con TICs
que requieren esfuerzo sostenido, y estan asociados a ciertos costes fisiolégicos y psicolégicos
(por ejemplo, la ansiedad). Las principales demandas en trabajadores que utilizan TIC son la
sobrecarga de trabajo (demasiadas cosas que hacer en el tiempo disponible), la rutina en el
trabajo (sobretodo cuando el trabajo con TIC es aburrido y monétono y no requiere un esfuerzo
mental y sostenido, es decir que requiere poca cualificacion, como introducir datos en el
ordenador), el conflicto de rol (ya que aparecen demandas que son percibidas como
incompatibles entre si, por ejemplo las instrucciones dadas por grupos diferentes), y el conflicto
trabajo-familia.

También ser produce un aumento de la cantidad de informacién (no siempre Util para la
realizacién de la tarea) que debe ser tratada. Esta sobrecarga de informacién aumenta la carga
cuantitativa de trabajo y también cualitativa por la posible dificultad en su tratamiento e
interpretacion.

Los recursos laborales, son entre otros, el nivel de autonomia en el trabajo con las TIC, el
feedback o retroalimentaciéon sobre las tareas realizadas con las TIC, y el clima de apoyo social
por parte de compafieros y supervisores en el uso de las TIC. Entre los recursos laborales uno
muy importante y que ha sido tradicionalmente objeto de estudio son las estrategias de
implantacion de TIC en las organizaciones. Las estrategias de introduccion de nuevas
tecnologias pueden estar centradas en la tecnologia o centradas en el usuario (Blacker y
Brown, 1986). El factor clave esta en la responsabilidad sobre el control de la tarea: si el control
recae sobre la tecnologia o sobre los usuarios. La posicion que asigna mayor responsabilidad
en el proceso a la tecnologia se denomina disefio centrado en la tecnologia. La posicién
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alternativa, defendida por cientificos sociales, es conocida como disefio centrado en el usuario,
la cual es causa de mayor bienestar psicosocial, menor estrés'y mayor rendimiento en el
trabajo. La ausencia de recursos en el trabajo con TIC pueden llegar a convertirse en
estresores.

La implantacion de TIC reduce el contacto personal por lo que la posibilidad de recibir apoyo
social, de tipo emocional, puede verse afectada. La organizacién debe facilitar los-mecanismos
para que las personas puedan exponer los problemas que les supone un cambio en su manera
de trabajar, en las habilidades requeridas para el desarrollo de la tarea, de manera que les
facilite la adaptacién al cambio.

Los recursos personales hacen referencia a las caracteristicas de las personas que funcionan
como amortiguadores del impacto negativo de’ las altas demandas y. la falta de- recursos
laborales en el tecnoestrés. Entre los principales recursos hay caracteristicas de personalidad
més estables a lo largo del tiempo, y también creencias sobre las propias competencias para
hacer frente a las tecnologias. Entre las caracteristicas de personalidad amortiguadoras del
tecnoestrés, la investigacion ha demostrado que la Personalidad Resistente (Kobassa; 1988)
es un estilo de personalidad que es fuente de resistencia al estrés en general, en donde se dan
tres atributos: compromiso, control y desafio. Por ultimo, la investigacion ha /puesto’ de
manifiesto el fuerte poder de las propias creencias de eficacia. Estos procesos de agencia
humana se enmarcan en la Teoria Social Cognitiva desarrollada por Albert Bandura (1997);
que define la autoeficacia como las "creencias' en las propias capacidades para organizar y
ejecutar los cursos de accion requeridos para producir determinados logros" (Bandura, 1997, p.
3).

Respecto a las consecuencias del tecnoestrés la investigacion es mas escasa pero ha
destacado entre otras consecuencias: las quejas psicosomaticas tales como problemas en el
suefio, dolores de cabeza, dolores musculares, trastornos gastrointestinales; asi como también
dafios organizacionales tales como el absentismo y la reduccion del desempefio sobretodo
debido al no uso o mal uso de las TICs en el puesto de trabajo. A la larga, el tecnoestrés podria
acabar desarrollando también burnout o sindrome de quemarse por el trabajo.

Estrategias de intervencion psicosocial

Al igual que ocurre con otras problematicas en el trabajo en general, o relacionadas con el
estrés en particular, las estrategias de intervencidon pueden aplicarse desde un nivel mas
individual a un nivel organizacional.

El trabajador, a nivel individual, puede utilizar una serie de estrategias mas o menos
adaptativas. Generalmente, podemos decir que las estrategias que mejor funcionan son las
estrategias en las que el trabajador realiza una accion (o estrategias activas) para cambiar la
situacion, tanto si lo que pretende es cambiar la emocién de tecnoansiedad o tecnofatiga (por
ejemplo, a partir de técnicas de relajacién muscular, meditacion,...) como si lo que pretende es
eliminar de algin modo el problema (por ejemplo, exigiendo a la empresa una mejora de las
condiciones de trabajo con tecnologias, o aumentando los propios recursos y la autoeficacia a
partir de formacion especifica).

Mas concretamente, adaptando la clasificacion de Bird, Bird y Scrugs (1983, 1990), podriamos
clasificar las estrategias individuales de afrontamiento al tecnoestrés en:

(1) retirada (la menos adaptativa)

(2) planificacién (por ejemplo, estableciendo metas realistas de formacion, incrementando
poco a poco su dificultad y, por tanto, aumentando la autoeficacia después de cada
accion formativa)

(3) busqueda de apoyo social/técnico y

(4) reestructuracion cognitiva (métodos que ayudan a los trabajadores a modificar sus
procesos de evaluaciébn de los tecnoestresores, eliminando asi pensamientos
irracionales del tipo "debo saber utilizar esta tecnologia en menos de dos dias o la
gente pensara que soy un/a inepto/a").

En cuanto a las estrategias a nivel organizacional, estas son basicas en la organizacion ya que
es la organizacion la que debe prever las posibles repercusiones en la introduccion de NNTT y
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establecer los mecanismos para prevenir las consecuencias tanto desde las exigencias y
organizacion del trabajo como facilitando a las personas vias de adaptacion.

Adaptando la definicion interactiva de estrés (Demerouti et al; 2001; Lazarus, 198; Salanova,
2005) a tecnoestrés en el ambito laboral, el concepto hace referencia a la discrepancia entre
las demandas y los recursos (personales y organizacionales) con los que cuenta el trabajador
para hacerles frente. En este sentido, podemos decir que en general, las estrategias
organizacionales se centraran bien en disminuir las demandas (por ejemplo, a partir de-un
redisefio de la tecnologia) o bien en incrementar los recursos (proporcionado apoyo técnico, a
través de formacion,...) y la autoeficacia especifica para el uso de tecnologia.

Una manera sencilla de clasificar las estrategias organizacionales para reducir/prevenir el
tecnoestrés en el trabajo, es centrarnos en dos dimensiones clave: objetivo de la

prevencion (prevencion primaria o secundaria), y objeto de la prevencién (estrategias centradas
en el sistema social 0 en el sistema técnico) (adaptado de Salanova, Cifre y Martin, 1999) (ver

cuadro).
| | | OBJETIVO DE LA INTERVENCION
| | | FREVENCION FRIMARIA | FREVENCION SECUNDARIA
» Informacidn y comunicacion
« Formacion organizaciona s Desamollo equipos ds trabajo
SISTEMA SOCIAL « Partigpacion deasones « Cambiodel dmay la cullura organzaciona
(FERSONAS)
OBJETO DE LA
INTERVENCION
. » (Re/) Disefio puesto Cambic de la tecnokgia
SISTEMA TECNICO « Disafio tacnoldgice . o ¢!
(AMBIENTE)

De entre todas estas estrategias, destacan tres principalmente (todas ellas en la prevencion
primaria, o prevencién propiamente dicha): la Formacion y la Participacion (sistema social) y el
Disefio Tecnolégico (sistema técnico).

Legislacion basica aplicable:

- Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencién de Riesgos Laborales.

- Real Decreto 39/1997, de 17 de enero. Reglamento de los Servicios de Prevencion.
Para saber mas:

- www.insht.es

- NTP 730 (fuente)

PREGUNTAS CON RESPUESTAS

TENGO UNA EMPRESA FAMILIAR CON DOS TRABAJADORES CONTRATADOS PARA
UN SERVICIO CONCRETO ¢A MI ME AFECTA IGUALMENTE TODA LO RELATIVO A
PREVENCION DE RIESGOS O DEBIDO AL TAMANO NO ES NECESARIO QUE HAGA
TODOS ESTOS TRAMITES?

La normativa de Prevencion de Riesgos Laborales, le sera de total aplicacion, en caso de que
esos trabajadores que usted tiene sean por cuenta ajena siendo indiferente la duracién de la
contratacion, tal y como se recoge en el art 1 de la Ley de Prevencién de Riesgos Laborales:
“Esta Ley y sus normas de desarrollo seran de aplicacion tanto en el &mbito de las relaciones
laborales reguladas en el texto refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores, como en
el de las relaciones de caracter administrativo o estatutario del personal al servicio de las
Administraciones Publicas, con las peculiaridades que, en este caso, se contemplan en la
presente Ley 0 en sus normas de desarrollo (...)"

14


http://www.insht.es/

boletin de actualidad preventiva andaluza

Direccion General de Seguridad y Salud Laboral

CAJA DE HERRAMIENTAS

En esta seccidn, se incorporaran utilidades que puedan servir en el quehacer profesional de la
seguridad y salud laboral:

Mantenimiento de instalaciones contra incendios

Desamiantado. Caso practico

Seguridad y salud en trabajos verticales

Calculadoras de célculos complejos para prevencion de riesgos laborales

Calculadores: RISKQUIM Versién 4.0 y Exposicion a agentes quimicos. Evaluacion cualitativa

F-PSICO. Factores Psicosociales. Método de evaluacion. Versién 3.0

Online Risk Assessment (OIRA)

Manual para la investigaciéon de accidentes laborales

Cuestionarios

En este apartado se incluyen varios instrumentos, en forma de cuestionarios, disefiados para
facilitar la recogida sistemética y ordenada de informacién relativa a las condiciones de
seguridad y salud en el trabajo. Los datos recopilados pueden utilizarse para completar la
evaluacion de riesgos, la planificacion de la actividad preventiva y, en general, para la gestion
de la prevencion en la empresa. De forma complementaria, el uso de estos cuestionarios
facilita la gestion documental de la prevencion de riesgos laborales en la organizacion:

Evaluacién y acondicionamiento de la iluminacién en los puestos de trabajo

Ruido: evaluacion y acondicionamiento ergonémico.

Identificacién y prevencién en espacios confinados

Acoso psicolégico en el trabajo. Diario de incidentes

NORMATIVA

ORDEN de 2 de agosto de 2011, por la que se establecen las bases reguladoras de la
concesion de subvenciones a las Universidades de la Comunidad Auténoma de Andalucia para
el desarrollo de actividades de promocién de la Prevencion de Riesgos Laborales y su
convocatoria anual

DECRETO 254/2011, de 26 de julio, por el que se autoriza la implantacién de ensefianzas
universitarias de Grado, Master y Doctorado, se actualiza el catalogo de ensefianzas
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http://www.insht.es/InshtWeb/Contenidos/Documentacion/Aplicaciones/ficherosCuestionarios/CUEST C003 ILUMINACION.PDF
http://www.insht.es/InshtWeb/Contenidos/Documentacion/Aplicaciones/ficherosCuestionarios/naranja.pdf
http://www.insht.es/InshtWeb/Contenidos/Documentacion/Aplicaciones/ficherosCuestionarios/CUEST C006 ESPACIOS CONFINADOS.PDF
http://www.insht.es/InshtWeb/Contenidos/Documentacion/Aplicaciones/ficherosCuestionarios/Acosopsicologico en el trabajo.Diario de incidentes.pdf
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universitarias conducentes a la expedicién por las Universidades ‘Publicas de Andalucia de
titulos oficiales, asi como de los centros que las imparten, se reconocen tres Institutos
Universitarios de Investigacion, y se fijan los precios publicos y tasas a satisfacer por la
prestacion de servicios académicos y administrativos universitarios para el curso 2011/2012.

Clausula de Exencién de Responsabilidad
La informacion que se ofrece tiene caracter meramente informativo. La Consejeria de Empleo no se hace responsable
de un posible error u omisién en la informacion ofrecida en este boletin, considerandose como disposiciones
normativas solo aquellas publicadas en diario oficial y actos administrativos o resoluciones aquellos dictados conforme
al procedimiento administrativo. Y

Aviso Legal :
En cumplimiento de la Ley Orgéanica 15/1999, los suscriptores a

este boletin, en cualquier momento pueden ejercitar
su derecho de acceso, rectificacion.
Para darse de baja pulse aqui
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