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7. Configuracion del Servidor de Correo “Mdaemon” Para Windows

7.1 ;Qué Es Mdaemon?

MDaemon es un servidor de correo basado en Windows disefiado para cumplir con los requerimientos de todas las

organizaciones desde aquellas con menos de 6 usuarios hasta las que tienen miles de usuarios.

MDaemon es una solucion confiable y facil de configurar, su precio es razonable y ofrece mas funciones que
practicamente cualquier otro servidor de correo en el mercado. Es ideal tanto para conexiones de acceso telefénico
(donde no es posible tener una direccion IP estatica) como para conexiones permanentes donde se dispone de una

entrega completa de SMTP.

7.2 AntiVirus Para MDaemon

El complemento del AntiVirus de MDaemon ofrece una poderosa solucion al creciente problema de los virus del
correo electrénico ya que los detecta y los detiene en todo el correo entrante y saliente antes de que pasen a los
ordenadores conectados a la red. El proceso de instalacion y configuracion lleva menos de 5 minutos y mantiene la
base de datos de virus automaticamente actualizada a intervalos programados que usted puede controlar. Se puede
personalizar tanto la notificacion de virus recibidos como asi también las medidas a tomar ante la deteccion de un

virus.

Los precios de la suscripcion anual son muy buenos. Este complemento de MDaemon es indispensable para todas las

instalaciones de MDaemon.
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7.3 MDaemon GroupWare

MDaemon GroupWare desentrafa los secretos de la funcionalidad de MS Outlook de manera que los calendarios,
contactos y otras carpetas que no son de correo electronico se pueden compartir entre los usuarios de la red.
Tradicionalmente esto era posible sélo si usted utilizaba Exchange Server de MS, sin embargo, el complemento

GroupWare para MDaemon evita este requerimiento en un paquete econémico y facil de instalar.

7.4 La Informacién Que Necesitara

Antes de instalar MDaemon, necesita tener a mano la siguiente informacion generalmente la obtendra de su ISP.

+ El nombre de su dominio :
Si no esta seguro, entonces es muy probable que sea la parte detras del simbolo @ de su direccion de correo. Por
ejemplo, si su direccion de correo en su empresa es juan@empresa.com entonces el nombre de su dominio muy

probablemente sera 'empresa.com'’.

+ Las direcciones IP de los servidores DNS principal y secundario de su ISP :

Si por alguna razon, no puede obtenerlas, entonces haga lo siguiente. Haga clic en el boton ‘Inicio’ de Windows y
seleccione 'Ejecutar'. Escriba 'command’ o 'cmd' y presione Enter. Se iniciara una fila de 6rdenes o comandos de DOS.
Entonces escriba lo siguiente: ‘ipconfig/all’ y presione Enter. Desde la

informacion que se muestra podra encontrar las direcciones IP del servidor

DNS de su ISP.
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7.4.1 ;Como Le Entrega Su ISP El Correo?

Existen dos métodos. :

El primer método es la ubicacion en la que su ISP establece el DNS del nombre de su dominio para que el correo
sea entregado directamente a su servidor utilizando SMTP. En este caso, usted no requiere la funcion Recoleccion

de correo de DomainPOP de MDaemon.

El segundo método es la ubicacion en la que su ISP entrega cualquier correo dirigido al nombre de su dominio para
que pueda recolectar el correo POP en su servidor. En este caso, usted utilizara la funcion Recoleccion de correo
de DomainPOP de MDaemon. Si va a usar esta funcion, ademas necesitara conocer algunos detalles acerca de la

ubicacion desde la que recolecta su correo.

Estos detalles son:

La IP o nombre del servidor POP3 de su ISP

- El nombre de usuario de su cuenta POP3

- La contrasena de su cuenta POP3

7.4.2 ;Como Obtendra Su Servidor MDaemon El Acceso A Internet?

Existen dos opciones :

La primera es la ubicacion en la que su ordenador tiene una conexion automatica a través de un enrutador/puerta
de enlace en su red (es decir, no tiene que realizar primero un acceso telefonico y conectarse usted mismo). En

este caso, no necesita ninguna otra informacion.

La segunda opcion es la ubicacion en la que su ordenador tiene un moédem y en la que usted tiene que conectarse

manualmente para acceder a Internet. En este caso necesitara los siguientes detalles:

— Elnombre de la conexion de acceso telefonico que ha creado en su ordenador
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— El nombre de usuario que utiliza cuando se conecta

— La contrasefha que utiliza cuando se conecta

— La direccion IP del ordenador de MDaemon en su LAN

Esto es todo lo que necesita conocer para habilitar y ejecutar MDaemon. Todos los detalles mencionados son
datos absolutamente estandares que debe tener. Si no es asi, entonces necesita conseguirlos y guardarlos en algln

lugar seguro para utilizarlos en el futuro.

7.5 Instalacion De MDaemon

Una vez descargado, ejecute el archivo de instalacion.

Recorra la instalacion hasta llegar a la pantalla ‘Informacion de registro'.

— Informacién de registro : En este momento, simplemente escriba su nombre vy, si corresponde, el nombre de su
empresa y luego haga clic en ‘Siguiente'. Si ya ha adquirido una clave de registro, entonces puede escribirla aqui,

de lo contrario déjelo en blanco y el instalador creara para usted una clave de prueba de 30 dias.

— Seleccionar componentes :Deje todas las opciones seleccionadas y luego haga clic en ‘Siguiente’. Continle hasta

que la instalacion se haya completado y aparecera la pantalla ‘Configuracion de DNS'.

— jListo para instalar! : No hay opciones aqui, entonces simplemente haga clic en el boton 'Siguiente'.

— ;Cual es el nombre de su dominio?: En este paso usted le dice a su servidor MDaemon cual es el nombre del
dominio para el que este servidor administrara el correo.
IMPORTANTE: necesita reemplazar 'company.mail’ por el nombre de su propio dominio mas adelante MDaemon lo
denominara su 'Dominio principal’. Para esta guia, su dominio sera 'company.com'. Una vez realizado esto, haga clic

en 'Siguiente’.

— Instalar su primera cuenta : Este paso es sencillo. Le recomiendo que escriba el nombre de la persona que en
general sera el responsable de administrar el servidor MDaemon ya que esta primera cuenta sera el ‘administrador

de correo’ y tendra todos los derechos administrativos.

— Configuracion de DNS : Deje marcada la casilla correspondiente a ‘Utilizar las configuraciones del DNS de Windows'

pero le recomiendo que escriba las direcciones IP que obtuvo de su ISP para los servidores DNS. Si solo tiene uno,
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entonces escribalo como el principal no obstante deberia funcionar, aunque es mejor si tiene un DNS secundario

también.

— Modo operativo : Le recomiendo establecer la opcion ‘Ejecutar MDaemon en modo ‘Facil” hasta que tenga el

servidor habilitado y lo esté ejecutando. Es muy facil alternar los modos mas tarde. Haga clic en 'Siguiente'.

— Instalacion del servicio de sistema : Deje marcada esta opcion. Como servicio, MDaemon funcionara en segundo
plano en su ordenador aun si no hay un usuario registrado (se mostrara un icono en la barra de estado del sistema
cerca del reloj). Esto es importante ya que su servidor MDaemon necesitara estar ejecutandose todo el tiempo de

manera que sus usuarios puedan acceder a su correo cuando lo requieran. Haga clic en 'Siguiente'.

— Finalizado : Haga clic en el boton ‘Siguiente’ para completar la instalacion e iniciar MDaemon. Si se necesita

reiniciar su ordenador, se le solicitara que lo haga.

7.6 Configuracion Final Del Servidor MDaemon

Una vez que se haya completado el Asistente de instalacion avanzada, su servicio MDaemon debe iniciarse
automaticamente y luego puede que se minimice en la barra de estado del sistema en forma de un sobre blanco cerca

del reloj de su ordenador.

- Acceso a su servidor MDaemon :Para acceder al servidor MDaemon, simplemente haga doble clic en el recién

creado icono, que representa un sobre en blanco.

Curso de Administrador de Servidores Internet / Extranet / Intranet



Instalacién y Configuracion de Servicios Intranet / Extranet / Internet

7.6.1 Los Pasos Finales Requeridos

Los siguientes son los tipicos pasos finales de configuracion que usted necesita realizar para completar

exitosamente la configuracion de su nuevo sistema de correo electronico.

1. Crear nuevas cuentas para sus usuarios.

2. Configurar MDaemon para que realice el acceso telefonico a su ISP como se requiera (no es necesario si utiliza un

enrutador para acceder a Internet).

3. Configurar el motor de correo DomainPOP de MDaemon (solo se requiere si su ISP entrega todo el correo para su

dominio a una cuenta POP3 que recolecta todo en el servidor de correo).

4. Configurar un cronograma para que su servidor de correo MDaemon recolecte y envie correo a y desde Internet.

5. Configurar los ordenadores de los usuarios para que envien y reciban correo a través de su nuevo servidor

MDaemon.

Crear Nuevas Cuentas

Para cada usuario que va a tener correo electrénico, necesitara crear una cuenta en su servidor MDaemon. Para
esto, seleccione 'Administrador de cuentas' desde el men( ‘Cuentas’. Primero vera dos cuentas listadas. Una es una

cuenta del sistema que puede ignorar. La otra es la que generd durante la instalacion.

Para agregar una nueva cuenta, simplemente haga clic en el boton 'Nueva' y aparecera la pantalla
correspondiente.Simplemente escriba el ‘Nombre completo' de la persona, el ‘Nombre del buzoén'y la
‘Contrasefna de la cuenta’. Observara que mientras escribe su nombre, MDaemon automaticamente usara este nombre

para generar el nombre del buzon y la contrasefa. Los valores predeterminados para ambos son:

SUSERFIRSTINITIALSSUSERLASTNAMES

Por ejemplo: Si escribe el nombre completo 'José Bravo', el nombre del buzdn y la contraseiia seran 'JBravo'
observe que la contrasefna distingue mayUsculas de minusculas. En cualquier momento puede modificar la plantilla de

los nuevos valores predeterminados de las cuentas seleccionando ‘Nuevos valores predeterminados de las cuentas'
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desde el mend 'Cuentas'.

Configurar La Conexion De Acceso Telefonico

(NOTA: esta seccion solo se refiere a usuarios de moédems)

Desde el menu 'Instalar’, seleccione 'Acceso telefonico RAS'. Marque la primera opcién para habilitar el motor de

acceso telefonico RAS y haga clic en ‘Aplicar'.

Luego seleccione la pestana ‘Configuraciones del inicio de sesion del ISP’, seleccione su conexion usual de acceso
telefonico y escriba su nombre de usuario y su contrasefa habituales para el acceso telefénico. Una vez realizado

esto, haga clic en 'Aplicar’ y luego en 'Aceptar'’.

Configurar La Recoleccion De Correo De DomainPOP

(NOTA: Solo necesita configurar esto si todo el correo para su dominio es entregado por su ISP a una sola cuenta
POP3 que recolecta todo - si su ISP entrega correo directamente a la direccion IP de su servidor a través de SMTP

entonces no necesita habilitar el motor de recoleccion de DomainPOP de MDaemon).

Seleccione 'Recoleccion de correo de DomainPOP' desde el menu ‘Instalar’ de MDaemon. Aparecera la pantalla

correspondiente.

Marque la opcidn 'Activar el motor..." y escriba el nombre del host adecuado, el nombre de inicio de sesion y la
contrasefna para la cuenta POP3 de su ISP que recolecta todo. Una vez realizado esto, haga clic en 'Aplicar’' y luego en

‘Aceptar’.
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Programacion De Eventos

Desde el menu ‘Instalar’, seleccione ‘Acceso telefonico RAS'. Estas opciones se explican por si solas, por lo tanto
aqui se mostrara una instalacion tipica que servira para casi todas las instalaciones de MDaemon, pero puede ajustarla
facilmente como sea necesario para satisfacer los requerimientos puntuales. Deberia tener ahora un servidor de
correo MDaemon completamente configurado y en funcionamiento. El proximo paso es configurar y probar el cliente

de correo en uno de los ordenadores.

7.7 Configurar El Ordenador

MDaemon le permite usar cualquier paquete de software estandar POP3/SMTP/IMAP en los ordenadores de su

cliente. Sin embargo, los ejemplos mas comunes son Outlook u Outlook Express de Microsoft.

Esto supone que usted ya tiene un sistema de redes TCP/IP instalado y ejecutandose en su red de ordenadores

(en la actualidad, esto es muy comun).

7.7.1 Configurar Microsoft Outlook Express

Desde Outlook Express, seleccione 'Cuentas’ del menlU ‘Herramientas'. Luego haga clic en el boton ‘Agregar' y

seleccione 'Correo'.

En la primera pantalla, escriba su nombre completo. Luego haga clic en 'Siguiente'.

Escriba su direccion de correo. Luego haga clic en 'Siguiente'.

Posteriormente necesita escribir los detalles de la direccion IP de su servidor MDaemon ya que ahora sera su

servidor POP3 y SMTP.

IMPORTANTE: Debe reemplazar las direcciones 192.168.0.1' en las sesiones entrantes y salientes por la direccion

IP de su servidor MDaemon en su LAN.
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En la proxima pantalla debe escribir la direccién de correo de su usuario para el Nombre de la cuenta' y la

contrasefa adecuada. Luego haga clic en 'Siguiente’ y en 'Finalizar'.

Con su primer envio/entrega, deberia recibir un mensaje de ‘bienvenida' de su servidor MDaemon. Su primera

prueba deberia ser enviarse un correo a usted mismo.

7.7.2 Configurar Microsoft Outlook

Basdndonos en la version XP de Outlook, por lo tanto puede que difiera un poco de otras versiones de Outlook.

Desde Outlook, seleccione 'Cuentas de correo’ desde el mend 'Herramientas'. Seleccione 'Agregar una nueva

cuenta de correo’' y luego haga clic en 'Siguiente’. Seleccione 'POP3' y haga clic en 'Siguiente'.

IMPORTANTE: Debe reemplazar las direcciones '192.168.0.1' en las sesiones entrantes y salientes por la direccion

IP de su servidor MDaemon en su LAN. Luego haga clic en 'Siguiente’' para completar la instalacion.

Una vez mas, complete el proceso con una prueba enviandose un mensaje de correo a usted mismo.

7.8 Forzar Procesamiento De Colas (util Para Hacer Pruebas)

Frecuentemente, cuando esta realizando pruebas, desea forzar a su servidor MDaemon para que procese las colas
de correo inmediatamente en lugar de tener que esperar la programacion estandar como se especifico en el

programador de eventos.

Puede realizar esto facilmente haciendo clic en las flechas azules circulares en sentido inverso a las agujas del

reloj en la barra de botones.
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7.9 Alternar A La Interfaz Avanzada De MDaemon

Todas las funciones de MDaemon excepto las elementales se mantienen ocultas cuando la interfaz se establece

en '‘Modo simple'. Para acceder a todas las funciones, necesita alternar a la interfaz avanzada.

Desde el menlU 'Archivo’ de MDaemon, seleccione ‘Cambiar a modo avanzado'. Esto reiniciara MDaemon

automaticamente. Para volver a cambiar, haga lo mismo pero esta vez seleccione ‘Cambiar a modo simple'.

7.10 ;Qué Hay Que Verificar Si Tiene Problemas?

A continuacion se presenta una lista de los temas claves que debe verificar si tiene algin problema:

- En MDaemon, seleccione 'Dominio principal' desde el menu 'Instalar’. Verifique que las entradas en '‘Dominio
principal’ y ‘Dominio HELO' estén escritas correctamente y son exactamente la parte que sigue al simbolo ‘@ en las

direcciones de correo de su empresa. Estas dos configuraciones deben ser las mismas.

- Si tiene una conexion de acceso telefénico de moédem y ha configurado MDaemon para que realice un acceso
telefonico automaticamente como se requirio, verifique que los valores de la conexion, el nombre de usuario y la
contrasena estén correctos. Puede acceder a estas configuraciones seleccionando ‘Motor de acceso telefonico RAS' en

el mend ‘Instalar'.

- Si esta usando la recoleccion de correo de DomainPOP, verifique que haya escrito los detalles correctos de
POP3 para su cuenta en su ISP. Puede acceder a estas configuraciones seleccionando 'Recoleccion de correo de

DomainPOP' desde el menu ‘Instalar’.

- Por ultimo, si los ordenadores de su cliente tienen problemas al acceder a las cuentas de correo en su servidor
MDaemon, verifique que la direccién IP que proporcioné para las configuraciones de los servidores POP3 y SMTP sea
correcta. Ademas, verifique que los detalles de las cuentas sean correctos. Recuerde que las contrasefas distinguen

mayusculas de minusculas.
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7.11 Antivirus Para MDaemon

Ejecute el archivo de instalacion en el servidor Mdaemon una vez haya descargado el antivirus para Mdaemon.

Recorra la instalacion no hay ninguna opcion aqui que genere problemas.

Una vez que se haya completado la instalacion, MDaemon se reiniciara automaticamente para activar el
complemento del AntiVirus. Observara ahora que hay otro icono en su barra de estado del sistema. Lo primero que
hara el motor del AntiVirus sera ejecutar una actualizacion automatica para obtener la base de datos de las

definiciones de virus mas recientes.

7.12 Configurar Un Cronograma De Actualizaciones

Puede controlar la frecuencia con la que se actualizaran las definiciones de virus haciendo clic en el icono de la
barra de estado y seleccionando 'Abrir el programador de actualizaciones'. Se recomienda realizar una actualizacion

cada 24 horas.

7.13 Mdaemon GroupWare

MDaemon GroupWare es un complemento para MDaemon Pro v6.7 o posterior que les permite a los usuarios de
Microsoft Outlook compartir conjuntamente con otros usuarios sus calendarios, contactos y otras carpetas de no

correo.

Generalmente, solo se puede disponer de estas funciones de Outlook si su empresa utiliza un servidor Exchange.
Sin embargo, MDaemon GroupWare ahora ofrece una alternativa realista, facil de configurar y a un precio muy

econoémico.
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7.13.1 Instalar MDaemon GroupWare

En primer lugar, necesitara activar su servidor MDaemon instalando el archivo de instalacion de GroupWare en el
servidor MDaemon de la misma manera en que instalé el complemento del AntiVirus. Una vez descargado, ejecute el

archivo de instalacion en el servidor MDaemon.

Recorra la instalacion no hay ninguna opcion aqui que genere problemas. Una vez mas, le recomiendo que en el
Ultimo paso del proceso de instalacion deje desactivada la casilla 'Verificar si hay actualizaciones automaticamente'.
En mi opinion, es mejor realizar la actualizacion de su servidor manualmente como y cuando se requiera. Su servidor

MDaemon se reiniciara automaticamente al principio, no notara gran diferencia en MDaemon.

7.13.2 Activar Las Funciones De GroupWare

Desde el men( ‘Instalar de MDaemon, seleccione 'Calendario / GroupWare' y luego seleccione la pestaia
‘Configuraciones de GroupWare'. Configlrela y luego haga clic en 'Aceptar’. Eso es todo para el servidor, el préximo

paso es configurar su primer cliente de Outlook.

7.13.3 Instalar El Cliente GroupWare En Outlook

Basdndonos en la version XP de Outlook, por lo tanto puede que difiera un poco de otras versiones de Outlook.

Se recomienda cerrar Outlook antes de instalar el complemento GroupWare. Necesita descargar el instalador del
cliente Outlook desde su servidor MDaemon. La manera mas facil de hacerlo es a través de la interfaz de WorldClient
de MDaemon usando un navegador. Para acceder a la interfaz de WorldClient de MDaemon, escriba en su navegador la

siguiente URL: http://192.168.0.1:3000 (Necesitara reemplazar 192.168.0.1 por la direccion IP de su servidor

MDaemon)

Registrese a WorldClient usando los detalles de su cuenta de MDaemon. Una vez que se haya registrado, haga clic

en 'Opciones’ a la izquierda y luego en el vinculo ‘MDaemon GroupWare'.
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Haga clic en el boton 'Descargar..." que se muestra y seleccione 'Abrir' (si lo prefiere, puede optar por guardar el
archivo en el escritorio y ejecutarlo desde alli). Esto automaticamente descargara y ejecutara el instalador del

complemento GroupWare para Outlook.

Siga el proceso y al final de éste, se iniciara Outlook y se mostrara el 'Asistente de MDaemon GroupWare'.

7.13.4 Asistente De Configuracion De GroupWare Para Outlook

Cuando se muestre la ventana, lea la informacion y luego haga clic en ‘Siguiente'.

En la proxima ventana necesitara escribir la direccion IP de su servidor MDaemon y los detalles de registro de su
cuenta de MDaemon. Puede usar el boton ‘Comprobar Servidor' para verificar los detalles que ha escrito. Una vez

realizado esto, haga clic en 'Siguiente'.

En la pantalla siguiente, le recomiendo que seleccione ‘Usar un archivo PST existente’ y seleccione sus ‘Carpetas
personales’. Outlook almacena todo en archivos PST en su ordenador. Si le dice al complemento GroupWare en qué
archivo PST esta almacenada su informacion, le permitira al complemento integrarse perfectamente con sus carpetas

usuales de calendario y contactos. Haga clic en 'Siguiente'.

Haga clic en 'Finalizar' para completar la configuracion de GroupWare. Lo Unico que puede notar ahora es una
pequena barra de herramientas adicional. Hasta que se familiarice con GroupWare, déjela activada, sin embargo

puede ocultar la barra de herramientas usando las configuraciones de 'Ver | Barra de herramientas’ en Outlook.

Ademas puede observar un icono nuevo en la barra de estado del sistema: Este es el ‘Administrador de
sincronizaciones de MDaemon GroupWare' y se mostrara cuando se abre Outlook generalmente se puede ignorar, sin

embargo si hay algln problema, le mostrara los respectivos errores.

7.13.5 Compartir Su Calendario Con Otros Usuarios

La razon principal de elegir MDaemon GroupWare es que les permite a los usuarios compartir sus calendarios con

otros usuarios. Para poner su calendario a disposicion de otro usuario de Outlook, haga clic con el boton derecho en su
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carpeta Calendario de Outlook y seleccione 'Propiedades'.
Seleccione la pestana ‘Carpeta de MDaemon GroupWare' y haga clic en el boton ‘Agregar'.
Seleccione el usuario con quien desea compartir su calendario (nota: el usuario necesitara tener GroupWare

instalado y configurado en su propio Outlook), y haga clic en 'Aceptar’. Luego necesitara establecer los respectivos

permisos para el nuevo usuario.
Una vez realizado esto, haga clic en ‘Aceptar’. Su calendario deberia aparecer ahora en el Outlook del otro
usuario para que solo lo pueda visualizar. Si este usuario necesita ser capaz de agregar o eliminar eventos de su

calendario, entonces usted puede modificar los permisos como lo requiera.

Para compartir su carpeta de contactos, debe realizar el mismo procedimiento.

7.13.6 Crear Una Carpeta De Contactos Publicos

Si lo requiere, puede ademas crear carpetas publicas de contactos y calendario. Esto se realiza desde el servidor

MDaemon habilitando las carpetas pUblicas y creando una carpeta publica IMAP compartida (Instalar | Carpetas IMAP

compartidas).
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