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Herramientas para la evaluacién

Tipologia de informes sobre politicas publicas
relacionados con el seguimiento y la evaluacion

Son varios los tipos de documentos que se emiten durante el desarrollo de una politica que
contienen informacién relevante sobre su puesta en marchay sus efectos.

Sin embargo, cada uno de estos documentos contiene un tipo de informacién y cumple con
una funcién determinada, por eso en la siguiente tabla se exponen las principales

caracteristicas.

Memoria de
ejecucion/gestion

Puntual, para recabar datos
que se presenten de forma
anual.

Analisis muy limitado o
nule. Presentacion de datos.

Se centra en la medicion de la
ejecucion de actividades,
utilizando solo indicadores
de realizacion.

Responde a qué actividades
se realizaron y qué recursos
se entregaron, asi como la
ejecucion presupuestaria.

Sirve para la rendicidn de
cuentas y transparencia del
uso de los recursos publicos.

Analisis interno basico de
los equipos ejecutores que no
incluye recomendaciones de
mejora.

Informe de
Seguimiento

Continuo, registro constante,
aunque el informe del
seguimiento se presente en
periodos acordados,
generalmente anual. Puede
sustituir (ya que lo incluye) la
memoria de ejecucion.

Analisis limitado, supervisa,
analiza y documenta los
progresos registrados.

Se centra en la medicidn y
analisis de |la realizacion de
actividades y sus
resultados parciales.

Responde a qué actividades
se realizaron y qué
resultados se obtuvieron,
incorporando una reflexion
de los elementos de mejora.

Sirve para generar alertas
tempranas sobre el no
cumplimiento de metas,
revisar la forma de trabajo
y establecer estrategias de
mejora durante la
implementacion.

Andlisis interno
(autoevaluacion) de los
responsables y otros agentes
implicados. Incluye
conclusiones y
recomendaciones de mejora.

Informe de
Evaluacion

Periodica, en etapas
importantes: al inicio (ex
ante), a mitad de la ejecucién
(intermedia), al final
(resultado) o al cabo de un
periodo sustancial después
de finalizado (impacto).

Anadlisis en profundidad;
compara la planificacion con
el nivel de logro de los
objetivos, ademas de otros
aspectos: coordinacion,
desarrollo, logros, etc.

Se centra en el analisis del
diseiio, logica de
intervencion, ejecucion,
resultados y/oenel
impacto.

Responde a por qué y como
se obtuvieron los
resultados al contar con una
mayor profundidad en el
analisis.

Brinda a los responsables
recomendaciones y
opciones de estrategiay de
politica para una redefinicién
del programa/plan o para una
nueva planificacion.

Anilisis interno y externo,
se puede contar con personas
evaluadoras independientes,
conformando idealmente un
equipo mixto. Incluye
recomendaciones de mejora.

L uerItes 1 ueTiee oy e F., U eLIUgy ey e ey 1o (evew)s Slia ue oegunnnciieo,

Instituto Andaluz de Administracion Publica.




Metodologias de planificacion amigables: III Plan de
Infancia de Andalucia

CRISTINA TORRECILLAS CARO

Licenciada en Economia por la Universidad de Sevilla y master en
Gestion Internacional de la Empresa y en Formacion del profesorado
por el Centro de Estudios Econdmicos y Comerciales (CECO) y la
Universidad de Nebrija, respectivamente.

En sus mas de 15 afios de experiencia profesional, ha desempefiado
funciones de analisis de mercado, disefio de metodologias, gestion
de proyectos y evaluacion de politicas publicas en entidades como la
Comision Europea, Ecorys UK o el Instituto Espafiol de Comercio
Exterior (ICEX).

Actualmente Cristina forma parte de la Oficina Técnica de Evaluacion
del TAAP.

La elaboracién del III Plan de Infancia y Adolescencia de Andalucia (PIA-A 2023-2027) ha sido asesorado por el
IAAP desde finales de 2021.

Este plan tiene como poblacién objetivo nifios, nifias y adolescentes (NNA) de Andalucia, y especialmente si se
encuentren en situacion de vulnerabilidad (pobreza y/o exclusion, o se trata de migrantes no acompafiados, con
diversidad funcional, con problemas de salud mental, victimas de acoso escolar, victimas de violencia sexual, NNA
LGTBIQ y NNA del sistema de proteccion). El Plan tiene como finalidad la promocion del bienestar (NNA) en todos
los ambitos de su vida: la sociedad, la familia, la educacion, la salud, los servicios sociales, la justicia, la cultura, el
deporte, el ocio, el medio ambiente, las nuevas tecnologias y los medios de comunicacidn y pretende que se
construya una nueva cultura que contemple a NNA como sujetos de derechos y actores protagonistas de sus
propias vidas y de su entorno. En definitiva, pretende sentar las bases del Sistema Integral de Atencidén a la
Infancia, desde un enfoque de la promocion de derechos y la prevencion, asi como la promocién de la
participacion de la infancia y adolescencia en la vida publica y en cualquier estructura de participaciéon creada para
tal fin.

De hecho, la propia elaboracién del Plan ha sido ya en si mismo un proceso participativo en el que los NNA 'y
colectivos afectados por el Plan han estado involucrados desde el principio, participando en la construccion
del diagndstico y contribuyendo a identificar los problemas, necesidades y retos de la infancia y adolescencia. La
informacién del diagnéstico preliminar, elaborado en base a estadisticas oficiales, encuestas y otros datos
cuantitativos, ha sido enriquecida e interpretada con informacién cualitativa obtenida a través de las dinamicas
desarrolladas para la participaciéon ciudadana (Jornada Participativa, dindmicas grupales con NNA) y de
profesionales (Taller Arbol de Problemas y DAFO).

En concreto, la Jornada Participativa celebrada el 7 de marzo de 2022, fue dinamizada por el IAAP y contd con la
participacion de unas 100 personas que representaban a familias, madres y padres, personas expertas y
profesionales que atienden a NNA, personal técnico municipal de infancia de Entidades Locales y representantes
de organizaciones del tercer sector que trabajan con la infancia y adolescencia. En esta jornada se compartio la
informacién recopilada de diferentes dinamicas participativas que tuvieron lugar durante el mes de febrero de
2022 con mas de 880 nifias, nifios y adolescentes de Andalucia, canalizado través de dinamicas desarrolladas en
22 centros educativos, 21 Consejos locales de Infancia y Adolescencia (CLIAS) u otros drganos de participacion
similar y 4 Centros de Proteccién de Menores.

En el taller de arbol de problemas, en el que se identificaron las causas y consecuencias de los principales
problemas identificados en el diagndstico, participaron 20 personas con un amplio bagaje profesional e
informantes clave en el ambito de la infancia y adolescencia.

El DAFO fue elaborado por el Comité Técnico del Plan, que lo componen personal técnico de distintas Consejerias
de la Junta de Andalucia directamente afectadas por el Plan.

Una vez finalizado el diagndstico, el Comité Directivo del Plan, formado por las personas con responsabilidad
politica de las distintas Consejerias implicadas en la elaboracion del Plan, realizé una priorizacién de problemas
que fueron la base de los objetivos estratégicos del plan. Para dar cumplimiento a estos objetivos, de nuevo el
personal del Comité Técnico, elaboré los 60 programas que componen el III PIA-A.

Ademas, se llevé a cabo la evaluacion ex ante (EaA) del Plan en la que participaron ocho personas expertas en el
ambito de infancia y adolescencia. La EeA han completado un cuestionario y un grupo focal.

El Plan también ha sido valorado por grupos de nifias, nifios y adolescentes, entre otros el Consejo Asesor de
UNICEF Andalucia, el Consejo de NNA del Defensor del Pueblo Andaluz, el Consejo Provincial de Infancia y
Adolescencia de Huelva, asi como grupos de nifias, nifios y adolescentes en Centros de Proteccidon de Menores.

El documento ha sido sometido han un analisis de evaluabilidad previa, realizado por tres personas evaluadoras
del grupo de la Junta de Andalucia que colabora con el IAAP, obtenido un Documento Técnico de Evaluabilidad
favorable.

Por ultimo, se ha llevado a cabo un proceso de informacion publica proactiva, donde se ha remitido el borrador
del Plan a todas las personas y colectivos que han estados involucrados en la elaboracidn, ademas de publicarlo
en el Boletin oficial de la Junta de Andalucia, en la pagina de la Consejeria y el Observatorio de Infancia. El
documento y un cuestionario especifico ha sido puesto a disposicidon del borrador de este se ha puesto a
disposicién de la ciudadania, para que cualquier persona u organizacion pueda hacer aportaciones y sugerencias y
se ha dirigido a Entidades Locales y al ambito educativo para promover la participaciéon a través de Consejos
locales de Infancia y Adolescencia y NNA de centros educativos. Este cuestionario ha sido respondido por 24
personas durante el mes de noviembre.

Se ha de destacar que tanto del diagndstico como del documento final del Plan se han elaborado
versiones/resumenes amigables asi como videos explicativos para que facilitar la participacién de nifias, nifios y
adolescentes en estos procesos.



https://www.observatoriodelainfancia.es/oia/esp/documentos_ficha.aspx?id=8438
https://youtu.be/GKatWPzBhYA

Entrevista

ANTONIO IGEA SESMA
Red Internacional de Evaluacion de Politicas Publicas (RIEPP)

Licenciado en Ciencias Econdmicas y Empresariales, Master en
Evaluacion de Politicas Publicas y Curso de Experto en Innovacién
Publica. Desde 2020 Presidente de la Red Internacional de
Evaluacién de Politicas Publicas, RIEPP - asociada a la International
Organization for Cooperation in Evaluation, IOCE - y miembro de la
Comisién Directiva de la Sociedad Espanola de Evaluaciéon, SEE.
Experiencia profesional desde el ambito publico y privado en
investigacion aplicada en economia, empleo y cualificaciones
profesionales, en el seguimiento y evaluacion de sistemas y politicas
publicas y en la implantacion, desarrollo y evaluacion de sistematicas
de gestion avanzada y de la innovacién publica. Docente asociado de
la UNED. Pertenece a diversos Grupos Técnicos Institucionales de
Trabajo, Asociaciones, Redes y Clubs Profesionales en el ambito de Ia
Evaluacion y Gestion Avanzada.

En tu opinidn, ;en qué situacion se encuentra la evaluacidon de
politicas publicas en Espana?

Al hacer un poco de historia, vemos como en Espana, y desde diferentes instancias administrativas, la evaluacion
empieza a ser tomada en consideracion con la entrada en la UE a mediados de los ochenta y, desde entonces, es un
instrumento ciertamente cada vez mas utilizado. Desde el ultimo decenio del siglo pasado, se puede decir que la
evaluacién se ha ido extendiendo, en mayor o menor medida y de forma mas o menos generalizada, en todas las
administraciones publicas De alguna forma, todos los niveles de gobierno la contemplan y se observa un esfuerzo
creciente por evaluar la accién publica, tanto en sus légicas de funcionamiento como en sus resultados,
entendiendo por éstos, como apunta la OCDE, los productos, efectos e impactos, intencionados o no, positivos o
negativos.

Ahora bien, si bien son ciertos estos avances en materia de cultura y practica de evaluacién, no lo es menos que la
institucionalizacion de la evaluacién de politicas publicas aun no ha logrado un nivel suficiente en nuestro pais.
Esto implica que hoy en dia una gran parte de las evaluaciones dependan mas de voluntades politicas y/o técnicas,
o incluso de exigencias externas, y no tanto de requerimientos normativos o de una politica de evaluacién. Es una
evaluacién todavia que es “mas para otros”, y por tanto que puede responder mas a intereses y motivaciones
ajenas, y no tanto, una evaluacion “también para nosotros”. Por eso, y a nivel global, no podemos afirmar todavia
que la practica evaluadora sea en Espafia una practica lo suficientemente anclada y normalizada en los aparatos de
gobernanza. El desarrollo estd siendo lento, pero sin duda, la tendencia es a ir incorporando cada vez mas este tipo
de procesos de recogida, analisis, difusién y uso de informacién para la racionalizaciéon y mejora de las politicas
publicas.

Y lo que es muy importante también, todavia no es una practica suficientemente visible para el conjunto de la
ciudadania y sociedad, desdibujandose asi su funcion de rendir cuentas y transparencia, que es esencial para la
legitimidad del ejercicio publico en nuestras sociedades democraticas y contemporaneas.

Podemos decir que estamos todavia lejos de paises europeos con larga tradicién evaluativa como Francia, Holanda,
Suiza, u otros como Canada, Estados Unidos, Japon o latinoamericanos como Chile, México, Brasil, por citar sélo
algunos. Pero no es menos cierto, que encontramos interesantes experiencias en ambitos como el desarrollo y
cooperacion internacional, salud, social o empleo - con su reciente diploma postgrado de evaluacién de politicas de
empleo impulsado por varios Servicios Publicos de Empleo junto a la Universidad de Barcelona -. O en
Comunidades Auténomas, como Andalucia, las Administraciones Locales, unos movimientos sociales cada vez mas
interesados por el monitoreo de la accién publica y todo un conjunto de desarrollos normativos, cursos y
seminarios, guias, directrices y estructuras diversas dedicadas a la evaluacién en nuestro pais, que nos permiten
cierto optimismo en el avance hacia escenarios donde la evaluacion pueda ser funciéon clave en aquellas
administraciones publicas que quieran “hacer bien y mejor todas las buenas cosas que pretendan”.

¢Cuales son los retos actuales que enfrentan las administraciones

autonomicas en materia de evaluacion?

Los resumiria en cuatro grandes retos que debemos superar todavia para que la evaluacién pueda ser una
herramienta verdaderamente influyente y transformadora de nuestra realidades y sociedades. De alguna forma,
para que sea un escenario “natural” en nuestras administraciones autonémicas y pueda tener todo su sentido y
utilidad.

En primer lugar, el de su institucionalizacion. Debemos de situar a esta funcion dentro de todo debate politico y
técnico como elemento clave de los buenos gobiernos y buenas administraciones. Esto es, de esa buena gobernanza
generadora de valor publico. Que todos los actores politicos, econdmicos y sociales la entiendan como instrumento
consustancial a la gestién publica. Dicho con otras palabras, no puede haber gestioén sin seguimiento y evaluacion. Y
para ello, se deben garantizar buenos sistemas de seguimiento y evaluaciéon en las politicas y con la dotacién
suficiente de recursos econémicos, humanos y tecnoldgicos; asi como articular los mecanismos institucionales y
organizativos pertinentes para su reconocimiento, planeamiento y participacion de todos los actores.

Un segundo, relacionado con la cultura y capacidades de evaluacién. Debemos de seguir avanzando en el fomento
de una cultura evaluadora a nivel politico y técnico de forma que se entienda como mecanismo imprescindible para
el aprendizaje y mejora de las intervenciones publicas ademas de para la transparencia y rendicién de cuentas desde
una concepcion democratica del ejercicio publico. También es importante seguir impulsando la formacién de capital
humano en evaluacion junto a la colaboracién con y entre organismos especialistas en evaluacién.

Un tercero de la calidad. Esto es, una evaluacion siempre util, sélida, independiente y transparente. Y
especialmente, bien justificada desde sus inicios. Esto es, teniendo claro el porqué se evalla, para quién y cémo se
utilizara. Y donde, ademas, sus hallazgos, conclusiones, recomendaciones y lecciones puedan ser transferidos y
servir de aprendizaje. Una transicién aun pendiente la de la medicién a la accién informada. Ello nos exigira de
buenos sistemas de informacién, buenos marcos tedricos, garantias de evaluabilidad y una practica lo mas
sistematicay rigurosa posible.

Y, por ultimo, y muy critico, el de su uso y difusion. Ello exige que no sélo se debera incentivar su practica sino
también su posterior uso. Un uso éste que sea intensivo y efectivo a través del necesario “empoderamiento” de
todos sus actores y desde un ejercicio publico responsable. Lo verdaderamente importante es lo que ocurre el dia
después de la evaluacion. El de la entrega del “informe de evaluacion”.

:(Qué cambios esta trae la ley estatal de evaluacién? ;Qué supone para las

Comunidades Autonomas?

Desde la RIEPP fue motivo de celebracién la publicacion de a finales del afio 2022 de la Ley Estatal de la
Institucionalizacién de la Evaluacién como un hito esencial en el complejo proceso de institucionalizacién de la
evaluacién. Esta Ley va a permitir crear un necesario marco normativo y lenguaje comin que dé sentido y
coherencia a la practica evaluativa, dotar a esta practica de un caracter transversal e integral, reforzar las
evaluaciones ex ante y los analisis de la evaluabilidad previa a su disefio e implementacion y, también, favorecera la
innovacion en nuestras administraciones publicas. Ahora bien, aun queda trabajo por hacer, como son cuestiones
organizativas, el andlisis del impacto de la propia evaluacion en la mejora de las politicas publicas, las meta
evaluaciones, la profesionalizacion, la participacion activa de los colectivos o personas que tienen algo que ver con
los programas evaluados, fortalecer una cultura de evaluacion que propicie la demanda de las evaluaciones o su
posterior uso en las estructuras institucionales o sociales. Y que las administraciones las impulsen en la medida que
respalden sus actividades basicas.

En Espana, hasta ese momento, y a diferencia de otros paises, es cierto que nos encontrabamos con la falta de un
marco integrador comun que permitiera proporcionar las herramientas y elementos basicos para impulsar una
politica integral y general de evaluacién de politicas publicas. En este sentido, creo que esta ley, posibilitara reforzar,
de forma directa o indirecta, los sistemas publicos de evaluacién en todas nuestras administraciones publicas e
impulsar también su institucionalizacién como herramienta de mejora, rendiciéon de cuentas y transparencia de la
accion publica, mediante la formalizacion y sistematizacion de las practicas de evaluacién, el fomento de la cultura
de evaluaciény la tan necesaria organizacioén institucional de la evaluacion.

:Qué elementos pueden favorecer la evaluacion de politicas publicas en la

unta de Andalucia? ;Qué elementos facilitan la institucionalizacion de la
(A
evaluacion?

En mi opinién, sera clave abordar la institucionalizaciéon de las politicas publicas en Andalucia desde enfoques
sistémicos. Esto es, desde la perspectiva de dotarse de un conjunto de elementos y mecanismos, debidamente
relacionados entre si y que funcionen como un todo, que permitan configurar el necesario marco comun no solo
normativo y estratégico - que es muy importante, sin duda - sino también organizativo y metodoldgico para poder
articular y dar un sentido asi a toda la practica evaluativa y su uso en la Junta. Todos ellos deberan estar enfocados a
que la funcion evaluadora se integre como practica rutinaria, regulada, sistematica y util dentro de la gestion publica
andaluza. Una practica en el marco de un sistema que le de sentido y coherencia, y que responda a motivaciones e
intereses propios y no sélo externos o ajenos.

Es importante, entender que construir un sistema de evaluacién conlleva mucho mas que una norma o la creacién de
organismos rectores o gestores. Implica toda una pluralidad de iniciativas y decisiones perfectamente alineadas y
coordinadas. Por ejemplo, dotarse de marcos normativos reguladores del sistema, garantizar una demanda de

evaluacién, disefar politicas evaluativas, marcos institucionales y organizativos estables, asignar funciones,
responsabilidades y dependencias entre los actores, capacitacion y asistencia técnica de los actores intervinientes,
garantizar la evaluabilidad de los programas o politicas a evaluar, la aplicacién de principios de calidad o facilitar el
uso de la evidencia generada empoderando a los actores implicados o la propia mejora del sistema.

Y en todo ello, sera clave el compromiso firme con la toma de decisiones basada en la evidencia, el aprendizaje
institucional y la transparencia en el ejercicio de lo publico. En otras palabras, debemos entender que si queremos
evaluar no valdra sélo con tener que evaluar, sino que también deberemos poder evaluar, querer evaluar v,
l6gicamente, saber evaluar.

Perteneces a diferentes redes y asociaciones profesionales de evaluacion,

¢Qué papel tienen estas organizaciones en el panorama actual?

Las asociaciones profesionales de evaluacién, ya sean nacionales, regionales o internacionales, como es la RIEPP que
presido desde hace unos afos, venimos contribuyendo al desarrollo de la cultura e institucionalizaciéon de Ia
evaluacién en muchos paises y regiones de todo el mundo. En este sentido, no sélo estamos ayudando a
intercambiar experiencias exitosas, compartir aprendizajes, garantizar un personal especializado y capacitado y
crear comunidad evaluadora, sino que estamos siendo también un importante espacio de didlogo y encuentro
permanente entre la sociedad civil, circulos académicos, gobiernos y el propio sector privado.

En mi opinién, necesitamos de redes profesionales activas, colaborativas y comprometidas que compartamos,

coordinemos y sumemos esfuerzos e iniciativas que ayuden a seguir avanzando en situar a la evaluacién como
elemento clave de la buena accién publica generadora de valor, en el fortalecimiento de las capacidades de
evaluaciény, muy especialmente, en su uso.

A modo de conclusion, insistir en la idea de que la evaluacién debe estar presente en todo debate y reflexion sobre
los retos presentes y futuros de nuestras administraciones, al mismo nivel que otros ambitos e instrumentos de
gestion. Debe formar parte, si o si, de toda “infraestructura de gestién publica”. Si queremos que cumpla con su papel
transformador, serd importante trabajar desde cuatro vertientes que a su vez se retroalimentan y necesitamos. Lo
que llamo las 4C’s. Necesitaremos de compromiso evaluativo, conciencia evaluativa, capacidad evaluativa, y, por
Gltimo, contexto evaluativo. Estoy convencido que dotarse de herramientas que nos permitan saber no sélo que
hacer y cémo hacerlo, sino también si hemos tenido éxito y como mejorar, es la mejor garantia para tomar buenas
decisiones publicas. Algo que los responsables y gestores de lo publico no pueden desaprovechar. Y ahora mas que
nunca, insistiria, ante una gestién publica ejercida en contextos de incertidumbre y crisis recurrentes - nada que ver
con la estabilidad de hace ainos -. En definitiva, es una oportunidad para la buena accién publica. Ni mas ni menos.



Noticias

El Area de Evaluacion participa en el III Congreso
Internacional de Evaluacién de Impacto Social

El Area de EPP, a través de su Oficina Técnica de
Evaluacién de Politicas Publicas (OTEVAL) ha participado
en el III Congreso Internacional de Evaluacién e
Impacto Social.

El encuentro, organizado por la U. de la Frontera, Chile, y
la U. de Alicante, Espafia, se extendi6 por dos dias -15y
16 de noviembre- y tuvo como fin la difusion e
intercambio de conocimientos sobre metodologias y
experiencias en el campo socioambiental.

Maria Paz Fuentes ha presentado una comunicacion sobre
la estandarizacion de procesos que, desde el IAAP, se
han puesto en marcha para favorecer la utilidad y el uso
de las evaluaciones en la Junta de Andalucia.

El pasado 15 de noviembre, el Area de Evaluacién de politicas publicas presenté en la mesa sobre
"Politicas Publicas, Gobernanza e impactos sociales" el nuevo protocolo para la deteccion de
necesidades informativas de la evaluacién, disefiado para garantizar que los diferentes agentes
implicados obtengan informacion de utilidad de las evaluaciones que se realizan en la Junta de
Andalucia. Con este protocolo se pretende fomentar la participacion de los agentes en el disefio y

facilitar el uso de las evaluaciones.

Ademas de compartir la experiencia de la Junta de Andalucia en cuestiones de evaluacion participativa
con otras instituciones nacionales e internacionales, el encuentro permitié intercambiar opiniones y
conocer nuevos enfoques y técnicas aplicadas a proyectos y evaluaciones socioambientales en
diferentes partes del mundo, como Colombia, Chile, Ecuador, Brasil o Canad3, entre otros.




Nuestro compromiso con la evaluacion

planificacion

Es una herramienta que facilita el proceso de conceptualizacion,
diseno, ejecucion y evaluacion de proyectos, planes y programas.

Arbol de problemas

En primer lugar, se elabora el arbol de problemas, que permite
analizar los problemas reales que existen (no los que puedan surgir)
de manera clara.

Identificar el problema central {una

situacion negativa) de forma concreta y EFECTO 1 EFECTO 2

sus efectos, asi como lasrelacionesy
jerarquias entre estos.
PROBLEMA CENTRAL

Analizar las causas de esos problemas,
considerando su importancia y la relacion
entre ellas.

Diagramar en el arbol las causas, efectos y
problemas identificados, en un esquema.

Del arbol de problemas al de soluciones

Se reformula el arbol de problemas en un arbol de soluciones, para
ver las alternativas de accion que existen.

Formular todas las condiciones negativas
del arbol de Problemas en forma de
condiciones positivas que son deseadas y
realizablesenla practica
PROPOSITO

Examinar las relaciones "medios - fines"
establecidas para garantizar la l6gica e

integridad del esquema OBJETIVO ESTRATEGICO

Si fuera necesario hay que modificar las
frases existentes,
anadir frases nuevas en el contexto de las
relaciones "medios - fines" y eliminar
Objetivos que no sean efectivos o
necesarios

Estos arboles son una herramienta atil para analizar y resolver problemas.
Al identificar las cansas v las esnliirinnes se nniede de<arrnllar nin nlan de
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Asesoramiento para la elaboracién de planes
estratégicos

Acompafiamos a los centros directivos de la Junta de
Andalucia en el proceso de formulacién de planes
estratégicos. Ofrecemos asesoramiento metodolégico y
soporte técnico a lo largo de todo el proceso de disefio.

Evaluacién ex ante

Con la colaboracidn de personas expertas valoramos la
calidad del disefio y la viabilidad de los planes. Mas info
Ademas nuestro equipo de personas evaluadoras
analizan la evaluabilidad de los planes utilizando
herramientas y técnicas que hemos desarrollado de
manera colaborativa desde el Area. Mas info

Evaluacién intermedia o final

Llevamos a cabo evaluaciones de planes, programas y
proyectos en todas las fases. Analizamos disefios,
procesos, resultados e impactos con el objetivo de
mejorar las politicas publicas de la Junta de Andalucia

Formacion y docencia

Ofrecemos diferentes tipos de acciones formativas en
disefio y evaluacién de politicas publicas. Contamos con
un plan de formacién con 3 MOOCs de formacion
especifica y especializada, pero también promovemos
talleres, charlas, jornadas y seminarios.

Documentacidén

Contamos con manuales y guias metodoldgicas
adaptadas a la administracion publica. Puedes
consultar aqui todo el material.

Difusién

Editamos la revista Valor Publico, y difundimos
novedades en el portal Scoop it

y en nuestro boletin quincenal de noticias

Estudios e Investigaciones

Desarrollamos estudios propios y colaboramos en
investigaciones con  otras  entidades e
instituciones.

Contacta con el Area de Evaluacion de
Politicas Publicas en el siguiente buzon:

evaluacion.politicas.ioap@ juntadeandalucia.es

INSTITUTO ANDALUZ DE
ADMINISTRACION PUBLICA

Consejeria de Justicia,
Administracion Local y Funcién Publica



https://www.juntadeandalucia.es/institutodeadministracionpublica/publico/home.filter
https://www.juntadeandalucia.es/institutodeadministracionpublica/publico/anexos/evaluacion/guiaevaluacionexante.pdf
https://www.juntadeandalucia.es/institutodeadministracionpublica/publico/anexos/evaluacion/guiaevaluabilidad.pdf
https://www.juntadeandalucia.es/institutodeadministracionpublica/publico/documentacion.epp
https://www.scoop.it/topic/evaluacion-de-politicas-publicas
https://www.juntadeandalucia.es/institutodeadministracionpublica/publico/boletin.epp

