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"Estrategias educativas para el cambio de actitudes

y comportamientos ambientales’



n la actualidad, el tépico de Educacién Ambiental (EA) se halla inmerso en un proceso de generalizacion creciente,
dada la gran cantidad de aspectos especificos que suscita (tantos como el concepto de medio ambiente); la multitud
de sectores implicados, instituciones de todos los niveles (desde la UNESCO a programas municipales), organizaciones
sociales y profesionales...; la diversidad de publicos-objetivos a los que se refiere (desde escolares a turistas que visi-
tan un espacio natural por ejemplo) y la variedad de disciplinas cientificas afectadas.

Esta confusa situacion justifica una realidad en la que cualquier actividad que se realice en relacién con el entorno puede
ser considerada como EA, muchas veces con el soporte de la produccion continua de declaraciones, principios y obje-
tivos generales que se realizan desde todo tipo de instituciones, contribuyendo escasamente a la necesaria clarificacion
conceptual y al consenso sobre objetivos realistas que puedan ayudar a configurar un modelo coherente de EA.

La EA que se realiza en la actualidad, se queda demasiadas veces en una sucesién de acciones desarrolladas de forma
intuitiva, con un enfoque escasamente multidisciplinar y con un peso excesivo del ambito de las ciencias naturales, lle-
gando incluso a confundirse a menudo con la didactica del medio.

Bajo el objetivo compartido de conseguir que las personas tomen conciencia de los problemas ambientales y de formar
o cambiar actitudes hacia el medio ambiente, las acciones de EA realizadas por las instituciones se pueden ubicar en
dos lineas fundamentales en funcién de la poblacién de referencia, por un lado la EA como educacion formal y por otro
la EA como intervencion social.

La primera de estas tipologias esta dirigida al sistema educativo, generalmente a sus primeros niveles mientras la segun-
da se dirige a la poblacion en general. Como es sabido la mayoria de los esfuerzos institucionales se han volcado sobre
las iniciativas de EA dirigidas a la poblacién escolar, bajo la creencia de que es mejor formar ambientalmente en eda-
des tempranas y que estas actitudes van a ser estables durante el resto de la vida adulta de los escolares.

En la EA en el sistema educativo el publico-objetivo es la poblacién escolar, un publico cautivo y cuidadosamente seg-
mentado, localizado en un entorno especifico (el centro escolar) y afectado por una situacién de control explicita (hora-
rios, tutores, evaluaciones...). Los sectores del sistema educativo afectados en la actualidad se refieren mayoritariamente
a los niveles de ensefanza primaria y secundaria, con un importante déficit en los niveles de educacion infantil y uni-
versitaria. Esta poblacion se caracteriza ademas por desplegar conductas con escasa incidencia ambiental en compa-
racién con los comportamientos de los adultos y por poseer un sistema actitudinal en proceso de formacion.

En cuanto a la EA como intervencion social, se define sobre todo por dirigirse al &mbito social, a la poblacion en gene-



ral, con un publico-objetivo adulto, disperso y escasamente segmentado. Por su capacidad de actuacion, sus compor-
tamientos tienen una alta incidencia sobre la calidad ambiental, poseyendo ademas actitudes mas estables y confor-
madas.

Asimismo en los objetivos y metas actuales de ambas tipologias de EA, pueden encontrarse ciertas divergencias. En la
EA formal, el objetivo primario es el cambio cognitivo e informacional y en un segundo lugar el cambio actitudinal. La
primera de estas metas es mucho mas explicita y aceptada, mientras que la segunda tiene una presencia mas inciden-
tal. Esta jerarquia se apoya en la frecuente opinién de que el cambio cognitivo puede traer consigo un cambio actitudi-
nal de forma automatica.

De otra forma, este cambio actitudinal, mediante la persuasion, es el objetivo primordial de las acciones dirigidas al
publico en general, seguido por una meta muy secundaria como es el cambio de comportamientos. También las estra-
tegias para conseguir estos objetivos son diferentes, mientras en la educacion formal se usan generalmente métodos
directos, en los programas de intervencién social se trabaja con medios indirectos. Los métodos directos se caracteri-
zan por el contacto directo entre comunicador y receptor, asi como por el uso de la palabra hablada, con o sin apoyo
de otros medios. Los métodos indirectos se producen con mayor lejania tanto en el espacio como en el tiempo, usando
la palabra hablada o escrita y la imagen, pero siempre con medios técnicos interpuestos entre comunicador y receptor.

Aungue los primeros métodos solo pueden utilizarse en grupo reducidos, son mas eficaces y producen efectos mas con-
sistentes. Los métodos indirectos son menos eficaces, pero mas eficientes, ya que llegan a un mayor nimero de per-
sonas, con menor coste.

Especificamente en el sistema educativo, se usan diversas estrategias pedagdgicas, que pueden ir desde la actividad
educativa clasica (pedagogia directiva, memorizacion...) hasta el uso de metodologias investigativas desde la perspec-
tiva del aprendizaje significativo basado en el trabajo con las concepciones de los alumnos. Estos ultimos enfoques son,
por supuesto, minoritarios en la actualidad. En las iniciativas extraescolares priman las actividades de contacto directo
con el medio, generalmente de caracter observacional y centradas en el medio natural mas que en el urbano o cons-
truido. Por otro lado en las acciones dirigidas al ambito social, se usan estrategias de influencia social, como la infor-
macion y la comunicacion persuasiva, el uso de incentivos y normativa y el uso de modelos, normalmente desarrolladas
con un escaso nivel de formalizacion

SISTEMA EDUCATIVO \ AMBITO SOCIAL

PUBLICO-OBJETIVO

* Poblacion escolar * Poblacién general

* Infancia-juventud * Adulto

* Publico cautivo * Publico disperso

* Segmentado * Globalizado

* Conductas con escasa * Conductas con alta
incidencia ambiental incidencia ambiental

* Actitudes en formacion

* Actitudes mas estables



SISTEMA EDUCATIVO : AMBITO SOCIAL

OBJETIVOS

* Primario * Primario
Cambio cognitivo Cambio actitudinal
* Secundario * Secundario
- Cambio actitudinal Cambio comportamental
ESTRATEGIAS
* Métodos directos * Métodos indirectos
* Educacion formal * Influencia social
-Aporte de informacion -Comunicacion persuasiva
-Estrategias aprendizaje -Incentivos y normativa
(investigativa..) -Uso de modelos

* Contacto con el medio.

Tabla 1. Caracteristicas de la Educacion Ambiental en el sistema educativo v en el &mbito social.

Tras realizar esta breve descripcién de la situacion actual de la EA, se pueden extraer algunas conclusiones de interés.

1. La pertinencia de la diferenciacion realizada entre iniciativas de educacion ambiental dirigidas al sistema educativo o
al medio social. Esta distincion es fundamental para estructurar coherentemente el campo conceptual de la EA, evitan-
do la confusion de ambitos de accion, destinatarios, objetivos y estrategias.

2. La necesidad de redimensionar las iniciativas dirigidas a la poblacion en general. La urgencia de un cambio de con-
ciencia y conducta viene motivada por la actual situacion de crisis ambiental, que obliga a intervenir sobre el sector que
toma las decisiones en el medio y cuya conducta tiene mayor incidencia ambiental. Asimismo es fundamental segmen-
tar correctamente esta poblacion, definiendo y caracterizando los diferentes grupos de destinatarios de las acciones
(agricultores, turistas, gestores...)

3. Iniciar un proceso de redefinicién y operativizacion de los objetivos de la EA, que acoja los diferentes avances de la
investigacion psicologica sobre procesamiento cognitivo de la informaciéon ambiental, formacion y cambio de actitudes
e intervencion sobre comportamientos ambientales. Conviene recalcar aqui que se debe empezar a dar el paso de una
educacion ambiental centrada unicamente en los recursos y los problemas del medio, a otra EA centrada en las perso-
nas y los grupos sociales, cambiando las prioridades hasta ahora vigentes en el sentido de primar la investigacion y la
intervencion sobre como las personas perciben, valoran y actuan en relacion a las cuestiones ambientales, mas que el
simple analisis de la realidad ambiental y la transmision de este conocimiento.

4. Es fundamental la integracion de los diferentes objetivos, reforzando las metas de cambio actitudinal (afectos, valo-
res, capacidad de evaluacion...) e introduciendo objetivos de caracter comportamental en las acciones dentro del sis-
tema educativo. En el ambito social es prioritaria la conexion intima de metas actitudinales y comportamentales, persi-
guiendo en ultima instancia la promocion de conductas proambientales y la reduccion de conductas impactantes en el
medio. En nuestra opinidn la meta fundamental de las politicas de educacion ambiental debe centrarse en el cambio
comportamental. El cambio actitudinal puede entenderse, entonces, como un objetivo instrumental, fundamental para el
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mantenimiento eficiente de la capacidad de las personas para actuar responsablemente en el entorno. Esto es mas
urgente cuando se ha podido comprobar que las estrategias actuales de EA aunque pueden aumentar la conciencia
sobre la problematica ambiental, no tienen el mismo efecto sobre los comportamientos (Aragoneés, 1990).

5. Las estrategias concretas deben contemplar estas informaciones sobre las interacciones entre las personas y su
medio y la adopcion de métodos cuya eficacia haya sido verificada, evitando el topico y la intuicion presentes a menu-
do en la EA. De la misma manera es basico el desarrollo de modelos multimetodol6gicos que permitan acercarse a los
problemas desde diversas posiciones y de forma simultanea. Generalmente las iniciativas de las instituciones se que-
dan en proporcionar informacion a personas que ya estan interesadas, por ejemplo que desean controlar el uso de recur-
sos naturales (Stern, 1992). Estas estrategias que estan basadas en la mera provisién de informacion, como panfletos,
esloganes o instrucciones han sido normalmente ineficaces.

6. De todo lo anteriormente expuesto, se concluye la falta de un modelo integrador que recoja los objetivos, metodolo-
gias y procedimientos de la EA y que organice las aportaciones disciplinares fundamentales en relacién a los procesos
de aprendizaje e influencia social en relacion a las cuestiones ambientales.

LAS PERSONAS Y SU MEDIO. NIVELES DE RELACION.

Aunque realmente sea un artificio considerar a las personas como algo extrafio al medio, es necesario reconocer los
niveles de nuestra relacion global y continua con lo que nos rodea. Esta reflexién es prioritaria sobre todo si se preten-
de optimizar esta relacion. Precisamente esta interaccion dialéctica es el foco de interés de la disciplina de la Psicologia
Ambiental, por un lado ocupandose de los efectos directos e indirectos de ambientes tanto naturales como humaniza-
dos sobre la conducta asi como analizando las consecuencias que se derivan de la intervencién humana sobre el
ambiente (Russell y Ward, 1982).

Asi pueden establecerse tres planos de relacion entre las personas y el medio: en primer lugar un nivel cognitivo, en el
cual procesamos la informacion procedente del ambiente, la organizamos y recuperamos cuando es necesario para el
organismo. En segundo lugar un nivel actitudinal, por el cual en relacion a nuestra experiencia, valoramos, preferimos y
atribuimos un significado especifico a un entorno o a un problema ambiental. Y en Gltimo lugar un nivel conductual, el
cual relaciona nuestro comportamiento con un contexto ambiental y con nuestras cogniciones y valoraciones sobre el
mismo (Castro, 1985,1992).

Es evidente que si las iniciativas de EA estan dirigidas a las personas y a los grupos sociales, deben tener en cuenta
estos tres planos de relacion entre las personas y su medio

Sistema de atributos, valores y- :
mmMaﬁm{wm e 4 3 Medio Ambiente

Figura 1. Niveles de relacion persona-entorno (Castro, 1992)
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La conexion entre los diferentes niveles es compleja y no obedece siempre a un patron definido. La relacion entre infor-
macion ambiental, actitud y comportamiento no es siempre lineal, de hecho sélo en ciertas condiciones esta relacion es
eficiente, positiva tanto para el sujeto como para el entorno. Como se indicé anteriormente esta demostrada la escasa
influencia en las actitudes de la simple provision de informacién. También es facil encontrar ejemplos de actitudes incon-
sistentes con comportamientos ambientales de las personas (p.ej.: personas que opinan que la ciudad debe estar lim-
pia y arrojan algun tipo de basura a la calle).

Hasta hace relativamente poco tiempo se ha considerado que las actitudes de las personas influyen directamente en la
conducta. De hecho en la definicion tradicional de actitud se incluian dimensiones conductuales ademas de cognitivas
y afectivas. En la actualidad existe cierto consenso en un modelo unidimesional, recalcando el caracter evaluativo/afec-
tivo de la actitud (Olson y Zanna, 1993), definiéendose como un sentimiento general, permanentemente positivo 0 nega-
tivo hacia alguna persona, objeto o situacion. Mas concretamente la actitud ambiental es definida por Holahan (1991),
como aquellos sentimientos favorables o desfavorables que se tienen hacia alguna caracteristica del medio fisico o
hacia algun problema relacionado con él.

Segun esta conceptualizacion puede distinguirse de la definicion de actitud los conceptos de creencia y de intencion
conductual. Asi las creencias se definen como opiniones acerca del objeto de la actitud en funcién de la informacién
que se posee y la intencién conductual podria entenderse como la predisposicién para cierta clase de accion relevan-
te a la actitud.

La Teoria de la accion razonada (Fishbein y Ajzen, 1975) incorpora estos conceptos, hipotetizando que el desarrollo de
un comportamiento determinado es una funcion de la intencion para llevar a cabo dicha conducta y que en la configu-
racion de esta intencion conductual intervienen las creencias, las actitudes personales y la norma social propia del con-
texto de la persona. Este modelo tedrico puede aportar alguna luz a los procesos de interaccion entre las personas y el
medio ambiente, por ejemplo en la conducta de reciclaje de recursos (vidrio, papel...), de reduccién del consumo de
energia o en los comportamientos responsables en espacios naturales. -

Algunas aportaciones posteriores han corregido este modelo o han ofrecido alternativas al mismo (Eagly y Chaiken,
1992). Por ejemplo resaltando la importancia de los habitos adquiridos, del coste conductual o esfuerzo fisico que exija
desarrollar la accion como de las dificultades planteadas por el contexto para la conducta (p.ej.: la inexistencia de infra-
estructuras para el reciclaje).

También se ha constatado que una actitud proambiental general, no puede predecir un comportamiento concreto, aun-
que si una clase general de conductas relacionadas con esa actitud (Weigel y Weigel, 1978). Un modelo de comporta-
miento ambiental deberia asimismo contemplar un sistema de realimentacion continua, en el que dicha accién se rela-
cione con el proceso de valoracion-cognicion del estado del medio, antes y después de la conducta (Castro, 1992).

La secuencia mas aceptada de la influencia psicosocial incorpora como ya se ha indicado los niveles cognitivo, actitu-
dinal y conductual, aunque el orden de estos factores no es tan evidente. El aprendizaje (respuesta cognitiva), no es
siempre un precedente mensurable de la actitud o de la conducta. De manera que pueden proponerse tres posibilida-
des en los ordenes de respuesta (Ray, 1973).

La primera puede denominarse Jerarquia de aprendizaje (cognicidn-actitud-conducta), la cual es més factible cuando el
destinatario esta muy involucrado en la accion y existen diferencias nitidas entre las alternativas de accién. En la Jerarquia
disonancia-atribucion (conducta-actitud-cognicion) en un principio las alternativas de conducta son indiferentes y la valo-
racion de la accion es posterior a su ejecucion. En ultimo lugar, la Jerarquia de escaso compromiso (cognicion-conduc-
ta-actitud), puede ocurrir en situaciones de escasa defensa perceptiva, en las que con la simple repeticion del mensaje
o mediante el control por incentivos se pueden modificar las conductas y mas tarde impactar en las actitudes.
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Estas rutas de la influencia no son incompatibles y segun las caracteristicas de los destinatarios pueden integrarse en
un modelo complejo e integrado de intervencion.

Las estrategias especificas para el cambio de actitudes y conductas, pueden recogerse en dos categorias de acciones,
la comunicacion persuasiva y el uso de incentivos (Stroebe y Jonas, 1990). La comunicacion persuasiva pretende que
la modificacion de las actitudes conlleve el cambio de los comportamientos. En relacion a los contenidos ambientales
puede ser definida como aquellas estrategias de comunicacién que pretenden influir en una poblacion especifica en el
sentido de favorecer la ocurrencia de conductas y actitudes responsables con el medio (Castro, 1992). El cambio de acti-
tudes por modelado también puede entenderse como una experiencia mediada socialmente gue se produce al obser-
var la conducta de otras personas y las consecuencias de ésta.

Por otra parte mediante el uso de incentivos, se persigue la influencia directa en las conductas, proceso gue puede aca-
bar impactando en el sistema actitudinal de las personas. El manejo de incentivos econémicos o psicosociales que pue-
den ser negativos o positivos, directos o indirectos, es mas efectivo, pero sélo puede usarse en conductas controlables.
Sin embargo los cambios obtenidos a través de la persuasion son mas consistentes ya que el comportamiento perma-
nece bajo control interno del propio sujeto. De todos modos las estrategias descritas no son competitivas entre si, sino
al contrario, a menudo son complementarias.

A MODO DE CONCLUSION.

Tras varias décadas de desarrollo de la EA en nuestra comunidad parece que ha llegado el momento de hacer un alto
en el camino y reflexionar sobre aquéllo que se ha realizado y sobre los caminos que pueden emprenderse en el futuro.
Esta reflexion debe partir de una clarificacion conceptual y de la asuncién de unos puntos de partida operativos que
sean aceptados por profesionales, gestores, investigadores y docentes en EA. En este sentido la promocion de investi-
gacion basica y aplicada y del disefio y evaluacién cientifica de los programas y acciones de Educacién Ambiental debe
ser una condicion previa a este proceso.
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La cuestion ambiental y el comportamiente humano.

José Antonio Corraliza Rodriguez.
Universidad Autbnoma de Madrid.

INTRODUCCION.

na de las mas equivocas y mas utilizadas expresiones en el discurso sobre la crisis ecolégica es, sin duda, la expre-
sion de “problemas del medio ambiente”. Fenémenos como la explosion demografica o procesos de degradaciéon como
los de la disminucién de la biodiversidad, la deforestacion, la desertizacion o el derroche de recursos naturales dispo-
nibles no resultan descritos con precision con la expresién de “problemas-del-medio-ambiente”.

En realidad, son “problemas-de-la-humanidad”. Como tales, se requiere para abordarlos una perspectiva multiple en
enfoques de diagnostico y de intervencion. De esta tematica, como de otras muchas, podria decirse que todos los enfo-
ques son necesarios, pero ninguno es autosuficiente. En este aportacion, se quiere subrayar la relevancia de la dimen-
sion social y comportamental de los problemas medioambientales. Con frecuencia, esta dimension es olvidada y deja-
da de lado por la confianza (a veces ilimitada) en las soluciones tecnolégicas a los problemas ambientales. Sin embar-
go, es ciertamente indudable en la actualidad el hecho de que la “crisis ecoldgica" esta mas relacionada con los modos
de vida, la organizacion social y el comportamiento humano que con dindmicas independientes de la naturaleza.

De esta forma, se pretende poner de manifiesto el interés de una perspectiva en la consideracion de los problemas
ambientales, que pone el acento en analizarlo desde la éptica del comportamiento humano. En Psicologia Ambiental se
plantea una formula un tanto tépica, pero muy expresiva: muchos problemas comportamentales tienen soluciones
ambientales; también existe la relacion inversa: muchos problemas ambientales tienen soluciones comportamentales. En
este escrito quiero destacar que existe una profunda relacion entre las dimensiones de la crisis ambiental y los modos
y estrategias del comportamiento humano y la organizacion social. Esta es la perspectiva en la que se estan realizando
investigaciones en el ambito de las Ciencias Sociales, en general, y en el de la Psicologia, en particular.

Estos trabajos se han centrado sobre dos interrogantes que son las dos caras de una misma moneda: ;sen qué medida
el comportamiento humano incide sobre aspectos decisivos del medio ambiente (natural, construido, etc,) y, su reverso,
en qué medida el medio ambiente tal y como esté siendo configurado influye sobre comportamiento humano? En el tras-
fondo de los mas graves problemas medioambientales, encontramos, si se supera el nivel de los meros sintomas, un
comportamiento humano que incide sobre aspectos sustanciales de los que describen la cuestién ambiental.
Consecuentemente, puede decirse que para hacer frente a estos problemas debe afrontarse definitivamente cambios
en pautas muy ancladas del comportamiento humano y de la organizacion social. A partir de esta formulacion, se plan-
tea la vinculacion entre la Psicologia y la Educacion Ambiental (EA). Se trata, pues, de repasar algunas de las posibili-
dades y algunos de los desafios que, en la actualidad, tiene el abordaje de los problemas ambientales desde las cien-
cias sociales.
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LOS LIMITES DE LA EDUCACION AMBIENTAL.

La EA, mas que una disciplina, es una etiqueta que resume un conjunto de recursos formativos e informativos moviliza-
dos con el fin de incrementar la responsabilidad humana sobre los problemas medioambientales. Aceptada como eti-
queta desde 1972, incluye un amplio abanico de estrategias y actividades encaminadas a promover cambios del com-
portamiento humano en relacion con la nueva dimension que han adquirido los problemas ambientales. Con este fin, se
movilizan recursos cientificos e institucionales. Desde este punto de vista, resulta imprescindible incorporar en la edu-
cacién ambiental una perspectiva amplia tematicamente y diferente disciplinarmente. Es decir, promover cambios en los
comportamientos ecolégicos de la poblacion requiere enfrentarse a dimensiones muy diferentes de los mismos (com-
portamiento respecto a recursos, en relacion con espacios, etc.) y desde perspectivas muy diversas (desde la cultura,
desde la organizacion social, desde la experiencia inmediata, etc.). Como tales, las experiencias y propuestas consi-
deradas bajo la etiqueta de “Educacion Ambiental” reflejan una gran pluralidad de opciones tedricas y metodolégicas.
Igualmente, reflejan una gran pluralidad de objetivos.

Esta diversidad no seria un inconveniente si no fuera acompanada por un escaso y reducido esfuerzo de integracion en
modelos tedricos que describan y expliquen los complejos procesos de cambio de comportamiento que pretenden des-
cribir. De esta forma, el &mbito considerado bajo la etiqueta de “Educacion Ambiental” puede convertirse en un catlo-
go de actividades y de intereses que, bajo la rubrica de la globalidad, realizan propuestas muy aisladas sobre proble-
mas de alcance muy reducido. Igualmente, quedan fuera la discusion sobre objetivos de alcance medio que en relacion
con los cuales puedan ser establecidos criterios de evaluacién para comparar los efectos de los programas.

= Cambio comportamental =

No voluntariamente . Voluntariamente
Motivado externamente Motivado internamente
Economicamente Por el ambiente
Fisico Social
Coaccion Dinero Infraestructura Presion social Internalizacion

Comunicacion / Educacion

Communication and Motivation for Behavior Change (Van Woerkom in Schoen, 1992)
Fuente IUCN, The World Conservation Union, 1993.

Asi pues, resulta dificil hablar de “Educacién Ambiental' y, en efecto, habria que hablar de “educaciones ambientales”.
A pesar de ello, dos son los pincipios que inspiran la puesta en marcha de este tipo de programas. De un lado, los obje-
tivos de concienciacion y sensibilizacion a través de programas masivos (habitualmente siguiendo los modelos de cam-
panas publicitarias o similares). De otro lado, la promocién del conocimiento de problemas del medio ambiente a través
de experiencias de acercamiento directo al medio. Ambos objetivos (concienciacion y formacién) se dan, en muchas
ocasiones, por “buenos”, “adecuados” y “suficientes”. Pero, jrealmente lo son?

Con el propésito de sugerir la discusion y con la prudencia consecuente por la diversidad de propuestas y estrategias

de EA, deben subrayarse algunas de las limitaciones que, mas frecuentemente, presentan estos programas. Entre estas
caracteristicas aparecen las siguientes:

45



* Se centran en el manejo de sintomas, y no en el conocimiento de los procesos que explican el comportamiento.

* Estan dirigidos por un planteamiento “eticista”, centrado en la manifestacion externa del comportamiento, dejando de
lado la significacion del mismo.

* Se basan en planteamientos mecanicistas, y, con frecuencia, dejan de lado el caracter global y tendente a la con-
gruencia del comportamiento humano.

* Se fundamentan en el supuesto idealista del poder de la informacion, como inductor exclusivo del comportamiento.

" Se desarrollan en camparfas masivas y, en muchas ocasiones, presentando opciones y alternativas genéricas (“sé inte-

ligente”, “se responsable”,...) de dudosos efectos.

Junto a esto, se podrian destacar otros muchos rasgos y caracteristicas que muestran los limites de las actividades cen-
tradas en la promocion del cambio de comportamiento ecoldgico. La diversidad de opciones es avalada por modelos
tambien imprecisos y simplistas sobre el proceso. A este respecto, puede tomarse como referencia el contenido del cua-
dro 1, tomado de una reciente e importante contribucién sobre el problema. Como puede verse en dicho cuadro, pare-
ce que inducir procesos de cambio de comportamiento ecolégico es una tarea relativamente mecanica. La estructura
general del cuadro es, desde un punto de vista psicolégico y social, correcta, pero los términos son tan imprecisos que,
finalmente, lo mas correcto del cuadro son las lineas que lo unen.

Esta contribucion refleja la carencia de teorias precisas de alcance diagnéstico y pronéstico de gran parte de las pro-
puestas de EA. Habitualmente, las personas que trabajan en EA o tareas similares estan mas preocupadas por ampliar
su informacion sobre el medio ambiente que por comprender realmente los procesos de cambio del comportamiento.
En este sentido, este autor defiende la permeabilidad entre las distintas contribuciones sobre las que se basan los pro-
gramas para promover cambios en el comportamiento.

En dicho cuadro, se ignoran, por ejemplo, contribuciones muy conocidas y accesibles de la investigacién psicosocial
sobre los distintos modelos y estrategias de influencia social (véase, por ejemplo, Cialdini, 1990), manejandose con-
ceptos de variables intermedias como “voluntario-involuntario”, o “coaccionado-libre”. Segun esta contribucion se sabe
que el sujeto modifica su comportamiento por distintos procesos. Entre ellos, se destaca la importancia de procesos
como los siguientes:

* La busqueda de coherencia y consistencia entre las creencias, las actitudes y el comportamiento,
* El establecimiento de normas de reciprocidad, y calculo sobre lo que se “gana” y lo que se “pierde”.
" La tendencia a ajustarse a normas y sanciones sociales que inducen comportamientos concretos.

La investigacion psicolgica y social muestra la importancia de los parametros situacionales, por encima de la influen-
cia de la mera informacién y/o concienciacién. En un reciente trabajo (Corraliza y otros, en prensa) se ha realizado un
experimento de campo para comprobar el efecto de una serie de mensajes disefiados con distintas motivaciones y for-
mato. Estos mensajes fueron colocados en lugares visibles de los cuartos de bario de un edificio universitario. El objeti-
vo de los mensajes consistia en inducir a los sujetos a que cuando salieran del cuarto de bafio dejaran la luz apagada.
Observacionalmente, se registraba la conducta del sujeto en dos categorias: o dejaba la luz apagada o la dejaban
encendida. Registrada la conducta, se le pedia al sujeto observado que respondiera a unas preguntas sobre el grado
en el que le preocupaban los problemas ecoldgicos y energéticos.



Los resultados muestran la escasa influencia de las pegatinas, y la inconsistencia de la relacién entre el grado de con-
cienciacion sobre los problemas ecologicos y energéticos y la conducta de dejar encendida o apagada la luz. El desa-
rrollo de la observacion iba acompanado de una “manipulacion experimental”: en la mitad de los casos observados el
sujeto al entrar se encontraba encendida la luz, y en la otra mitad, se la encontraba apagada. Este procedimiento es una
forma de manejar una variable de la situacion. Esta, sin embargo, producia diferencias significativas en las respuestas
de los sujetos. Es decir, es la variable de situacion la que explica las respuestas de los sujetos con un poder mucho
mayor que la concienciacion previa o la informacion persuasiva de los mensajes incluidos en las pegatinas. Similares
resultados se han obtenido en casos de comportamientos ecoldgicos relacionados con otros aspectos (arrojo de basu-
ra, vandalismo urbano, etc.).

Las conclusiones de trabajos de este tipo tienen, sin duda, consecuencias e implicaciones para la formulacion de pro-
puestas y estrategias que induzcan a cambios en el comportamiento ecologico. Entre otras, la mas importante se refie-
re al hecho de tener en cuenta las variables situacionales y el hecho de que el comportamiento del sujeto se ajusta y
controla los elementos de una situacion, y los limites de la “concienciacion” masiva y genérica frente a los problemas
ecologicos.

LOS CAMBIOS EN EL COMPORTAMIENTO ECOLOGICO: EL CASO DE LA ENERGIA.

El aumento de poblacion, la extension de las areas del planeta urbanizadas, la densificacion de las mismas por el
aumento de poblacion y el incremento del consumo de recursos naturales y energéticos son los factores que estan en
la base de la cuestion ambiental. En una breve, pero sugerente reflexion, el profesor Margalef (1993) argumenta recien-
temente sobre esta cuestion. Quisiera retormar alguno de los elementos por él mencionados en su reflexion. El primero
de ellos, se refiere a que el verdadero problema para el equilibrio ecologico reside en que se ha incrementado el dese-
quilibrio en el consumo de energia. En realidad, el aumento de la desigualdad puede ser analizado como la conse-
cuencia de las diferencias de consumo de energia entre los individuos, grupos sociales, paises del globo. Escribe el
profesor Margalef: “a mi me parece que los que mas tiempo se pasan hablando de medio ambiente son bastante rea-
cios a hacer calculos... O bien creen que la cosa no tiene remedio, y probablemente tengan razon. Pero no es licito tener
al publico distraido con mariposas, florecillas y algun que otro panda’.

Son muchas las explicaciones y posibles tratamientos de estos problemas. Ni sobre unas ni sobre otros existe un con-
senso generalizado entre los expertos o responsables de la gestion de los mismos. De lo que no se duda es de la impor-
tancia estratégica que problemas tienen para la supervivencia. La “cuestion ambiental”, tal y como se presenta en la
actualidad, tiene dimensiones tan complejas que ni las explicaciones ni las eventuales soluciones pueden ser formula-
das desde una perspectiva unidimensional. De alguna forma, puede decirse que la cuestion ambiental tiene su origen
en un gran “equivocacion” de la especie humana en la relacion con la naturaleza.

El otro efecto es la confianza irracional e ilimitada en la bondad de las demandas de la poblacién. Se trata de un meca-
nismo perverso, segun el cual, en relacion con los problemas medioambientales, siempre existiran técnicos que encuen-
tren soluciones y politicos que movilicen los recursos para llevarlas a cabo. Se sabe que esto no es asi. En el momento
presente, se trata de elaborar un nuevo modelo de relacion de la humanidad con su entorno, y ello pasa por controlar el
comportamiento humano y que esté orientado hacia patrones de mayor responsabilidad ambiental y ecolégica. Uno y
otro efecto exigen en los planteamientos y reflexiones sobre la crisis ambiental y sus soluciones un esfuerzo de rigor y
profundidad que vaya mas alla del registro de los meros sintomas.

El caso del consumo de energia es probablemente uno de los mas emblematicos asuntos que, por cierto, es frecuente-

mente ignorado por los que distraen con florecillas y mariposas. Sin duda, la claves que provoca un mayor desequilibrio
ambiental y social reside en los diferentes patrones de consumo energético. En cierto sentido, podria decirse, dadas las
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magnitudes, de derroche energético. En un reciente informe redactado por Menéndez-Pérez (1993) se patentiza el
hecho de que el verdadero motor de desigualdad reside en los distintas posibilidades de consumo energético. La media
mundial de consumo energeético de 2,2 tec/habitante, estimacion ésta que supera los 10 tec/habitante en los USA, los 5
tec/habitante en la CEE, y que apenas alcanza 1 tec/habitante en Latinoamérica. Ciertamente, que en este caso existen
muchas situaciones de obsolescencia que explican un consumo energético por habitante superior al que corresponde
al nivel de desarrollo como es el caso de la antigua URSS donde el consumo se sitda en torno a 6 tec/habitante.

El verdadero factor que relaciona la crisis medioambiental con la desigualdad reside aqui. En cierta medida, la disponi-
bilidad de recursos energéticos o el control de los mismos constituye la clave oculta que explica muchas de las tensio-
nes en la organizacion social. Y, por tanto, la génesis de actitudes y comportamientos ecolégicos tiene que partir y fun-
damentarse en la responsabilidad en el uso y consumo de energia. Posiblemente sea mas abstracto e incluso menos
enternecedor que la actividad para promover otros aspectos de la responsabilidad ecolégica, pero es, con toda segu-
ridad, una dimension mas incisiva en el funcionamiento del planeta. Ciertamente que gran parte del consumo y deman-
da energética no depende del comportamiento individual, sino de una estructura social que se basa en mecanismos de
“derroche” energético sistematico. Pero establecer los pardmetros de la cuestién ambiental sobre bases realistas es fun-
damental para hacerla frente. Y, en el fondo, se trata del viejo problema de la filosofia politica de inducir cambios a tra-
vés de cambios en el comportamiento de los individuos o, por el contrario, inducirlos a través de cambios en la organi-
zacion social. Los dos procesos deben acometerse simultaneamente.

Conocer las claves que explican el comportamiento de los individuos en relacion con la energia, sus fuentes, su valora-
cion es fundamental para establecer programas que promuevan el comportamiento ecolégico. ;De qué depende el
comportamiento en relacion con el consumo energético? jEn qué medida puede aplicarse a otros aspectos relaciona-
dos con el consumo de recursos naturales, tales como el de agua?

Investigaciones realizadas en el ambito de la Psicologia Ambiental realizadas desde 1973 muestran que la conducta
energética tomando como referencia el gasto energético situado bajo la responsabilidad directa del individuo refleja un
patron de desempeno que en pocas ocasiones esta conectado con su esquema de actitudes ambientales y el grado de
concienciacion ecologica de los individuos. Esto constituye, pues, el primer desafio de la situacion presente: promover
la responsabilidad ecologica implica promover la responsabilidad en el consumo de recursos naturales, y, dada la situa-
cion actual en los paises del primer mundo, poner en marcha estrategias de adecuacion del consumo de los mismos,
en general, y de los energéticos, en particular.

Los trabajos realizados por psicélogos muestran el alcance reducido y los limitados efectos que tienen las campanas
masivas e inespecificas para reducir el consumo energético. Con frecuencia estas campanas sirven para promocionar
mas a los agentes encargados de su realizacion que cambios en algunas de las esferas del comportamiento humano.
En estos momento es imprescindible estudiar los mecanismos a través de Ios cuales se pueden promover estos cam-
bios de manera efectiva y que induzcan a la responsabilidad. Los resultados de evaluacién de distintos programas
muestran que, entre otros, deben ser considerados, siquiera inicialmente, los siguientes procedimientos:

* La efectividad de mecanismos como la informacion al sujeto sobre consumo y el gasto a través de procedimientos de
feed-back,

* Los mecanismos de modelacion social a través del aprendizaje de pautas especificas de actuacion,
* La efectividad de transmision de estrategias especificas de ahorro y no sélo la mera concienciacion sobre el problema,

" La importancia de la organizacion social del grupo desde la perspectiva del ahorro energético, y



* La efectividad de la comparacion con otros sujetos y grupos sociales en relacion con el gasto y consumo energético.

Aun debe profundizarse en la efectividad de estos mecanismos en la disminucion de la demanda energética directa por
parte de los usuarios. EI comportamiento ecolégico del sujeto, en general, y la conducta energética, en particular no se
adecuan exclusivamente a las predicciones de un modelo econémico racional. Refleja el grado en que el sujeto com-
prende y valora los efectos de su propio comportamiento, y no es un simple mecanismo que funciona automatizada-
mente. Ni el tremendismo de la informacion ni los “latigazos” morales son suficientes para inducir procesos de cambio
de este tipo.

La investigacion y la evaluacién de programas experimentales como los realizados en otros paises desde la década de
los setenta es absolutamente necesario si realmente se quiere promover comportamientos ecolégicos responsables, y
no sélo realizar costosas campanas de imagen. La EA debe formar parte de una estrategia global de intervencion
ambiental. Incorporar a los debates sobre las estrategias, los procesos y las actividades de EA estos elementos, no es
solo una exigencia de estética académica, sino una necesidad ligada al rigor exigible a lo que se entiende por
Educacion Ambiental.
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El cambio de actitudes y comportamientos en Educacién
Ambiental.
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LA EDUCACION AMBIENTAL EN ESPANA. APUNTES PARA UN ANALISIS DE SU EVOLUCION.

a pasado ya tiempo suficiente desde que se empez0 a trabajar en Espania en el disefio y aplicacion de programas
y campanas de sensibilizacion ambiental de los ciudadanos, para que sea necesario detenerse momentaneamente a
reflexionar sobre los logros conseguidos y las deficiencias detectadas. Es cierto que en los ultimos anos se ha podido
apreciar un salto cuantitativo importante en el nimero de acciones dirigidas a procurar la Educaciéon Ambiental (EA) de
los individuos. Ministerios, Gobiernos auténomos, ayuntamientos y entidades e instituciones privadas que se precien han
ido montando sus programas de EA. Progresivamente estas instituciones se han ido implicando, en algunas ocasiones
con mas interés que acierto, en el disefio de programas: salidas al campo, visitas a instalaciones y museos, campanas
de sensibilizacion, itinerarios ecologicos, estancias en equipamientos como granjas-escuela, edicion de publicaciones
naturalisticas o ambientales, etc.

En un estudio realizado por la anteriormente denominada DGMA del MOPU (1989) se pone de manifiesto el espectacu-
lar incremento que han experimentado los presupuestos de la administracion destinados a programas de EA.
Considerando unicamente la administracion central y autonémica en 1981 las partidas presupuestarias de los organis-
mos respectivos destinadas a actividades de EA alcanzaban la despreciable cantidad de unos dos millones y medio de
pesetas. En 1987, esta cifra habia aumentado notablemente hasta cerca de los 800 millones. Muy probablemente en la
actualidad se estan dedicando mas de 5.000 millones de pesetas anuales a la promocién de camparias y programas de
sensibilizacion ambiental.

Como podria deducirse de estos presupuestos el abanico de actuaciones de EA que se han venido realizando en
Espana en los ultimos afios es cuanto menos cuantioso y diverso. Ante tanta dispersion de actuaciones el generalizar
sobre aciertos y deficiencias siempre resulta peligroso. Sin embargo si podemos encontrar, a partir de un andlisis un
tanto intuitivo, ciertos rasgos comunes a muchas de estas acciones. Rasgos que mas abajo comentamos con la inten-
cion de que sirvan como elemento de discusion antes que como indicadores para “aprobar” 0 no una accién dirigida a
la EA de un colectivo determinado.

De forma general al analizar muchas de estas actuaciones de EA es dificil determinar el modelo tedrico o de interven-
cion social en el que se sustentan. Un hecho bastante comun a muchas de estas campanas de sensibilizacion ambien-
tal consiste en intentar convencer a partir de la transmision de conocimientos antes que entrenar al sujeto en un desa-
rrollo de sus escalas de valores ambientales. En ocasiones ese modelo transmisivo tradicional deja paso a un modelo
de descubrimiento dirigido mas innovador que intenta presentar ciertas cuestiones o elementos que parecen proble-
maticos para el entorno. En ambos casos parece que se utilizan estrategias orientadas a que los individuos reconozcan
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ciertos problemas o aprecien la desaparicion de algunos recursos y se presupone que ello llevara, necesariamente, a la
modificacion de actitudes o comportamientos. Ambas alternativas parecen ir mas encaminadas hacia la “comedura de
coco” del sujeto que a la formacion de una personalidad ética y ambientalmente robusta e independiente.

En bastantes actuaciones de EA también se puede constatar que la finalidad de las actividades programadas es difusa y
superficial: no se detallan los objetivos de actitudes o comportamientos que se desean inducir en los destinatarios: los temas
se presentan desde una optica parcial, sin aludir al caracter global de la cuestion ambiental abordada, y en pocas ocasio-
nes aparecen asociados con problemas concretos del entorno del sujeto. Por otra parte los programas no suelen estar adap-
tados a las caracteristicas especificas del colectivo al que se dirigen y, en pocas ocasiones, obligan a éste a tomar una
opcion personal sobre la problematica que se le presenta; los encargados en llevar a cabo las acciones pocas veces han
recorrido itinerarios formativos y suelen guiarse mas por intuicion o repeticion de los esquemas de como ellos aprendieron.

También hay un hecho que nos llama poderosamente la atencion. Es el referido a que pocas veces se incorporan a nue-
vas acciones los conacimientos existentes sobre la préctica profesional. Apreciamos que bastantes acciones formativas
se sustentan en aseveraciones metodologicas ya superadas. No sabemos si esto es debido a la escasa difusion reali-
zada de las nuevas practicas didacticas, a que el recorrido profesional de aprendizaje asi lo exige o0 a que estamos
construyendo todavia esa cultura profesional.

LA EVALUACION DE ACTITUDES Y COMPORTAMIENTOS EN PROGRAMAS DE EDUCACION AMBIENTAL.

Cabria preguntarse si el incremento tan espectacular de actividades de EA ha tenido una repercusion directa en las
escalas de valores o comportamientos ambientales que la poblacion mantiene hacia su entorno préximo. Para iniciar
esta reflexion parece interesante comenzar con una breve revision de algunos de los trabajos experimentales realizados
en los ultimos afnos que han intentado dar respuesta a esta pregunta. Los resultados obtenidos en estas investigaciones
pueden servirnos como base para definir lineas de actuacion de cara al futuro.

Es cierto que en Espana no existen muchos estudios de evaluacion de actitudes ambientales y por lo tanto resulta difi-
cil elaborar un diagnéstico de la evolucién acontecida en los Gltimos afios. Aun asi, los trabajos a los que posteriormen-
te nos referiremos tienen un gran valor y aportan claves de analisis importantes. Seria recomendable animar a las insti-
tuciones educativas y de investigacion espanolas a que potenciaran la realizacion de nuevos estudios en este sentido
como una de las vias mas eficaces de optimizar los recursos invertidos en programas de EA.

Un trabajo sencillo pero que pone al descubierto las limitaciones de la EA en Espana es el desarrollado por Rico Vercher
(1992) al analizar los objetivos de unos 231 programas de actividades previamente definidas por los autores como de
Educacion Ambiental y presentadas a distintas jornadas y congresos nacionales e internacionales (UNESCO, 1979;
Valsain, 1987; Valencia, 1988; Reino Unido, 1990). Uno de los resultados mas llamativos sefala que los programas espa-
foles en relacion con los britanicos apenas hacen referencias a la necesidad de practicar y entrenar a los destinatarios
en la adquisicion de valores ambientales. Parece por tanto que aun queda mucho camino por recorrer para alejar al
barco de la EA de los modelos tedrico-cognoscitivos dominantes y acercarlo a planteamientos mas acordes con el desa-
rrollo moral y ético de los ciudadanos.

A otro nivel, Marcén y Sorando han publicado recientemente (1993) los resultados obtenidos al comparar las respues-
tas dadas a un cuestionario por 450 alumnos/as de 12 a 15 anos -en el ano 1991- con las obtenidas con alumnos de los
mismos centros educativos, edades similares e idéntico cuestionario en el afio 1980. En este trabajo se obtienen resul-
tados valiosos para comprender la evolucion que han experimentado los escolares en los ultimos afos. Parece que el
topico “concepto de entorno” tiende a modificarse mientras que presentan cierta resistencia a variar su idea de conta-
minacion, la cual siguen relacionando sélo con humos y fabricas. En el afio 80 los escolares solian identificar entorno
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exclusivamente con la naturaleza; sin embargo, en el afo 91, son muchos los que relacionan el entorno con el mundo
que les rodea. Ahora bien, parece que se han aprendido un concepto escolar estereotipado, pues al indagar mas en
profundidad siguen identificando entorno, mayoritariamente, con “lo verde”.

Los escolares encuestados, manifiestan un interés general de cara al tratamiento de las cuestiones ambientales en
clase; su predisposicion a la participacion ha aumentado, (ha pasado de un 50% en 1980 al 69% en 1991) aunque toda-
via el 30% se muestran remisos. Contintian preocupados por el estado en el que se encuentra su entorno, si bien no lo
encuentran muy contaminado. También han experimentado una variacion digna de resefar en los temas ambientales
que mas les inquietan. Las cuestiones méas “sociales” (la situacion de la sociedad, de su ciudad, el aumento de pobla-
cion, la marginacion y la droga, el desempleo, etc..) a pesar de que mantienen un alto nivel de preocupacién, han pasa-
do a ser valorados como importantes desde un 52% en 1980 a un 23% en 1991. Por contra, las cuestiones que podria-
mos llamar “fisico-naturales” (contaminacion, naturaleza, paisaje, etc.) eran el primer motivo de preocupacioén para el
43% de los escolares en 1980 y ahora este porcentaje se ha incrementado hasta el 74%.

Parece l6gico pensar que la evolucion de estas respuestas sea un reflejo de las actitudes y conceptos ambientales que
trasmiten los educadores en el aula. De alguna forma estos datos viene a confirmar que el modelo teérico que subyace
a la aplicacion actual de la EA sigue estando demasiado escorado hacia una visién naturalistica y bucdlica del entorno.
La incorporacion de los aspectos sociales a las actuaciones de EA siguen siendo una asignatura pendiente después de
mas de una década de trabajo.

Estos datos también nos inducen a pensar sobre el papel secundario que desempenan en Espana los programas esco-
lares como via de sensibilizacion social hacia los temas ambientales. La escuela aun no ha conseguido adaptarse a las
exigencias que la sociedad moderna demanda de ella, especialmente en relacion a la formacion de ciudadanos ambien-
talmente responsables que busquen alternativas a la crisis ambiental en la cual nos encontramos inmersos. La incorpo-
racion de la EA como materia transversal en los nuevos programas curriculares de primaria y secundaria parece acer-
carla a estos planteamientos. Queda por analizar la efectividad real de su puesta en practica.

Relacién entre conocimientos y actitudes ambientales.

Algunas investigaciones realizadas por nuestro equipo (Benayas, 1992) ponen de manifiesto la estrecha relacion exis-
tente entre los conocimientos y las actitudes ambientales de los sujetos. En la evaluacion de los cambios ocurridos en
un grupo de ninos que asisten a un campamento en el Parque Nacional de Dofana se aprecia que aquéllos que tienen
mas puntuacion en el cuestionario de conocimientos también presentan a su vez altas puntuaciones en la escala de
aprecio por los paisajes mas naturales y salvajes. De igual forma, se confirma que en un grupo de universitarios que par-
ticipan en un curso de quince dias en el Pirineo (Huesca) aquéllos que presentan unos esquemas cognitivos de inter-
pretacion del paisaje mas complejos y diversos son, a su vez, los que tienden a preferir los paisajes mas autéctonos y
rurales, rechazando las escenas con impactos y/o las que presentan repoblaciones o especies exdticas.

Resultados similares han sido obtenidos por otros autores como Young (1980) o Moore (1981). Este Ultimo, al realizar un
estudio comparativo entre universitarios de distintas especialidades, comprobé que los sujetos que mas valoraban la
necesidad de tomar medidas de ahorro energético coincidian con los que poseian méas informacion sobre la probleméa-
tica energética.

Sabemos que existe una estrecha correlacion entre ambas dimensiones de los sujetos pero nos queda la duda de cual
de ellas se adquiere primero. Al programar una actividad de Educaciéon Ambiental seria de gran utilidad saber si se debe
hacer un mayor esfuerzo previo en trasmitir actitudes o nuevos conocimientos. Estamos en el dilema eterno de que es
primero el huevo o la gallina. '
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Ramsey & Rickson's en un trabajo ya clasico de 1976 plantean la existencia de una relacion ciclica de refuerzo entre
ambas dimensiones. Por una parte, la adquisicion de conocimientos puede desencadenar en un individuo un cambio
en sus escalas de valores. Pero, sobre todo, la asimilacion de nuevas actitudes va a despertar su interés por implicarse
en nuevas actividades tanto escolares como de tiempo libre que le proporcionarén nuevas vivencias y un incremento
progresivo de sus niveles de conocimientos. La investigacion realizada por Gomez & Cervera (1989) pone de manifies-
to que al aumentar el nivel de EA de los sujetos se produce una diversificacion de las fuentes de informacion que utili-
zan. El seleccionar programas de naturaleza en la television, comprar determinados libros de aventura o salir a pasear
en bicicleta por la montana durante un fin de semana son vivencias que obedecen a las inclinaciones particulares y coti-
dianas de cada persona pero que llevan asociada una adquisicion poco aparente pero apreciable de conocimientos.

Los conocimientos que se adquieren asociados con una motivacion especifica tienen una mayor estabilidad y se con-
vierten en nucleos en torno a los cuales se estructuran los esquemas cognitivos del sujeto. Por esta razén Bernaldez
(1987) senalaba la gran importancia de estructurar los programas de Educacién Ambiental tomando como punto de par-
tida los “centros de interés” de los sujetos. Normalmente el diseno de materiales y actividades de EA obedecen mas a
los esquemas de intereses de los educadores que al de los destinatarios.

En el contexto de la teoria constructivista el analisis previo de los centros de interés de los alumnos podria convertirse
por tanto en las vias de penetracion mas efectivas para la elaboracion de esquemas conceptuales estables. Estos fac-
tores desencadenadores de la curiosidad del sujeto actuarian como pistas o hilos conductores del aprendizaje, guian-
do itinerarios personales de conocimiento. De esta forma, los nifos/as o adultos elaborarian, en funcion de sus intere-
ses, sus propio esquemas mentales de interpretacion del mundo que les rodea, los cuales podrian sufrir modificaciones
apreciables al producirse cambios en las motivaciones vitales del individuo.

Por tanto parece aconsejable que los educadores, ademas de valorar los conocimientos previos del alumno, asuman la
tarea de detectar cuales son sus intereses de partida y sobre todo qué aspectos o temas despiertan en ellos una mayor
motivacion o curiosidad por implicarse de forma mas directa y activa.

Un ejemplo de estos planteamientos es la investigacion realizada por Gisbert (1989) al analizar las preferencias de esco-
lares de los diferentes niveles de la ensenanza por diversos temas de botanica. En este trabajo se aprecia que la forma
tradicional de ensenar en la escuela estos temas (morfologia de las plantas, clasificacion de especies, etc.) es mayori-
tariamente rechazada por los nifos y jovenes destinatarios. Mientras que si son bien recibidos los temas botanicos que
se presentan asociados con la magia y el poder curativo de las plantas (significativamente mas importante para los mas
pequenos), con la diferentes utilidades que tienen para el hombre o relacionados con los temas ecolégicos de actuali-
dad (mas valorados por los méas jovenes). El andlisis previo de estos intereses proporciona una informacion basica de
vital importancia para elaborar materiales y programas didécticos que permitan al sujeto acercarse con mas entusias-
mo y dedicacién al mundo de la botanica.

Relacion entre actitudes y comportamientos ambientales.

Resulta mas dificil establecer la existencia de una relacion directa entre estas dos dimensiones a la luz de las contra-
dicciones que existen aparentemente entre los datos aportados por distintas investigaciones, Westphal & Halverson
(1985); Schartz (1988); Gomez & Cervera (1989); Benayas (1992), etc.

Quizas sea interesante detenerse en algunos aspectos del trabajo publicado recientemente por Gigliotti, en el Journal
of Enviromental Education (1992), sobre los cambios ocurridos, en los veinte Gltimos afos, en las escalas de actitudes
ambientales de los estudiantes de la Universidad de Cornell (E.E.U.U.). La comparacion de las respuestas dadas a un
mismo cuestionario por una muestra al azar de 1.500 estudiantes de esta universidad en los anos 1971, 1981 y 1990
pone de manifiesto que las nuevas generaciones de jovenes son, cada vez, mas materialistas y estan menos dispues-
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tas a realizar sacrificios personales en su vida cotidiana para minimizar los problemas ambientales (como por ejemplo
renunciar parcialmente a la utilizacion de bebidas enlatadas, a los aparatos de aire acondicionado o a los viajes en avio-
nes supersonicos). Estos comportamientos parecen estar ligados a una mayor creencia de los universitarios actuales de
que los recursos naturales y energéticos en Estados Unidos son ilimitados y a que la ciencia y la tecnologia pueden
resolver todos los problemas ambientales.

Si bien los universitarios espafioles no son equiparables sociolégicamente con los americanos las conclusiones de este
trabajo puede servirnos de marco de referencia de los fenémenos que estan aconteciendo en paises desarrollados con
un alto nivel econdmico. Ahora bien hay que sefalar que Gémez & Cervera (1989) han obtenido tendencias muy simi-
lares al analizar los comportamientos ambientales de alumnos de diferentes colegios catalanes. En este trabajo los jove-
nes de mayor nivel socioeconémico tienden a preocuparse menos de ahorrar energia, reciclar papel o vidrio y estan
menos dispuestos a renunciar al coche para disminuir la contaminacion. Mientras que los que proceden de colegios con
Menos recursos presentan comportamientos mas solidarios.

Parece que, aparentemente, los programas de EA tienen cierta efectividad momentéanea en la edad infantil pero esta
efectividad tiende a ir desapareciendo progresivamente segun crece el individuo. Los programas de sensibilizacion
ambiental no tienen una continuidad en la vida adulta y los posibles comportamientos asumidos por nifio/as tienden a
diluirse y a desaparecer sometidos a las presiones consumistas y materialistas que dominan la sociedad moderna.

Para solventar estos problemas seria aconsejable incrementar los esfuerzos de sensibilizacion ambiental de la pobla-
cion adulta. Para ello seria importante conectar de forma mas clara y precisa los problemas ambientales generales con
comportamientos concretos que el sujeto debe asumir de forma responsable en su vida cotidiana. Pues como sefiala
Barry (1990) la mayoria de las actuaciones ambientales agresivas de 10s sujetos no obedecen tanto a una actitud mali-
ciosa e intencionada de éstos sino mas bien a un desconocimiento de pautas de comportamiento mas adecuadas y res-
petuosas con el equilibrio de la Biosfera.

El trabajo de Gomez & Cervera también apunta en esta direccion al detectar un mayor grado de sensibilizacion en la
poblacion estudiada por aguellos problemas que han sido objeto en los Gltimos afios de campanas institucionales (aho-
rro de agua y luz, prevencién de incendios o el reciclaje de basuras). El potenciar actuaciones similares permitira ir erra-
dicando la idea tan extendida entre la poblacion de que son las industrias, los técnicos y los politicos los que deben
solucionar los problemas ambientales que aquejan a nuestra sociedad.

Técnicas de evaluacion de programas de Educacion Ambiental.

Para realizar la reflexion, a la que nos referiamos en el primer apartado, sobre la repercusion que han tenido los multi-
ples programas de EA desarrollados en Espafa conviene considerar las limitaciones técnicas a las que nos enfrenta-
mos a la hora de evaluar los cambios concretos inducidos en los sujetos participantes a una actuacion de EA.

Cuando hablamos de las actitudes de un sujeto nos estamos refiriendo a una serie de escalas de valores internas que
éste posee y que determinan su forma de pensar, opinar y actuar. En la actualidad no existe ningun bisturi -0 cualquier
otro tipo de instrumento- que nos permita acceder directamente a este mundo de los valores internos de las personas.
Si pretendemos obtener informacion sobre las predisposiciones o creencias ambientales de un sujeto, la tnica posibili-
dad que tenemos es inferirlas y deducirlas indirectamente a partir de lo que éste dice o hace. De esta forma todas las
técnicas de evaluacién que podamos plantear van a estar basadas en una combinacién mas o menos sofisticada de la
observacion de sus comportamientos, el analisis de sus opiniones verbales o el estudio de los documentos mas o menos
pautados que pueda escribir.

Cada una de las diferentes técnicas empleadas (cuestionarios y encuestas, entrevistas clinicas, técnicas graficas, dife-
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rencial semantico, anélisis de contenido de textos o dibujos, pruebas proyectivas, etc.. ) va a proporcionar al investiga-
dor una vision bastante parcial y mediatizada de los valores del sujeto. De hecho muchas discordancias entre los resul-
tados obtenidos en investigaciones similares se deben a las limitaciones de la técnica de evaluacion por la que se ha
optado.

Parece por tanto importante sefalar que no existe un solo modelo de evaluacién valido, sino que mas bien es de suma
importancia combinar técnicas diversas de analisis -tanto de caracter cualitativo como cuantitativo, verbales o etologi-
cas- para obtener una interpretacion mas profunda y ajustada de los cambios que produce en los sujetos participar en
un programa de EA.

A nuestro juicio y a modo de resumen, hay algunas variables que condicionan cualquier accion formativa dirigida al cam-
bio actitudinal o a la modificacion de comportamientos de un colectivo determinado. Tenerlas en cuenta ayuda a cen-
trar las acciones previstas y proporciona referencias para una evaluacion posterior. Desde esta optica, y para que sir-
van como elementos de debate en este encuentro, y sintetizando algunos de los puntos abordados en nuestra ponen-
cia sefnalariamos:

* Los colectivos destinatarios suelen ser heterogéneos y requieren proyectos diferenciados.

* Se deberia hacer un esfuerzo por superar la EA entendida como una muestra de situaciones, elementos y problemas
e intentar dirigirla a la participacion activa de los individuos y grupos sociales.

* Toda programacion deberia preguntarse si busca la interiorizacion de unas normas, la implicacion en una tarea, la
modificacion de comportamientos o la clarificacion de escalas de valores.

* No es lo mismo aprender tal o cual comportamiento/actitud mediante el aprendizaje observacional de modelos y su
posterior imitacion, que a partir de las relaciones entre iguales ante una situacion planteada que intenta que las perso-
nas se desarrollen autonomamente, desarrollen un juicio moral y sean mas solidarias.

* Parece que se contribuye méas eficazmente al desarrollo moral cuando para cualquier accion educativa se parte de los
conocimientos, ideas, comportamientos, actitudes que son comunes y a partir de ahi intentar modificaciones que ten-

gan ciertos visos de permanecer.

* Si no se evaluan las acciones es dificil que contribuyan al desarrollo profesional de los responsables. Hay que involu-
crar a los destinatarios en todo el proceso de la evaluacion.
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Fundamentacion tedrica de la Educacién Ambiental: Una
reflexién desde las perspectivas del constructivismo y de la
complejidad.

J. Eduardo Garcia.
Dpto. de Didactica de las Ciencias. Univ. de Sevilla.

¢POR QUE RESULTA TAN LENTO EL CAMBIO DE LAS ACTITUDES Y DE LOS COMPORTAMIENTOS AMBIENTALES?

N nuestra opinién la Educacion Ambiental (EA) se muestra aun poco eficaz respecto al cambio de actitudes y com-
portamientos ambientales. Y ello es asi no s6lo por lo dificil que resulta contrarrestar, cuantitativamente, la continua pre-
sencia en los ambitos de aprendizaje (la familia, el entorno préximo, la escuela) de la ideologia dominante en nuestra
sociedad, sino también por las propias deficiencias cualitativas que actualmente presenta la practica de la EA. Dichas
deficiencias tienen que ver con las siguientes cuestiones:

* No haber caracterizado de manera adecuada el cambio conductual que se propone en la EA, pues se intentan modi-
ficaciones puntuales del conocimiento y la actuacion de las personas, cuando debe tratarse, mas bien, de conseguir un
cambio en la manera global de entender y de actuar en el mundo, cambio que requiere la transicion desde una con-
cepcion simple del medio a una concepcién compleja del mismo, transicion nada facil, pues supone una fuerte rees-
tructuracion de las creencias propias del pensamiento cotidiano.

* La falta de un marco tedrico de referencia que evite la dispersion y el comenzar siempre desde cero, y que posibilite
la evaluacion de lo realizado y la reformulacion de las estrategias seguidas. La elaboracion de una “cultura cientifica”
relativa a la EA supone superar los enfoques disciplinares y el cientifismo “neutro”, caracteristicos del mundo académi-
co, asi como las dicotomias ya clésicas en EA: lo tedrico frente a lo practico, lo ambiental frente a lo educativo, lo cien-
tifico frente a lo ideolégico o las précticas basadas en el espontaneismo voluntarista frente a la intervencion tecnologica
rigurosamente planificada.

* No considerar el cambio de las propias creencias de los profesionales interesados en la EA, muchas veces mas cer-
canas a la vision simple del medio que a la visién compleja del mismo. En especial, no se ha dedicado la debida aten-
cion a la formacion de personas como los gestores de programas de EA o los educadores que los desarrollan, elemen-
tos claves para que mayor eficacia en la intervencion.

Esta problematica explica también el que sigamos teniendo casi los mismo itinerarios, las mismas camparias de con-
cienciacion y las mismas jornadas de reflexion que ya teniamos en los afios setenta. Parece urgente y necesario, por
tanto, el debate de estos temas, y al respecto, creemos que las aportaciones de dos perspectivas teéricas, el cons-
tructivismo y la epistemologia de la complejidad, pueden ser de gran ayuda para la superacion de dichas deficiencias.
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LAS APORTACIONES DEL CONSTRUCTIVISMO Y DE LA EPISTEMOLOGIA DE LA COMPLEJIDAD.

En las dos ultimas decadas ha sido especialmente fecunda la aplicacién de los conocimientos generados en la psico-
logia de la educacion al desarrollo de las didacticas especificas y, en especial, de la perspectiva constructivista a la
comprension y modificacion de los procesos de ensefianza-aprendizaje correspondientes a disciplinas como la biolo-
gia, la fisica o la quimica. Sin embargo, en el caso de la EA ha sido tradicional el desconocimiento o la falta de interés
por incorporar las propuestas constructivistas a la elaboracién de un marco teérico de referencia para la misma, desin-
terés que se constata por la escasa investigacion educativa aplicada acerca de las concepciones que los alumnos y las
alumnas tienen sobre el medio, acerca de las dificultades presentes en el aprendizaje de contenidos ambientales, o
sobre la manera de formular dichos contenidos de forma gradual y progresiva.

Por otra parte, corrientes de pensamiento como el sistemismo o la complejidad han incidido en la caracterizacion de lo
ambiental (definicion multidimensional del medio, interdependencia entre elementos y procesos, consideracién del
mundo como un sistema de sistemas, etc.), pero sin que ello haya llevado a una reflexion, en la EA, sobre cémo orga-
nizar, de forma sistematica y compleja, el conocimiento sobre el medio que tienen que tener las personas.

Por tanto, nos parece relevante el que se intenten desarrollar lineas de trabajo que supongan la incorporacion de la pers-
pectiva compleja y constructivista de la EA, Estas lineas de actuacion deben incorporar aportaciones elaboradas en
dichos modelos tedricos, que en el caso del constructivismo podrian resumirse en las siguientes:

* Una concepcion del desarrollo humano, en la que el aprendizaje se entiende como un proceso de construccion social
del conocimiento, elaborandose el saber a través de la reestructuracion activa y continua de las ideas que se tienen del
mundo y de las estructuras de conocimiento de los individuos, proceso interactivo que supone entender la dindmica de
aprendizaje como el resultado de la negociacién de los significados y de la reflexion compartida.

* Unas determinadas condiciones que han de darse para que el aprendizaje sea significativo, que se pueden resumir
en tres ideas, que el conocimiento que se debe aprender tenga una coherencia interna, que los sujetos estén motiva-
dos para aprender y que haya un continuo ajuste entre las estrategias de intervencion educativa y el proceso de apren-
dizaje.

En el caso de la perspectiva compleja y sistémica consideramos tres aportaciones basicas:

* La caracterizacion del conocimiento como un conjunto de sistemas de ideas, configurados a partir de las interaccio-
nes entre las ideas, y organizados de manera jerarquica.

* El caracter evolutivo, procesual y relativo del conocimiento, que determina a una construccién del mismo gradual y pro-
gresiva, a partir de la continua reestructuracion de las concepciones que tienen las personas.

* La distincion entre el conocimiento disciplinar (sistemas de ideas relativos a campos concretos del saber) y un cono-
cimiento metadisciplinar (sistemas de ideas que tienen un caracter de cosmovisién y que comprenden categorias gene-
rales para entender el mundo).

PRINCIPIOS GENERALES PARA LA INTERVENCION EDUCATIVA.

La consideracion de esas aportaciones, como fundamentos teéricos de la EA, nos lleva a postular los siguientes princi-
pios generales para la intervencion:
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* El conocimiento sobre el medio debe organizarse como una cosmovision.

" En dicha cosmovision los conceptos, las actitudes y los procedimientos forman tramas de conocimientos en las que
todo interactua con todo.

* Los conocimientos conceptuales, procedimentales y actitudinales no tendrian todos igual relevancia, pues habria cono-
cimientos con un mayor poder organizador del saber gue otros. Por tanto, el conocimiento estaria jerarquizado.

" La cosmovision propuesta supone una manera de interpretar el mundo que es global, abierta, y flexible, que permite
afrontar y resolver mejor los problemas que las personas encuentran en su actuacion cotidiana y en su participacion en
la gestion de su entorno.

" El proceso de construccion de dicha cosmovision supone la transicion desde una visién simple a otra compleja del
medio, con la superacion de las dificultades de aprendizaje que dicha transicion conlleva.

A continuacion desarrollaremos estos principios, teniendo en cuenta los planteamientos propuestos por el Grupo
Investigacion en la Escuela (Proyecto Curricular IRES, Ed. Diada, 1992). En dicho proyecto se propone un conocimien-
to sobre el medio en el que las personas elaboran un sistema “general” de ideas, que se construye a partir de un ir y
venir continuo de lo concreto a lo general y de lo simple a lo complejo.

LA VISION SIMPLE DEL MEDIO.

Cuando analizamos las creencias que tienen las personas sobre el medio, encontramos una serie de caracteristicas
comunes a las distintas concepciones, que nos permiten referirnos a la evolucion de estas ideas en términos de una pro-
gresion desde una perspectiva simple del medio hacia una mas compleja. La consideracion de dicha progresién resul-
ta fundamental a la hora de planificar la intervencion educativa, pues sélo si cuestionamos las ideas propias de una
vision simple del mundo podremos conseguir un cambio en profundidad de las relaciones entre la humanidad y el medio.

" La compresion simple del medio aparece en el conocimiento cotidiano y también en determinadas formas de conoci-
miento cientifico. Una primera forma de manifestarse de dicha concepcion seria la comprension parcelada y dispersa
de la organizacion del medio. EI medio se considera, bien un medio-escenario, es decir, el medio percibido como un
fondo homogéneo e indiferenciado donde todo se entremezcla sin una organizacion aparente, bien un medio-aditivo en.
el que éste se entiende como la mera suma de sus elementos componentes.

Las perspectivas del medio-escenario y del medio-aditivo no han de ser entendidas como pasos consecutivos en un
proceso evolutivo, ni siquiera como alternativas contrapuestas, ya que las explicaciones de un mismo individuo pueden
mostrar caracteristicas de ambas perspectivas. Asi, se pueden describir y ordenar aquellas parcelas del medio que
resultan mas significativas, mientras que otras aparecen como un medio indiferenciado, un medio-lugar, es decir, un con-
texto global, donde no se reconocen sus partes componentes, sino que se percibe como un todo, como el lugar, el espa-
cio, en el que se realizan las actividades cotidianas de las personas.

Se muestra una concepcion aditiva del medio cuando se alude a un inventario de lo que hay en él y cuando se realiza
una descripcion de dichos elementos. Esta perspectiva consiste, en definitiva, en una aproximacion al mundo intima-
mente ligada a la categorizacion que los individuos realizan del mismo. La concepcién aditiva no sélo se refiere a los
elementos componentes del medio, sino también a las relaciones sencillas que se establecen entre ellos, como la loca-
lizacion espacial y temporal de las cosas o0 sus semejanzas y diferencias. El que se manifiesten algunas ideas sobre la
organizacion aditiva del medio no significa, sin embargo, que se comprenda todo el medio segun esa perspectiva; 10
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que ocurre, mas bien, es que se caracterizan sélo los elementos y las relaciones presentes en contextos concretos, sin
generalizar dicha caracterizacion a otros contextos. Asi, una persona puede describir detalladamente su barrio, sin que
ello suponga que ha construido categorias generales aplicables a cualquier otro barrio.

La dificultad para entender que existe una organizacion general del medio, que hay algo més alla de lo evidente, de lo
proximo a la experiencia personal, de lo presente y lo inmediato, se relaciona con la dificultad que tienen los individuos
para adoptar distintas perspectivas, es decir, su egocentrismo. En este sentido, encontramos que muchas personas
describen los hechos naturales y sociales por sus rasgos mas salientes y superficiales, sobrevalorando la importancia
de las situaciones que les resultan familiares y de aquello con lo que tienen vinculaciones afectivas, y subvalorando las
mas alejadas de la experiencia cotidiana.

La organizacion simple del medio conlleva una cierta forma de atribuir causas a los fenémenos que ocurren en el medio.
Asi, los sujetos manifiestan tres tipos de causalidad que sirven para explicar el por qué de las cosas: una causalidad
intencional, en la que la interpretacion de hechos concretos del medio va ligada a componentes ideologicos y afectivos;
una causalidad lineal y mecanica, que se utiliza en la explicacion de fendmenos préximos a la experiencia personal; y
una nocion mitica sobre el orden existente en el mundo.

Se muestra una causalidad intencional cuando se atribuye una intencionalidad o unas motivaciones afectivas a entes no
humanos, siendo dichas motivaciones propias de los humanos (los depredadores disfrutan matando a las presas, los
pajaros cantan por placer, las serpientes deben ser eliminadas pues son malas). La causalidad lineal, se caracteriza por
su unidireccionalidad y por la dependencia mecanica y simple que se establece entre los elementos del medio. Los suje-
tos no aprecian que varios factores puedan incidir en un mismo hecho, ni la reciprocidad que se establece en las rela-
ciones que se dan entre los elementos del medio. Son ejemplos de causalidad lineal ideas del tipo: los organismos vivos
son moldeados por el medio en que viven (sin apreciar que también los organismos modifican su medio en la interac-
cion), los depredadores dependen para su supervivencia de las presas (y no que también las poblaciones de presas
son reguladas por la accion de los depredadores), la causa de la contaminacién existente en un determinado lugar es
debida a la desidia de ciertos politicos (y no a la conjuncion de muy diversos factores).

Por ultimo, la nocion mitica, por la que el mundo se comporta segun un orden absoluto, estatico y predeterminado, apa-
rece, tambien, en las ideas de las personas; aunque esta nocion se manifiesta de distintas maneras, todas ellas com-
parten la caracteristica comun de que cada cosa ocupa un lugar fijo en el mundo, tiene su “sitio” o su funcién desde
siempre, sin que se den argumentos racionales que la apoyen. Son explicaciones miticas creencias del tipo: existen
unas fuerzas magicas o divinas que ordenan y disponen los hechos del mundo, hay una armonia natural, regida por unas
leyes sabias e inmutables, a la naturaleza hay que preservarla de cualquier cambio, los seres humanos no tenemos
remedio y terminaremos destruyendo los ecosistemas de nuestro planeta, siempre ha habido y siempre habra paises
ricos y paises pobres...

Conjuntamente con la forma simple de organizar el mundo, aparece, en las creencias de las personas, la idea de que
el medio esta a nuestra disposicion como una inagotable fuente de recursos. Esta idea se refiere al hecho de que los
seres humanos establecen relaciones funcionales con el medio que implican el uso del mismo. La concepcién del medio
como recurso aparece muy pronto, desde el momento en que la persona establece una clara relacion entre sus necesi-
dades y lo que ofrece el medio, y supone una superacién parcial de la nocién del medio-escenario y una aproximacion
al medio-aditivo, pues los sujetos categorizan y resaltan, del fondo indiferenciado, aquellos componentes de la realidad
que resultan significativos para satisfacer sus deseos (alimento, compariia, afecto, cobijo). Las ideas de los individuos,
en relacion con el medio-recurso, pueden agruparse en dos visiones del mundo: por un lado, una visién mercantilista (el
campo esta ahi para proveernos de alimentos, el sol para calentarnos, el agua para que la bebamos) y por otro, una
vision bucdlica y emotiva (la naturaleza nos da disfrute estético, el campo es un lugar de reposo, las montafias nos brin-
dan ocasiones de riesgo y aventura).
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LA TRANSICION DE LA VISION SIMPLE A LA VISION COMPLEJA DEL MEDIO.

La perspectiva compleja del mundo aparece ligada al conocimiento cientifico y se desarrolla sobre todo en el &mbito
escolar. No suele ser una perspectiva demasiado frecuente en las ideas que explicitan las personas, y ello se debe, prin-
cipalmente, a dos razones: lo dificil que resulta la elaboracion de la nocién de interaccion y la falta de experiencia en el
manejo de lo no evidente, de lo lejano en el tiempo y en el espacio, y de lo posible.

La transaccion de la vision simple a la compleja supone, por tanto, la construccion de la idea de interaccion, pues enten-
der el mundo como un conjunto de sistemas requiere que se comprenda que son las interacciones existentes entre los
elementos componentes del medio las que organizan esos sistemas. La superacion de la concepcion aditiva del medio
implica un salto cualitativo: la comprension de que las propiedades del sistema no se explican por la suma de las pro-
piedades de sus elementos componentes, de forma que la influencia mutua entre éstos modifica la propia naturaleza de
los elementos interactuantes, lo que provoca, a su vez, la aparicién de propiedades nuevas en ellos mismos y en el sis-
tema que configuran.

La organizacion del medio es una organizacion sistematica, en la que las interacciones constituyen una red que conec-
ta los distintos elementos componentes en conjuntos de sistemas jerarquizados. Se manifiesta esta transicion cuando,
por ejemplo, se reconoce que en la gestion del medio intervienen distintos factores que interacttan entre si (superacion
del egocentrismo y consideracion simultanea de varias perspectivas), cuando se habla de niveles de organizacién de
la realidad alejados de la experiencia cotidiana, cuando se proveen consecuencias a mas largo plazo de la contamina-
cion (reconocimiento de lo posible y lo lejano en el tiempo), o cuando se estima que existe reciprocidad en las relacio-
nes interpersonales.

Por otra parte, dicha transicion, requiere que el sujeto supere su egocentrismo y antropocentrismo, pase de lo aparente
e inmediato (un animal que se come a otro) a lo menos evidente (control reciproco de las poblaciones de depredadores
y de presas), de entender un hecho desde una Unica perspectiva a entenderlo desde varias perspectivas simultanea-
mente (un depredador devorando a su presa como relacion entre dos organismos, como relacion entre poblaciones,
como parte de la red trofica del ecosistema, como un conjunto de mecanismos moleculares presentes en la fisiologia de
ambos, etc.), de la localizacion de los objetos en relacion con determinados puntos de referencia (comprender el espa-
cio urbano en funcion de un numero reducido de lugares familiares descoordinados entre si) al uso de sistemas de coor-
denadas complejos de manera que los elementos integrantes del medio se perciben ya como partes de un todo orga-
nizado(comprender el espacio urbano mediante un sistema de referencia coordinado y abstracto).

EL PAPEL DE LA EDUCACION AMBIENTAL EN LA TRANSICION DE LO SIMPLE A LO COMPLEJO.

El conocimiento del medio debe entenderse como un conocimiento procesual y relativo, en contraposicion a la idea de
un conocimiento absoluto y terminal. En consecuencia, proponemos una formulacion de los contenidos propios de la EA,
diversa, abierta y gradual, con la propuesta de unas hipétesis de progresion en la construccion del conocimiento, que
contemplen diferentes niveles de formulacién de los contenidos, con orientaciones sobre el camino a seguir y sobre los
posibles estados y momentos intermedios, asi como sobre el estado final deseable, en las que se aproxime el pensa-
miento de los individuos desde lo mas cotidiano e inmediato a lo menos evidente y mas complejo.

La construccion de tal sistema de ideas supone trabajar en la intervencion educativa con las categorias generales a las
que nos hemos venido refiriendo reiteradamente: la transicion de lo familiar e inmediato a lo lejano y a lo posible, la pro-
gresiva comprension de la casualidad compleja, la superacion de una visién antropocéntrica del mundo. Y ese trabajo
debe estructurarse en torno a una serie de metaconocimientos (0 conocimientos metadisciplinares), es decir, de con-
ceptos, procedimientos y valores que actuan como ejes integradores y orientadores de todo el conocimiento que se vaya
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a manejar. Dichos conocimientos metadisciplinares se refieren a nociones como sistema, cambio, interaccion o diversi-
dad y a procedimientos y valores relativos a una vision relativizadora, auténoma y solidaria del mundo.

Estas nociones funcionan como grandes ejes de referencia que orientan la actividad educativa hacia la construccion
progresiva de modelos interpretativos del mundo, de cosmovisiones, segun un gradiente de creciente complejidad y
abstraccion. Esta propuesta de hipétesis de progresion del conocimiento, que venimos desarrollando en estos aparta-
dos, no solo se refiere al conocimiento conceptual, pues partimos de la idea de que cualquier cosmovisison integra com-
ponentes conceptuales, procedimentales y actitudinales. De ahi, que otro momento clave en la transicion de lo simple a
lo complejo sea la superacion de la dependencia moral y afectiva, del predominio de lo subjetivo, lo irracional y lo dog-
matico. La EA debe posibilitar, en el ambito procedimental, el dominio del pensamiento formal y el maximo desarrollo de
las habilidades y destrezas de evaluacion y control, en los procesos de resolucion de problemas y de manejo de infor-
macion. En el ambito de los aspectos actitudinales afectivos y de valores debe potenciar la autonomia moral y afectiva,
el reconocimiento y respecto a la diversidad, con la negociacion democréatica como mejor tratamiento de la simetria en
las relaciones sociales.

Esta hipdtesis de trabajo no debe entenderse de manera mecanica ni simplificadora, pues se trata no tanto de preten-
der que la realidad se ajuste a ese esquema como de tener un marco de referencia Util para la planificacion de nuestra
actuacion en EA. Es decir, asumimos que la EA debe facilitar la adquisicién por parte de los individuos, de un conoci-
miento sobre el medio que suponga una vision global del mundo, la intervencion en la realidad en que viven; adquisi-
cion que requiere, para que sea significativa, de un ajuste continuo de la intervencion educativa a la forma en que van
evolucionando las ideas de las personas. Ese ajuste conlleva una cierta manera de entender la intervencion en relacion
con los contenidos de la misma, la metodologia que se sigue y la evaluacion de lo realizado. Sobre los contenidos remi-
timos a lo expuesto en relacion con la cosmovisién que se propone. En cuanto a los aspectos metodolégicos sélo resal-
tar que hay que trabajar con las creencias que las personas tienen sobre el medio, pues sdlo de esa manera se podran
cuestionar y cambiar.

Al respecto, hay que evitar el que s6lo se le conceda importancia a las creencias y a las explicaciones de las personas
en los momentos previos o al final de la intervencion educativa, pues el trabajo con dichas creencias debe ser conti-
nuado a lo largo de todo el proceso. En cada momento, las personas que participan en una experiencia de EA, deben
movilizar sus ideas y capacidades, interactuando con las actividades que les proponemos. Es decir, el ajuste de la inter-
vencion a los conocimientos del individuo ha de ser un proceso permanente y no una actuacion puntual.

Conviene, por tanto, desarrollar una propuesta de actividades que tenga en cuenta las concepciones de los sujetos
como una “constante” en todo el proceso de aprendizaje. Es decir, que la explicitacion, movilizacion y cuestionamiento
de las ideas, se produzca no sélo en el contacto inicial con la tematica, sino también en el trabajo con los problemas
planteados, en la recapitulacion del o realizado y en la formulacién de nuevos problemas. Ello supone dar protagonis-
mo a las personas en los diferentes momentos del proceso de aprendizaje: en la seleccion y formulacion de los proble-
mas que se quieren trabajar, en la busqueda de estrategias adecuadas para su resolucion, en la elaboracion (individual
y colectiva) de respuestas a los problemas planteados, en la elaboracion de conclusiones y en la evaluacién de lo rea-
lizado.

Por otra parte, los profesionales que planifican la intervencion educativa tienden a creer que las ideas de los individuos
dan una informacion valida sélo para uso del experto, olvidando otra importante funcion de las mismas: para que los
sujetos construyan nuevos conocimientos, es necesario que sean conscientes de sus propias ideas y para ello necesi-
tan, en primer lugar, hacerlas manifiestas. Y esa explicacion de las creencias debe llevar a un debate colectivo de las
diferentes opiniones, pues la construccién de nuevos conocimientos se lleva a cabo en un contexto social, caracteriza-
do por la interaccion y el intercambio, en el que el trabajo con las ideas de los individuos es el recurso basico para la
negociacion colectiva del conocimiento.
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