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0. IDENTIFICACION

e Codigo y denominacion de la actividad: 06.01.04 Estadistica sobre discapacidad y mercado
laboral en Andalucia.

¢ Organismo responsable: Servicio Andaluz de Empleo (SAE).

e Unidad ejecutora: Servicio de Ordenacion y Tratamiento de la Informacion. Observatorio Argos
(Sistema de Prospeccidén Permanente del Mercado de Trabajo de Andalucia).

¢ Organismos colaboradores y convenio: -



1. INTRODUCCION

e Objetivos: con esta actividad se pretende obtener informacién sobre las personas con

discapacidad en su relacion con el mercado laboral en Andalucia.

Mas detalladamente:

Cuantificar los contratos registrados a personas con discapacidad en centros de trabajo
andaluces.

Conocer las caracteristicas de los contratos registrados a las personas con discapacidad (sector
de actividad econdmica, localizacion geografica del centro de trabajo, gran grupo de ocupacion
del puesto de trabajo para la que la persona es contratada y tipologia de la contratacion).

Conocer las caracteristicas sociodemograficas de las personas con discapacidad contratadas en
centros de trabajo andaluces (género, grupo de edad y nivel formativo).

Cuantificar el nimero de personas con discapacidad inscritas como demandantes de empleo
en el Servicio Andaluz de Empleo.

Caracterizar a las personas con discapacidad inscritas como demandantes de empleo en el
Servicio Andaluz de Empleo (género, grupo de edad, nivel formativo, tipo de discapacidad,
experiencia profesional y ocupaciones demandadas).

Marco conceptual:

Persona con discapacidad: persona que tiene acreditada, mediante certificado de discapacidad,
un grado de minusvalia igual o superior al 33%.

Certificado de discapacidad: documento oficial que expide las Administraciones Publicas en el
que debe figurar el tipo de minusvalia, la temporalidad de la misma vy, si fuera necesaria, la
revision de la misma. Dicho certificado se obtiene tras la evaluacién de un tribunal médico
compuesto por varios facultativos con distintos perfiles profesionales (asistente social, psicélogo
y profesional médico) que determinan el grado de discapacidad de la persona solicitante.

Personas demandantes de empleo con discapacidad: personas con alguna discapacidad
reconocida mediante certificado que se encuentran inscritas en el servicio publico de empleo y
cuyas demandas de empleo estan en alta o suspension.

Paro registrado de personas con discapacidad: personas con alguna discapacidad reconocida
mediante certificado cuyas demandas de empleo estan en alta o suspension el Gltimo dia del mes
de referencia de la estadistica para la medicion del paro registrado y cumplen las condiciones
establecidas por la Orden Ministerial, de 11 de marzo de 1985, para ser consideradas paradas
registradas.

Contratos registrados: la Estadistica de contratos se obtiene de la informacién contenida en la
base de datos corporativa de los Servicios Publicos de Empleo, alimentada por las Oficinas de
Empleo donde se formalizan los registros de los contratos y comunicaciones y con los registros
efectuados directamente por las empresas a través de Internet.



En cada mes se contabilizan los contratos introducidos en la base de datos durante ese periodo
de tiempo con independencia de cudndo fue presentado el contrato, por lo que, en un mes
determinado, pueden incluirse contratos registrados con anterioridad y que, por causas técnicas
o de otra indole, no pudieron ser incluidos en su dia en la base de datos.

También incorpora informacion sobre adscripciones temporales en colaboracién cocial que, sin
ser contrataciones, suponen la realizacion de trabajos para las Administraciones Publicas de
trabajadores perceptores de prestaciones por desempleo, sin pérdida de las mismas.

Los contratos registrados a personas con discapacidad son los contratos registrados a personas
que tienen acreditada mediante certificado de discapacidad un grado de minusvalia igual o
superior al 33% reconocido por parte de un tribunal médico.

Politicas activas de empleo: es el conjunto de servicios y programas de orientacion, empleo y
formacion dirigidas a mejorar las posibilidades de acceso al empleo, por cuenta ajena o propia,
de las personas desempleadas, al mantenimiento del empleo y a la promocidn profesional de las
personas ocupadas y al fomento del espiritu empresarial y de la economia social (Ley de Empleo,
de 16 de diciembre de 2003).

Marco juridico: la actividad produce informacion de calidad requerida para la ejecucion y el
seguimiento de politicas europeas, nacionales y autondmicas en el ambito de competencia de la
Junta de Andalucia. En concreto, contribuye a la medicion del Ill Plan de Accidn Integral para las
personas con discapacidad en Andalucia (2021-2026), asi como también a las siguientes:

o Convencién de Naciones Unidas sobre los derechos de las personas con discapacidad
o Convencion Internacional sobre los derechos de las personas con discapacidad

o El Estatuto de Autonomia de Andalucia, especialmente a su articulo 169 especifica que los
poderes publicos estableceran politicas especificas para la insercion laboral de las personas
con discapacidad.

o Ley4/2002, de 16 de diciembre de creacion del Servicio Andaluz de Empleo

Real Decreto 467/2003, de 25 de abril, sobre traspaso a la Comunidad Auténoma de Andalucia
de la gestion realizada por el Instituto Nacional de Empleo, en el ambito del trabajo, el empleo
y la formacién.

Antecedentes: el Observatorio Argos (Sistema de Prospeccion Permanente del Mercado de
Trabajo de Andalucia) del Servicio Andaluz de Empleo, publica desde el afio 2002 una serie de
informes mensuales dedicados a los colectivos de especial interés para el empleo, entre los que se
encuentra un informe dedicado a las personas con discapacidad.

Desde el afio 2008, publica ademas una serie monografica de periodicidad anual dedicada a
analizar el mercado de trabajo de las personas con discapacidad en Andalucia, pero no es hasta
2010 cuando aparece por primera vez en un programa estadistico anual considerandose desde
entonces estadistica oficial, difundiéndose en dicho afio, datos referentes al 2009.



Ahora bien, los datos publicados en esta actividad recogen las series histéricas de las principales
variables desde mayo de 2005, siendo los datos comparables a lo largo de todo el periodo, salvo en
los resultados desagregados segln actividad econdmica (CNAE) u Ocupacién (CNO).

En ambos casos, la entrada en vigor de las clasificaciones actualmente vigentes (enero de 2009 en
el caso de la CNAE y enero de 2011 en el de la CNO) produjo cambios sustanciales en la distribucion
de los resultados, imposibilitando hacer comparaciones homogéneas de las cifras actuales con las
obtenidas en periodos anteriores. De este modo, los indicadores desagregados por actividad
econdémica a partir de 2009 no seran equiparables con los obtenidos para fechas previas, al igual
que los desagregados por ocupacion a partir de 2011.

Por Gltimo, la limitacidn de esta serie retrospectiva (hasta mayo de 2005) esta condicionada por la
implementacion en dicha fecha del actual Sistema de Informacién de los Servicios Plblicos de
Empleo (SISPE), que sustituia al hasta entonces en uso (SILE). Aunque la norma que define el
calculo del nimero de personas paradas registradas no ha cambiado desde 1985, la mejora en los
sistemas de informacidon como consecuencia de la utilizacion de SISPE conllevé un mejor ajuste en
los resultados estadisticos, y por tanto una ruptura de la serie, imposibilitando la obtencidon de
cifras directamente comparables con fechas anteriores.

Justificacion y utilidad: a pesar de que la integracion laboral de las personas con discapacidad
se contempla como un objetivo basico y un principio rector de las politicas plblicas en el Estatuto
de Autonomia de Andalucia, no existe actualmente ninguna fuente estadistica que proporcione
informacion periddica y sistematizada sobre la relacién con el empleo de este colectivo.

La informacién derivada de esta actividad estadistica sirve para describir la participacion de las
personas con discapacidad en el mercado de trabajo andaluz y en las politicas activas de empleo
puestas en marcha por el Gobierno andaluz, siendo un elemento de analisis y reflexién para el
proceso de toma de decisiones tendentes a mejorar la situacién de estas personas en nuestra
Comunidad Auténoma.

Restricciones y alternativas: la entrada en vigor del Sistema de Informacion de los Servicios
Publicos de Empleo (SISPE) en el afio 2005 produjo la ruptura de la serie estadistica de Demanda de
Empleo y Paro Registrado. La serie estadistica actualmente vigente se inicia en enero de 2005.

Por otro lado, la adaptacion de los registros administrativos del Servicio Andaluz de Empleo a la
CNAE 2009 produjo asimismo la ruptura de las series estadisticas de demanda de empleo, paro
registrado y contratos por actividad econémica. Los datos anteriores y posteriores a enero de 2009
al ser distribuidos por la variable actividad econdémica o cualquiera de sus agregaciones no son
comparables.

Del mismo modo, la adaptacion de los registros administrativos del Servicio Andaluz de Empleo a la
CNO 2011 produjo la ruptura de las series estadisticas de demanda de empleo, paro registrado y
contratos por Ocupacién. Los datos anteriores y posteriores a enero de 2011 al ser distribuidos por
la variable Ocupacion o cualquiera de sus agregaciones no son comparables.

Comparabilidad territorial: en el ambito nacional, el Instituto Nacional de Estadistica realizd en
el segundo trimestre de 2002 un mddulo ad hoc de la Encuesta de Poblacion Activa que se dedicé a
la obtencidn de informacion sobre las Personas con discapacidad y su relacién con el empleo. Por



lo que respecta al ambito autondmico, el Departamento de Trabajo de la Generalitat de Catalufia es
responsable de la actividad “Sistema de indicadores sobre discapacidad y ocupacion” incluida en el
Plan estadistico de Catalufia 2017-2020.



2. AMBITO DE ESTUDIO
e Objeto de estudio: colectivo de personas con discapacidad en Andalucia.

o Resolucion, escala o desagregacion del objeto de estudio: se ofrecen datos a nivel municipal
como desagregacion maxima.

o Fenomenos o variables: las variables que se estudian y sobre las que se ofrece informacion son:
contratos registrados, demanda de empleo, paro registrado y beneficiarios de politicas activas de
empleo segun género, grupo de edad, nivel formativo, sector de actividad, ocupacion, tipo de
contrato, duracién, programa que integran las PAES y tipo de discapacidad.



3. RECOGIDA O CAPTURA DE DATOS

e Sujeto informante: el sujeto informante de esta actividad es el Servicio Andaluz de Empleo.

o Tipologia de datos a suministrar: informacion de personas fisicas.

e Periodicidad: mensual.

e Método de obtencion: las fuentes utilizadas son los registros administrativos de demandas, los

de contratos de empleo y la informacion administrativa contenida en los programas de orientacion
e insercion del Servicio Andaluz de Empleo y sus caracteristicas principales son las que se muestran

a continuacion:

Por tanto, la técnica empleada para la recogida de informacidn de esta actividad es la explotaciéon de
fuentes administrativas y sus caracteristicas principales son las que se muestran a continuacion:

Nombre oficial de la fuente administrativa: Contratos registrados.
Organismo responsable de la gestion de la fuente: Servicio Andaluz de Empleo.

Departamento administrativo que gestiona la fuente: Direccidn General de Intermediacion y
Orientacion Laboral.

Mecanismos que se han desarrollado para comprobar la fiabilidad de la fuente administrativa:
dado que la informacidn a explotar procede de un procesado realizado por el SEPE a nivel
nacional para asegurar la homogeneidad y consistencia de la informacién, s6lo son necesarias
las aplicaciones de las siguientes comprobaciones:

- Confirmacidn de que los ficheros recibidos son completos.

- Confirmacion de que la estructura y nomenclatura de los ficheros recibidos se
corresponde con la establecida en SISPE.

- Comprobacién de que los indicadores basicos a nivel provincial devuelven los mismos
valores que los proporcionados en la estadistica del Servicio Publico de Empleo Estatal.

No obstante, hay que tener en cuenta que se trata de la explotacidn de datos procedentes de
un registro de gestion, contando ademas éste con sistemas de validacion de la consistencia de
la informacién incluida.

Circuito de informacion existente entre el gestor de la fuente administrativa y la unidad
ejecutora de la actividad: la explotacidén estadistica de la informacidn se hace sobre una
adaptacion de las fuentes administrativas (registros) que realiza el Servicio Publico de Empleo
Estatal a nivel nacional.

El proceso de elaboracidn de esta informacién es realizado por parte del Servicio Publico de
Empleo Estatal el ultimo dia laborable de cada mes, tomando como base la informacién
contenida en los registros administrativos de las distintas Comunidades Auténomas, que
pueden proceder de distintas fuentes, posibilitando asi un tratamiento homogéneo de los
datos y asegurando la comparabilidad de los mismos.



La informacion tratada es recepcionada por el Servicio Andaluz de Empleo, integrandola en un
repositorio (Data Warehouse) estructurado de forma eficiente para las explotaciones masivas
de datos, conteniendo informacién historica consolidada a fecha de cierre de cada mes, a
diferencia de los registros administrativos que contienen informacion de gestion en constante
evolucion.

Nombre oficial de la fuente administrativa: Registro de demandantes de empleo.
Organismo responsable de la gestion de la fuente: Servicio Andaluz de Empleo.

Departamento administrativo que gestiona la fuente: Direccidn General de Intermediacién y
Orientacion Laboral, Servicio de Ordenacién y Tratamiento de la Informacidn. Observatorio
Argos (Sistema de Prospeccion Permanente del Mercado de Trabajo de Andalucia).

Mecanismos que se han desarrollado para comprobar la fiabilidad de la fuente administrativa:
dado que la informacidn a explotar procede de un procesado realizado por el SEPE a nivel
nacional para asegurar la homogeneidad y consistencia de la informacidn (se detalla en el
siguiente apartado), s6lo son necesarias las aplicaciones de las siguientes comprobaciones:

- Confirmacion de que los ficheros recibidos son completos.

- Confirmacion de que la estructura y nomenclatura de los ficheros recibidos se
corresponde con la establecida en SISPE.

- Comprobacion de que los indicadores basicos a nivel provincial devuelven los mismos
valores que los proporcionados a modo de resumen por el Servicio Publico de Empleo
Estatal

No obstante, hay que tener en cuenta que se trata de la explotacidon de datos procedentes de un
registro de gestion, contando ademas éste con sistemas de validacion de la consistencia de la
informacion incluida

Circuito de informacion existente entre el organismo responsable de la actividad y el gestor de
la fuente administrativa: en cuanto a la informacion integrada en SISPE, dicho sistema recoge la
informacion relativa a la gestion de las politicas activas de empleo y las prestaciones por
desempleo que llevan a cabo los servicios publicos de empleo estatal y autondmicos.

La explotacion estadistica de la informacion se hace sobre una adaptacion de las fuentes
administrativas (registros) que realiza el Servicio Publico de Empleo Estatal a nivel nacional.

El proceso de elaboracion de esta informacion es realizado por parte del Servicio Publico de
Empleo Estatal el Gltimo dia laborable de cada mes, tomando como base la informacidn
contenida en los registros administrativos de las distintas Comunidades Autdénomas,
posibilitando asi un tratamiento homogéneo de los datos y asegurando la comparabilidad de
los mismos.

La informacion tratada es recepcionada por el Servicio Andaluz de Empleo, integrandola en un
repositorio (Data Warehouse) estructurado de forma eficiente para las explotaciones masivas
de datos, conteniendo informacion histdrica consolidada a fecha de cierre de cada mes, a



diferencia de los registros administrativos que contienen informacion de gestion en constante
evolucion.

Nombre oficial de la fuente administrativa: Programas de orientacion e insercion.
Organismo responsable de la gestion de la fuente: Servicio Andaluz de Empleo.

Departamento administrativo que gestiona la fuente: Direccidn General de Intermediacién y
Orientacion Laboral, Servicios de Ordenacién y Tratamiento de la Informacidn. Observatorio
Argos (Sistema de Prospeccion Permanente del Mercado de Trabajo de Andalucia).

Mecanismos que se han desarrollado para comprobar la fiabilidad de la fuente administrativa: se
trata de la explotacion de datos procedentes de un registro de gestion, contando éste con
sistemas de validacidn de la consistencia de la informacién incluida.

No obstante, se aplican las siguientes comprobaciones para la depuracion de errores:

e Confirmacion de que la estructura y nomenclatura de los datos se corresponden con
la establecida.

e Comprobaciones de consistencia de la informacion en los atributos a explotar
(rangos de edad resultantes, coherencia de los niveles formativos, etc.)

e Imputacidon de informacién en caso de falta de informacién, utilizando los datos
disponibles en el registro de demandantes de empleo.

Circuito de informacion existente entre el organismo responsable de la actividad y el gestor de la
fuente administrativa: se disponen de sistemas que vuelcan desde el sistema de gestion a un
Data Mart desarrollado al efecto en los sistemas de explotacion del Servicio Andaluz de Empleo.
El volcado de informacion se hace de forma diaria, disponiendo ademas de un sistema de
validacion de las cargas ejecutadas para hacer un seguimiento de la correcta transferencia de
datos.

En la fecha de extraccion de los datos oficiales, se crea una copia donde se consolida la
informacion, para garantizar que los resultados obtenidos a lo largo del tiempo no sufran
modificaciones derivadas de cambios administrativos.
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4.FLUJO O PROCESO DE TRABAJO

e Preparacion y tratamiento base de la informacion: la preparacion y el tratamiento base de la
informacion lo realiza el Observatorio Argos dependiente del Servicio de Prospeccidon del Mercado
de Trabajo del Servicio Andaluz de Empleo.

Dado que la informacion de base para la explotacion estadistica de demandas de empleo y
contrataciones es tratada, homogeneizada y validada por el Servicio Piblico de Empleo Estatal,
desde el Observatorio Argos se procede a la inclusion de la informacion en el sistema de
explotacion habilitado al efecto (Data Warehouse) mediante procesos automatizados, incluyendo
no obstante la validacién de la informacién en cuanto a integridad y consistencia de la misma.

Una vez disponible la informacidn de base en el sistema de explotacidon, se dispone de un sistema
automatizado de obtencion de resultados que extrae los resultados necesarios para la elaboracién
de las publicaciones de esta actividad estadistica.

En el caso de los datos de gestion de las personas beneficiarias de las politicas activas de empleo, la
informacion estadistica extraida del Sistema de gestion de las politicas activas de empleo se
importa en un repositorio de datos sobre Oracle. Se realizan consultas a la base de datos via SQLo a
través de la aplicacion Business Intelligence MicroStrategy. Los resultados se transcriben a unas
tablas disefiadas en Excel, donde se verifica la consistencia de los datos y se realiza el tratamiento
de los mismos para la posterior publicacién.

e Garantia del secreto estadistico y proteccion de datos personales: en esta actividad se
trabaja con datos personales, por una parte, de los demandantes de empleo cuyos datos son
DNI/NIF, nombre y apellidos, sexo, direccién, teléfono, correo electrénico, curriculum vitae y otros
tipos de datos como: caracteristicas personales, académicas y profesionales, detalles del Empleo y
datos especialmente protegidos (salud y colectivos en riesgo de exclusion social). Por otra parte, los
datos personales para la contratacion registradas son DNI/NIF, nombre y apellidos, sexo, direccion,
teléfono, correo electrénico y datos especialmente protegidos (salud, colectivos de exclusion social
y colectivos de especiales proteccion).

Las medidas de seguridad implantadas para ambos casos se corresponden con las previstas en el
Anexo Il (Medidas de seguridad) del Real Decreto 311/2022, de 3 de mayo, por el que se regula el
Esquema Nacional de Seguridad.

Para la recepcion y descarga de la informacion existe un protocolo que contiene, entre otras, las
siguientes actuaciones:

e Los ficheros de datos estadisticos que remitidos por el Servicio Publico de Empleo Estatal se
reciben mediante aplicacion de FTP instalada en servidores seguros al que sélo tienen acceso
los técnicos responsables la actividad, que aseguran el trafico encriptado de los datos.
Ademas, el Servicio Publico de Empleo Estatal tiene una politica de eliminacion de ficheros
una vez pasado un tiempo establecido, con lo que dejan de encontrarse disponibles para su
descarga.
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e Una vez recepcionados, los ficheros se almacenan en carpetas y bases de datos de acceso
restringido y con control de las entradas, que solo permiten acceder a través de los equipos
autorizados e introduciendo la correspondiente clave.

En cuanto al tratamiento de dicha informacion, los mecanismos establecidos para garantizar el
secreto y la proteccion de los datos son los siguientes:

*  Los ficheros que tienen informacidn de caracter personal se trabajan sin hacer uso de las
variables que identifican a personas, es decir descabezados de dicha informacion
generando resultados que no contienen ninglin dato que pueda identificar al individuo.

La desagregacién maxima alcanzada en la difusién no permite la identificacién directa o indirecta de
las personas, al objeto de salvaguardar el secreto estadistico. Por otro lado, afiadir que, como medida
de mejora, se han ofuscado los resultados de los resultados a nivel municipal cuando el resultado del
indicador esta por debajo de tres personas en alguna de las categorias de la variable sexo.

Codificacion, estandares, nomenclaturas y clasificaciones utilizadas: las variables de
clasificacion son las siguientes:

o Provincia: Almeria, Cadiz, Cérdoba, Granada, Huelva, Jaén, Malaga y Sevilla.
o Duracion del contrato: indefinido, temporal.

o Tipo de contrato: indefinidos (indefinido ordinario, minusvalido, conversiones en indefinido) y
temporales (obra y servicio, eventual, interinidad, temporal minusvalido, relevo, jubilacion
parcial, practicas, formacion, otros y adscripciones en colaboracién social)

o Sexo: hombre, mujer
o Edad: menor 25 afios, entre 25y 44 afios, 45 0 mas afios
o Sector de actividad: agricultura y pesca, construccion, industria, servicios

o Nivel formativo: sin estudios, estudios primarios incompletos, estudios primarios completos,
estudios secundarios, estudios postsecundarios

© Gran grupo de ocupacion: ocupaciones militares; directores y gerentes, técnicos y
profesionales cientificos e intelectuales; técnicos profesionales de apoyo; empleados
contables, administrativos y otros empleados de oficina; trabajadores de los servicios de
restauracion, personales, proteccion y vendedores; trabajadores cualificados en el sector
agricola, ganadero, forestal y pesquero; artesanos y trabajadores cualificados de las industrias
manufactureras y la construccion (excepto operadores de instalaciones y maquinaria);
operadores de instalaciones y maquinaria, y montadores; ocupaciones elementales.

o Tipo de discapacidad: alteraciones motdricas, trastornos mentales, alteraciones sensoriales,
alteraciones sensoriales expresivas, alteraciones sensoriales mixtas, enfermedades de 6rganos
internos y/o piel, deficiencia no conocida, otros, proceso en fase aguda no valorable.
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o Tipo de politica activa de empleo: itinerarios personalizados de insercidn, acciones
experimentales, programa de acompafiamiento a la insercion, programa de experiencias
profesionales, formacion profesional para el empleo.

En las variables relativas a ocupacidn, actividad y nivel formativo se utilizan respectivamente las
clasificaciones oficiales: CNAE 2009, CNO 2011 y CNED 2000 cuyas caracteristicas relevantes de son
las siguientes:

Clasificacién Nacional de Actividades Econdmicas 2009 (CNAE-2009)

Disefio: La CNAE-2009 es la Clasificaciéon Nacional de Actividades Econdmicas resultante del
proceso internacional de revision denominado Operacion 2007, y ha sido elaborada segun las
condiciones recogidas en el Reglamento de aprobacidn de la NACE Rev.2.

Se trata de una clasificacion econémica recogida en el Real Decreto 475/2007, de 13 de abril, por el
que se aprueba la Clasificacion Nacional de Actividades Econdmicas 2009 (CNAE-2009) que tiene
por objetivo, establecer un conjunto jerarquizado de actividades econémicas que pueda ser
utilizado para favorecer la implementacion de estadisticas nacionales que puedan ser diferenciadas
de acuerdo con las actividades establecidas y clasificar unidades estadisticas y entidades segin la
actividad econdémica ejercida.

La CNAE-2009 incluye un primer nivel consistente en rdbricas identificadas mediante un cédigo
alfabético (secciones), un segundo nivel consistente en ribricas identificadas mediante un cédigo
numérico de dos cifras (divisiones), un tercer nivel consistente en ribricas identificadas mediante
un codigo numérico de tres cifras (grupos), y un cuarto nivel consistente en rabricas identificadas
mediante un cédigo numérico de cuatro cifras (clases).

EL INE, en funcién de sus competencias, garantizara su difusion y mantenimiento, con el objeto de
reflejar los cambios estructurales de la economia, y en especial del desarrollo tecnoldgico.

Exhaustividad: En esta actividad estadistica se tiene en cuenta la totalidad de las categorias de
clasificacion, con un nivel de desagregacion de hasta dos digitos.

Soporte: Incluida en Data Warehouse.

Acrénimo: CNAE 2009

Clasificacién Nacional de Ocupaciones 2011 (CNO-11)

Disefio: La CNO-11 es un sistema de codificacion vigente desde el 1 de enero de 2011y que tiene por
objeto garantizar el tratamiento uniforme de los datos estadisticos sobre ocupaciones en el ambito
nacional y su comparabilidad internacional y comunitaria.

La CNO-11, que se encuadra dentro del marco conceptual de la CIUO-08, sera de uso obligatorio en
el ambito de aplicacion de la Ley 12/1989, de 9 de mayo, de la Funcidn Estadistica Plblica, para
todas aquellas operaciones estadisticas recogidas en el Plan Estadistico Nacional.

Se trata de una clasificacion social recogida en el Real Decreto 1591/2010, de 26 de noviembre, por
el que se aprueba la Clasificaciéon Nacional de Ocupaciones 2011 (CNO 11), cuyos criterios de
clasificacion utilizados son el tipo de trabajo realizado y las competencias. Se entiende por
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competencias la capacidad para desempefiar las tareas inherentes a un empleo determinado, para
lo cual se tienen en cuenta dos puntos vista: el nivel y la especializacion de las competencias.

La CNO-11 estda mas desagregada que la CIUO-08. Introduce entre el primer y segundo nivel de ésta
un nivel intermedio, que suaviza la estructura y que debe ser entendido como una alternativa a los
Grandes Grupos.

El Instituto Nacional de Estadistica, en funcidén de sus competencias, garantizara la debida difusion,
asi como el mantenimiento y actualizacién de la CNO-11.

Exhaustividad: En esta actividad es tenida en cuenta la totalidad de las categorias de clasificacion,
con un nivel de desagregacion de hasta ocho digitos en la informacion relativa a la demanda de
empleo y cuatro digitos en la referente a contratos registrados.

Soporte: Incluida en Data Warehouse

Acrénimo: CNO-11

Clasificacién Nacional de Educacién 2000 (CNED 2000)

Disefio: La CNED-2000 es un instrumento idéneo para la recogida, tratamiento y andlisis de datos
relativos a la educacidn, facilitando su armonizacién nacional. Ademas, con el objeto de facilitar la
comparabilidad internacional la CNED-2000 se ha basado en la CINE-97 (Clasificacidn Internacional
Normalizada de Educacion de la UNESCO).

Se trata de una clasificacién social recogida en el Real Decreto 269/2000, de 25 de febrero de 2000
que utiliza como unidad estadistica el programa educativo. Dado que un programa educativo se
puede clasificar seglin diferentes criterios y teniendo en cuenta que estos criterios son
independientes, se han creado 3 estructuras diferentes:

o Clasificacion de programas educativos segln los niveles educativos: se utiliza para clasificar
los programas que se imparten actualmente (Ensefianza primaria, secundaria, formacion
ocupacional...)

(e}

Clasificacion de programas educativos en sectores de estudio: incluye el conjunto de areas de
conocimiento o sectores econémicos a los que se puede asignar un programa. Se basa en la
clasificacién elaborada por EUROSTAT y el CEDEFOP (Area de Ciencias, Humanidades...)

o Clasificacion de programas educativos en niveles de formacion: La tercera estructura de la
CNED-2000 sirve para determinar la formacién adquirida por una persona a largo de su vida.
En este caso se han tenido en cuenta todos los programas educativos existentes en cualquier
periodo de tiempo, incluso si la persona no ha cursado ningln programa (Analfabetos,
Ensefanza primaria, Ensefianza universitaria...)

Exhaustividad: Es tenida en cuenta la totalidad de las categorias de clasificacion de programas en
niveles de formacion, con un nivel de desagregacion de hasta dos digitos (nivel maximo).

Soporte: Incluida en Data Warehouse

Acrénimo: CNED 2000
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Mantenimiento, conservacion y actualizacion: los datos utilizados para la actividad se
consolidan con caracter mensual (en el caso de la informacién de demandas y contratos) y anual
(informacion de los Programas de Orientacion e Insercion) en el Data Warehouse del Servicio Andaluz de
Empleo definido para las explotaciones estadisticas de este Organismo, conservandose esta informacion
de forma indefinida. Esta base de datos sigue el plan de mantenimiento establecido en el Servicio
Andaluz de Empleo, con todas las tareas que esto conlleva (copias de seguridad, definicién de procesos
de recuperacion, etc.).
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5. PLAN DE DIFUSION

Los resultados de la actividad se hacen publicos en la pagina web del Servicio Andaluz de Empleo a través
de los siguientes productos:

¢ Producto:

o Informes de Demanda de empleo y Contratos registrados a personas con discapacidad en
Andalucia

o “Mercado de trabajo de personas con discapacidad en Andalucia”, en los capitulos 2 “La
participacion de las personas con discapacidad en el mercado de trabajo andaluz”, en el
capitulo 3 “las personas con discapacidad en las politicas activas de empleo” y en el capitulo 4
“Resumen”.

e Tipo de resultados y formatos: Informes en excel y pdf, tablas en excel y pdf e y graficos en pdf.
e Periodicidad: mensualy anual.

o Usuarios: la Administracion Publica, las universidades y las entidades sin animo de lucro
especializadas en la atencién del colectivo de personas con discapacidad. En la actualidad no se
realiza un seguimiento de la satisfaccion y la calidad percibida por los usuarios.
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6. CALIDAD

Para esta actividad se realizan las siguientes acciones:

e Respecto al productor de los datos:

o

e}

Reproducibilidad del proceso: los ficheros estadisticos tienen un tratamiento estandarizado a nivel
nacional de forma que la informacion publicada por el Servicio Plblico de Empleo Estatal (SEPE)
coincide con la informacion publicada con el Servicio Andaluz de Empleo (SAE).

Oportunidad: la informacién de la actividad se mantiene actualizada mensualmente, publicando
cada mes informacion referida al mes anterior. También, la informacién de la actividad se mantiene
actualizada anualmente, publicando cada afio informacion referida al afio anterior.

Puntualidad: los datos se divulgan conforme al calendario de publicacion de forma mensual y anual.

Disposicion y disponibilidad: en el caso de recibir solicitudes de tabulaciones especificas o de datos
no contemplados en la difusion, se estudiara la viabilidad de dichas peticiones en funcién de su
complejidad, intentando satisfacer las necesidades del usuario.

Respecto a los procesos: las estadisticas oficiales del Servicio Andaluz de Empleo (SAE) utilizan
clasificaciones estandarizadas a nivel nacional no habiéndose desarrollado politicas estandarizadas de
gobernanza del dato.

e Respecto a los resultados:

Relevancia y utilidad: los datos proceden directamente de los sistemas de gestion de los Servicios
Publicos de Empleo, por lo que se relacionan estrechamente con el fendmeno que se pretende
medir.

Precision y confiabilidad: los indicadores definidos proceden de la explotacion de un registro de
gestion administrativa, con lo que los indicadores se ajustan de forma precisa a la definicion del
proceso de gestion que se recoge en los sistemas.

Nivel de estandarizacion o conformidad: las variables de dimensidn siguen los estandares de las
estadisticas derivadas de los Servicios Publicos de Empleo. La base de datos empleada para la
explotacion de la informacidon esta en tecnologia Oracle y el producto de difusidn se publica en MS
Excel.

Esquema de calidad: se utiliza los ficheros estadisticos del Servicio Publico de Empleo Estatal (SEPE)
que tiene implementado un sistema de gestion de la calidad basado en los modelos EFQM y EVAM
(basado en los procedimientos EFQM, CAF e 1SO) que, mediante autoevaluaciones y encuestas a
personas usuarias de las oficinas y servicios electrdnicos, se identifican las oportunidades de mejora
para garantizar la satisfaccion de la ciudadania y cumplir con los estandares de calidad exigidos.
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