*SE VALORARA QUE LOS PROFESIONALES EN SU PUESTO DE TRABAJO PROPORCIONEN
ATENCION DIRECTA A LOS PACIENTES.
*SE VALORARA LA RELACION DE LOS CONTENIDOS CON LAS COMPETENCIAS
PROFESIONALES (Manual de Competencias)
*SE PRIMARA LA RELACION DEL TRABAJADOR CON EL CENTRO.
*SE ADJUDICARAN LAS SIGUENTES PLAZAS SEGUN CATEGORIA PROFESIONAL:

12 plazas para Enfermeras por edicion

* 4 plazas para AE por edicion

* 2 plazas para Técnicos Especialistas / Terapeuta ocupacional por edicion

* 1 plaza para matronas por edicion

* 1 plaza para fisioterapeutas por edicion
* EN EL CASO DE NO CUBRIR LAS PLAZAS DE ALGUNA CATEGORIA SE LE ASIGNARA A
LA CATEGORIA CON MAYOR NUMERO DE SOLICITUDES.

LUGAR: Aulas de la Unidad Integral de Formacion.
3@ planta Centro Periférico Especialidades (Bola Azul).

FECHA LIMITE DE INSCRIPCION:
1@ EDICION: 18 de octubre a las 13.00h.
2a EDICION: 25 de octubre a las 13.00h.

N° TOTAL DE PLAZAS: 40 (20 POR EDICION)
N° HORAS POR EDICION: 20 horas

SECRETARIA DEL CURSO:

*UNIDAD INTEGRAL DE FORMACION CONTINUADA DEL CHT.
+ CENTRO PERIFERICO DE ESPECIALIDADES.
32 PLANTA. (Bola Azul ). TIf: 950 01 71 45

« EDIFICIO DE DIRECCION Y ADMINISTRACION.
12 PLANTA. TIf: 950 01 60 30.
mdol.sanchez.sspa@juntadeandalucia.es

NOTA IMPORTANTE:

“El hecho de estar admitido en esta actividad formativa no implica la_ concesion de
dias por formacion”,

“Recuerde que en caso de precisar dias deberan solicitarlo siguiendo el
procedimiento establecido”.
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Dirigido a: Personal de enfermeria.

ACTIVIDAD FORMATIVA EN PROCESO DE ACREDITACION
*1* EDICION: del 26 de octubre al 30 de noviembre.
Fase presencial: 26 Octubre: 9- 14 h; 16 -20 h
27 Octubre: 9- 14 h
F E CHA . *2* EDICION: del 3 de noviembre al 13 de diciembre.
Fase presencial: 3 de Noviembre: 9-14 h; 16-20 h
4 de Noviembre: 9—-14 h

Los Servicios Publicos Progresan
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OBJETIVO GENERAL

1. Promover cultura de seguridad que mejore la calidad de la atencion a los pacientes.
Aumentar los conocimientos tedrico-practicos sobre los conceptos basicos de riesgo
clinico y eventos adversos relacionados con la atencion a la salud.

3. Comprender la importancia de identificar y notificar incidentes y eventos adversos
para mejorar la calidad de la atencion del personal de enfermeria en el CHT.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

=  Reconocer el papel de la seguridad del paciente como una dimension clave de la calidad
asistencial

= Identificar los riesgos que conlleva la atencion a la salud

= Analizar los conceptos de suceso adverso, riesgo asistencial y seguridad del paciente

=  Diferenciar los tipos de errores

=  Analizar los factores que favorecen la aparicion de errores

= Cuestionar la consideracion del error como causa de eventos adversos frente a la del
error como consecuencia de condiciones latentes del sistema

=  Establecer las bases sobre las que plantear la prevencion de los eventos adversos y la
mejora de la seguridad del paciente

= Describir los diferentes riesgos existentes en el entorno de las organizaciones sanitarias

=  Manejar las herramientas disponibles para el analisis del riesgo y eventos adversos.

= Conocer la estrategia para la seguridad del paciente del SSPA haciendo especial énfasis
en la prevencion

= Conocer los datos sobre los diferentes estudios realizados sobre efectos adversos en el
ambito hospitalario

=  Analizar las recomendaciones basadas en la evidencia cientifica que nos lleven a realizar
procedimientos mas seguros en la practica diaria en la atencion a los pacientes.

=  Revisar las principales lineas de actuacion que se estan poniendo en practica para
mejorar la seguridad de los pacientes en el CHT: manos seguras, practicas quirargicas
seguras, caidas de pacientes, monitorizacion de indicadores de seguridad de pacientes
(tlceras por presion e infecciones relacionadas con la practica sanitaria), errores de
medicacion.

COORDINA: Rosario Fernandez Bono. Responsable Unidad de Calidad

EQUIPO DOCENTE

Diia. Consuelo Robles Aguilera. Subdirectora de Calidad, Investigacion y Gestion del Conocimiento.
D. José Gallardo Frias. Enfermero. Unidad de Calidad.

D. José Serrano Calvache. Enfermero. Unidad de Calidad.

Diia. Rosario fernandez Bono. Enfermera. Unidad de Calidad.

SISTEMA DE EVALUACION

Para la obtencion del certificado, los asistentes tendran que superar el 80% de la asistencia a
la actividad presencial y la entrega de trabajo individual o en grupo, segun criterios
establecidos para realizacion del mismo.

CONTENIDOS, METODOLOGIA Y TECNICAS DIDACTICAS.

NOMBRE CONTENIDO METODOLOGIA TECNICA
DIDACTICA
Introduccidn a la - Concepto y dimensiones de la calidad. Expositiva Exposicion oral
Calidad Asistencial | - Importancia de la seguridad del paciente con soporte
Unidad 1 y Seguridad del como ipdicador de calidad en la prestacion informatico
Paciente sanitaria.
. - Marco Institucional: Plan de Calidad del
SSPA.
Riesgo sanitario - Definicion y tipos de riesgos Expositiva Exposicion oral
- Factores que favorecen el riesgo con soporte
- Estrategia institucional para control del Basada en trabajo informatico
. riesgo en grupo Debate dirigido
Unidad 2 - Fagses de gestion del riesgo o Técnica deg
- Identificacion de los riesgos asistenciales aprendizaje
mas prevalentes demostrativo en
- Analisis del riesgo: Metodologia AMFE grupo: resolucion
de casos.
El error asistencial El error en la actividad asistencial Expositiva Exposicion oral
Tipos de errores con soporte
Factores desencadenantes de un error Basada en trabajo | informatico
. Conceptos y terminologia en grupo Debate dirigido
Unidad 3 Fases en la gestion del Evento Adverso (EA) Técnica de
Metodologia para el analisis de un EA: aprendizaje
analisis CAUSA-RAIZ demostrativo en
grupo: resolucion
de casos.
Estrategias para la Magnitud y transcendencia de los EA. Expositiva Exposicion oral con
seguridad del Estrategias puestas en marcha desde la ACSA soporte informatico
paciente: practicas a tre}ves del Observatorio para 1?1 Seguridad del o
Unidad 4 | seguras Pg01c'ntc: manos seguras, p@ctlﬁas seguras en Debate dirigido
cirugia, errores de medicacion, infeccion
relacionada con la asistencia sanitaria, efectos
adversos derivados de la hospitalizacion.
Practicas seguras basadas en la evidencia
cientifica.
Trabajo practico Aplicacion practica de los contenidos tedricos; | e-learning Tutorizacion y guia
se podra optar por: para la realizacion
Unidad 5 - realizar un analisis de riesgo en su unidad de del trabajo segin

trabajo — AMFE

- analizar un incidente o un evento adverso
sucedido en su unidad mediante la aplicacion
del analisis causa- raiz.

estandares y
directrices marcadas
por los docentes

APLICACION DE LO APRENDIDO

- José Gallardo Frias. joses.gallardo.sspa@juntadeandalucia.es
- José Serrano Calvache. jose.serrano.sspa@juntadeandalucia.es
- Rosario Fernandez Bono. rosario.fernandez.sspa@juntadeandalucia.es

Una vez finalizada la actividad formativa o su fase presencial de la misma, a fin de facilitar la
aplicacion de lo aprendido a su practica asistencial, puede contactar (tutorizacion de forma
permanente) con:

El alumno podra contactar con la Unidad Integral de Formacion siempre que necesite
reposicion de documentacion.




