Delegacion del Gobierno de la Junta en Almeria

Almeria, 5 de mayo de 2010

El servicio de Hosteleria del Complejo Hospitalario Torre-
cardenas ha preparado mas de un millén de menus en
2009

Los profesionales del area de Cocina del centreramse sirven una media de
3.000 comidas al dia y elaboran de hasta 60 tijstists de dietas

El Servicio de Hosteleria del Complejo Hospitaldr@mrecardenas prepara cada dia una
media de 3.000 menus. Durante el afio 2009 sirvierototal de 1.095.000, entre desayunos,
almuerzos, meriendas y cenas. La cocina del cahmeriense elabora cada jornada hasta 60
dietas diferentes, entre las que se incluyen @agtellas establecidas por prescripcion faculta-
tiva, disefladas para cada paciente en funcion gmtslogia, como las que se ofrecen a las
personas cuya alimentacion no esta sujeta a @etres.

Aquellos pacientes que pueden elegir su dietariiensu disposicion en el Complejo
Hospitalario Torrecardenas una 'mini carta' cos tistintos tipos de mends, tanto para el
primer plato como para el segundo y el postre. Adgran determinadas fechas, como la época
navidefa, se ofrecen comidas especiales a losnargeiTodos los menus que se sirven a los
pacientes ingresados estan supervisados por e@littatlde Dietética y la Unidad de Bromato-
logia del Complejo Hospitalario Torrecardenas.

Para garantizar las condiciones higiénicas, losecias que se emplean en los desayu-
nos, almuerzos y cenas que se ofrecen en lostdstentros hospitalarios que conforman el
complejo hospitalario (Hospital Torrecardenas, Battal, Hospital Provincial y Hospital Cruz
Roja) se sirven en bolsas de plastico totalmentadas que permiten una mayor asepsia. El
‘kit'" de cubiertos incluye un tenedor, una cuchganan cuchillo, todos de plastico y de un solo
uso, ademas de una servilleta.

Equipamiento
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El servicio de cocina del Complejo Hospitalario feoardenas, que esta atendido por
un total de 130 profesionales, dispone del equipatoi necesario para poder desarrollar
eficientemente su trabajo, incluyendo hornos denéalgeneracién, marmitas de gran capacidad
en las que se pueden cocinar distintos alimentasr@z sin mezcla de sabores, carros calenta-
dores y portacubetas, freidoras industriales auauajillas de alta tecnologia.

La direccion del Complejo Hospitalario Torrecardena a llevar a cabo durante los
proximos meses una encuesta entre los ciudadarsgstdizados para determinar aquellas
areas de mejora sobre las que actuar en el semiblosteleria del centro sanitario. La
iniciativa pretende mejorar la calidad del serviclando respuesta a las sugerencias realizadas
por las propias personas ingresadas. La encuestakzara durante el primer semestre del
2010 entre mas de 3.000 personas. En ella sergeggisobre aspectos como la valoracion del
servicio de Hosteleria, el disefio de los menusasiedad, presentacion o la condimentacion
de los platos, entre otros aspectos.

Pacientes celiacos

Asimismo, el area de Hosteleria del Complejo Hadguiio Torrecardenas de Almeria
también esta trabajando en la mejora de la ateraclés personas con patologia celiaca, con la
instauracion de un nuevo protocolo de actuacioal émea de Hosteleria. La iniciativa, que se
pondra en marcha antes de que finalice el primeresge del afio, permitira reforzar la
seguridad en la manipulacion de los alimentos migdtis a estos pacientes. El protocolo trata
de evitar la denominada ‘contaminacién cruzadaragtizando la ausencia de gluten en los
alimentos servicios a estos pacientes.

La patologia celiaca es un proceso cronico originaat la intolerancia permanente al
gluten, una proteina contenida en la semilla desaereales y que esta presente en numerosos
alimentos.
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