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Principales resultados

e |.a Industria Turistica de Andalucfa alcanzé en 2011 la cifra de 341 mil trabaja-
dores. Estos ocupados representan el 12,3% de los 2,78 millones de ocupados
existentes en la Comunidad, y han aumentado un +1,7% respecto al afio anterior.

« Todos los grandes sectores econémicos de Andalucia han registrado descen-
sos de empleo en 2011, situando la reduccién del nimero de ocupados en la re-
gién en el -2,9%. Sélo la Industria Turfstica andaluza ha sido capaz de generar
puestos de trabajo en 2011.

« Sin embargo, la fortaleza de la Industria Turistica como sector generador de
empleo en Andalucia no es una novedad. Para el periodo 2003-2011, el aumento
de la poblacion ocupada en esta industria ha sido por término medio del +3,5%
anual frente al crecimiento del +0,7% para el total de sectores econémicos de la
Comunidad.

» Del total de ocupados en el sector turistico espafiol en el afio 2011, el 15,5%
estdn en Andalucia, lo que la posiciona como la segunda regién espafiola con
mayor nimero de trabajadores en actividades caracteristicas del turismo, solo
superada por Catalufia (con una cuota del 16,6%).

¢ De las cuatro ramas en las que se puede agrupar las actividades relaciona-
das con el turismo, en Andalucia la rama con mayor volumen de masa laboral es
la Restauracion, pues en ella trabajan el 51,7% del total de ocupados del sector
turistico andaluz del afio 2011. El resto se reparte entre Hoteles y alojamientos
(17,4%), Transporte turfstico (10,9%) y Otras actividades turisticas (20,0%).

« La Hosteleria, que comprende las actividades de alojamiento y restauracion, es
la rama que mejor ha evolucionado respecto a 2010, registrando un incremento
del nimero de ocupados del +5,3%, contrarrestando la disminucion de ocupacion
que se ha producido en el resto de ramas.

« En la Industria Turistica andaluza trabajaban en 2011 mdés varones (58,8%) que
mujeres (41,2%), colectivos que han presentado una evolucion contrapuesta:
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mientras que han aumentado los efectivos de varones (+4,6%), se ha reducido
la ocupacion femenina un -2,3%. La presencia de mujeres es mds elevada en las
ramas de Restauracion (55,9%) o en Hoteles y alojamientos (24,6%). Paralos va-
rones también la Restauracion es la actividad mds representada, si bien el resto
se distribuyen mds uniformemente entre las restantes ramas.

» Lo estructura por grupos de edad de los trabajadores de la Industria Turistica
difiere de la que presentan otros sectores de la economia andaluza en el mayor
peso del grupo de edad mds joven (16 a 29 afios), que se produce en detrimento
del grupo de trabajadores de 45 y mds afios. Ademds, los jévenes es el grupo de
edad que se distribuye mds desequilibradamente entre las distintas ramas de la
Industria Turistica, pues concentra el 63,8% de todos sus ocupados en Restau-
racion.

« La Industria Turfstica de Andalucia se caracteriza por la alta proporcién de tra-
bajadores con estudios secundarios (63,0%), lo que repercute sobre todo en el
bajo porcentaje de ocupados con formacién universitaria.

Esta particularidad estd relacionada con la especial estructura en cuanto al tipo
de ocupaciones que conforman el sector turistico: el 51,8% de todos los traba-
jadores se circunscribe en una Unica categoria ocupacional (Trabajadores de los
servicios de restauracién, personales, proteccién y vendedores) para la que sélo
se necesita, en la mayoria de los casos, estudios secundarios.

 En 2011, tres cuartas partes de los ocupados en el sector turistico andaluz de-
sarrollaron su trabajo a jornada completa y el resto lo hicieron a jornada parcial.
Este dltimo colectivo de trabajadores se ha incrementado notablemente: la pro-
porcion de ocupados que trabajan a jornada parcial pasa de un 21,0% en 2010 a
un 24,6% en este afio, un porcentaje muy elevado en comparacién con el 15,0%
de trabajadores con jornada parcial que existe en el conjunto de la economia
andaluza.

* E113,5% de todos los ocupados en el sector turistico andaluz son trabajadores
de nacionalidad extranjera, un colectivo que ha disminuido su participacion res-
pecto al afio anterior, tanto en la Industria Turistica como en el resto de sectores
de la economia andaluza.
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« El alto indice de rotacion del personal es otra de las particularidades de las ac-
tividades turfsticas. La cuarta parte de los ocupados del sector turistico andaluz
llevan un afio 0 menos tiempo en la misma empresa o negocio. Los ocupados con
menos antigiiedad son mds numerosos en los servicios de Hostelerfa que en los
Transportes y Otras actividades turisticas.

» En 2011, el 78,8% los trabajadores de la Industria Turistica de Andalucia son
asalariados y un 21,1% son ocupados por cuenta propia o auténomos. Respecto
al afio anterior, mientras que el empleo asalaricdo aumentd un +3,2%, el empleo
por cuenta propia ha experimentado un retroceso del -3,9%.

 La mayoria de los asalariados de la Industria Turistica de Andalucia disfrutaron
en 2011 de un contrato de duracién indefinida (60,6% frente al 39,4% de los que
dispusieron de un contrato temporal). El nimero de asalariados ha aumentado
respecto al afio anterior en ambas modalidades de contratacién, si bien el creci-
miento ha sido mds intenso en la contrataciéon temporal (+6,4%).

¢ Este aumento ha supuesto un repunte en la tasa de temporalidad, rompiendo la
tendencia descendente observada en el periodo 2007-2010. La mayoria de los
asalariados con contratos temporales del sector turistico andaluz trabajan en la
rama de Restauracion (58,0%), mientras que el peso de esta rama entre los que
disponen de un contrato indefinido solo asciende al 39,3%.
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1. Introduccién

Con el fin de establecer un sistema de informacién estadistica que permita el and-
lisis y seguimiento a través de indicadores del mercado laboral en las principales
actividades econdmicas relacionadas con el sector turfstico y su contribucién al
mercado laboral andaluz, la Consejeria de Turismo y Comercio viene desarrollan-
do, entre sus lineas de trabajo, un andlisis del empleo turistico en la region.

Para alcanzar este objetivo resulta muy recomendable atenerse a una metodo-
logia internacionalmente aceptada que permita la comparacién con otros terri-
torios. La Organizacion Mundial del Turismo y el médulo de empleo de la OCDE
presentan un marco metodoldgico y conceptual que establece un conjunto de
variables que son fundamentales para el estudio del empleo. Ambos organismos
apuestan por una perspectiva desde el lado de la oferta, es decir teniendo en
cuenta el empleo en una serie seleccionada de ramas de actividad turfsticas ca-
racteristicas. La metodologia a seguir estd, I6gicamente, estrechamente vincu-
lada con la cuenta satélite del turismo, de manera que la informacion referida
al empleo sea comparable, no sélo con otros territorios, sino también con otras
magnitudes turisticas andaluzas.

Por tanto, para el estudio del empleo en la industria turistica se han adoptado
ciertas actividades econémicas recomendadas en el documento “Cuenta Saté-
lite de Turismo: Referencias Metodoldgicas” (CSTRM), aprobado por la Comision
Estadistica de Naciones Unidas, en el documento “La Cuenta Satélite del Turis-
mo de Espafia: Metodologia y Primeras Estimaciones” (CSTE), publicado por el
INE, y en el documento “International Recommendations for Tourism Statistics”,
publicado en 2008 por la OMT, y que se detallan en la siguiente tabla. Esta lista
de actividades se han codificado segun la Clasificaciéon Nacional de Actividades
Econdmicas 2009 a un nivel de desagregacion de tres digitos, y a su vez se indica
la agrupacion en distintas ramas utilizada en este estudio:
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Actividades caracteristicas del turismo.

os | Actividades Agrupaciones en ramas

561 Restaurantes y puestos de comidas

562  Provisién de comidas preparadas para eventos Restauracién
563  Establecimientos de bebidas

491  Transporte interurbano de pasajeros por ferrocarril

493 Otro transporte terrestre de pasajeros

501  Transporte maritimo de pasajeros Transporte turfstico
503  Transporte de pasajeros por vias navegables interiores

SN Transporte aéreo de pasajeros

522  Actividades anexas al transporte

791 Actividades de las agencias de viajes y operadores turisticos

799  Otrosservicios dereservas y actividades relacionadas con los mismos

7N Alquiler de vehiculos de motor

773 Alquiler de otra maquinaria, equipos y bienes tangibles n.c.o.p. Otras actividades
900 Actividades de creacién, artistica y espectdculos turisticas
910 Actividades de bibliotecas, archivos, museos y otras actividades culturales

920  Actividades de juegos de azary apuestas

931 Actividades deportivas

932  Otras actividades recreativas y de entretenimiento

En este contexto, existen diversas fuentes estadisticas sobre empleo en Espafia,
diferencidndose entre ellas segun el dngulo desde el que se observe el mercado
laboraly cuya utilidad para el andlisis del empleo turistico en Andalucia estd con-
dicionada fundamentalmente por dos aspectos:
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« Desagregacion territorial: se debe acudir a fuentes que proporcionen datos su-
ficientemente representativos para Andalucia y provincias.

» Desagregacion por ramas de actividad: una vez cumplida la premisa anterior v,
dado que el objetivo es analizar el empleo en el sector turistico, las fuentes debe-
ran ser capaces de desagregarse por ramas de actividad (CNAE) posibilitando asf
su estudio separado del resto.

De todas las fuentes contempladas, se ha optado por la Encuesta de Poblacién
Activa (INE), por considerar que es la que mejor se adapta a los objetivos de este
andlisis. A partir de esta informacion, en el presente documento se realiza un
andlisis del empleo en el sector turfstico andaluz, con una descripcién de los re-
sultados para el afio 2011, su evolucién respecto al afio anterior y su evolucién, en
la medida que los datos lo permiten, en el periodo 2003-2011, gracias a la explo-
tacion especifica que de esta encuesta se ha realizado en el Area de Estadistica e
Investigacién de Mercados (SAETA).

Antes de comenzar es obligado hacer referencia al cambio de metodologia que
el INE aplicé a la Encuesta de Poblacién Activa (EPA) a partir del primer trimes-
tre de 2005. Estos cambios sin duda redundan en una mejora de la calidad de
las estimaciones que realiza, pero implican también una ruptura de las series de
datos. El cambio de metodologia supone que en determinados casos sea impo-
sible efectuar comparaciones directas de las cifras anteriores y posteriores a esa
fecha, y en otros casos, que las comparaciones del afio 2005 y posteriores con
los precedentes estén muy condicionadas por la nueva metodologia adoptada
y hayan de tomarse con mucha cautela. Por ello, se ha tratado de evitar hacer
comparaciones de informacién obtenida a partir de metodologias diferentes o se
han realizado a nivel muy general.

Al final del documento, y como anexo, se puede encontrar un breve resumen de
los cambios de criterio introducidos por el INE a principios de 2005, Estas mo-
dificaciones de la encuesta afectan mds a la estimacion del nimero de parados
que a la del nimero de ocupados en Andalucia, de modo que se ha optado por
centrar el andlisis en estos Ultimos.

'Para mds informacién constitese www.ine.es.
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También es necesario comentar que a partir del afio 2009, todas las estadisticas
que utilicen clasificaciones de actividades econémicas en Espafia deben usar la
Clasificacion de Actividades Econdmicas actualizada, denominada en lo sucesivo
CNAE-2009, que sustituye ala CNAE-1993 Rev. 1. Esta nueva clasificacion sigue
las recomendaciones del Parlamento y del Consejo Europeos y de la Comision de
Estadistica de Naciones Unidas, lo que permitird la comparabilidad internacional
de las estadisticas de nuestro pafs.

La Encuesta de Poblacién Activa (EPA) recoge trimestralmente informacion so-
bre la actividad del establecimiento donde trabajan las personas ocupadas. EINE
codificé estas variables de actividad con la nueva CNAE-2009 desde el inicio del
afio 2008, y para permitir el enlace de las series, se codificd también los cuatro
trimestres de 2008 con la anterior CNAE-1993.

Uno de los principales efectos que trae consigo el cambio en la clasificacion de
actividades econémicas para esta operaciéon es un aumento de la precision a
la hora de cuantificar los trabajadores de la industria turistica en Andalucia. El
impacto mds significativo se produce en la concrecién del empleo de la rama
“Transporte turistico”. La antigua CNAE-1993 no permitia, con la codificacion a
tres digitos disponible de la actividad econémica de la EPA, separar los trabaja-
dores dedicados al transporte de mercancias de los que se dedicaban al trans-
porte de pasajeros. Con la nueva clasificacion, ahora es posible sustraer aquellos
que se dedican al transporte de mercancias, siendo la consecuencia inmediata,
una reduccion de la cifra de nivel de ocupados en esta rama vy, por tanto, en el
conjunto de la industria turistica andaluza.

También en la nueva CNAE 2009 se desagrega el antiguo epigrafe “Activida-
des recreativas diversas”, en dos subpartidas: “Actividades de juegos de azary
apuestas”, a las que se le asigna el cddigo 920, y “Actividades recreativas y de
entretenimiento”, con el codigo 932. Ambas han sido incluidas en la estimacion
del empleo turistico de la regién siguiendo las recomendaciones internacionales,
y ello supone que los resultados que se obtienen difieran ligeramente de los que
estima y publica el Instituto de Estudios Turisticos para Andalucia a partir de su
explotacion de la EPA, puesto que para este organismo las “Actividades de juegos
de azary apuestas” no han sido incluidas en su listado de actividades caracterfs-
ticas del turismo.
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Otro de los efectos del cambio de clasificacion es que sélo son directamente
comparables los de 2008 y los posteriores? a este afio. Para poder hacer compa-
raciones con datos de afios anteriores a 2008, es necesario calcular las series re-
trospectivas del periodo 2003-2007 con la nueva CNAE-2009. Como el propio
INE indica®, el lector debe tener en cuenta que la correspondencia entre ambas
clasificaciones tiende a ser menos robusta a medida que aumenta la distancia
entre el afio que se compara y el afio 2008 (afio en el que se realizod la doble co-
dificacion, con CNAE-1993 y con CNAE-2009), ya que la estructura de actividad
de la economia es dindmica. Por este motivo, sélo en casos excepcionales se han
recalculado las series de 2003-2007.

Por dltimo, se ha afiadido un anexo que recoge las definiciones de las principales
variables implicadas en este estudio.

2Se estimaron todos los datos del empleo en la Industria Turfstica de Andalucia del afio 2008 a partir de la CNAE-
20089. Estas nuevas cifras no coinciden con las que se publicaron en sumomento en este mismo informe por la razén
anteriormente especificada.

3Para més informacién consltese el documento “nota_epa_retro0009.pdf” en www.ine.es.
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2. El empleo en el sector turistico de Andalucia. Poblacion activa y ocupada

A partir de la explotacién y andlisis especificos de la Encuesta de Poblaciéon Activa
(EPA), se estima que en el afio 2011 la poblacién activa de Andalucia de las ramas
de actividad caracteristicas del turismo ascendié a una media anual® de 419,39 mil
individuos, superando en +1,6% la cifra de activos registrada el afio anterior. Los
activos de la Industria Turistica representan este afio el 12,3% del total de pobla-
cién activa® de la Comunidad, y el 17,2% del sector servicios andaluz.

En el siguiente grdfico se puede ver claramente el aumento de la importancia de
las actividades turisticas en el total de activos de la Comunidad andaluza en los
dltimos afios, pasando del 11,5% en 2009 al 12,3% en 2011. Al comparar estas ci-
fras de activos con las de Espana, se comprueba que el peso que tiene la Industria
Turistica en el total de activos en cada afio es ligeramente superior al porcentaje
registrado en Andalucia e igualmente ha aumentado afio tras afio.

Distribucion porcentual de la poblacién activa de Andalucia por sectores
econdémicos. Afios 2009-2011.

(O acricuLTuraY PEsca @inbusTriA QlconsTruccion ChinbusTRIATURIsTICA (QIRESTO SERVICIOS

2009 | 94 ]I 126 I[H,s ]I 574
2010 10,2]|10,8I| 119 " 58,5
2011 | 10,5 II 93 Il 123 Jl 593

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Fuente: Consejeria de Turismo y Comercio a partir de EPA, INE.

“Todos los datos del afio 2011 se han obtenido como media de los cuatro trimestres del afio.

>Esta cifra de activos no incluye aquellos parados que no pueden clasificarse por sectores econémicos, es decir, ni
los parados que buscan primer empleo, nilos que han dejado su ltimo empleo hace mds de un afio.
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Distribucion porcentual de la poblacion activa de Esparia por sectores
econémicos. Afios 2009-2011.

(O acricuLTuray PEsca @inbusTriA QlconsTruccion ChinbusTRIATURISTICA (QIRESTO SERVICIOS

2009 146 119 119

]ﬂlﬂl:

2011 13,6 12,6 ,0

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Fuente: Consejeria de Turismo y Comercio a partir de EPA, INE.

En 2011, el promedio de ocupados en la Industria Turistica andaluza alcanzé la
cifra de 341 mil personas, lo que en términos relativos supone un crecimiento del
+1,7% respecto al ejercicio anterior. Estos ocupados representan el 12,3% de los
2,78 millones de ocupados en la Comunidad, y un 16,3% de los ocupados en el
sector servicios de Andalucia.

En el sector turfstico de Andalucfa se creé empleo neto en el promedio de 2011,
y el andlisis del perfil trimestral pone en evidencia que, exceptuando el sequndo
trimestre, las tasas de variacién interanuales de la poblacién ocupada en esta
industria son ascendentes, y van desde el +3,1% al principio del ejercicio, hasta un
crecimiento mds moderado (+1,4%) en los meses finales del afio
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Tasas de variacion interanuales de la poblacion ocupada en la Industria
Turistica de Andalucia. Afios 2009-2011.

% VARIACION

(U
TRIMI/09  TRIMII/09 TRIMIO9 TRIMIV/09  TRIMI/10  TRIMII/10  TRIMJI/IO  TRIMAV/10  TRIMJI/11  TRIMI/IT TRIMIIT - TRIMIV/11

Fuente: Consejerfa de Turismo y Comercio a partir de EPA, INE.

Si se observa la evolucién del empleo en el conjunto de la economia andaluza, la
reduccion del nimero de ocupados en la region en el afio 2011 fue del -2,9%, con
un descenso adn importante en el sector de la construccién (-15,0%), por enci-
ma del retroceso observado en 2010. La agricultura arroja de nuevo resultados
negativos, tras la creacion de empleo del afio anterior. También se observan des-
censos de empleo en la industria y el sector servicios, aunque més moderados.
Sélo la Industria Turistica andaluza ha sido capaz de generar puestos de trabajo
en 2011.
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Poblacion ocupada de Andalucia por sectores econémicos y tasa de varia- Tasas de variacion interanuales de la poblacién ocupada de Andalucia por
cién interanual. Afio 2011. sectores econémicos. Afios 2010-2011.
15,0_  @acricurturay pesca @inousTria ElconsTruccion ChinousTRIATURISTICA EIRESTO SERVICIOS | TOTAL OCUPADOS
Ocupados (miles) | Var.11/10 (%)
Agric. y Pesca 216,5 -6.0
Industria 2524 -2.8 100-
Construccion 2097 -15,0
Ind. Turistica 341,0 17 50
Resto Servicios 1.756,6 -1,7 {ZD
Total Ocupados 27762 [3)
é 00
Fuente: Consejeria de Turismo y Comercio a partir de EPA, INE. <>’:
N
5,0
-10,0
-15,0-
-20,0-

TRIM.I/10  TRIMUI/10  TRIMII/10  TRIMUV/10  TRIM.I/1T - TRIMUII/11T - TRIMUIZTT - TRIMLIV/11

Fuente: Consejeria de Turismo y Comercio a partir de EPA, INE.

La fortaleza de la Industria Turfstica como sector generador de empleo en Anda-
lucia ha quedado probada en estos momentos de crisis econémica, pero no es
una novedad. Para el periodo 2003-2011°, el aumento de la poblacién ocupada
en esta industria ha sido por término medio del 3,5% anual, superando en cre-
cimiento al resto del sector servicios, y situdndose 2,8 puntos porcentuales por
encima de la media de la Comunidad.

5 Las series de los datos de ocupados por sectores econémicos de los afios 2003 a 2007 han sido recalculadas con
CNAE-09 a partir de la matriz de conversién publicada por el INE, excepto las cifras correspondientes a la Industria
Turfstica. Estas dltimas han sido calculadas a partir de coeficientes de enlace trimestrales de las ramas “Transporte
turfstico”y “Otras actividades turfsticas”, las afectadas directamente por el cambio de clasificacién, estimando estos
coeficientes en funcién de la doble codificacién de los datos de 2008.



Poblacion ocupada de Andalucia por sectores econémicos.
Afios 2003-2011.

Datos en miles. Series enlazadas

Total Ocupados

30

Fuente: Consejerfa de Turismo y Comercio a partir de EPA, INE.

Andalucia se posiciona entre las regiones espafiolas con mayor nimero de ocu-
pados en actividades caracteristicas del turismo. Catalufia, con el 16,6% del total
de ocupados en el sector turfstico espafiol del afio 2011, se sitla en primer lugar,
y le siguen a corta distancia Andalucia, con un 15,5%, y la Comunidad de Madrid
(15,4%).

Andalucia ocupaba en 2009 la tercera posicién en el ranking de Comunidades
Auténomas predominantemente turisticas, sequn el tamafio del mercado de tra-
bajo de la Industria Turistica, y ha pasado a la segunda posicién en el afio 2011,
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Ocupados en la Industria Turistica por Comunidades Auténomas.
Afos 2009-2011.

Fuente: Consejerfa de Turismo y Comercio a partir de EPA, INE.

Lamayoria de las principales CCAA turisticas presentaron en 2011 incrementos en
el empleo turfstico respecto a 2010. Los aumentos mds acusados se registraron
en las islas Canarias y Baleares, con tasas respectivas del +17,1% y +5,9%. Las ex-
cepciones a esta evolucion positiva se han producido en la Comunidad de Madrid
y en la Comunidad Valenciana. La primera disminuye su cifra de empleo turfstico
-8,1%, mientras que la segunda registra un descenso mdas moderado (-2,5%). El
conjunto del sector turistico en Espafia prdcticamente se mantiene en el mismo
nivel de empleo del afio anterior.
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Ocupados en la Industria Turistica y tasa de variacion interanual en las
principales Comunidades Auténomas turisticas. Afio 2011.
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Fuente: Consejeria de Turismo y Comercio a partir de EPA, INE.

Las Comunidades insulares son las regiones espafiolas en las que el peso del em-
pleo en turismo sobre el empleo total es mayor. En Baleares, el 26,0% de todos
los ocupados de estas islas en el afo 2011 trabajaba en la Industria Turistica y en
Canarias este porcentaje asciende al 25,7%. Para Andalucia, los datos evidencian
que el peso de los ocupados en el sector turistico en la ocupacion de la regién se
sitaenel12,3% en 2011,y se asemeja mds al de la Comunidad Valenciana, Madrid
o Catalufia.
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Distribucion porcentual de ocupados por sectores econémicos
en las principales Comunidades Auténomas turisticas. Afio 2011.
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Fuente: Consejerfa de Turismo y Comercio a partir de EPA, INE.

En Andalucfa, las provincias de Mdlaga y Sevilla son las que concentran conjun-
tamente cerca de la mitad de los ocupados en actividades caracteristicas del tu-
rismo de la regién. Concretamente a la provincia de Mdlaga le corresponde una
cuota del 28,0%, y le sigue Sevilla, que acapara el 20,8% del total de ocupados
de la Industria Turfstica de Andalucfa.
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Ocupados en la Industria Turistica andaluza. Distribucion provincial.
Afio 2011.

(OMALAGA  280%
QSEVILLA 20,8%
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Fuente: Consejeria de Turismo y Comercio a partir de EPA, INE.

Cuando se tiene en cuenta la importancia de este sector en la estructura de ocu-
pacion por sectores productivos de cada provincia, se aprecia que en Mdlaga el
peso del empleo turistico es mayor, pues el 17,6% de todos los ocupados de esta
provincia lo son en actividades turisticas. Le sigue CAdiz con el 14,3%. Estas dos
provincias son las Unicas que sobresalen de la media andaluza (que alcanzo el
12,3% para el afio 2011).

Porcentaje de ocupados en la Industria Turistica en cada provincia.
Anfo 2011.
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Fuente: Consejeria de Turismo y Comercio a partir de EPA, INE.
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3. Ocupados en el sector turistico de Andalucia

3.1. Ramas de Actividad de la Industria Turistica andaluza

Partiendo de una agrupacion de las actividades caracteristicas del turismo en
cuatro ramas de actividad (Hoteles y alojamientos, Restauracion, Transporte tu-
ristico y Otras actividades turisticas), los resultados evidencian que en Andalucia
la rama turistica con mayor volumen de masa laboral es la Restauracion, en la
que trabajan algo mds de la mitad de los 341 mil ocupados en actividades turisti-
cas de la Comunidad del afio 2011. El resto de ocupados se reparte entre Hoteles
y alojamientos (17,4%), Transporte turistico (10,9%) y otras actividades turisticas
(20,0%).

Distribucion porcentual de ocupados por ramas de actividad de la Industria
Turistica. Afio 2011.

(O RESTAURACION 51,7%
(O OTRAS ACTIVIDADES TURISTICAS  20,0%
(O HOTELES Y ALOJAMIENTOS 17,4%
(O TRANSPORTE 10,9%

Fuente: Consejerfa de Turismo y Comercio a partir de EPA, INE.

Respecto al afio 2010, ha sido la Hostelerfa, que comprende las actividades de
alojamiento y restauracion, la rama que mejor ha evolucionado, registrando un
incremento del nimero de ocupados del +5,3%. Este crecimiento de la rama con
mds peso de la Industria Turistica andaluza ha compensado la disminucion de
ocupacion del -5,6% que se ha producido en el resto de ramas (conjunto de
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transporte y otras actividades turisticas), lo que ha permitido que el afio 2011 se
salde con un +1,7% mds de ocupados en actividades caracteristicas del turismo.

El andlisis de la informacién por trimestres aporta detalle sobre la evolucién del
nuimero de ocupados en actividades caracteristicas del turismo en Andalucia’ a
lo largo del tiempo, y su distribucién dentro de cada afio, observdndose que:

-Elnimero de ocupados en la Industria Turfstica andaluza crece continuadamen-
te entrelos afios 2003 a 2007, crecimiento que se ralentiza durante el afio 2008,
aprecidndose descensos en los afios 2009 y 2010, y una ligera recuperacion en
201.

-El'mayor nimero de ocupados se alcanza en el tercer trimestre de cada afio, es
decir, en los meses de verano, reflejo de la fuerte componente estacional que
caracteriza ala actividad turfstica.

-Son los ocupados en Hosteleria, que engloba a las ramas de Restauraciony ala
de Hoteles y alojamientos, los que definen el comportamiento global del nimero
de ocupados en la Industria Turistica de la regién. El empleo en Transportes y
Otras actividades turisticas se ve bastante menos afectado por la estacionalidad
del turismo y se ha mantenido, sin grandes oscilaciones, en torno a los 100 mil
ocupados desde la sequnda mitad del ano 2004.

“Las series de los datos de ocupados de los afios 2003 a 2007 de las ramas “Transporte turfstico” y “Otras activi-
dades turisticas” han sido recalculadas con CNAE-09 a partir de coeficientes de enlace trimestrales de estas ramas,
estimando estos coeficientes en funcién de la doble codificacion de los datos de 2008.
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Evolucion del nimero de ocupados en ramas de actividad de la Industria
Turistica. Datos trimestrales 2003-2011.
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Fuente: Consejerfa de Turismo y Comercio a partir de EPA, INE.

Una vez presentada la estructura de ocupacion por ramas de actividad de la
Industria Turfstica andaluza, su comparaciéon con las estructuras que presentan
las principales Comunidades Auténomas® turisticas pone en evidencia diferen-
cias importantes:

-Baleares y Canarias tienen porcentajes de ocupacién en la rama de Hostele-
ria muy cercanos en los dos Ultimos afios, oscilando entre 65%-75%, y con un
reparto bastante equilibrado de esos ocupados entre las ramas de Restauracion
y la de Hoteles y alojamientos. Ademds, las comunidades insulares son las que
presentan una mayor proporcién de ocupados en la rama de Hoteles y aloja-
mientos.

-En la estructura que presenta Andalucia se aprecia la mayor importancia rela-
tiva del empleo en los servicios de Restauracion, pues supone la mitad de todo
el empleo de la Industria Turistica andaluza de los afios 2010 y 2011. En este
sentido se asemeja bastante a C. Valenciana y Catalufia.

-Catalufia también destaca por ser, junto con Madrid, de las que presentan en
sus estructuras de empleo una mayor proporcion de ocupados en Otras activi-
dades turfsticas.

-En cuanto al empleo en el Transporte turistico, es en la Comunidad de Madrid
dénde adquiere el mayor peso relativo.

8No se puede ofrecer informacién sobre la estructura del empleo en la Industria Turfstica de las diferentes provincias
andaluzas, porque el nimero de registros es demasiado bajo como para garantizar la representatividad de la misma.
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Distribucion porcentual de ocupados segtin Comunidad Auténoma de resi-
dencia por ramas de actividad de la Industria Turistica. Afios 2010 y 2011.

0 OTRAS ACT. TURISTICAS OTRANSPORTE 0 RESTAURACION 0 HOTELES Y ALOJAMIENTOS

ANDALUCIA 10 228 10,5 49,9 16,9
ANDALUCIA 11 20,0 10,9 I 517 174
BALEARES 10 225 10,6 323 3456
BALEARES 11 2, 125 338 315
CANARIAS 10 170 16,5 316 348
CANARIAS 11 | 14 Me 30,8 434
CATALUNA 10 28,1 10,6 I 478 135
CATALURNA 11 28,8 124 445 143
C. VALENCIANA 10 247 96 543 4
C. VALENCIANA 11 246 84 56,0 10
MADRID 10 253 226 453 638
MADRID 11 29,2 216 403 89
OTRAS CC.AA. 10 266 93 531 10,9
OTRAS CC.AA. 11 250 94 543 13
6% 26% 46% 66% 86% 10b%

Fuente: Consejerfa de Turismo y Comercio a partir de EPA, INE.
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3.2. Caracteristicas personales
3.2.1. Sexo

En la Industria Turistica andaluza trabajaban en 2011 mds varones que mujeres:
un 58,8% (200,5 mil ocupados) frente a un 41,2% (140,4 mil ocupadas). Esta dis-
tribucién por sexo de la ocupacion se asemeja més ala que presenta la economia
andaluza en su conjunto que ala que exhibe el sector Servicios, taly como puede
apreciarse en el siguiente grdfico.

Distribucion porcentual de ocupados por sectores econémicos y sexo.

Ano 201I1.
(varones  QIMUJERES
IND. TURISTICA 58,8 || 412
SECTOR SERVICIOS 498 || 50,2
TODOS LOS SECTORES 575 || 425
6% 26% 46% 66% 86% 1 Ob%

Fuente: Consejerfa de Turismo y Comercio a partir de EPA, INE.

Ademds, el nimero de varones ocupados supera al de mujeres en la mayoria de
las ramas del sector, con la Unica excepcién de la rama de Hoteles y alojamien-
tos, donde predominan los efectivos femeninos.

Se observa igualmente una distribucién de la ocupacién masculina y femenina
por ramas de actividad turfstica diferente: es muy elevada la presencia de muje-
res en las ramas de Restauracion (55,9%) o en Hoteles y alojamientos (24,6%),
y muy baja en la rama del Transporte®. Para los varones, aunque la Restauracion
también es la rama mds importante (48,7%), el resto se distribuyen mds unifor-
memente entre las restantes ramas.

9Las altas tasas de mujeres en estas ramas parecen estar relacionadas con cuestiones culturales, especialmente en
el caso de las ocupaciones que se refieren a limpieza, servicios de lavanderia, preparacién de alimentos, servicios
de hospederia, etc.
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Distribucion porcentual de ocupados segtin sexo por ramas de actividad de
la Industria Turistica. Afio 2011.
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Fuente: Consejeria de Turismo y Comercio a partir de EPA, INE.

La comparacion de estas cifras con las que se alcanzaron el afio anterior pone
en evidencia una evolucion contrapuesta del empleo masculino y femenino. En
201, se ha reducido el nimero de ocupadas en la Industria Turistica andaluza
un -2,3%, mientras que ha aumentado el nimero de ocupados varones (+4,6%).
Asi, las trabajadoras del sector encadenan tres afios consecutivos registrando
pérdidas de puestos de trabajo, frente al colectivo masculino que ha aumentado
Su presencia tanto este afio como el anterior.

La pérdida de ocupacion en la rama de Otras actividades turisticas ha sido la res-
ponsable del comportamiento descendente del empleo femenino en 2011, pues
ha contrarrestado los crecimientos registrados para este colectivo en el resto de
ramas del sector turistico andaluz. También los varones han registrado descensos
de efectivos en esta rama, pero menos intensos que para las féminas, de modo
que el descenso ha sido compensado con los buenos resultados registrados en
las demds ramas, destacando los crecimientos de efectivos en Restauracion.

3.2.2. Edad

La distribucion de los ocupados en la Industria Turfstica andaluza segun la edad
del trabajador se compone en 2011 de un 23,1% con edades entre los 16 y los 29
anos, un 45,3% de ocupados de entre 30 y 44 anos, y un 31,7% para el grupo de
mds edad, los mayores de 44 afios. Respecto al afio anterior, sélo han descendi-
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do ligeramente los efectivos de ocupados de entre 30 y 44 afios (-0,8%), mien-
tras que se han mantenido al mismo nivel los efectivos de ocupados mds jovenes
y han aumentado los del intervalo de mds edad (+6,5%).

La estructura por grupos de edad de la poblacion ocupada en la Industria Turfs-
tica difiere de la que presenta el Sector Servicios y la economia en su conjunto,
en el mayor peso del grupo de edad mds joven, que se produce en detrimento del
grupo de trabajadores de 45 y mds afios. En efecto, prdcticamente uno de cada
cuatro trabajadores del sector turistico andaluz del afio 2011 tienen entre 16 y
29 afios, y supera en 4,8 puntos porcentuales a la proporcién de trabajadores
jovenes del S. Servicios o de la economia andaluza.

Distribucion porcentual de ocupados por sectores econémicos y edad.
Ario 2011.

D629 Q30424 Qasvmas

IND. TURISTICA 231 || 453 || 317
SECTOR SERVICIOS 183 || 45,7 || 36,0
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Fuente: Consejerfa de Turismo y Comercio a partir de EPA, INE.

La rama de Restauraciéon ocupa a un mayor ndmero de efectivos con indepen-
dencia del grupo de edad al que pertenezca el trabajador. Y la rama de Otras
actividades turisticas ocupa a un porcentaje de trabajadores similar en todos los
grupos de edad. Sin embargo, la edad marca algunas diferencias que hay que
destacar: los jovenes es el grupo de edad que se distribuye mds desequilibrada-
mente entre las distintas ramas de la Industria Turistica andaluza, pues concentra
el 63,8% de todos los ocupados de este grupo en Restauracién y sélo un 5,0% en
Transporte, mientras que los trabajadores de mds edad tienen una presencia mds
homogénea en las distintas ramas de la actividad turistica que el resto de grupos.
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Distribucion porcentual de ocupados segun edad por ramas de actividad
de la Industria Turistica. Afio 2011.
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Fuente: Consejeria de Turismo y Comercio a partir de EPA, INE.

Utilizando datos trimestrales, se puede profundizar en el estudio de la evolucién
de los ocupados en actividades caracteristicas del turismo en Andalucia segin la
edad del trabajador, tanto a lo largo del tiempo como dentro de cada afio. Esta
informacion se dispone en el siguiente grdfico en el que se puede apreciar que
son los trabajadores jévenes el grupo de edad que muestra las mayores fluctua-
ciones dentro de cada afio, y también el grupo mds afectado por la pérdida de
puestos de trabajo desde que comenz¢ la crisis econdmica y financiera (tercer
trimestre de 2008), de modo que desde 2009 los efectivos de 45 y mds afios les
superan cada trimestre.
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Evolucion del nimero de ocupados en ramas de actividad de la Industria

Turistica segun la edad. Datos trimestrales 2003-2011.
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Fuente: Consejeria de Turismo y Comercio a partir de EPA, INE.

La Industria Turfstica se caracteriza por la naturaleza estacional de muchas de sus
actividades y por sufrir importantes oscilaciones en su demanda incluso en pe-
riodos normales. Estas caracteristicas estructurales inciden en la configuracion
del volumeny la composicion del empleo turistico, y obligan al sector a mantener
una reserva de mano de obra temporal a la que recurrir para hacer frente a una
produccién irregular en el tiempo. La disponibilidad requerida puede encontrarse
con mds facilidad entre determinados colectivos de trabajadores, como son los
jovenes con escasa cualificacion, las mujeres y los trabajadores migrantes.

Para los jovenes, el sector turistico les resulta atractivo porque el incremento de
la demanda de trabajadores del sector coincide con aquellas épocas del afio en
las que pueden conciliar fécilmente trabajo y estudios, por ejemplo, en periodos
vacacionales, lo que les permite ofrecerse como mano de obra temporal, facili-
tdndoles también un primer contacto con el mundo del trabajo. Ademés, la mayor
participacion de los jévenes en la rama de restauracion podria deberse a que este
grupo tiene generalmente menos responsabilidades familiares, o que favorecerfa
sumovilidad y la posibilidad de trabajar en horarios nocturnos.

La situacion opuesta se encuentra en los ocupados en la actividad turistica de
més de 44 afios, pues es el grupo de edad que menos fluctuaciones presenta
en su empleo alo largo del affo. Entre las hipdtesis explicativas de este compor-
tamiento se puede esgrimir de un lado, que gran parte de este colectivo estard
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formado por trabajadores que cuentan en su haber con amplia experiencia pro-
fesional, que les habrd servido para estabilizar su situacion laboral en el sector.
Y por otro lado, la menor presencia de estos trabajadores en ciertas ramas de
la actividad turfstica, ya que, el peso que los ocupados de este intervalo de edad
tienen en la rama de Hosteleria (sobre todo en Restauracion) estd siempre por
debajo del peso que tienen otros colectivos de menos edad (véase tabla 15 en el
anexo I}, cuando es precisamente la Hostelerfa una de la més afectada por las
oscilaciones de la demanda del sector turistico, tal y como ha podido apreciarse
al examinar anteriormente la evolucion trimestral de los ocupados en las distintas
ramas de actividad de la Industria Turfstica.

3.2.3. Nivel educativo'

En 2011,y atendiendo ala formacion de los trabajadores, se observa que el 63,0%
de los ocupados en la Industria Turistica de Andalucia tenfan un nivel de estudios
secundarios. Otro 16,7% posefa un nivel educativo mds bajo (estudios primarios
o inferior) y el 20,3% de ocupados restante disponian de una formacion superior.
Respecto al afio anterior, se aprecia un descenso en el nimero de ocupados con
estudios primarios o inferior (-3,6%), prdcticamente un mantenimiento del co-
lectivo de trabajadores del nivel educativo superior, mientras que aumentan los
efectivos con estudios secundarios (+3,9%).

Cuando se compara esta estructura de ocupacion con la de otros sectores de la
economia andaluza, la Industria Turistica destaca por su alta proporcién de tra-
bajadores con estudios medios en detrimento principalmente de los trabajadores
con formacidn universitaria". Asi, el porcentaje de trabajadores con estudios me-
dios de esta industria supera en 11,1 puntos porcentuales a la cuota de ocupados
con este nivel formativo en el sector Servicios y en 9,7 puntos porcentuales ala
del conjunto de la economia.

19€n el anexo | puede encontrarse una descripcién de los estudios considerados en las distintas categorfas de la
variable “nivel educativo”.

"En el informe “Tourism and Employment: an Overview” elaborado por la Organizacién Mundial del Turismo para la V
Conferencia Internacional sobre Estadisticas del Turismo (Bali, Indonesia, marzo-abril 2009), se recabé informacién
directamente de los pafses miembros, los cuales reconocieron que muchos puestos de trabajo de sus respectivos
sectores turfsticos son de muy fdcil acceso en cuanto a competencias y cualificaciones se refiere, asi como que
muchas oportunidades laborales del sector no requieren de credenciales formales para obtener estos empleos.
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Distribucion porcentual de ocupados por sectores econémicos y
nivel educativo. Afo 2011.
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Fuente: Consejeria de Turismo y Comercio a partir de EPA, INE.

Esta particularidad del sector turistico sin duda esté relacionada con su especial
estructura en cuanto al tipo de ocupaciones o categorias ocupacionales que lo
conforman y que dependen a su vez de las diferentes necesidades de especia-
lizacion y profesionalizacién que demanden las distintas ramas de actividad del
sector: Hoteles y alojamientos, Restauracion, Transporte turistico y Otras activi-
dades turisticas. Todo ello se analiza en el siguiente epigrafe.

Pero, no se puede olvidar que “..son muchas las empresas turisticas, tanto ho-
teles, como agencias de viajes, restaurantes, etc., que se constituyen como per-
fectas escuelas de hosteleria en las que los empleados menos cualificados con
el paso del tiempo alcanzan un inmejorable grado de profesionalizacién, capa-
citados para desempenar otras funciones de mayor relevancia, bien sea en las
mismas empresas o en otras similares'”. Por ello, es frecuente encontrar en la
industria turistica, desde los puestos bdsicos hasta la direccion, perfiles muy au-
todidactas, es decir, personas con un importante bagaje de experiencia prdctica
y un elevado conocimiento del sector”®, pero que sin embargo carecen de una
cualificacion formal.

12Mazén, T. (2001): Sociologfa del turismo, Ed. Centro de Estudios Ramén Areces, S.A., Madrid.
B3Exceltur (2006): Libro Blanco de Recursos Humanos en el Sector Turfstico Espafiol, resumen ejecutivo.



ESTAT

3.3. Categorias ocupacionales

Es necesario examinar la distribucién por categorias ocupacionales de lamano de
obra del sector turistico andaluz para entender su peculiar estructura por niveles
educativos, ya que el puesto que cada trabajador desempefia le exige un deter-
minado nivel de formacién que le capacitard para el ejercicio de esa ocupacion.

Distribucion porcentual de ocupados por sectores econémicos
y categorias ocupacionales'. Afio 2011.
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personales, protecciény vendedores S 24 s
Trabajadores cualificados en el sector agri- 0.9 09 27

cola, ganadero, forestal y pesquero

Artesanos y trabajadores cualificados delas indus-
trias manufactureras y la construccion (excepto 1.8 49 12,0
operadores deinstalaciones y maquinaria)

Operadores de instalaciones y maquinaria, y

montadores ) 5,6 6.6

Ocupaciones elementales 12,6 13,6 16,7
Ocupaciones militares

Fuente: Consejeria de Turismo y Comercio a partir de EPA, INE.

"Las categorfas ocupacionales se corresponden con los 10 grandes grupos de ocupaciones consideradas en la
Clasificacién Nacional de Ocupaciones de 2011 (CNO-11).
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De la informacién anterior destaca el mayor peso de la categoria Directores y ge-
rentes en el sector turistico, que supera en 2,5 puntos porcentuales a la propor-
cion de ocupados en la misma categoria del Sector Servicios y del conjunto de la
economia. En contraposicién, es bastante mds bajo el porcentaje de Técnicos y
profesionales (cientificos e intelectuales y de apoyo), 6,1% frente al 27,3%y 23,2%
del Sector Servicios y del conjunto de sectores econémicos, respectivamente.

Para desempefiar un puesto dentro de la categoria de Técnicos y profesionales
cientificos e intelectuales hay que poseer, en la mayoria de los casos, una edu-
cacion universitaria de primer o sequndo ciclo, o bien algun programa oficial de
especializacién profesional. Asimismo, para buena parte de las ocupaciones de
la categoria Técnicos; profesionales de apoyo también es necesaria, o bien una
formacién universitaria de primer ciclo, o bien ensefianzas de grado superior de
formacién profesional especifica.

También se desprende de la informacion de la tabla anterior que la categoria ocu-
pacional Trabajadores de los servicios de restauracion, personales, proteccion y
vendedores recoge al 51,8% de los de trabajadores del sector turistico andaluz. Un
examen mds detallado de los ocupados en esta categoria revela que el 86,9% de
los mismos son Camareros y cocineros (ya sean propietarios o asalariados). Para
llevar a cabo estas tareas no es necesario que el trabajador posea estudios su-
periores, al contrario, es mds adecuada una formacion profesional especifica de
grado medio.

De tal manera, se constata el poco peso que para la Industria Turistica andaluza
tienen dos categorias ocupacionales para las que son necesarias estudios supe-
riores, mientras que por el contrario para el ejercicio de la categoria ocupacional
que concentra la mitad de todos los trabajadores del sector sélo son necesarios
estudios secundarios.

3.4.Tipo de jornada de trabajo

Los ocupados pueden desempefiar su trabajo a jornada completa o a jornada par-
cial®. En 201, tres cuartas partes de los ocupados en el sector turistico andaluz
desarrollaron su trabajo a jornada o tiempo completo (75,4%) y el resto (24,6%) lo
hicieron a jornada o tiempo parcial.

SLa jornada de trabajo o jornada laboral es el tiempo que cada trabajador dedica a la ejecucion del trabajo enco-
mendado. Se contabiliza por el nimero de horas en las que el trabajador desarrolla su actividad laboral, en principio
en el dia o jornada laboral, si bien, por extensién, también repercute en el cémputo de la semana laboral, mes laboral
y el afio laboral. Se suele distinguir si la jornada de trabajo es a tiempo completo o a tiempo parcial. En el anexo |
puede encontrarse una descripcién de lo que se entiende por trabajos a jornada completa o a jornada parcial.
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La comparacion con las cifras registradas el afio anterior evidencia un descenso del
ndmero de ocupados con jornada de trabajo a tiempo completo del -2,9%, mien-
tras que los ocupados a jornada de trabajo a tiempo parcial se han incrementado
notablemente. Ello ha provocado que la cuota de ocupados a jornada completa
pase del 79,0% en 2010 al 75,4% en 2011, y complementariamente la proporcién
de ocupados que trabajan a jornada parcial pasa de un 21,0% en 2010 a un 24,6%
en este afio.

Cuando se compara esta distribuciéon con las que presenta el sector servicios o
la totalidad de sectores de actividad de la economia andaluza, los resultados nos
muestran lo elevada que es la proporcién de ocupados con jornada parcial en el
sector turfstico andaluz, hasta 7 puntos porcentuales superior a la del sector servi-
cios y 9,6 puntos porcentuales superior ala del conjunto de la economia andaluza.
Las diferencias entre la Industria Turistica y otros sectores de la economia vienen
produciéndose alo largo del tiempo, si bien hay que destacar que se han incremen-
tado en 2011.

Distribucion porcentual de la poblaciéon ocupada por tipo de jornada.
Afos 2009-2011

2009 2010 201
Ocupados ). Completa J. Completa J. Completa

Industria Turistica 79,7 20,3 79,0 21,0 754 24,6
Sector Servicios 832 16,8 824 17,6 824 17,6
Todas los sectores

— 86,1 13,9 85,5 14,5 85,0 15,0

Fuente: Consejeria de Turismo y Comercio a partir de EPA, INE.

Los trabajos a jornada parcial pueden ser considerados positivamente cuando
se trata de una eleccién del trabajador, ya que pueden proporcionar beneficios
significativos, particularmente a aquellos trabajadores que buscan flexibilidad en
sus horarios de trabajo, como una via para complementar los ingresos que obtie-
nen en su empleo principal, para los que necesitan un tiempo de formacién o para
aquellos que comienzan en el mercado de trabajo o se reintegran a él después de
una ausencia, etc.
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Sin embargo, muchos trabajadores no tienen un empleo a jornada parcial por
eleccién propia. En estos casos se consideran subempleados, por lo que bus-
cardn trabajar més horas para ganar mds. La naturaleza del empleo a tiempo
parcial implica peores condiciones de trabajo, alta rotacién de personal, y en al-
guNOS Casos, un menor compromiso con el trabajo'®.

La Encuesta de Poblacién Activa pregunta al trabajador con jornada parcial por
los motivos de tener un trabajo con ese tipo de jornada, o que permite cuantifi-
car cudntos de ellos trabajan a tiempo parcial por no haber podido encontrar un
trabajo a tiempo completo. Lamentablemente, no es posible profundizar sobre
este punto ni sobre otras caracteristicas de los ocupados de la Industria Turfs-
tica de Andalucia que trabajan a jornada parcial, porque el nimero de registros
disponible es demasiado pequeno, lo que imposibilita garantizar la representati-
vidad de la informacién que se obtendria de este estudio.

Por este motivo, en adelante se analiza el perfil de los ocupados del sector con
jornada completa y se comparard esta informacién con la del total de ocupados,
obteniéndose conclusiones sobre el colectivo de trabajadores con jornada par-
cial por diferencias.

En 2011, el 19,4% de todos los ocupados en actividades turfsticas con jornada
completa trabajaban en Hosteles y alojamientos, un 47,5% en la rama de Restau-
racion, un 12,6% en Transporte turistico y el 20,5% restante en Otras actividades
turisticas. Al comparar esta distribucion con la que presenta el total de ocupados
destaca que solamente la rama de Restauracion tiene un peso inferior (47,5%
frente a 51,7% en la distribucion para el total de ocupados), de lo que se puede
deducir que entre los trabajadores con jornada parcial el peso de la rama Res-
tauracion debe ser bastante mds elevado que en el total de ocupados (que es la
suma de ocupados a jornada completa y a jornada parcial).

%Informe “Tourism and Employment: an Overview” elaborado por la Organizacién Mundial del Turismo para la V
Conferencia Internacional sobre Estadisticas del Turismo (Bali, Indonesia, marzo-abril 2009).
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Distribucion porcentual de la poblacion ocupada por ramas de actividad de
la Industria Turistica de Andalucia. Total y jornada completa. Afio 2011.

Todos los ocupados | Ocupados J. Completa

Hostelerfa 69,1 66,8
- Hoteles y alojamientos 17.4 19,4
- Restauracion 51,7 47,5

Transporte 109 12,6

Otras actividades turfsticas 20,0 20,5

Industria Turstico 1000 1000

Fuente: Consejeria de Turismo y Comercio a partir de EPA, INE.

El perfil sociodemogrdfico del ocupado en el sector turistico andaluz con jornada
laboral completa del afio 2011 presenta:

 Una mayor proporcion de varones (65,0% frente a un 35,0% de mujeres), una
distribucién que al compararla con la del total de ocupados pone en evidencia el
menor peso de las féminas (hasta 6,2 puntos porcentuales menos), por lo que
entre los ocupados con jornada parcial el peso de las mujeres debe superar am-
pliamente al de este colectivo en el total de ocupados. Respecto a los porcen-
tajes registrados el afio anterior, se aprecia un incremento de ocupados varones
con jornada completa (su cuota ha pasado de 63,5% en 2010 a la actual 65,0%)
y complementariamente un descenso de trabajadoras con este tipo de jornada.

* El grupo de edad mds numeroso entre los ocupados con jornada laboral com-
pleta es el de edades comprendidas entre 30 y 44 afos (44,9%), le sigue los de
45 o mds afios (36,8%), mientras que los mds jévenes (16 a 29 afios) es el grupo
de menor tamafo (18,3%). Respecto al afio 2010, Unicamente el grupo de mds
edad ha aumentado de cuota (hasta 3 puntos porcentuales mds), siendo el de 30
a 44 afios el que mds ha disminuido de peso. En comparaciéon con la estructura de
edad del total de ocupados, las diferencias se producen en los extremos: el grupo
de 16 a 29 afios supone el 23,1% del total de ocupados, 4,8 puntos porcentuales
mds que entre los ocupados con jornada completa, mientras que el grupo de mds
edad supone el 31,7% del total de ocupados, una cuota inferior en 5 puntos por-
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centuales a la que presente este mismo grupo entre los que disponen de jornada
completa.

« £l porcentaje de ocupados que trabajan a jornada completa con estudios pri-
marios es en 2011 del 18,0%, con estudios secundarios es del 62,5% vy los que
tienen estudios superiores ascienden al 19,5%, unas cuotas que apenas se han
modificado respecto a las registradas en 2010. Los porcentajes por nivel educa-
tivo para el total de ocupados del sector son respectivamente del 16,0%, 62,3% y
21,7%, luego el nivel educativo es la variable sobre las caracteristicas personales
del trabajador que menos diferencias establece entre jornada completa y parcial.

3.5. Situacién profesional

En cuanto a la distribucién segun la situacién profesional de los trabajadores de
la Industria Turfstica de Andalucia, en 2011 el 78,8% (268,8 mil trabajadores) son
asalariados y el 21,1%" (72,0 mil trabajadores) son ocupados por cuenta propia'
0 auténomos.

Los asalariados en actividades caracteristicas del turismo representaron el 15,2%
de los asalariados del sector Servicios de la region, y el 11,6% de los asalariados
de la Comunidad del afio 2011, mientras que los trabajadores auténomos de la
Industria Turistica andaluza representan el 21,9% de los auténomos del sector
Servicios y el 15,4% de los autébnomos de la region.

Respecto al afio 2010, mientras que el empleo asalariado aumento un +3,2%, el
empleo por cuenta propia ha experimentado un retroceso del -3,9%.

Comparando la distribucién de trabajadores segun su situacion profesional en
la Industria Turistica, en el sector Servicios, y en el total de ocupados en la eco-
nomia andaluza de los tres Ultimos afios, se pone de manifiesto el mayor peso
relativo que los trabajadores por cuenta propia tienen en la estructura laboral

""La suma del porcentaje de asalariados y del de trabajadores por cuenta propia puede darse el caso de que no sea
100, porque existen trabajadores que se encuentran en una situacién profesional tal que no pueden ser clasificados
en alguna de estas dos categorias, aunque el ndmero de ocupados no clasificables es tan pequefio que no merece
la pena crear una tercera categorfa en la variable para hacer referencia a los mismos.

18Son trabajadores por cuenta propia los empresarios, los trabajadores independientes, los miembros de cooperati-
vas que trabajan en las mismas, y los trabajadores familiares no remunerados (ayudas familiares).
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de la Industria Turfstica. También se aprecia que este colectivo ha ido perdiendo
cuota en estos afos, un comportamiento que no es exclusivo del sector turistico
andaluz, taly como se puede ver en el siguiente gréfico.

Distribucion porcentual de ocupados por sectores econémicos y situacion
profesional. Afios 2009-2011.

QTRABAJADORES POR CUENTA PROPIA OASALARIADOS

IND. TURISTICA 09 229 770

IND. TURISTICA 10 223 777

IND. TURISTICA 11 211 7838
SECTOR SERVICIOS 09 173 826
SECTOR SERVICIOS 10 | 163 83,6
SECTOR SERVICIOS 11 | 157 843
TOTAL OCUPADOS 09 | 18 817
TOTAL OCUPADOS 10 | 17, 827
TOTAL OCUPADOS 11 16,8 831

6% 26% 46% 66% 86% 1 Ob%

Fuente: Consejeria de Turismo y Comercio a partir de EPA, INE.

En el afio 2011, la Restauracion es la rama de actividad turistica que conté con
mds asalariados, acaparando el 46,7% de los mismos, mientras que en la rama
de Hoteles y alojamientos trabajaron el 21,1% de los asalariados de la Industria
Turfstica de la region. En conjunto la Hosteleria experimentd respecto a 2010 un
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incremento del +6,1%. Las ramas de Transporte turistico y el Resto de actividades
turisticas representaron respectivamente el 10,5% y el 21,7% de los trabajadores
por cuenta ajena, experimentando en conjunto un retroceso respecto al afio an-
terior del -2,4%.

Distribucion porcentual de asalariados por ramas de actividad de la
Industria Turistica. Afo 2011.

(O RESTAURACION 46,7%
(O OTRAS ACTIVIDADES TURISTICAS 21,7%
(O HOTELES Y ALOJAMIENTOS 21,1%
(O TRANSPORTE 105%

Fuente: Consejerfa de Turismo y Comercio a partir de EPA, INE.

Esta estructura por ramas de actividad de la Industria Turistica para los trabaja-
dores asalariados se diferencia de la que se presenta para el total de ocupados
del sector. En efecto, se comprueba que el porcentaje de asalariados es superior
al de ocupados en las ramas de Hoteles y alojamientos y de Otras actividades
turisticas, mientras que ocurre lo contrario en la Restauracion y en el Transporte
turistico, lo que significa que en estas dos Ultimas ramas es mayor el peso de los
trabajodores no asalariados (por cuenta propia o autébnomos).
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Distribucion porcentual de ocupados y asalariados por ramas de actividad
de la Industria Turistica. Afio 2011.

O HOTELES Y ALOJAMIENTOS 0 RESTAURACION 0 TRANSPORTE 0 OTRAS ACT. TURISTICAS

ASALARIADOS 211 || 46,7 || 10,5 || 217
TOTAL OCUPADOS | 174 || 517 || 10,9 || 20,0

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Fuente: Consejeria de Turismo y Comercio a partir de EPA, INE.

Una explicacion del diferente peso que las distintas ramas de actividad de la In-
dustria Turfstica tienen en el total de ocupados, en los trabajadores asalariados
y en los no asalariados se puede encontrar en los procesos de concentracion
de capital ocurridos en el sector'®, que posiblemente han afectado mds inten-
samente a las ramas de Hoteles y alojamientos y de Otras actividades turfsticas
que a las de Restauracion y Transporte turfstico, lo que ha derivado a lo largo de
los afios en una mayor sustitucion de trabajadores auténomos por trabajadores
por cuenta ajena en las dos primeras ramas.

3.6. Antigiiedad en la empresa o negocio

En el sector turistico, “...la prevalencia del empleo ocasional, temporal, estacio-
nal, a tiempo parcial asi como de los contratos en funcion de la demanda se rela-
cionan con la inseguridad, los salarios comparativamente bajos (con frecuencia
por debajo de la media nacional), la inestabilidad laboral, las reducidas oportuni-
dades de desarrollo profesional, el elevado nivel de empleo en régimen de sub-
contratacioén y de externalizacién, asf como con el alto indice de rotacién que se
registra en el sector?®”.

19“RUBIO, A. (2001): Los recursos humanos en el sector turfstico espafiol: organizacién del trabajo y empleo, Ed.
Ariel, Barcelona.”

20“Cambios y desafios en el sector de la hosteleria y del turismo”, documento temdtico para el debate en el Foro
de didlogo mundial para el sector de la hosteleria, la restauracién vy el turismo. Organizacién Mundial del Turismo,
Ginebra 2010.
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La constante sustitucion de trabajadores determina la reduccion del tiempo me-
dio de permanencia en el empleo. Para comprobar con qué intensidad se presen-
ta esta tendencia en el sector turfstico andaluz, se ha considerado en el andlisis la
variable antigliedad en la empresa o negocio.

Si se analiza la composiciéon de los ocupados en la Industria Turistica andaluza
segun la antigliedad en la empresa, los datos muestran que la cuarta parte de
los ocupados del sector llevan un afio 0 menos tiempo en la misma empresa o
negocio, mientras que para el conjunto del mercado de trabajo de Andalucia esta
proporcién es de un19,8%, y adn inferior para el caso del sector servicios (17,6%).
Destaca asimismo que las diferencias se acenttan en el tramo de O a 6 meses
de antigtiedad. Ocurre lo contrario en el extremo superior, es decir, en torno al
60% de los ocupados del sector servicios o del conjunto de la economia andaluza
llevan mds de 4 afios en sus empresas 0 Negocios, mientras que este porcentaje
sélo asciende al 52,5% para la Industria Turfstica.

Distribucion porcentual de ocupados por sectores econémicos y
antigiiedad en la empresa o negocio. Afio 2011.

Qoeoasmeses QDE7A12meses Qoe13a2ameses (oe2sagsmeses (QIMAS DE 48 MESES

TODOS SECTORES | 14,4 IHtﬁJl 134 I[ 59,2
SECTOR SERVICIOS | 123 I I 60,38
LTURISTICA | 17,9 I'| 13,7 ]I 525

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Fuente: Consejeria de Turismo y Comercio a partir de EPA, INE.

Al comparar la distribucién de ocupados en la Industria Turfstica segun la anti-
gliedad en la empresa de los tres Ultimos afos, se aprecia un cambio de estruc-
tura entre los afios 2009 y 2010, disminuyendo la proporcién de ocupados en
todos los estratos con antigiiedad de 4 afios 0 menos a favor de aquellos que
llevan mds tiempo en la empresa o negocio. La estructura de 2010 no sufre osci-
laciones de interés en 2011.
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Distribucion porcentual de ocupados en la Industria Turistica andaluza
segun la antigliedad en la empresa o negocio. Afios 2009-2011.

Qoeoacmeses Qoe7at12meses Qoe13a2ameses (Ioe25Aa4sMeses (QIMAS DE 48 MESES

_Il&JIﬂII___
2011 " 13,7

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Fuente: Consejeria de Turismo y Comercio a partir de EPA, INE.

Examinando la distribucién de ocupados por ramas de actividad de la Industria
Turistica segun la antigliedad en la empresa, se aprecia como los ocupados con
menos antigiiedad son més numerosos en los servicios de hostelerfa que en los
transportes y otras actividades turisticas. Mientras que, complementariamente,
mds de la mitad de los trabajadores de las ramas transporte y otras actividades
turfsticas (64,5%) llevan mds de cuatro afios trabajando en su empresa.
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Distribucion porcentual de ocupados segtn la antigiiedad en la empresa o
negocio por ramas de actividad de la Industria Turistica. Afio 2011.

ANTIGUEDAD EN LA EMPRESA Hosteleria (hoteles | Transporte y otras | Total Industria
y restauracion) activ. turisticas | Turistica

De 0 a 6 meses 213 10,4 17.9
De 7 a12 meses 74 58 6.9
De 13 a 24 meses 9.8 7.2 9.0
De 25 0 48 meses 14,4 121 13,7
Més de 48 meses 47,1 64,5 525

Fuente: Consejerfa de Turismo y Comercio a partir de EPA, INE.
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4. Asalariados en el sector turistico de Andalucia

La estructura de los ocupados en la Industria Turistica andaluza segun su situa-
cion profesional, es decir, atendiendo a la naturaleza de su relacion laboral en
el puesto de trabajo, muestra un claro predominio de trabajadores por cuenta
ajena o asalariados?, alcanzando en 2011 la cifra de 268,8 mil trabajadores, que
suponen alrededor del 79% del total de la poblacién ocupada del sector.

Con el objetivo de poner de manifiesto las particularidades de este colectivo, en
los siguientes apartados se realiza un andlisis mds detallado del empleo asala-
riado. Igualmente interesante habria sido estudiar con més profundidad las ca-
racteristicas de los trabajadores por cuenta propia o auténomos de la Industria
Turistica de Andalucia, y poder efectuar comparaciones entre ambos grupos de
trabajadores, sin embargo el n° de registros disponible de ocupados por cuenta
propia es demasiado pequefo, lo que imposibilita garantizar la representatividad
de la informacién que se obtendria de este andlisis.

En su defecto, se ha confrontado la informacién disponible sobre los trabajado-
res asalariados con la del total de ocupados, obteniéndose conclusiones sobre el
colectivo de trabajadores por cuenta propia por diferencias.

4.1. Caracteristicas personales

Elestudio de la composicion del empleo asalariado en actividades caracteristicas
del turismo en Andalucia del afio 2011 atendiendo a las caracteristicas persona-
les del trabajador (sexo, edad y nivel educativo), muestra que los asalariados se
dividen entre un 56,3% de varones y un 43,7% de mujeres.

Comparando esta estructura con la que presenta el total de ocupados del sector
turistico se aprecia igualmente que los ocupados varones también superan a las
ocupadas (58,8% frente a 41,2%) pero que lo hacen en mayor proporcion que los
asalariados a las asalariadas, de lo que se deduce que entre los trabajadores por
cuenta propia o no asalariados el peso de los varones debe ser adn mayor.

2IComo regla general, se puede decir que un asalariado es aquel trabajador remunerado directa o indirectamente,
ya sea en dinero o en especie, en funcién de la cantidad de trabajo que realiza, con independencia del valor de la
produccién o de la rentabilidad del proceso productivo. Esta es la definicién recogida en la “Clasificaciéon Internacio-

nal de la Situacién en el Empleo (CISE-93)”, de la Organizacién Internacional del Trabajo.
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El predominio de los asalariados varones también se observa en el conjunto de la
economia Andaluza, pero no en su sector Servicios, donde las féminas asalaria-
das son mayoria, tal y como se puede ver en el siguiente grdfico.

Distribucion porcentual de asalariados por sectores economicos y sexo.

Afo 201I1.
(varones  QMUJERES
IND. TURISTICA 56,3 || 437
SECTOR SERVICIOS 475 " 525
TODOS LOS SECTORES 55, || 448
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Fuente: Consejeria de Turismo y Comercio a partir de EPA, INE.

Cuando se considera de forma conjunta el sexo de los asalariados y las distintas
ramas que conforman la Industria Turistica, se comprueba que la distribucién re-
sultante también es muy parecida a la que presentaban los ocupados del sector.
Las ramas relacionadas con la Hosteleria (Hoteles y Restauracion) acumulan el
80,4% de las mujeres asalariadas del sector frente al 58,1% de los varones. Por
el contrario, el empleo asalariado masculino supera al femenino en las ramas de
Transporte turistico y Otras actividades turisticas, ramas que acumulan el 41,9%
de los asalariados del sector.
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Distribucion porcentual de asalariados segun sexo por ramas de actividad
de la Industria Turistica. Afio 2011.

O HOTELES Y ALOJAMIENTOS 0 RESTAURACION QTRANSPORTE O OTRAS ACT. TURISTICAS

VARONES | 156 || 425 Il 151 Il 26,8

MUJERES 28,2 521 151

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Fuente: Consejerfa de Turismo y Comercio a partir de EPA, INE.

De la comparacion con los datos registrados el afio anterior, se observa que
mientras continda aumentando el ndmero de asalariados varones (+6,8%), las
asalariadas enla Industria Turistica andaluza han vuelto a descender, sibien a una
tasa inferior a la registrada el afio anterior (—1,1%). Esta evolucién dispar aten-
diendo al sexo también se ha presentado en el total de ocupados del sector, e
igualmente tiene su origen en el descenso de empleo, en este caso asalariado, en
la rama de Otras actividades turfsticas, que se ha producido tanto para los varo-
nes como para las mujeres, pero en estas Ultimas son pérdidas tan importantes
que han contrarrestado los incrementos registrados en el empleo asalariado del
resto de ramas.

Si se agrupan los asalariados de la Industria Turistica por tramos de edad, el gru-
po de edad mayoritario en el afio 2011 entre los asalariados es el de individuos
entre 30 y 44 afios, le sigue el grupo de edad mds joven (16-29), que suponen el
26,2% de estos trabajadores, mientras que los mayores de 44 anos ascienden al
27,9% de los asalariados del sector. Esta estructura aunque es parecida a la que
presentan los ocupados en turismo, hay que destacar que la principal diferencia
atendiendo ala edad de asalariados y ocupados radica en una mayor proporcion
de trabajadores de 16 a 29 afos entre los asalariados a la vez que es menor la
cuota de trabajadores de 45 y mds afios. De esta comparacion se puede deducir
que entre los trabajadores no asalariados el peso del tramo de mds edad (45
y mds afios) debe ser bastante mds elevado que en el total de ocupados (que
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prdcticamente es la suma de trabajadores asalariados y no asalariados), donde
la proporcion de este grupo asciende al 31,7%.

Distribucion porcentual de ocupados y asalariados por edad. Afio 2011.

(1629a80s  Q3044af0s )45y MAS ARIOS

ASALARIADOS 26,2 || 459 Il 279
TOTAL OCUPADOS 231 || 453 || 317

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Fuente: Consejeria de Turismo y Comercio a partir de EPA, INE.

La estructura por edad de los asalariados en la Industria Turistica en compara-
cion con la de los asalariados del sector Servicios o con la de los asalariados de
la economia andaluza en su conjunto, muestra una mayor presencia de mano de
obra asalariada joven en detrimento del peso de los asalariados mayores de 44
anos.

Asalariados en el Sector Turistico de Andalucia 11

Distribucion porcentual de asalariados por sectores econémicos y edad.
Afio 2011.
Q1629 Qao4as QasYMAS

IND. TURISTICA 26,2 || 459 || 279

SECTOR SERVICIOS 19,8 || 46,4 Il 338
TODOS LOS SECTORES 20,1 || 473 || 326

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Fuente: Consejerfa de Turismo y Comercio a partir de EPA, INE.

El'empleo asalariado aument6 respecto a 2010 un +3,2%, sin embargo la evolu-
cion de los diferentes grupos de edad no ha sido homogénea: sélo el colectivo de
asalariados de mds edad aument¢ de forma considerable (+12,5%), mientras que
se mantuvieron en el mismo nivel los efectivos de asalariados de menos edad,
tanto el grupo con edades comprendidas entre los 16 y los 29 afos como el gru-
po de 30 a 44 afios.

La mayoria de los asalariados en actividades turisticas han alcanzado el nivel de
estudios secundarios (63,0%), siendo esta proporcion igual a la de los ocupados
del sector con este mismo nivel educativo. También, los asalariados con estudios
secundarios han aumentado respecto al afio anterior a una tasa similar (+4,3%)
al crecimiento registrado en los ocupados con este mismo nivel de formacién
(+3,9%).

Entre las caracteristicas personales de los asalariados, el nivel educativo es la
variable que resalta las mayores discrepancias entre el sector turistico y el resto
de sectores de la economia andaluza. Frente al 63,0% de los asalariados de la
Industria Turistica que tienen estudios secundarios como mdaximo nivel educa-
tivo alcanzado, el porcentaje de asalariados con este mismo nivel supone algo
més del 50% en el sector servicios o en la economia en su conjunto. Esta mayor
concentracién de asalariados de la actividad turistica con un nivel de estudios
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bajo (primarios y secundarios) da como resultado una menor proporcién de asa-
lariados con estudios superiores. Ya se apuntd anteriormente que la explicacion
de este resultado hay que buscarla en los rasgos distintivos de la composicién de
ocupaciones del sector turistico de Andalucia.

Distribucion porcentual de asalariados por sectores econémicos y nivel
educativo. Afo 2011.

QF‘RIMARIOS O INFERIOR OSECUNDARIOS OSUPER\ORES

IND. TURISTICA | 15 “ 63,0 || 218
SECTOR SERVICIOS | 104 || 514 “ 382
TODOS LOS SECTORES | 13 || 527 || 34,
6% 26% 46% 66% 86% 1 Ob%

Fuente: Consejeria de Turismo y Comercio a partir de EPA, INE.

4.2. Tipo de contrato o relacién laboral

Segun la modalidad de contrato que disfrutaron los asalariados de la Industria
Turistica de Andalucia del afio 2011, 162,8 mil asalariados (el 60,6%) dispusieron
de contratos de duracion indefinida, mientras que 106,1 mil asalariados restantes
(el 39,4%) tuvieron contratos de duracion temporal. Respecto a 2010, se aprecia
una tasa de crecimiento de los asalariados que disfrutaron de un contrato tem-
poral (+6,4%) frente al incremento mds moderado (+1,2%) de los que tuvieron un
contrato indefinido.

El andlisis de los datos trimestrales®® de estos dos colectivos de asalariados pone
de manifiesto que:

2| as series 2003-2007 de los datos de asalariados con “Contrato indefinido” y con “Contrato temporal” han sido
recalculadas con CNAE-09 a partir de coeficientes de enlace trimestrales de estas categorias, estimando estos
coeficientes en funcién de la doble codificacién de los datos de 2008.

Asalariados en el Sector Turistico de Andalucia 11

* En el periodo 2003-2006 se produjo un acercamiento entre las cifras de
asalariados con diferentes tipos de contratos. El incremento de los con-
tratos temporales fue tan importante que los efectivos con este tipo de
contrato llegaron a superar alos asalariados con contratos indefinidos en
el tercer trimestre del afio 2005 y de nuevo en el sequndo vy tercer trimes-
tre de 2006, lo que derivé en un incremento de la tasa de temporalidad®
en ese periodo.

e Los contratos temporales se ven mds afectados por el problema de la
estacionalidad, con un perfil de ascensos mds acusados en el tercer tri-
mestre de cada afno que los que se observan en los contratos indefinidos,
pero también caidas bruscas en el resto de trimestres.

e En el intervalo 2007-2010 se aprecia un cambio de tendencia en esta
evolucion: los trabajadores con contratos temporales descienden en este
periodo mientras que los asalariados con contratos indefinidos superan a
los de contratos temporales en todos los trimestres de estos anos. De este
modo, las tasas de temporalidad, una vez enlazadas las series para poder
comparar, pasan del 50,3% en 2006 al 38,2% en 2010.

e En 2011, de nuevo se registra un repunte de la tasa de temporalidad, pues
ésta se sitla en el 39,4%, +1,2 puntos porcentuales superior a la del afio
anterior, rompiendo la tendencia descendente observada.

Evolucion del nimero de asalariados en la Industria Turistica segdn el tipo
de contrato. Datos trimestrales 2003—-2011.
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Fuente: Consejerfa de Turismo y Comercio a partir de EPA, INE.

Z3Tasa de temporalidad: porcentaje que representan los asalariados con contrato temporal sobre el total de asa-
lariados
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La comparacién de la distribucion de asalariados por tipo de contrato en la In-
dustria Turistica, en el sector Servicios, y en el total de la economia andaluza en
los tres Ultimos afios, revela que en el periodo 2009-2011 la tasa de temporalidad
en las actividades turisticas se sitla por encima de las registradas en el sector
Servicios y en el total de la economia. Ademds, tanto en el sector turistico an-
daluz como en el sector servicios la tasa de temporalidad ha experimentado un
crecimiento en 2011, interrumpiendo la evolucion descendente de este ratio.

Distribucion porcentual de asalariados en la Industria Turistica andaluza
por sectores econémicos y tipo de contrato. Afios 2009-2011.

QCONTRATO TEMPORAL OCONTRATO INDEFINIDO

IND. TURISTICA 09 39, || 60,8
IND. TURISTICA 10 38, || 6138
IND. TURISTICA 11 394 || 60,6
SECTOR SERVICIOS 09 307 693
SECTOR SERVICIOS 10 291 709
SECTOR SERVICIOS 11 297 703
TODOS LOS SECTORES 09 36,4 || 63,6
TODOS LOS SECTORES 10 347 || 653
TODOS LOS SECTORES 11 34,3 || 65,7
6% 26% 46% 66% 86% 10b%

Fuente: Consejeria de Turismo y Comercio a partir de EPA, INE.
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La estacionalidad en el turismo se ha convertido en un asunto crucial para la ma-
yoria de los destinos. Los factores climdticos, la organizacion de los ciclos pro-
ductivos y las tradiciones culturales derivan en una concentracién de la demanda
en determinados periodos del afio, lo que se traduce en un uso deficiente de las
infraestructuras y de los servicios turisticos, y en un uso irreqular de la fuerza de
trabajo, con el consiguiente perjuicio para la rentabilidad de las inversiones y para
la creacion de empleo estable en los destinos.

Partiendo de la base de que la actividad turistica es més propensa que otras a
sufrir fluctuaciones en su demanda y que para cubrir esas necesidades puede
necesitar de un alto grado de flexibilidad del mercado de trabajo, entonces tam-
bién hardn un mayor uso de la contratacién temporal. Asi, en el siguiente gréfico
se puede ver como las tasas de temporalidad de la Industria Turistica son mds
elevadas que las que presentan el resto de sectores productivos, y no sélo en
Andalucia sino también en el resto de las principales CCAA turfsticas.

Tasas de temporalidad por sectores econémicos y
comunidades auténomas. Afio 2011.

On.turistica Qs.servicios () TODOS LOS SECTORES
50%_

40% 407 403

30; 312 32

394
4,
29 oy,
30%_ 7 2,
260 263 % 268 203 s 252

20%_ 2o 20, 05 19, 195
0%

CANARIAS C. CALENCIANA

8
ANDALUCIA BALEARES CATALUNA MADRID OTRAS CC.AA.

Fuente: Consejerfa de Turismo y Comercio a partir de EPA, INE.

Cuando en el andlisis del colectivo asalariado del afio 2011 se introducen con-
juntamente el tipo de contrato y las ramas de actividad de la Industria Turfsti-
ca, se observa que las mayores diferencias entre las tipologias de contratacion
se producen en la rama de Restauracion, pues en ella trabajan el 58,0% de los
asalariados con contratos temporales pero sélo el 39,3% de los asalariados con
contratos indefinidos, una diferencia a favor de la contratacién temporal de casi
19 puntos porcentuales.
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Evidentemente, en el resto de ramas de la Industria Turistica también se aprecian
diferencias segun el tipo de relacién laboral, si bien de sentido contrario al caso
dela Restauracién, es decir, que el porcentaje de asalariados con contratos inde-
finidos supera al de contratos temporales en las ramas de Hoteles y alojamientos,
Transporte turistico y Otras actividades turisticas, aunque las diferencias no son
tan acusadas.

Distribucion porcentual de asalariados segdn tipo de contrato por ramas
de actividad de la Industria Turistica. Afio 2011.

O HOTELES Y ALOJAMIENTOS 0 RESTAURACION OTRANSPORTE O OTRAS ACT. TURISTICAS

ASALARIADOS CON
CONTRATO TEMPORAL 16'6 [ 58'0 J[ 1 8'4

ASALARIADOS CON
CONTRATO INDEFINIDO 241 | 393 Il 127 || 239

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Fuente: Consejeria de Turismo y Comercio a partir de EPA, INE.

El andlisis de los asalariados de la Industria Turistica andaluza segun el tipo de
contrato disponible se enriquece alintroducir variables que hacenreferencia alas
caracteristicas personales de estos trabajadores.

De todos los asalariados dedicados a actividades turisticas que disponen de un
contrato indefinido en 2011, el 59,6% son varones y el 40,4% mujeres. También
supera el porcentaje de varones asalariados indefinidamente al de mujeres en
la misma situacién en el conjunto de la economia andaluza mientras que en el
sector servicios los porcentajes de varones y mujeres son mds equilibrados. La
situacion cambia cuando se examinan los contratos temporales, puesto que la
proporcién de asalariadas de la Industria Turistica de Andalucia con contratos
temporales se acerca mucho a la proporcién de varones con el mismo tipo de
contrato. Sélo en el caso del sector servicios las asalariadas temporales superan
alos varones con este mismo tipo de contrato.

Asalariados en el Sector Turistico de Andalucia 11

Distribucion porcentual de asalariados por sectores econémicos, tipo de
contrato y sexo. Afio 2011.

(Ovarones  QMUJERES

CONTRATOS INDEFINIDOS
IND. TURISTICA 596 || 404
SECTOR SERVICIOS 499 " 50,1
TODOS LOS SECTORES 557 || 443

CONTRATOS TEMPORALES

IND. TURISTICA 514 || 486
SECTOR SERVICIOS 419 " 581
TODOS LOS SECTORES 544 || 456
0% 20% 0% 60% 80% 100%

Fuente: Consejeria de Turismo y Comercio a partir de EPA, INE.

Atendiendo ala edad de los asalariados, los datos muestran una mayor presencia
de jovenes entre los efectivos que disponen de un contrato temporal en el sector
turfstico andaluz (41,8% frente a 16,1% de los que disfrutan de un contrato inde-
finido) en detrimento del grupo de mds edad. Las estructuras del empleo asala-
riado por tipo de contrato y edad que presenta la Industria Turistica se diferencia
de la que presenta el Sector Servicios o el conjunto de la economia andaluza en
el mayor peso de los asalariados jovenes y la menor presencia de trabajadores
de 45y més afios.
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Distribucion porcentual de asalariados por sectores econémicos, tipo de
contrato y edad. Afio 2011.

(O 1e20at0s  Q30-44AR0s ()45 Y MAS AROS

CONTRATOS INDEFINIDOS

IND. TURISTICA | 161 || 466 || 373
SECTOR SERVICIOS | 125 Il 403
TODOS LOS SECTORES | 129 || 48,1 || 390

CONTRATOS TEMPORALES

IND. TURISTICA 418 JL 444 || 134
SECTOR SERVICIOS 371 || 444 " 185

TODOS LOS SECTORES 340 || 453 || 20,

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Fuente: Consejeria de Turismo y Comercio a partir de EPA, INE.

Al considerar el nivel educativo de los trabajadores asalariados, en el afio 2011 no
se aprecian diferencias entre los asalariados de la Industria Turfstica con contra-
tosindefinidos y con contratos temporales. Sin embargo, las diferencias emergen
cuando se comparan estas distribuciones con las que se presentan en el resto de
sectores, mostrando una mayor proporcion de asalariados de la actividad turfs-
tica con estudios secundarios y, por tanto, menos asalariados con otros niveles
educativos, sobre todo de estudios superiores, el mismo resultado que se obser-
vaba al analizar el empleo asalariado sin tener en cuenta el tipo de contrato del
trabajador.

Asalariados en el Sector Turistico de Andalucia 11

Distribucion porcentual de asalariados por sectores econémicos, tipo de
contrato y nivel educativo. Afio 2011.

()prIMARIOS O INFERIORES () SECUNDARIOS () SUPERIORES

CONTRATOS INDEFINIDOS

IND. TURISTICA | 15, Il ||
SECTOR SERVICIOS | Qg || ||

TODOS LOS SECTORES | 10,9 || 504 || 38,7

CONTRATOS TEMPORALES

IND. TURISTICA | 153 || 62,9 ||
SECTOR SERVICIOS 11 7 I;}l
TODOS LOS SECTORES 175 ||—570—|| 254

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Fuente: Consejerfa de Turismo y Comercio a partir de EPA, INE.

Se pueden obtener mds detalles sobre las caracteristicas personales de los tra-
bajadores asalariados segun su tipo de contrato (indefinido/temporal) abordan-
do el andlisis desde una perspectiva diferente: considerando en primer lugar la
caracterfstica o variable personal. Asf, se determina qué proporcién de asalaria-
dos en la Industria Turistica andaluza con una determinada caracteristica per-
sonal (por ejemplo, varones) tienen un contrato indefinido y cudles un contrato
temporal, y se compara esta estructura con la que presentan los individuos que
pertenecen a otra categoria de esa variable personal (mujeres). La informacién
asfobtenida para el sector turistico se compara después con la de otros sectores
de la economia andaluza.

Cotejando la informacion de este modo, se comprueba que el 64,0% de los va-
rones asalariados en la Industria Turistica disponen de un contrato indefinido,



78

ESTAT

mientras que para las féminas la proporcion de las que disponen de un contrato
de este tipo asciende al 56,1%. Ademds, entre las asalariadas, este reparto mds
equilibrado entre contrato indefinido y contrato temporal sélo se aprecia en el
sector turfstico.

Distribucion porcentual de asalariados por sectores econémicos, tipo de
contrato y sexo. Afio 2011.

OCONTRATO INDEFINIDO QCONTRATO TEMPORAL

MUJER
IND. TURISTICA 56,1 || 449
SECTOR SERVICIOS 67,1 33,9
TODOS LOS SECTORES 65,0 || 350
VARON
IND. TURISTICA 640 || 36,0
SECTOR SERVICIOS 7338 262
TODOS LOS SECTORES 66,2 || 338
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Fuente: Consejeria de Turismo y Comercio a partir de EPA, INE.

Con independencia del sector de actividad en la que trabaje el asalariado anda-
luz, se observa en el siguiente grdfico que a medida que aumenta la edad se re-
duce la contratacion temporal. Destaca también el elevado porcentaje de asala-
riados jévenes (16-29 afios) que disponen en la Industria Turfstica de un contrato
temporal, lo que también ocurre en el resto de sectores de la economia andaluza,
aunque con menor intensidad.

Asalariados en el Sector Turistico de Andalucia 11

Distribucion porcentual de asalariados por sectores econémicos, tipo de
contrato y edad. Afio 2011.

QCONTRATO INDEFINIDO OCONTRATO TEMPORAL

ASALARIADOS DE 16-29 ANOS

IND. TURISTICA 371 " 62,9
SECTOR SERVICIOS 44,3 557
TODOS LOS SECTORES 421 Il 579

ASALARIADOS DE 30-44 AN/

IND. TURISTICA 615 || 385
SECTOR SERVICIOS 715 285
TODOS LOS SECTORES 66,8 || 332

ASALARIADOS DE 45 Y MAS ANOS

IND. TURISTICA 810 || 190
SECTOR SERVICIOS 8338 16,2
TODOS LOS SECTORES 787 || 213
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Fuente: Consejerfa de Turismo y Comercio a partir de EPA, INE.

Cabria esperar que las tasas de temporalidad mds elevadas les correspondieran a
aquellos asalariados de la Industria Turistica con niveles de formacién mds bajos,
pero en realidad no existen apenas diferencias entre los distintos niveles educa-
tivos, la misma conclusion que se apuntd anteriormente en este mismo epigrafe.
En el gréfico se aprecia que la relacién esperada entre la tasa de temporalidad y
el nivel educativo del trabajador si se cumple para el resto de sectores.
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Distribucion porcentual de asalariados por sectores econémicos, tipo de
contrato y nivel educativo. Ao 2011.

QCONTRATO INDEFINIDO OCONTRATO TEMPORAL

ASALARIADOS ESTUDIOS PRIMARIOS

IND. TURISTICA 604 " 396
SECTOR SERVICIOS 66,7 333
TODOS LOS SECTORES 544 || 456

ASALARIADOS ESTUDIOS SECUNDARIOS

IND. TURISTICA 60,6 " 394
SECTOR SERVICIOS 6738 || 322
TODOS LOS SECTORES 6238 || 372

ASALARIADOS ESTUDIOS SUPERIORES

IND. TURISTICA 60,6 || 394
SECTOR SERVICIOS 745 255
TODOS LOS SECTORES 745 | 255
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Fuente: Consejeria de Turismo y Comercio a partir de EPA, INE.
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4.3.Tipo de jornada de trabajo

Por lo que se refiere al tipo de jornada, en 2011 el 71,6% de los asalariados en el
sector turistico desarrollaron su trabajo a tiempo completo y el 28,4% restante lo
hicieron a tiempo parcial. En comparacion con el afio anterior, se aprecia un in-
cremento considerable de la proporciéon de asalariados que trabajaban ajornada
parcial, que pasan de un 24,3% en 2010 a un 28,4% en este afo.

Al confrontar esta distribucién de asalariados por tipo de jornada con las que
presenta el sector servicios o la totalidad de sectores de actividad de la econo-
mia andaluza, se aprecian diferencias notables: la proporcién de asalariados con
jornada parcial en la Industria Turfstica es 9,5 puntos porcentuales superior a la
del sector servicios y 12,5 puntos porcentuales superior a la del conjunto de la
economia andaluza. Ademds, este diferencial entre la Industria Turistica y otros
sectores de la economia se ha ido incrementando con el paso del tiempo y ha
sido especialmente intenso en 2011.

Distribucion porcentual de la poblacion asalariada por tipo de jornada.
Afios 2009-2011.

Industria Turistica 71,5 22,5 75,7 24,3 71,6 28,4
Sector Servicios 821 17.9 81,1 189 811 189
Todas los secto- 853 14,7 84,6 154 84,1 15,9

res econémicos

Fuente: Consejerfa de Turismo y Comercio a partir de EPA, INE.

De todos los asalariados en actividades turfsticas que trabajaban a jornada com-
pletaen 2011, el 64,7% lo hacian en Hosteleria, destacando la rama de Restaura-
cién (39,8%). El resto se reparte entre el 12,3% del Transporte turistico y el 23,1%
de Otras actividades turisticas. Al comparar esta distribucion con la que presenta
el conjunto de asalariados destaca la baja proporcién de asalariados en Res-
tauracion con jornada completa (39,8% frente a 46,7% del total de asalariados),
mientras que ocurre lo contrario para el resto de ramas.

24No se puede ofrecer informacién sobre la estructura del empleo asalariado con jornada parcial en la Industria
Turfstica andaluza ni el perfil de estos trabajadores, porque el nimero de registros es demasiado bajo como para
garantizar la representatividad de la misma.
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Distribucion porcentual de la poblacion asalariada por ramas de actividad darios es del 62,2% Y los que tienen estudios superiores ascienden al 21,4%.
de la Industria Turistica de Andalucia. Total y jornada completa. Afio 2011. Estos porcentajes para el total de asalariados son muy parecidos (15,2%,
63,0%y 21,8%, respectivamente), luego se llega a la misma conclusion que

Todos los asalariados | Asalariados J. Completa cuando se confrontd ocupados con ocupados con jornada completa, es

decir, el nivel educativo es la caracteristica personal del trabajador que

Hostelerfa 678 64,7 . . . ) .
menos diferencias establece entre jornada completay jornada parcial.

-Hoteles y alojamientos 211 24,9

-Restauracion 46,7 398

Transporte 10,5 12,3

Otras actividades turfsticas 21,7 231

industria Turistic | ______1000] _______1000]

Fuente: Consejeria de Turismo y Comercio a partir de EPA, INE.

El examen de las principales caracteristicas sociodemogrdficas del asalariado
con jornada laboral completa de la I. Turistica muestra:

« Predominio delos varones (62,7% frente a un 37,3% de mujeres), una dis-
tribucién que en comparacién con la que presenta el total de asalariados
destaca por el menor peso de las féminas (hasta 6,4 puntos porcentuales
menos).

e Atendiendo a la edad de estos trabajadores, el 21,2% de los asalariados
con jornada completa se encuentran entre los 16 y los 29 afios de edad, el
46,0% pertenecen al grupo de 30 a 44 afios y el 32,9% restante tienen 45
0 mds afios. Al comparar esta distribucion con la del total de asalariados
evidencia diferencias que afectan a los extremos de la distribucion, puesto
que para el total de asalariados el grupo de 16 a 29 afios supone el 26,2%,
5 puntos porcentuales mds que entre los asalariados con jornada comple-
ta, diferencia que es absorbida por el grupo de mds edad, que asciende al
27,9% para el total de asalariados, frente al 32,9% de sus homdélogos con
jornada completa.

« En cuanto al nivel educativo, el porcentaje de asalariados que trabajan a
jornada completa con estudios primarios es del 16,3%, con estudios secun-
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5. Poblacion ocupada de nacionalidad extranjera en la industria turistica

Los trabajadores de nacionalidad extranjera en la Industria Turistica de Andalucia
suponen en 2011 el 13,5% del total de ocupados (45,9 mil trabajadores). Mientras
que en el sector servicios andaluz los trabajadores de esta nacionalidad repre-
sentaron el 9,1 %, y el 9,7% para el total de la economia andaluza. Respecto al
afno 2010, desciende el peso de los trabajadores extranjeros en el sector turistico
andaluz, aligual que ocurre en el resto de sectores.

Distribucion porcentual de la poblacion ocupada por ramas de actividad y
nacionalidad®. Afios 2009-2011.

Porcentajes horizontales

Espatoln Extruniera Espfla Estraira Espaol s

Industria Turistica 85,8 14,2 85,8 14,2 86,5 13,5
Sector Servicios 904 9,6 90,6 94 90,9 9,1
Todos los sectores 89,7 10,3 89,9 10,1 90,3 9,7

Fuente: Consejerfa de Turismo y Comercio a partir de EPA, INE.

El'nimero de ocupados de nacionalidad extranjera en el mercado de trabajo an-
daluz ascendié a un total de 269 mil en el afio 2011, y de ellos el 17,1% se dedicé a
actividades caracteristicas del turismo. Sin embargo, lo que suponen los ocupa-
dos en el sector turistico sobre el total de ocupados de Andalucia asciende Uni-
camente al 12,3%. Graficamente se aprecia claramente que la actividad turfstica
junto con la actividad agricola, son los sectores que en comparacién absorben
una mayor cantidad de mano de obra extranjera.

2>La Encuesta de Poblacién Activa considera hasta tres categorias en la variable nacionalidad: “Espafiola”, “Espa-
fiola y doble nacionalidad”, y “Extranjera”. Para esta tabla todos los individuos de la categoria “Espafiola y doble
nacionalidad” se han sumado a la categoria “Espafiola”.
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Distribucion porcentual de la poblacion ocupada segin ramas de actividad

por nacionalidad. Afio 2011.

Qresto sector servicios (1 TurisTica @lconsTruccion @INDUSTRIA (CIAGRICULTURAY PESCA

EXTRANJEROS

TODOS LOS OCUPADOS

54, Il 171 Iﬂl 18,5 l
63,3 || 123 I

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Fuente: Consejeria de Turismo y Comercio a partir de EPA, INE.
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Anexo I: Definiciones

« Activos: personas de 16 0 mds afios que, durante la semana de referencia (la
anterior a aquella en que se realiza la entrevista), suministran mano de obra para
la produccién de bienes y servicios o estdn disponibles y en condiciones de incor-
porarse a dicha produccion. Se subdividen en ocupados y parados.

» Ocupados: personas de 16 0 mds afios que durante la semana de referencia
han estado trabajando durante al menos una hora, a cambio de una retribucion
(salario, jornal, beneficio empresarial, etcétera) en dinero o especie. También son
ocupados quienes teniendo trabajo han estado temporalmente ausentes del
mismo por enfermedad, vacaciones, etcétera.

Los ocupados se clasifican atendiendo a la situacién profesional en no asala-
riados (empleadores, empresarios sin asalariados y trabajadores independientes,
miembros de cooperativas, ayudas familiares) y asalariados (publicos o privados).

Atendiendo a la duracion de la jornada se clasifican en ocupados a tiempo com-
pletoy ocupados a tiempo parcial. Trabajadores a tiempo completo son aquellos
que realizan la jornada habitual de la empresa en la actividad de que se trate. Los
trabajadores a tiempo parcial son aquellos que realizan una jornada inferior a la
jornada de un trabajador a tiempo completo comparable®®.

Los asalariados se clasifican en indefinidos y temporales. Estos Ultimos tienen fi-
jado el fin de su contrato o relacién laboral por medio de condiciones objetivas,
tales como la expiracion de un cierto plazo, la realizacién de una tarea determi-
nada, etcétera.

* Parados: personas de 16 0 més afios que durante la semana de referencia han
estado sin trabajo, disponibles para trabajar y buscando activamente empleo.
Son parados también quienes ya han encontrado un trabajo y estdn a la espera
de incorporarse a él, siempre que verifiquen las dos primeras condiciones.

e Inactivos: poblacion de 16 o mds afios no incluida en ninguna de las categorias
anteriores.

26Se entiende por trabajador a tiempo completo comparable a aquel trabajador a tiempo completo de la misma
empresa y centro de trabajo, con el mismo tipo de contrato de trabajo y que realice un trabajo idéntico o similar.
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» Tasa de ocupacién: es el cociente entre el nimero de ocupados y el activos.
» Tasa de paro: es el cociente entre el nimero de parados y el activos.

* Tasa de asalariados: cociente entre el nimero de trabajadores por cuenta aje-
na o asalariados y el de ocupados.

* Tasa de temporalidad en el empleo: cociente entre los asalariados con con-
trato temporal v el total de asalariados.

NIVELES EDUCATIVOS:

e Estudios primarios o inferior.
80 = Analfabetos.
11 = Estudios primarios incompletos.
12 = Estudios primarios completos.

e Estudios secundarios.
21 = Programas para la formacién e insercién laboral que no precisan de
una titulaciéon académica de la 19 etapa de secundaria para su realizacion.
22 = Primera etapa de secundaria sin titulo.
23 = Primera etapa de secundaria con titulo.
31 = Programas para la formacion e insercion laboral que precisan de una
titulacién de estudios secundarios de la 1% etapa para su realizacion.
32 = Ensenanzas de bachillerato.
33 = Ensefianzas de grado medio de formacion profesional especifica, ar-
tes pldsticas y disefio y deportivas.
34 = Ensefanzas de grado medio de musica y danza.
36 = Garantia social / iniciacion profesional.
41 = Programas para la formacion e insercion laboral que precisan de una
titulacion de estudios secundarios de la 2° etapa para su realizacion.

e Estudios superiores.
50*= Estudios de Grado.
51 = Ensefianzas de grado superior de formacion profesional especificay
equivalente: artes pldsticas y disefio y deportivas.
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52 =Titulos propios de las universidades que no sean de postgrado (dos
afos o mds).

53 = Programas que precisan de una titulacion de formacion profesional
de grado superior para su realizacién (mds de 300 horas o 6 meses).
54 = Ensefianzas universitarias de 1 ciclo y equivalentes o personas que
han aprobado 3 cursos completos de una licenciatura o créditos equiva-
lentes.

55 = Ensefianzas universitarias de 1y 2 ciclo, de sélo 2 ciclo y equivalen-
tes.

56 = Programas oficiales de especializacién profesional.

59*= Masters (Programas oficiales de postgrado).

61 = Doctorado universitario.

(*) Estas categoria se incluyen a partir del primer trimestre de 2009.

Anexo Il: Novedades de la EPA 2005

A partir del primer trimestre de 2005 se han introducido en la Encuesta de Pobla-
cién Activa (EPA) una serie de modificaciones:

1. Actualizacién de la base poblacional utilizada, para adecuarse a la nueva
realidad demogrdfica y laboral de Espafia, debida especialmente al aumento del
numero de extranjeros residentes. Esta actualizacion supone por una parte la re-
vision de las cifras de poblacién (que se derivan de las nuevas proyecciones de
poblacion disponibles en el Censo de 2001), y por otra una modificacion en el
cdlculo de los factores de elevacion.

Para incorporar estos cambios el INE ha revisado las series desde 1996-
2004 para hacerlas homogéneas, de manera que las serie revisadas permiten
comparar con la misma base poblacional los datos de 2005 con las cifras de
anos anteriores.

2. Adecuacién del contenido de la encuesta a la nueva normativa de Euros-
tat (Reglamento CE 2257/2003). La adaptacién a esta normativa supone por
una parte la inclusién de seis variables nuevas, que intentan mejorar el conoci-
miento de la jornada laboral real y de la conciliacién de la vida familiar y laboral,
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y por otra se pone en marcha el sistema de submuestras, que supone que las
preguntas del cuestionario se dividan en dos grupos, las preguntas de ndcleo, de
las que se suministra informacién trimestralmente, y estructurales para las que
tan sélo es necesario dar estimaciones una vez al afio. Para estas ultimas se crea
el sistema de submuestras.

Estos cambios afectan de forma importante ala hora de determinar en cada
trimestre el “n° activos por sectores de actividad” y “n° de parados por sec-
tores de actividad”. Para determinarlos es necesario utilizar la variable que se
deriva de la pregunta de la encuesta: “¢Cudl era la actividad del establecimiento
donde trabajaba?”, y ocurre que la normativa europea considera que esta pre-
gunta se hace trimestralmente sélo alos entrevistados que estdn en paro desde
hace un afio o menos, mientras que para aquellos que hace mdés de un afio que
dejaron de trabajar sélo se les formula esta pregunta en la submuestra, es decir,
pasaria a ser una preqgunta de estructura y no de nicleo.

Por ello, se evita el estudio de la evolucién de activos y parados por sectores de
actividad en todo el andlisis.

3. Modernizacién del método de recogida de la informacién: cambios en el
cuestionario y entrevistas realizadas por el método CATI, con el objetivo de es-
tandarizar lo mds posible las entrevistas.

Para evaluar el impacto producido por los cambios en el método de recogida de
la informacién el INE realizé en el primer trimestre de 2005 unas estimaciones
a partir de una muestra testigo, en la que se utilizé el cuestionario y método de
entrevista vigentes en 2004, de manera que su comparacion con los datos obte-
nidos para ese trimestre con la nueva metodologia permite evaluar el impacto de
los cambios para las principales categorifas de la EPA (activos, ocupados, parados
e inactivos) a nivel de Comunidad Auténoma.
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La repercusion de la modernizacion del método de recogida de la informacion
para Andalucia se recoge en la siguiente tabla:

EPA publicada | EPA testigo | Efecto delos cambios introducidos

t1-2005 t1-2005 EPA — EPA testigo
Ocupados 2.895,5 2.894,6 +09
Parados 480,7 511,0 -303

Cifras en miles

Se aprecia que el efecto se deja sentir con mds fuerza en el nimero de para-
dos de la Comunidad que en los ocupados, de modo que se opta por centrar el
andlisis en estos Ultimos, si bien se considera que el impacto metodolégico es lo
suficientemente importante como para garantizar una comparacion directa de
los datos anteriores y posteriores al primer trimestre de 2005. De manera que, en
la medida de lo posible, se ha tratado de evitar hacer estas comparaciones o se
han realizado a nivel muy general.
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Anexo lll: Tablas Tabla 3: Poblacion ocupada de Andalucia por sectores econémicos.
o . . o Trimestres 2008-2011.
Tabla 1: Poblacion activa de Andalucia por sectores econémicos. Datos en miles
Afios 2008-2011. Agricultura Industria
Datos en miles y Pesca Turistica

2008 | 2009 | 2010 | 2om

Total Activos® | 3.8333 | 3.916,0 | 3.969,8 [ 39882

Fuente: Consejerfa de Turismoy Comercio a partir de EPA, INE.

Tabla 2: Poblacion activa de Esparia por sectores econémicos.
Aflos 2008-2011.

Datos en miles
2008 2009 2010

Total Activos?’ 22.848,2 | 23.037,5 | 23.088,9 | 23.103,6

Fuente: Consejerfa de Turismo y Comercio a partir de EPA, INE.

Fuente: Consejeria de Turismo y Comercio a partir de EPA, INE.

25| q cifra del total de activos no coincide con la suma de activos repartidos por sectores econémicos, porque los
parados que buscan su primer empleo no pueden ser repartidos por sectores econémicos, y ademds sélo se cla-
sifican por sectores econémicos los parados de 2008 a 2011 que lleven un afio 0 menos sin trabajar. Mds detalles
en Anexo Il.

2/La misma nota.
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Tabla 4: Poblacién ocupada de Espafia por sectores econémicos.
Trimestres 2008-2011.

Datos en miles

Agricultura Industria | Resto de Total

Industria | Construccion

y Pesca Turistica | Servicios | Ocupados

Fuente: Consejeria de Turismo y Comercio a partir de EPA, INE.
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Tabla 5: Distribucion porcentual de la poblacion ocupada por Comunidades
Auténomas y sectores econémicos. Afios 2008-201]1.
Datos absolutos en miles y porcentajes verticales

Andalucia Baleares Canarias Catalufia Madrid C.Valenciana Otras CC.AA.

Fuente: Consejeria de Turismo y Comercio a partir de EPA, INE.
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Tabla 6: Distribucién porcentual de la poblacién ocupada de Andalucia por

provincias y sectores econémicos. Afios 2008-2011°.

Almeria | Cddiz | Cérdoba | Granada | = | Jaén | Mdlaga | Sevilla | Andalucia

2008

2009

2010

20m

Fuente: Consejerfa de Turismo y Comercio a partir de EPA, INE.

28para aquellas tablas que presentan informacion con un mayor grado de desagregacion, sélo es aconsejable su-
ministrar la informacién en porcentaje.
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Tabla 7: Distribucion porcentual de la poblacién ocupada por ramas de
actividad de la Industria Turistica de Andalucia. Afios 2003-2011°°.

2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 20m

Fuente: Consejeria de Turismo y Comercio a partir de EPA, INE.

28 as series 2003-2007 de los datos de ocupados de las ramas “Transporte turistico” y “Otras actividades turisti-
cas” han sido recalculadas con CNAE-09 a partir de coeficientes de enlace trimestrales de estas ramas, estimando
estos coeficientes en funcién de la doble codificacion de los datos de 2008.
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Tabla 8: Poblacién ocupada por ramas de actividad de la Industria Turistica
de Andalucia. Trimestres 2008-2011.
Datos en miles

Hosteleria | Transporte y otras actividades turisticas | Ind. Turistica

Fuente: Consejerfa de Turismo y Comercio a partir de EPA, INE.
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Tabla 9: Distribucion porcentual de ocupados segun Comunidad Auténoma
de residencia por ramas de actividad de la Industria Turistica.
Afios 2008-2011.

Andalucia | Baleares | Canarias | Catalufa | C. Valenciana | Madrid | Otras CC.AA.
2008

2009

2010

201

Fuente: Consejeria de Turismo y Comercio a partir de EPA, INE.
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Tabla 10: Poblacion ocupada en la Industria Turistica de Andalucia por
sexo. Trimestres 2008-2011.

Datos en miles

Varones | Mujeres | Ambos sexos

Fuente: Consejerfa de Turismo y Comercio a partir de EPA, INE.
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Tabla 11: Distribucion porcentual de la poblacion asalariada andaluza por
sectores economicos y sexo. Afios 2008-2011.
Porcentajes horizontales

Fuente: Consejeria de Turismo y Comercio a partir de EPA, INE.

Tabla 12: Distribucién porcentual de la poblacién ocupada segtin sexo por
ramas de actividad de la Industria Turistica de Andalucia.
Afios 2008-2011.

Fuente: Consejerfa de Turismo y Comercio a partir de EPA, INE.
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Tabla 13: Poblacion ocupada en la Industria Turistica de Andalucia por
edad. Trimestres 2008-2011.

Datos en miles

16 a 29 afios | 30 a 44 aios | 45 y mas afios

Fuente: Consejerfa de Turismoy Comercio a partir de EPA, INE.
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Tabla 14: Distribucion porcentual de la poblacién ocupada andaluza por
sectores econémicos y edad. Afios 2008-2011.

Porcentajes horizontales

Fuente: Consejeria de Turismo y Comercio a partir de EPA, INE.



ne

ESTA

Tabla 15: Distribucién porcentual de la poblacion ocupada segin edad por
ramas de actividad de la Industria Turistica de Andalucia.
Afos 2008-2011.

Fuente: Consejerfa de Turismo y Comercio a partir de EPA, INE.
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Tabla 16: Distribucion porcentual de la poblacién ocupada en la Industria
Turistica de Andalucia por nivel educativo. Trimestres 2008-2011.

E. primarios | E. secundarios | E. universitarios

Fuente: Consejerfa de Turismo y Comercio a partir de EPA, INE.
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Tabla 17: Distribucion porcentual de la poblacion ocupada andaluza por
sectores econémicos y nivel educativo. Afios 2008-2011.

Porcentajes horizontales

E. primarios | E. secundarios | E. universitarios

Fuente: Consejeria de Turismo y Comercio a partir de EPA, INE.

Tabla 18: Distribucién porcentual de la poblacién ocupada con estudios
secundarios por ramas de actividad de la Industria Turistica de Andalucia.
Afos 2008-2011.

Fuente: Consejerfa de Turismoy Comercio a partir de EPA, INE.
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Tabla 19: Distribucién porcentual de ocupados por sectores econémicos y
categorias ocupacionales*°. Afios 2008-2011.

S. Servicios os los sectol

2008

=
=
%)
)
=%
=
]
(7

2009

*Las categorfas ocupacionales para los afios 2008 a 2010 se corresponden con los 10 grandes grupos de ocupa-
ciones consideradas en la Clasificacién Nacional de Ocupaciones de 1994 (CNO-94). Para los datos del afio 2011 se
ha utilizado la nueva Clasificacién Nacional de Ocupaciones de 2011 (CON-2011).
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Tabla 20: Distribucion porcentual de la poblacion ocupada por sectores
econdémicos y tipo de jornada. Afios 2008-2011.

Porcentajes horizontales
J. Completa | J. Parcial

Fuente: Consejerfa de Turismo y Comercio a partir de EPA, INE.

Fuente: Consejeria de Turismo y Comercio a partir de EPA, INE.
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Tabla 21: Distribucion porcentual de la poblacion ocupada con jornada la-
boral completa por ramas de actividad de la Industria Turistica de Andalu-
cia. Afios 2008-2011.

2008 | 2009 | 2010 | 20m

Fuente: Consejeria de Turismoy Comercio a partir de EPA, INE.

Tabla 22: Distribucién porcentual de la poblacion ocupada con jornada
laboral completa por sexo y sectores econémicos. Afios 2008-2011.

Porcentajes horizontales

Fuente: Consejerfa de Turismoy Comercio a partir de EPA, INE.
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Tabla 23: Distribucion porcentual de la poblacion ocupada con jornada
laboral completa por edad y sectores econémicos. Afios 2008-2011.

Porcentajes horizontales

16 a 29 afos | 30 a 44 aihos s afios

Fuente: Consejerfa de Turismo y Comercio a partir de EPA, INE.
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Tabla 24: Distribucién porcentual de la poblacion ocupada con jornada
laboral completa por nivel educativo y sectores econémicos.
Afos 2008-2011.

Porcentajes horizontales

E. primarios | E. secundarios | E. universitarios

LLE) sectorServidos s s 34

Fuente: Consejerfa de Turismo y Comercio a partir de EPA, INE.

Tabla 25: Distribucion porcentual de la poblacion ocupada andaluza por
sectores econémicos y situacion profesional. Afios 2008-2011."'

Fuente: Consejeria de Turismo y Comercio a partir de EPA, INE.

31Se puede comprobar que la suma del porcentae de asalariados y del de trabajadores por cuenta propia no es 100, ello se debe
ala existencia de trabajadores que se encuentran en una situacion profesional tal que no pueden ser clasificados en alguna de
estas categorias, aunque el ntimero de ocupados no clasificables es tan pequefio que no merece la pena hacerreferencia a ellos.
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Tabla 26: Distribucién porcentual de la poblacién asalariada por ramas de
actividad de la Industria Turistica de Andalucia. Afios 2008-2011.

Industria Turistica

Fuente: Consejerfa de Turismo y Comercio a partir de EPA, INE.

Tabla 27: Distribucion porcentual de la poblacion asalariada andaluza por
sectores econémicos y sexo. Afios 2008-2011
Porcentajes horizontales

Fuente: Consejerfa de Turismo y Comercio a partir de EPA, INE.
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Tabla 28: Distribucién porcentual de la poblacién asalariada segtn sexo
por ramas de actividad de la Industria Turistica de Andalucia.
Afios 2008-2011.

Fuente: Consejerfa de Turismo y Comercio a partir de EPA, INE.

Tabla 29: Distribucién porcentual de la poblacién asalariada andaluza por
sectores econdmicos y edad. Afios 2008-2011.

Porcentajes horizontales
16 a 29 afos | 30 a 44 afos | 45 y mds anos
LY SectorServicios 270 a4 289
LY SectorServicios 237 452 30

Fuente: Consejeria de Turismo y Comercio a partir de EPA, INE.
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Tabla 30: Distribucion porcentual de la poblacion asalariada andaluza por
sectores econémicos y nivel educativo. Afios 2008-2011.

Porcentajes horizontales

E. primarios | E. secundarios | E. universitarios

Fuente: Consejeria de Turismo y Comercio a partir de EPA, INE.

Tabla 31: Distribucion porcentual de la poblacién asalariada con estudios
secundarios por ramas de actividad de la Industria Turistica de Andalucia.
Afios 2008-2011

2008 | 2009 |

Fuente: Consejerfa de Turismoy Comercio a partir de EPA, INE.
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Tabla 32: Poblacion asalariada en la Industria Turistica de Andalucia por
tipo de contrato. Trimestres 2008-2011.

Datos en miles

C.indefinido | C.temporal | Total asalariados

Fuente: Consejerfa de Turismo y Comercio a partir de EPA, INE.
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Tabla 33: Tasa de temporalidad de los asalariados por sectores econémi-
cos y Comunidad Auténoma de residencia. Afios 2008-201]1.

Andalucia | Baleares | Canarias | Catalufa | C.Valenciana | Madrid | Otras CC.AA.

Fuente: Consejerfa de Turismo y Comercio a partir de EPA, INE.
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Tabla 34: Distribucion porcentual de la poblacion asalariada segtn tipo
de contrato por ramas de actividad de la Industria Turistica de Andalucia.
Afios 2008-2011.

--------
Foselels 643 643 604 s34 740 M8
e e A I

Industria Turistica } 4 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0

Fuente: Consejeria de Turismo y Comercio a partir de EPA, INE.

Tabla 35: Distribucién porcentual de la poblacion asalariada andaluza por
sectores econémicos, tipo de contrato y sexo. Afios 2008-2011.

Porcentajes horizontales

Fuente: Consejeria de Turismo y Comercio a partir de EPA, INE.
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Tabla 36: Distribucion porcentual de la poblacién asalariada andaluza por
sexo, sectores econémicos y tipo de contrato. Afios 2008-2011.

Porcentajes horizontales
2008 | 2009 | 2010 | 201

Fuente: Consejerfa de Turismo y Comercio a partir de EPA, INE.

Tabla 37: Distribucién porcentual de la poblacién asalariada andaluza por
sectores econémicos, tipo de contrato y edad. Afios 2008-2011.

Porcentajes horizontales
2008 2009 2010 201

Fuente: Consejerfa de Turismo y Comercio a partir de EPA, INE.
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Tabla 38: Distribucion porcentual de la poblacion asalariada andaluza por

edad, sectores econémicos y tipo de contrato. Afios 2008-2011.

Porcentajes horizontales

2008 | 2000 | 2010

Fuente: Consejeria de Turismo y Comercio a partir de EPA, INE.
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Tabla 39: Distribucion porcentual de la poblacién asalariada andaluza por
nivel educativo, sectores econémicos y tipo de contrato.
Afios 2008-2011.

Porcentajes horizontales
2009

Fuente: Consejeria de Turismo y Comercio a partir de EPA, INE.
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Tabla 40: Distribucion porcentual de la poblacion asalariada andaluza por Tabla 42: Distribucién porcentual de la poblacion asalariada con jornada
sectores econémicos y tipo de jornada. Afios 2008-2011. laboral completa por sexo y sectores econémicos. Afios 2008-2011.

Porcentajes horizontales 2008 | 2009 | 2010 201

J. Completa | J. Parcial

Fuente: Consejerfa de Turismo y Comercio a partir de EPA, INE.

Tabla 43: Distribucion porcentual de la poblacion asalariada con jornada
laboral completa por edad y sectores econémicos. Afios 2008-2011.

Fuente: Consejeria de Turismo y Comercio a partir de EPA, INE. 2008 | 2009 | 2010 | 20m

Tabla 41: Distribucion porcentual de la poblacion asalariada con jornada
laboral completa por ramas de actividad de la Industria Turistica de Anda-
lucia. Afios 2008-2011.

2008 | 2009 | 2010 | 20M

Industria Turistica 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0

Fuente: Consejeria de Turismo y Comercio a partir de EPA, INE. ) ) ) )
Fuente: Consejerfa de Turismo y Comercio a partir de EPA, INE.
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Tabla 44: Distribucion porcentual de la poblacion asalariada con jornada
laboral completa por nivel educativo y sectores econémicos.

Afios 2008-2011.

2009 | 2010 | 20m

Fuente: Consejerfa de Turismoy Comercio a partir de EPA, INE.
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