BATA

46

2.2.2. El Turismo del resto de Espana

La Consejerfa de Turismo, Comercio y Deporte estima que Andalucia recibié en
el afio 2008 algo mds de 7,4 millones de turistas nacionales procedentes del
resto de Espafia, un mercado emisor que representa el 29,6% del total de turis-
tas que han visitado la region en este afo, y el 48,4% del turismo nacional, lo que
pone en evidencia la importancia de este mercado para el destino andaluz.

En los Ultimos afos, el turismo del resto de Espafia en Andalucia ha alternado
crecimientos y descensos. Concretamente, respecto al afio anterior, este mer-
cado experimenté un descenso en términos relativos del —2,9%, una tasa de
variacion muy similar a la del total de turistas (-2,8%) o ala que registro el turismo
procedente de la propia Andalucia (-3,1%).

Turistas del resto de Esparia. Evolucién 2004 - 2008
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Comportamiento del en Andalucia

Un afio mds, el turismo procedente del resto de Espaia es el mercado emisor de
Andalucia que mds concentra sus visitas en el tercer trimestre del afio. En
efecto, el 37,7% escogio los meses de julio a septiembre para viajar al destino
andaluz.

En cuanto al tiempo que permanecen en Andalucia, los turistas nacionales pro-
cedentes del resto de Espafia presentan una estancia media de 7,6 dias, 10 que
supone un dia y medio mds que la estancia media de los turistas de la propia
Comunidad y 4 dias menos que la del turista extranjero.

Unavez que estdn en Andalucia, estos turistas gastan una media de 59,17 euros
al dia, un gasto 5,8 euros superior al que realiza el mercado andaluz. Los gastos
realizados en restauracion y alojamiento absorben la mayor parte de este presu-
puesto, concretamente un 35,5% Yy un 26,4% del mismo, respectivamente, sin que
este comportamiento difiera sustancialmente del resto de mercados analizados.

Entrelos turistas nacionales no andaluces se observa un perfil sociodemografi-
co en el que la proporcion de mujeres (51,7%) supera a la de varones, si bien este
porcentaje es similar al observado en la mayoria de los mercados analizados.

El grupo de edad de mayor peso es el comprendido entrelos 30y 44 afios (32,3%),
y en ello coincide con los turistas andaluces. Sin embargo, en comparacion con
estos ultimos, el mercado nacional procedente del resto de Espafia presenta una
mayor presencia de turistas de 45y mds afios (43,5% frente al 33,9% de los turis-
tas andaluces), a la vez que un menor peso de los turistas jovenes (24,2% frente
al 31,6% de los turistas residentes en Andalucia).

Predominan los que poseen un trabajo remunerado (63,1%), aunque la propor-
cion de los turistas jubilados/retirados es en este mercado mds alta que la que
presenta los turistas andaluces, y a la inversa con respecto a la categoria de
estudiantes, lo cual es coherente con la estructura de edad de este emisor. En
cuanto ala profesiéon que desempefan, destacan los técnicos y profesionales de
apoyo (25,1%) y los trabajadores de los servicios (23,5%).
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Situacion Laboral de los turistas. Andaluces / Resto de Espana.
Afo 2008
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Fuente: Consejeria de Turismo, Comercio y Deporte a partir de datos ECTA. [EA

El coche es el principal medio de transporte para acceder a la Comunidad an-
daluza, utilizado por el 62,3% de los encuestados. Otro 19,9% uso el avién en su
desplazamiento, un porcentaje muy superior del que presenta el turista andaluz,
pero muy alejado de los mercados extranjeros.

Los turistas procedentes del resto de Esparia prefieren los establecimientos ho-
teleros (hoteles y pensiones) a la hora de pernoctar en Andalucia, pues el 72,9%
de este mercado hizo uso de esta tipologia de alojamiento en el afio 2008.
Sélo uno de cada cuatro turistas nacionales no andaluces utilizé el apartamento
(en propiedad, alquilado, o cedido por familiares o amigos), una proporcién que
se parece mds al peso que esta opcién de alojamiento tiene para el mercado
extranjero que para el mercado nacional residente en Andalucfa.
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En el 83,7% de los casos, el turista del resto de Espafia organiza su viaje de forma
particular, un comportamiento mds parecido al que presenta el turista extranjero
(81,2%) que el que exhibe el turista andaluz (91,1%). En la organizacion de las va-
caciones, Internet se ha convertido en una herramienta muy Util para los turistas
nacionales no andaluces, puesto que cerca del 40% utilizaron este medio para
consultar, reservar o comprar alguin servicio turistico del viaje a Andalucia.

Forma de organizar el viaje. Andaluces / Resto de Espafia. Afio 2008.
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Fuente: Consejerfa de Turismo, Comercio y Deporte a partir de datos ECTA. IEA

Para el turista del resto de Espafia, el principal motivo del viaje a Andalucia es
pasar sus vacaciones o disfrutar de su tiempo de ocio, asi lo manifestaron el
88,5% de los encuestados de este mercado. En la eleccién del destino andaluz,
el clima (38,8%) y las visitas a monumentos (25,3%) son los factores que mds
influyeron en la decisiéon de los turistas del resto de Espafia.
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Por lo que se refiere al tipo de actividades desarrolladas durante su estancia en
la regién, se comprueba que los mismos factores que determinaron la eleccion
del destino ejercen influencia en las actividades realizadas por estos turistas. Asi,
el 46,9% disfrutd de las playas, el 32,4% visitd monumentos y museos y 30,5% se
dedicé ala observacion de la naturaleza.

La valoracién global que el mercado del resto de Espafia hace del destino tu-
ristico andaluz en el afio 2008 se sitda en 6,9 puntos en una escala del 1 al 10.
Los aspectos mejor valorados por este mercado han sido los paisajes y parques
naturales (7,9 puntos), el trato recibido y el alojamiento (ambos con 7,8 puntos),
que también son los aspectos mejor puntuados por los turistas andaluces.

Seis de cada diez turistas procedentes del resto de Espafia conocieron el destino
andaluz por experiencia propia y otro 27,3% por recomendacion de amigos vy fa-
miliares, concediendo asi alaimagen que el turista se lleva de su viaje a Andalucia
una gran relevancia promocional, guedando a mucha distancia otros canales de
informacion (agencias de vigjes, Internet, folletos turisticos, etc...).

En cuanto al grado de fidelidad de este mercado, entendido como el nimero de
turistas que han repetido visita a Andalucia en el ano 2008 después de haberla
visitado en 2007, el porcentaje asciende al 58,4%, por encima de la media del
total de turistas (54,4%) pero por debajo del que presentan los turistas andaluces
(77,3%).
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Resumen de resultados. Turismo Resto de Espana. Afio 2008.
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