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1. EDICIONES Y REVISIONES

Edicion Fecha Observaciones (aqui deberan identificarse de forma sucinta los
cambios que conlleva la nueva edicion)

1.00 16/09/2020 Edicién Inicial. David Caparrés Canovas

1.1 17/09/2020 Afadida seccion Preferencias. David Caparrés Canovas

1.2 21/09/2020 Anadida seccién streaming. David Caparrés Canovas

1.3 11/10/2020 Afadida seccién sondeos y completada sesiones de grupos.

1.4 12/10/2020 Afiadida seccién Events y Training.

1.5 18/10/2020 Ampliacién de Events, Training y cambios en Meetings.

1.6 13/11/2020 Modificacién del punto 6 de grabacién

1.7 13/11/2020 Eliminado punto 7.5

1.8 03/12/2020 Modificacion punto 4.1. Modificacién punto 4.2. Modificacién punto

12. Afadido punto 14.

1.9 15/04/2021 Afadida seccién “;Cémo exportar el fichero que almacene los
formularios de registro?” en punto 12.1

1.10 23/04/2021 Afadir seccién 5.1.5
1.1 06/05/2021 Afiadir seccion 6.5 Transferencia de archivos
1.12 22/07/2022 Revision completa del documento. Seminarios web afiadidos.

2. INTRODUCCION

El siguiente documento da informacion especifica sobre el rol de organizador que tienen
los usuarios de Webex de la Junta de Andalucia.
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3. OBJETO
En el presente documento se explica el funcionamiento del servicio Webex (Cisco Webex
Meetings, Eventy Training) para usuarios con el rol de organizador, asi como de asistente.
4. ORGANIZADOR
El rol de organizador es el que tendran por defecto los usuarios de Webex. Este rol les
permite crear y agendar salas de reunion en la plataforma.
Hay tres funciones en Webex, a las que se hace referencia a continuacion:

. Funcién del organizador: el organizador es la persona que planifica, inicia y
finaliza la sesion o las grabaciones de la sesion. Un organizador también
puede asignar funciones a otros participantes de la sesién. La funcién del
organizador se puede reasignar una vez en una sesion en directo.

. Presentador: es responsable de compartir y realizar comentarios en
presentaciones, pizarras blancas, documentos y aplicaciones en una reunion.

. Funcion del asistente: cualquier persona que asista a la sesién y que todavia
no esté identificada como presentador u organizador. Por lo general, los
asistentes son las personas a las que se les presenta la informacion de la
reunion.

4.1.ACCESO AL ESPACIO PERSONAL

Para acceder a nuestro espacio tenemos que introducir nuestro nombre de usuario y
contrasefia en la pagina web de nuestro site, a la que accederemos via navegador
(Ejemplo: https://andalucia.webex.com/)
Unirse a una reunién o
Aplicacién de escritorio Cisco
e Webex Meetings
“ e o
Guia del Servicio Webex | 5

Junta de Andalucia

Consejeria de la Presidencia,
Administracidn Piiblica e Interior


https://andalucia.webex.com/

)

Red Corporativa
de telecomunicaciones

Manual
Introducir el correo electrénico corporativo y darle a siguiente:
Bienvenido a Webex
Direccion de correo electrénico
¢Necesita ayuda para iniciar sesion?
Aceptar las condiciones de uso de la RCJA:
Junta de Andalucia
A Red Corporativa de
Telecomunicaciones
INFORMACION BASICA SOBRE EL TRATAMIENTO DE SUS DATOS PERSONALES EN EL USO DE LAS
HERRAMIENTAS DE LA RED CORPORATIVA DE TELECOMUNICACIONES DE LA ADMINISTRACION LA JUNTA DE
ANDALUCIA (RCJA)
DERECHOS
La persona usuaria tiene derecho al acceso, rectificacion o supresién, limitacion al tratamiento, oposicién y portabilidad de los datos.
PROCEDENCIA
Los datos personales que se han utilizado para la puesta a su disposicién de la herramienta iReunion proceden de la actividad de tratamiento “CPAl - Red Corporativa de
Telecomunicaciones de la Administracién de la Junta de Andalucia RCJA”, de la que es responsable del Tratamiento la Direccién General de Estrategia Digital de la Agencia Digital de
Andalucia.
Si desea mas informacién sobre el tratamiento de sus datos personales puede acceder a los siguientes enlaces (Politica de Privacidad y Términos de Usa).
Introducir el usuario corporativo y la contrasefia (recordad que el logado no se realiza
contra la nube de Cisco sino contra el LDAP de la RCJA)
Guia del Servicio Webex | 6
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(@) ACCESO CON CERTIFICADO

Usuario videoconferencia.rcja

Contraseifia sesesssnee

Real Casa de la Moneda
Féibrica Nacional
e Moneda y Timbre

Gestion Cuenta Informacién para el Usuario

« Cambiar contrasefia

» ;Problemas con el acceso? Realizar consulta sobre alguna Sistema de Acceso Unico

incidencia

+ Obtener informacion y ayuda sobre el funcionamiento del

Manual

Una vez logados, aparecera nuestra pagina de inicio desde donde la cual podremos
modificar nuestro perfil, la configuracién de nuestros meetings, asi como iniciarlos y

planifica

@ rern

rlos.

Q Unirse a una reunion o buscar una reunion, grabacian o ranscripcion ()

£ configuracién

@ Reuniones

% Seminarios web

Reuniones
,

[Ohttps://andalucia webex.com/meet/videoconferencia.rcjalite)

© Grabaciones

Proximas Finalizadas

Mostrar reuniones y seminarios web anteriores

= Todas las reunione... ~ 7/3/2025 - 13/3/2025 v

' 13:50 - 14:50 Ejemplo seminario Seminario web
vie., 7 mar. David Caparrés Canovas

. 11:15-12:15 Formacion 061 Webex
lun., 10 mar. David Caparros Canovas

Q0 Iniciar Webex

© Descargas

@ svce

Unirse
Iniciar

C

En esta pagina de inicio aparte del menu correspondiente a Meetings, tendremos los
enlaces de acceso a los seminarios web (Webinars), configuracién y las grabaciones.

4.2.PLANIFICACION DE REUNIONES

Para planificar una reunién pulsaremos sobre Reuniones -> botén Planificar:

Sala personal de videoconferencia rcja
3]
L / hy 9 ia.webex.com/meet/vi .rcja

) Mas formas de unirse

Iniciar una reunién Planificar una reunion Planificar un seminario web

Proximas

Veremos a continuacioén el siguiente formulario.
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Planlﬁcar una reunlén v Plantillas de reunicn (0 Webex Meetings predeterminado
Tipo de reunién (3 | Webex Mestings Pro Meeting . |
I’ Tema de |a reunién I | |
martes, 19 de jul. de 2022 Duracion: 1hora
{UTC+02:00) Bruselas, Copenhague, Madrid, Paris
Planificador de la zona horaria
| |
Agenda de la reunidn ()
4
Opciones de conexién de audio
Guardar configuracion como plantilla de reunién
Podemos modificar estos parametros de la reunion:
e Tema de la reunién: Nombre de la reunién.
e Fechay hora: por defecto la reunién se planifica para ahora, con duraciéon de una
hora. Eso se puede modificar pulsando sobre el menu:
< sep. 2020 > Hora
12 ~ - 30 ~
Duracion
1 hora ~ Q0 minutos
16 118 19
°
20 21 22 23 24 25 28
27 28 29 30
¢ Repeticién: si queremos que se repita en sucesivos dias.
e Invitados: los afiadiremos metiendo el correo electrénico de cada participante
para que le llegue la invitacion.
e Seguridad: Contrasefia de la reunion, excluir contrasefia del mail de invitacion,
bloqueo de la reunidn, unirse a la reunién antes que el organizador.
e Opciones avanzadas: grabacién automatica, activar sesiones de grupos, algunas
opciones con permisos para participantes y de reunién, etc.
Guia del Servicio Webex | 8
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Guardar configuracien come plantilla de reunion

—

En la planificacion de reuniones, aparece el boton de “Iniciar” cuando se
planifica una reunién inmediata (o has olvidado modificar el campo Fecha y hora,
cogiendo por defecto la fecha y hora del momento en el que se esta realizando la
configuracién). Para planificar reuniones que no son inmediatas, es importante modificar

Guardar como plantilla de reunién

-

el campo Fecha y hora para que aparezca la opcion de “Planificar”.

Los IDs de reuniones planificadas seran aleatorios.

4.3. SALA PERSONAL DE REUNION

En cualquier momento podemos iniciar una reunion en nuestra sala personal pulsando sobre el
botdn de Iniciar una reunion:

Iniciar una reunién

Usar la aplicacidn de escritorio

Usar la aplicacidn web -

Esta sala tendra siempre el mismo ID de reunion: https://site-
jda.webex.com/meet/nombre_usuario y usara la aplicacion de escritorio o web segun esté
marcado. Esto no solo se aplica a la sala personal.

4.4.ENTRAR EN UNA SALA DE WEBEX

Después de unirnos a una reunién veremos una pantalla donde en la parte de abajo
aparecera este mendu.

5] Conectar a sistema de video Q Audio: Usar el audio del ordenador - {é} Probar altavoz y micréfono

9 Desactivar silendo ~ [/ Inidiar video ~ Iniciar reunién

Podemos conectarnos con el micréfono en silencio o activo, la camara activa o no, conectar a
sistema de video o probar el altavoz y el micréfono.
Una vez terminadas estas tareas podemos pulsar sobre Iniciar o unirnos a la reunion.

5. DENTRO DE UNA SALA DE WEBEX

Ala sala de reunién se puede acceder usando un navegador web o una app de escritorio.

Guia del Servicio Webex | 9
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5.1.ACCESO CON NAVEGADOR WEB

Si no tenemos la app instalada, nos ofrecera un archivo que al ejecutarlo nos dejara usar
la app sin instalarla. Si cancelamos usar la app de escritorio nos aparecera en el
navegador un link para unirnos usando el navegador.

5.1.1. CONTROLES PRINCIPALES:

Y Desactivar silencio - =b Iniciar video - ® Compartir (=) Grabar 3| &) (- °

Estos controles manejan nuestra comparticion de video, audio y contenido. Ademas, si
nuestro usuario tiene los permisos necesarios, podremos grabar la sesién, usar emajis o
comenzar Sesiones de grupos.

A la izquierda tenemos el Asistente Web:
O m-
5.1.2. CONTROLES ADICIONALES: BLOQUEO DE SESION, AUDIO Y SESIONES

st usanda ¢l audio del ordenador
4 Cambiar audio
Sistema de video

® Conactar a un sigtema de video .

Entre las opciones que encontramos
Reunian , . ., .
estarian: la activacién de sesiones de

&, Privilegios de los participantes

» Bloauear reunién o grupos, cambiar la forma en la que

conectamos el audio a la sesion,

g5 Activar sesionss de grupos -

s Comprobador dal sstado blogquear la reunion o cambiar a la

@ Connguracion ds Ia reunion aplicacién de escritorio.
Mis
o Cambiar a la aplicacién ds escritario

[} Mover a dispositive mévil 5

Guia del Servicio Webex | 10
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5.1.3. CHAT, PARTICIPANTES, SONDEOS Y PUNTOS DESTACADOS:

Pregunias y respuesias
ml Sondeo

Subtwlos y puntos destacados

& Participantes @ Chat

En el menu de participantes podremos mover al lobby, expulsar, mutear, parar el video,
iniciar chat privado, convertir en organizador, presentador o participante, expulsar, etc
En el chat podremos enviar mensajes a todos o por privado a participantes particulares.

@
Ala informacion de la sala se accede pulsado sobre , fcono que se encuentra arriba
a laizquierda.

5.1.4. SILENCIAR A LOS PARTICIPANTES (MUTE Y HARD MUTE) Y DESACTIVAR
BIP DE ENTRADA Y SALIDA

Tenemos la opcién de impedir que los participantes puedan activar su micréfono a
voluntad. Podemos activar y desactivar esta opcidn en nuestros Meetings tanto con la app
como en web. Accedemos a Privilegios de los participantes -> Audio

Esw usando €l audio del ordenador
9 Cambiar audio
Siztema de video

@ Cenectar a un sistema de video

‘ Rewnion
& Privilagios de los participantes

@ Bloguear reunidn .
g Activar sesionss ds grupos .
# Comprobador del estade Privilegios de los participantss %
& Configuracion de Ia reunién
Mas Chatsar y ver Audio
© Gambiar a la aplicacion de escritario La siguiente configuracion s= aplicard cuando los panicipames 5 unan a la reunidn.
3 Mover a dispositivo méwil > B Silencio al entrar
B Permitr a los asisiemes que desactiven su prapio silencio
Grabar Nl ° Tono de enrada y salida

Aparte de eso, se puede configurar directamente como sin tono al planificar la sesion:

Guia del Servicio Webex | 11
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Ocultar opciones avanzadas

Opciones de conexién de audio

Tipo de conexion de audic = Audio de Webex

Mostrar nimeros de llamada directa globales a los asistentes

Tono de entrada y deg | Sin tono
salida O

Bip

Silenciar a los asistentes
o
0}

Anunciar nombre

Sin tono

Agenda

Agenda de la reunion

La aplicacion de escritorio se puede descargar desde este enlace:
https://www.webex.com/downloads.html

U webex  products « Pricing Devices v Solutions v Resources v Join a Meeting  Sign In Sign Up, It's Free

wcisco

wmomems  Download Webex

to connect.

For Windows (32 bit) +

Requires Windows 10 or later. Learn more

Download
mobile app

También estan disponibles versiones para Android e iOS.

Los controles principales son similares a la versiéon web, aunque tendremos acceso a una serie
de caracteristicas propias que no se soportan via navegador web:

- Iniciar transmisién en directo.
- Configuracion de la grabacion.
- Compartir pizarra.

- Cambiar el fondo virtual.

Guia del Servicio Webex | 12
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Reunion  Sesiones de grupos  Ayuda
Informacién
Copiar enlace de reunidn

Iniciar grabacién

Configuracion de la grabadora Grabar en mi ordenador

Mensaje de bienvenida... ® Grabar en |a nube

QOpciones..,
Configuracidn de la reunidn...

Iniciar transmigidn en directo

Eloquear reunién Ctrl + R

6. COMPARTIR CONTENIDO

Podemos compartir contenido dentro de una sesidon Webex. Estos son los tipos de
contenido que podemos compartir con los demas participantes:

- Pizarra
Compartir Ver Audioyvideo Participante Reu
- Escritorio Compartir Contenido... Ctrl + Mayts + D
- Navegador web Compartir explorador web ctrl + B
- Una aplicacion especifica Compartir Multimedia...
- Archivos multimedia
- Archivos locales

., Compartir Mi ventana de reunion
- Ventana de sesién

6.1.PIZARRA

Es la caracteristica mas importante y en la que, como su nombre indica, podemos usar
una pizarra virtual donde escribir y dibujar. Accedemos a la pizarra en Compartir ->
Compartir contenido -> Pizarra

Guia del Servicio Webex | 13
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Uso compartido Pizarra v

Vv meetings
7] \/events
ﬁ ~/ training
a
|
@

|@

iiiBienvenidos a iReunion!!!

Manual

En los controles de arriba a la izquierda tenemos los controles para escribir texto, dibujo

libre, borrado y formas geométricas.

6.2.MULTIMEDIA

Podemos compartir la URL de la pagina
donde se encuentra el recurso, no
donde se descarga:

6.3.ARCHIVO (VIDEO INCLUIDO)

Compartir archivos multimedia

Para compartir archivos multimedia, introduzea la URL
de la pagina web con el contenido multimedia y no la
URL directa de descarga del archive multimedia. El
contenido aparecera visible automaticamente en el
panel del visor de archivos multimedia para todos los
asistentes.

URL: | hrtps://www‘youtuhe‘mm/’watch tv=v)

Ejemplo: http://www.webex.com/demo.html

Nota: La funcién Visualizador de medios no es
compatible con los sistemas operativos Linux y Solaris

ni con los sistemas de operativos mg
Cancelar

En esta opcién podemos compartir cualquier tipo de archivo local, videos incluidos. Si
pulsamos sobre la opcidn, nos saldra un navegador de nuestros archivos locales donde

elegiremos el que queramos compartir con la sesion. Accedemos a la archivo en

Compartir -> Compartir contenido -> Archivo

6.4.COMPARTIR MI ESCRITORIO O UNA APLICACION

Podemos elegir entre compartir el escritorio entero o una aplicacién en particular.

Junta de Andalucia
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Compartir contenido
Pantalla o aplicacién Archivo Pizarra Camara
| Optimizar autométicamente | D Compartir audio del ordenador |EI Mostrarme delante de la presentacion &

B Firefox El Explorador de Windows

= .:_.'_.
= Internet Explorer [¥1 Configuracién

Pantalls 7

Compartir Cancelar

Opciones:
e Compartir el audio del ordenador.
e Mostrarme delante de la presentacidn si queremos que nuestro video se muestre
delante del contenido que estemos compartiendo.
e Optimizar para movimiento y video.

s ~

Optimizar autométicamente ~

s J

Optimizar automaticamente v

Optimizacion para texto e imagenes ‘

Optimizacion para movimiento y video

6.5.TRANSFERENCIA DE ARCHIVOS

La transferencia de archivos, como compartir contenido, solo puede realizarla el que
ostente el rol de presentador del Meeting. Este rol, si no se solicita cambiar esta
configuracién a la RCJA, es libre, es decir, cualquiera puede iniciar una comparticion de
contenido o transferencia de archivo.
participantes. Se activa pulsando sobre
el menu siguiente:

En el momento en el que alguien
selecciona la opcién de Transferir...,
esta se bloquea para los demas

Guia del Servicio Webex |
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o Webex @ Informacién de la reunién

Archivo Editar Compartir Ver Audioy

Abrir y compartir... Ctrl+0
Abrir preguntas del sondeo...
Abrir chat...

Guardar *

Guardar como ,

Transferir... Ctrl + Mayis + T

Imprimir v
Enviar transcripcion..,

Terminar la reunion

Una vez pulsada, nos aparecera la ventana de transferencia. Pulsaremos sobre
Compartir archivo para que nos aparezca el explorador de archivos:

fer a de archivos X
I Q Abrir X
Compartir archivo...
| Buscar en: ‘ 3 Acceso répido \/| Q2 Er
~
Nombre de archivo Ubicacién Tamafio Estado * Sampetesfiecentes () &
A inid Descargas
{scsseapicoy Este equipo
== &7
- Escritorio
Escritorio Este equipo
*
= Documentos
g " 142 Este equipo
Bibliotecas ‘j P
h Imagenes
= = Este equipo
Este equipo b= .
% abril
@ ' Ecte equipo\Escrit..\Informes
3 =) v
Red
Nombre: || V‘ [ A |
Tipo: Todos los archivos (*.%) v Cancelar

Para descargar un archivo, selecciénelo y haga clic en Descargar o bien haga clic c... 1@

El presentador puede finalizar la transferencia de archivos en cualquier momento
cerrando la ventana.

Cuando se comienza a transferir, les aparece a los demas participantes una ventana
donde descargar el/los archivo/s compartidos.

Nota: No se pueden transferir ni descargar archivos desde las aplicaciones de iOs 'y
android.

Guia del Servicio Webex | 16

Junta de Andalucia

Consejeria de la Presidencia,
Administracidn Piiblica e Interior



)

Red Corporativa
de telecomunicaciones

Manual

7. SESIONES DE GRUPO (MEETINGS)

Las sesiones individuales pueden utilizarse para colocar a los asistentes en grupos mas
pequefios, en los que pueden compartir ideas y colaborar. Puede colocar a los asistentes
en las sesiones individuales en cualquier momento durante una sesién de capacitacion.

Estos subgrupos seran creados y gestionados por el organizador de la sesién principal, el
cual podra mover a los participantes a voluntad y crear los grupos que fueran necesarios.

Crear sesiones de grupos X

Numero de sesiones de grupos: | 1

Participantes por sesién: 0

@ Asignar participantes automaticamente

() Asignar participantes manualmente

() Permitir que los participantes elijan cualquier sesi...

Crear asignaciones Cancelar

Una vez terminada la configuracion de los grupos podemos modificar también algunos

permisos y tiempos asignados a estas sesiones de grupo como su duracién o cuenta atras

para el cierre de las sesiones.

Sin asignar (1) Seleccionada: 1

a

David Caparrés

o@
L Organizader, yo

Zona2 (o)

Zona 1(0)

Nueva sesién de grupos

Seleccionar t..  Mover a la sesi.

# Configuradén G Restablecer

Junta de Andalucia

Consejeria de la Presidencia,
Administracidn Piiblica e Interior

Asignaciones de sesién de grupos

Sesién de grupos (2) + Adiadir sesién
~ Zona 2 (0)

~ Zona 1 (0)

Iniciar sesiones de grupos

Permitir a los asistentes que vuelva a la sesion
principal

] Permitir a los asistentes que se unan a la sesién mas
tarde

Cerrar automaticamente las sesiones de grupos
después:

30 minutos

Mostrar aviso de cuenta atras antes de cerrar las
sesiones

60 v Segundos

Guia del Servicio Webex
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Después solo hay que pinchar sobre Iniciar sesiones de grupos para pasados unos
segundos, situarse todos los participantes en sus respectivos grupos.

8. SONDEOS

Los sondeos o polls son cuestionarios que podemos pasarles a los asistentes a la reunién.
Accederemos a través de la barra inferior;

[E) Notas

0ol Sondeo

[eg] Subtitules
T

4 Desactivar silencio ~ [ Iniciar video ~ (1) Compartir (® Grabar . £ Participantes () Chat

* Sondeo x

., S —— Cargar sondeo
Podemos crearlos antes de la sesién y alameznada

cargarlos durante la reunién;

Opcdén maltiple - respuesta Gnica =
Opcién mdltiple - respuesta Unica
O Crear el Sondeo mientras que s€ Opaddn maltiple - varias respuestas

realiza la sesion. Cada pregunta puede
tener los siguientes formatos:

Respuesta corta

Respuesta

Si queremos que el sondeo refleje qué

ha respondldo Cada usuarlo Grabar respuestas individuales
deberemos de marcar “Grabar =
respuestas individuales”

Guia del Servicio Webex
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Una vez terminado, podemos
. Resultados del sondeo
descargarnos un archivo de texto con R
los resultados o compartirlos en
pantalla con los asistentes: ol
v d
9. GRABACION
Si el usuario tiene activada la opcién de grabacién, podra grabar la reunion en local. Si no
dispone de esta capacidad, podra solicitarlo a través de Red Corporativa.
La sesidn planificada se puede grabar en su totalidad si asi se elige cuando se configura,
en las opciones avanzadas, y dentro de la sesién se puede iniciar, pausar y detener la
grabacién en cualquier momento:
Grabadora x‘
® Grabando...
00:00:03
W Pausar [ Detener
e S—
npartir @ Grabar 29 Sesic
Cuando comience la grabacion, los participantes recibiran un aviso de que se esta
grabando la sesién.
9.1.GRABACION LOCAL
La grabacion sélo se podra grabar en local, y podremos acceder a ella en cuanto se haya
generado el archivo de video en la localizacion que hayamos escogido.
10. PREFERENCIAS
En este menU podemos modificar algunas opciones como el idioma, nuestra sala
personal, la planificacién o las grabaciones.
10.1. GENERAL
Aqui podremos modificar las siguientes opciones: zona horaria, idioma y region.
Guia del Servicio Webex | 19

Junta de Andalucia

Consejeria de la Presidencia,
Administracidn Piiblica e Interior



)

Red Corporativa
de telecomunicaciones

Manual

webex
A ms ‘Q P e e e e s GJ\
B calendario
F2 Seminarios web Preferencias
(@) Grabaciones
General Mi sala personal Audio y video Planificacion Grabacion
uﬂ Datos
Zona horaria | (UTC+02:00) Bruselas, Copenhague, Madrid, Paris & |
@ Soporte
4 Descargas Idioma | Espafiol de Espafia y |
D Comentarios Regidn | Espafia “ |

10.2. MI SALA PERSONAL

Podremos modificar los siguientes parametros: el nombre de nuestra sala, el link a
nuestra sala, el PIN del organizador, bloquear la sala x min después de que comience,
notificacién al entrar alguien al lobby, coorganizadores, hard mute y comparticién de
contenido libre.

Notificacion: (i) Notificarme por correo electronico cuando entre alguien en mi lobby de sala personal

mientras estoy fuera

Silenciar a los asistentes Permitir a los asistentes que desactiven su propio silencio en la reunién

Silenciar siempre a los asistentes cuando se unen a la reunidn

Compartir contenido Cualquiera puede compartir contenido en mi sala personal

10.3. AUDIO Y VIDEO

Podremos modificar los siguientes parametros: tipo de conexién de audio, tono de
entrada y salida, nUmero predeterminado de llamada entrante (hay que cambiarlo a los

dos numeros de Espafia);
Nuamero predeteminado de llamada entrante ()

Primer nimero Spain Toll v
Segundo nimero Spain Toll 2 v

Nuestros numeros de teléfono propios, nuestros terminales de videoconferencia o pin de
audio.

10.4. PLANIFICACION
Podremos modificar los siguientes parametros: tipo de reunién, enviarnos una copia de
la invitacion, compartir contenido de la reuniény
Guia del Servicio Webex | 20
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Webex Assistant () Activar automaticamente el Webex Assistant cuando inicio una reunidn

11. EMISION EN DIRECTO

11.1. CONFIGURACION CUENTA DE YOUTUBE

Si no tiene habilitado el Youtube Studio para emitir en directo, tener en cuenta que tarda

24 horas en ser aceptado tras solicitarse.
Hoa @

Logados en nuestra cuenta de Youtube,
Subir video

pulsaremos sobre Emitir en directo =
s (C)]

para que se nos abra el Youtube Studio. ENE

Elegiremos Emitir y copiaremos los parametros seleccionados para pegarlos en nuestra
Webex:

Emision en directo de @ ‘ EDITAR |

© Publico

0
®  Para empezar a emitir, envia a YouTube el video desd de emision en directo que utilices.
CONFIGURACIGN DE LA EMISION ESTADISTICAS ESTADO DE LA EMISION

Habilitar D
Default stream key (Variable) -
P —— Video 360°

. ‘ COPIAR Ninguna
rimp:/fa.rimp. youtubx |

‘ — Subtitulos

Ocultar Ia repr de Ia emisitr ndo finalice

11.2. CONFIGURACION WEBEX

Para emitir en directo necesitamos que nuestro usuario Webex tenga permiso. Debe de
solicitarlo a Red Corporativa para que el administrador active la opcion.

Guia del Servicio Webex | 21
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Iniciar transmisién en directo

¢Donde desea transmitir su reunion?

E]1  Facebook Live

Elija esta opcion en el caso de que cuente con un
enlace de transmision de otro servicio de esa
naturaleza

@  Otros servicios de transmision (por €.

Escribimos Youtube Live en el campo
Servicio de transmision y pegamos el
enlace y la clave que hemos obtenido
en Youtube.

Solo faltaria pulsar sobre Iniciar transmisién para

Una vez dentro de la sala de reuniones,
pulsaremos sobre Iniciar transmision
en directo y después en Otros servicios
de transmision...

Iniciar transmisién en directo

Informaci6n sobre olro servicio de transmision

Servicio de ransmision (=
Enlace de ransmision objetvo

Clave de transmision objetivo (o0

& CIC £ INKCIar TANSMISION, €513 TEUnon

iniciar el directo.

12. SEMINARIOS WEB (WEBINARS)

Los seminarios web es el tipo de sesidn que ha venido a sustituir a Events. Nos ofrece una

manera de planificar los eventos mas moderna y simplificada.

Un seminario web es un tipo de meeting especial el que tenemos dos tipos de

participantes diferentes:

e Panelistas: este rol se asigna a los participantes que van a hablar sobre el tema

del seminario.

¢ Invitados: son espectadores del seminario, no aportan ni audio ni video.

Para planificar un seminario web pinchamos sobre Seminario Web en nuestra pagina de

inicio:

Junta de Andalucia

Consejeria de la Presidencia,
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Sala personal de videoconferencia rcja

[u}
(3 Mas formas de unirse

Iniciar una reunién

OPCIONES GENERALES

Planificar un seminario web v

Planificar una reunion

https://andslucia webex com/mestiideoconferencia rja

Planificar un seminario web

Planvillas de seminario web (0 ‘ Webex predetsrminado ~

Fecha y hora

viernes, 22 de jul. de 2022 Durscion: 1hora
(UTC402:00) Bruselas, Copenhague, Mzdrid, Paris ™

Planificador de la zona horaria

| Panelistas | |

Agenda del seminario web (3)

Formatg HTML

Seguridad

Opciones de conexion de audio

Opciones avanzadas

| Enviar autométicamente invitaciones por correo electrénico a todos los participantes cuando planifico el webinar (O

Cancelar  JEEL TN Buardar como plantiila)
e

Tema: Nombre del seminario web.
Fechay hora.

Panelistas: correos electrénicos de los panelistas del seminario, separados por

punto y coma.

Envio automatico de las invitaciones por mail cuando planifico un seminario.
Guardar como plantilla esta configuracién actual de seminario.

SEGURIDAD

Sequridad

* Contrasefia del seminario web | ZbRUSLINGGA

* Contrasefia del panelista

| PSMAGMABICE

Unirse antes que el
organizador

Soicitar cuenta (D)

[_] Requiere que los asistentes inicien sesién antes de unirse al seminario web

(] Restringe el acceso al seminario web sola a los asistentes invitados (se
— desactivaran las opciones de registra)

Guia del Servicio Webex | 23
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e Contraseiia del seminario web: aplicable a todos los invitados al evento

e Contraseiia de los panelistas.

e Unirse antes que el organizador: esta opcién hay que activarla a nivel de site.

e Requerir que los usuarios inicien sesién antes del unirse al seminario web.

e Restringir el acceso al seminario solo a los asistentes invitados (no se podra
registrar nadie al evento)

Restringir el webinar solo a los asistentes x
invitados

Si selecciona Restringir el acceso al seminario web a los
asistentes invitados, desactivars todas les opciones para
registrarse en el seminario web. ;Desea continuar?

Nota: Debe afiadir asistentes en la pagina de detalles del
webinar de webex después de planificar el webinar. Copiar
s informacion para unirse 2l webinar directamente a otros
na les dard acceso a dicho webinar,

12.3. OPCIONES DE AUDIO

Opciones de conexion de audio

Tipo de conexion de audio (1) | Audio de Webex v |

Mostrar nimeros de llamada directa globales 3 los asistentes

Tono de entrada y de salida (1) | Sin tano : |

Silenciar a los panelistas () Permitir a los participantes desactivar su propio silencio en el seminario web

[ Silenciar siempre a los participantes cuanda se unen al seminario web

e Tono de entrada y salida: “Sin tono” es la opcién que desactiva un sonido que
puede llegar a ser molesto si hay muchos invitados entrando y saliendo del
evento.

e Silenciar a los panelistas: marcar para permitir que los participantes puedan
desactivar su propio silencio y marcar para que cuando un participante se una al
seminario esté silenciado por defecto.

12.4. OPCIONES AVANZADAS

Opciones avanzadas 2
Grabacién automatica [_] Empezar a grabar automaticamente cuando el seminario web empiece

Sesién de practica [_) Iniciar automaticamente la sesién de practica cuando el seminario web empiece
Sesiones de grupos € [\ Activar sesiones de grupos

Serie de seminarios web Anadir este seminario web a una serie de seminarios web

Registro € [_) Obligatorio

Interpretacién €y [ Activar interpretacion simultanea

Aviso de correo electronico | 15 minutos v |antes de la hora de inicio

Opciones del seminario web Editar opciones del seminario web

(i]

Privilegios de los participantes  Editar privilegios de los participantes

Guia del Servicio Webex | 24
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Grabaciéon automatica:
iniciemos el seminario.
Sesion de practica: la sesién de practica comenzara cuando iniciemos el
seminario.
Sesiones de grupo: podemos activar las sesiones de grupo antes de comenzar
el seminario y repartir a los invitados (no se puede activar esta opcién junto con
la interpretacion simultanea):

Activar sesiones de grupos

Después de planificar el seminario web, puede asignar previamente a los
participantes y a los asistentes a las sesiones de grupos en la pagina de
informacion de dicho seminario web.

a grabacién comenzara automaticamente cuando

Serie de seminarios web: podemos afiadir este seminario a una serie, si no
tenemos series creadas, nos permite crear una nueva serie.
Registro:

Registro €% @ Obligatorio

Formulario de registro

Personalizar formulario de registro | Vista previa del formulario

ID de registro

("] Generar un ID de autenticacion aleatorio para cada usuario registrado

Reglas de aprobacion

© Aceptar automaticamente todas las solicitudes
(O Aceptar automaticamente las solicitudes que sigan las reglas de

aprobacion €

Numero de usuarios registrados

Numero maximo de usuarios registrados | 10000 | &

Pagina de inicio posterior al registro )

| https://

disponible si no hemos requerido que los usuarios inicien sesién anteriormente.

Podemos personalizar el formulario de registro, aceptar o no automaticamente todas

las solic

itudes y modificar el nimero maximo de usuarios registrados (la capacidad

maxima de un seminario web es de 1000 invitados, aunque permite que haya mas

registra

Junta de Andalucia

Consejeria de la Presidencia,
Administracidn Piiblica e Interior

dos).

Interpretacién: Nos permite activar la interpretacion simultanea y asignar a los
participantes que la realizaran.

Aviso de correo electronico X minutos antes del inicio del seminario.

Otras opciones y privilegios de los participantes:

Guia del Servicio Webex
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Opciones del seminario web X

Seleccione las opciones que tendran los participantes
cuando comience el seminario web:

L
@ chat
@ sondeo
@ Preguntas y respuestas
@ Levantar mano
@ Reacciones
8 Visualizar nombre para mostrar con
reacciones
@ Notas &
© Permitir que todos los participantes tomen
notas
2 Permitir solo un tomador de notas

@ Transferencia de archivos

Privilegios de los partici X

Todos los asistentes Comunicacion Controles

Todos los panelistas A
Permitir a los asistentes chatear con

] Organizador

& Presentador

8 Panelistas individuales
& Todos los panelistas

& Todos

@ Seleccionar

valores pi inado:

Cancelar

El seminario podemos comenzarlo cuando queramos, aunque hayamos especificado
una fecha distinta:

Seminarios web

Planificar un seminario web Crear una serie de seminarios web

Mis seminarios web Serie de seminarios web

(w3205 - 20132025 V)

7
® 7" S e @
Q 52513108 |'—n:r.2:‘I ° 'De::d Caparros Cénovas @
Q \L:s ?D_mla?:so ;aE\f(;r Caparrds Cénovas - Registro & @

También podemos modificar los parametros configurados para este pulsando sobre el
seminario:
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Ejemplo seminari == cee D

Informacion del seminario web Participantes o

Mamcaes e correo sk RS —— Asmsmeens [

Tenemos estas opciones:

- Informacién para unirse.

- Mensajes de correo electrénico y personalizacion de la plantilla.

- Cargar materiales para el seminario web.

- Escenario: personalizar el fondo del escenario, el logo y las etiquetas con los
nombres de los panelistas.

- Encuesta posterior al seminario web.

- Pagina de aterrizaje posterior al seminario web.

- Fuentes de invitacién, para rastrear la procedencia de cada asistente al
seminario.

- Afadir nuevos panelistas y asistentes.

12.5. DENTRO DE UN WEBINAR

Una vez dentro del seminario, nos encontramos con el panel de control, donde tenemos
las opciones para activar/desactivar micréfono y camara, compartir y grabar, levantar la
mano, reacciones

Guia del Servicio Webex | 27
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) David Caparrés Canovas
or, yo

3 Cambiar audio

=) Conectar a un sistema de video

) Bloquear el seminario web

% Invitar y recordar a los panelistas

& Copiar el enlace del seminario w...

Y Desactivar silencio v XV Iniciar video Vv Compartir ® Grabar

Iniciar transmision en directo
Activar sesiones de grupos
Iniciar sesion de practica
Pasar reunién al movil

Iniciar una pizarra nueva X _
Desactivar el silenci...

_ .
85 Aplicaciones p-2 [®)

Con Compartir contenido, un panelista puede compartir su pantalla, archivos, una pizarra

y la Cdmara:

Compartir contenido

Pantalla o aplicacion Archivo Pizarra Camara

Optimizar automaticamente

B Unify.OpenScape.Exe(2)
Pantalla 1

o Webex

Ademas, la comparticiéon de pantalla
puede para
imagenes o movimiento y video:

optimizarse texto e

Junta de Andalucia

Consejeria de la Presidencia,
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Compartir audio del orden...

@ Google Chrome

Mostrarme delante de la present...

) Firefox

Microsoft Word

81 Microsoft Outlook

Guia del Servicio Webex |
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Optimizar automaticamente

Optimizacion para texto e imagenes

Optimizacion para movimiento y video

Como organizadores tenemos el
control de los silencios de los
panelistas:

% Bajar todas las manos

Silencio al entrar

Permitir a los pa

desactiven su propio silenc

Silenciar a los panel... Desactivar el silenci...

X 84 Aplicaciones -8 O

Otras opciones disponibles interesantes:

- Cambiar audio del ordenador a
otra salida.
- Conectar a un sistema de video.

E

- Invitar y recordar a panelistas.

- Copiar el enlace del seminario
para distribuirlo de nuevo. @ Bloquear el seminario web

- Bloquear el seminario web.

- Iniciar transmisién en directo.

- Iniciar interpretacion.

& Invitar y recordar a los panelistas

& Copiar el enlace del seminario w...

Iniciar transmision en directo

- Pasar reunion al mévil.

@ Iniciar interpretacion

- Iniciar una pizarra nueva.

& Pasar reunion al movil

Iniciar una pizarra nueva

Guia del Servicio Webex
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Las sesiones de grupos son pequefas sesiones del seminario principal en donde se podran
reunir grupos de panelistas/asistentes para una sesion privada. Se pueden configurar multiples

grupos y asignar a los participantes que se quieran a cada uno de ellos.

Asignaciones de sesi6n de grupos ©

Sesiones de grupos (2) + Afadir sesién

Sin asignar (1)
~ & Sesion de grupos 1(0)

David Caparros Ca...
. ~ & Sesion de grupos 2 (0)

&

Seleccionar...

C Restablecer Iniciar sesiones de grupos

([ # Configuracién ) C

Ademas, se puede configurar el nimero maximo de asistentes, cuando finalizar la sesion
automaticamente y una vez terminada, cuanto tiempo tarda en devolver a los participantes a la

sesion principal.

NuUmero maximo de asistentes...

Finalizar automaticamente las sesiones de
grupos después de:

Minutos

De a los participantes mas tiempo antes de
volver a la reunion principal cuando las

sesiones finalicen

Establecer temporizad... | 60 “ | segundos

& Configuracién C Restablecer
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DESPUES DE UN WEBINAR: INFORMES

Una vez terminado el seminario, se puede acceder a distintas estadisticas accediendo a

nuestra URL en Webex y después en Reuniones ->

webex
Q ron e 2 una ourk © buscat n rrven, gt o Varsritn 0
£ Contguracin
& Rewmiones Reuniones
- ® hig

Todas s eurine

@ e

o 10 mr
1100 1224
o, 10 mac

@ p=o

10 mae

() EE T
o, 10 mr

1010 - 1614 oSt Semnarss wob
o, 10 mac Owed Caparis Cinores

[ Rt

o, Bm

@ o mn
s, B

(e
e, Bm

w2025 - WS,
TEST Semnuess web
Ot Capams Canmens
Formacion 081 Webex
[ET—r—
et Semnam wet
'O Capanca Canowa
Caparnis Canovas's meeting
Dokt Capanéa Cinaras

empio seminano e wet
Ooed Copanta Cloivss

ot

Cond Copanée Cloavsa

‘Saks personal de David Capamos Canvas

vy ——

@ xu e seminarie < anh

e 7 mar. e Capanis Canarns

() ERMDIO S8MINaND Seriio web
. 7. Davd Capards Cinoss

@ e David Caparrss Cinovas's meeting
jom, Emer Do Capamés Canoss

Finalizadas

e

Una vez localizado el seminario del que queremos obtener algun dato, pulsamos sobre él

Yy nos encontraremos con 3 pestaﬁas:

- Asistencia. Encontramos datos como mail,

TEST 2 <

Contenido del seminario web

periodo conectado, funcién,...

B | E T e (]

Aststencia gsio  Actidad
Dhrvccion e comes

[Pa——— Nomts @ 1t P Pt 4t teotaicn | SRS [— Wish s caaste [P (S
”

o Oavid A A panckst —~—— o 1264 - 1320 2 min Apbcacionss wety [y Test

o Divid Caparras Do Capands stengee o 1305 - 1320 16 min Apicacion mil na TesT

' David Caporrs Canovas. David Capartts Ganowas host videoconferercia rco@jun.. 1253 - 1320 28 min Apicaciones da esciloria na TesT

- Registro. Informacion sobre su id, hora de

< Volver 3 s sta

TEST 2 =
Contenido del seminario web
asistzncia  ( Regista | Actiicad
Direcin do corso
Nomre Estada de regiom Hora de regisro
secrinico
David Caparrs david.cap can@hetmailcom  Aceptado 107312025 13:04

Exportar informe de registro

registro, asistido,...

David Gapands Ganovas | 12553 - 12

D de registro Asistido 1D de origen

812911 si NjA

- Actividad. Podemos descargarnos todos los informes.
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< Molver a la lista

TEST 2 =

Contenido del seminario web

Asistencia Registro Actividad

MNombre del archivo [Exportar informe

TEST-All post webinar reports.csv Descargar informe
Post webinar report of registration.csv Descargar informe
Post webinar report of attendance csv Descargar informe

También podemos acceder a estos informes a través de este menu:

[ Mis contactos ] David Caparros Canovas

videoconferencia rcja@juntadean

Configuracién para reunirse ahora

Usar siempre un tema oscuro

Idioma (Espafiol de Espaiia) >
Datos

Mas funciones >
Soporte

Webex Control Hub
Comentarios

Cerrar la sesion
Webex Training 1 1 .

feb. mar. mar. mar.

Webex Support 23 2 9 16

Al pulsar aparecera la siguiente pantalla donde estan los diferentes links a los informes:
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Mis informes de Webex

Todos los servicios

« Informe de uso
Ver la informacién de uso de sus reuniones.

Webex Meetings:

« Informe de la grabacion de Ia reunion
Visualizar una lista de que han ovisto la 6n de una reunion o de un seminario web

Webex Webinars (nuevo):

« Informe resumen del seminario web
Vea una lista de seminarios web con un resumen de asistencia

« Informe del registro del seminario web
Vea la informacion sobre €l registro

« Informe del historial del asistente
Vea una lista de seminarios web para un asistente.

« Informe de la ion del web
Visualice una lista de los que han 0 visto una on del inario web.
« Informe resumen de Ia serie de web

Vea una lista de series de seminarios web con un resumen de asistencia.

* Hislonial de descargas de informes
Visualice sus historiales de descarga de informes de reuniones, seminarios web y series de seminarios web

13. TRAINING

Este tipo de sesiones estan disefiados para realizar formacién en linea. Reuniones de
video para presentaciones, cursos de formacion, seminarios web y conferencias en linea.
Multiplataforma.

13.1.  PLANIFICACION DE UNA SESION DE FORMACION

Tendremos que rellenar el nombre de la sesién y establecer una contrasefia. Aparte,
elegir si se lista la sesion en el calendario publico para usuarios del site conectados, si
gueremos que se elimine la sesion al finalizarse o enviar una copia de invitaciéon a nuestra

cuenta.

Planificar sesion de formacion
Informacién de sesiones y accesos
Tema: (Obligatorio) Copiar desde.
Definir contraseiia de la sesién:  CuBPTS5f7E3 @ ﬂ (Obligatorio) Criterio de contrasefia
Esta sesion de formacion es:
Listada en calendario publico ()
OListado para usuarios conectados (@
[JEsta sesion incluira mas de 500 asistentes
Eliminar automaticamente la sesién cuando finalice
[JEnviar una copia de la invitacion para el asistente a mi cuenta

Configuracion de audiocenferencia

Seleccionar tipo de conferencia: | Audio de Webex ~

Wostrar los nimeros de lamada interacionales
(Los niimeros de llamada internacionales se muestran al inicio de la reunion.}
[J silenciar a los asistentes al entrar

Tono de enfrada y salida: | Bip v

Aparte de la fecha y hora, aqui podemos planificar el nUmero de sesiones del curso
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Fecha y hora

Hora de inicio: [ - [ocubre  ~|[2020 <] E'
Planificar zonas horarias de Ia sesién
Zona horaria’ | Paris (Hora de verano de Europa, GMT+02:00)
Aparicion: @ Clase de sesién Gnica
O Clase de una (nica sesion periddica (los asistenies se regisiran para una sesion)
O cCurso de varias sesiones (registro de asistente para toda la secuencia)
O Planificar sesiones irregulares (cada sesion se puede editar por separado mas adelante)

Duracin estimada

En el siguiente formulario elegiremos si queremos activar el registro para los asistentes y
si queremos aprobar manual o automaticamente los registros. Sin esto activo, no
podriamos, por ejemplo, cobrar una cuota a los asistentes.

Registro

& Puede solicitar que los asistentes se regisiren en una sesion de formacion anles de que puedan unirse a ella. Cuando el regisiro necesite aprobacion, los asislentes recibiréin un ID de regisiro exclusivo en su cormeo electrénico. Los asislentes deben
utilizar este ID para entrar en la sesion
Debe activar el registro si quiere cobrar a 1os asistentes una cuota

Registro de asistente: [ Solicitar registro a los asistentes Pe aliZar forn
[ Aprobar de forma automatica todas las solicitudes de registro

(Sl selecciona no aprobar las soliciiudes de regisiro de forma automatica, debe aprobar la soliciud
de registro de todos los asistentes de forma manual para poder unirse a en ella)

Después seria el momento de configurar la lista de asistentes y presentadores.

Asistentes
Asistentes invitados:
Invitar a asistentes...
Seguridad- [ Excluir la contrasefia de los mensajes de cormeo electronico que se han enviado a los asistentes
[ Los asistentes deben tener una cuenta en este servicio para asistir a la sesion.
Presentadores

Presentadores invitados:

Invitar a presentadores...

El proceso es similar al de Events, aunque no podemos importar los contactos desde un
archivo.

Invitar a asistentes

Introduzca la informacion del nuevo asistente aqui o seleccione los contactos de la libreta de direcciones.

Asistentes invitados

Seleccionar contactos...
Nombre Direccién de correo electrénico Numero de teléfono Idioma Zona horaria Configuracion regional
No hay ningln contacto seleccionado.

Asistente nuevo

* Campa obligatorio
= Nombre completo:
- Direccion de correo electronico

Bais
Numero telefonico: 1

Niimere {con cédige de area o ciudad)

Zona horaria: | Paris (Hora de verano de Europa, GMT+02:00)
Idioma- | Espafiol de Espaiia -
Configuracion regional: | Espafia ~

[ Aadir nuevo asistente a Ia libreta de direcciones

[ Invitar como organizador alternativo

Podemos configurar que opciones van a estar activas en la sesion: chat, sondeos, nimero
de asistentes, presentacién compartida,...

Guia del Servicio Webex | 34
Junta de Andalucia

Consejeria de la Presidencia,
Administracidn Piiblica e Interior



)

Red Corporativa
de telecomunicaciones

Manual

Training te da la posibilidad de configurar las sesiones de grupo antes de comenzar la
sesion en vivo, aunque son modificables una vez comience la sesion. Podemos incluso si
el curso pertenece a una serie de formaciones, elegir la configuracién de formaciones
anteriores.

Opciones de sesién

Caracteristicas disponibles: ~ Chat, Sondeo, Video, Ver ~
miniaturas de video,Nimero de
asistentes,Enviar video,Lista
de asistentes,Transferencia de
arcnivos, Presentacién
compartida,Uso compartido de w

Editar opciones...

Direccién (URL) de destino tras Ia sesidn:

Mensaje de saludo:  Personalizar mensaje de saludo para cuando se una un asistente

Configuracién de la asignacién de sesién de grupos

G Las asignaciones en sesion (asignaciones de asistentes automaticas o manuales durante la sesion) siempre estan disponibles
Los participantes en algunos dispositivos méviles no pueden unirse a sesiones de grupo.

Opciones: [Habilitar asignaciones previas a la sesién (especifique asignacién de asistentes manual o automatica antes de iniciar la sesion)
Asignar asistentes automaticamente durante |a sesién
Definir & nimero de sesiones de grupo: 4
Definir el nimero de asistentes en cada sesion de grupo: 20
Asignar manuaimente asistentes registrados a sesiones de grupo (requiere que el registro de asistentes esté activado)

Podemos también subir material del curso cargando archivos nuevos o eligiendo otros
que ya hayamos subido anteriormente.

Material del curso

% Los participantes pueden descargar el material del curso especificado aqui antes de que se inicie Ia sesion_ Para afiadir material del curso, puede cargar archivos
nuevos o seleccionar archivos que haya cargado anteriormente.

(AQn no se ha especificado ningdn archivo.)

Afiadir material del curso...

Por ultimo, podemos afiadir una prueba o test a realizar antes, durante o después de la
sesion:
Pruebas
% Puede afiadir una prueba a esta sesidn con entrega antes, durante o después de Ia sesidn. Para afiadir una prueba que ya ha creado y guardado en la biblioteca de
pruebas, haga clic en Afiadir prueba. Para crear una prueba, o para importar desde el cuestionario de sondeo, planifique primero esta sesion. En la pagina de

confirmacion que aparece, seleccione Afiadir una prueba. También puede dirigirse a la pagina Informacion de a sesidn mas tarde para afiadir o editar una prueba tras
haber planificado esta sesion.

(No hay ninguna prueba atin.)

Afiadir prueba...

13.1. DENTRO DE UNA SESION DE FORMACION

En la pantalla de Training encontramos dos zonas diferenciadas:

1. Donde se desarrollara la formacién, en la parte izquierda y central, con la
comparticion del contenido de los presentadores y panelistas:
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o Cisco Webex Training — a x

Archivo  Editer Compartir Ver Audio Participante  Sesién  Grupos  Ayuda

= I~
1= L ® .

Inicio répido Informacidn d... T - e
Vv Participantes * X
Sesién de formacién de David Caparrds © Grabar R
Tema: test
L
-
) david.cap.can
Audioconferencia Invitar y recordar
(Con conexion) ~ Panelista: 1
@ E pavid caparr... (Organizador, yo) Q /1
1 compartir mi escritorio | v v Aistente: 1
0 E* david.cap.can - 9
v X s - |
o Em S
Terminar sesién de formacidn
© > Chat X
ey N sesisn 163 2804585 | Esté participando en Iz audioconferencia 2 través de su ordenador X concone..® @

2. En la parte derecha tenemos los controles de la sesidn, estos pueden cambiar
dependiendo de la funcién que se tenga:

Resultados actuales

De 2 participante(s)
Levantar la mano

Rsponder sio no S 0
Mas .enta o mas rapido No 0
Emoticono
| | G Q Atencidn X
' BIRYAIN ST I 2 - -l

k 1 — . Atencidn Distraido )

o EX =
@ {} 0 asistente(s)
nvitar y recordar

Conexion de audio Lista o miniaturas de participantes

Muchas de las caracteristicas estan disponibles en Meetings y Events y ya las hemos
repasado en esta guia:

e Sesiones de grupo.
o Compartir contenido: multimedia, pantalla, pizarra, archivos, ventana de

aplicacion.
e Grabacion.
e Preguntasy respuestas (Q&A).
Sondeos.
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El branding de cada site es visible para todos los usuarios y los asistentes, no solo los

organizadores de las reuniones.
Los archivos del logotipo deben tener los formatos gif, jpg o png. Tamafio de logotipo
maximo: 900 pixeles de anchura por 42 pixeles de altura.

15. COMPARATIVA ENTRE LOS DISTINTOS
TIPOS DE SESIONES

video/usuarios

(5x5)

MEETING EVENT TRAINING
Hasta 25 25
. . usuarios (5 x 5) usuarios (5 x 5)
Mosaico Hasta 25 usuarios . .
(se aplica aplica

Unicamente a

Unicamente a

participantes

video y maximo
500 usuarios Vvia

panelistas) panelistas)
1000 participantes
(méaximo 200 Hasta 1000 1000
Capacidad dispositivos de participantes participantes

como parte de
Meetings Suite

como parte de
Meetings Suite

teléfono)
Calidad de Video HD HD
Conexion
terminales Sl SI
videoconferencia
Escritorio, Escritorio, Escritorio,
Comparticién en aplicacion, aplicacién, aplicacién,
tiempo real: documento, documento, documento,
navegacion web navegacién web navegacién web
Pizarra Sl SI

Chat de texto

Sl (moderado)

Sl (moderado)

Sl (moderado)

Transferencia de
ficheros

Sl

Disponible a
peticion

Disponible a
peticiéon

Acceso desde
dispositivos moviles
y desde web

Sl (sin descarga)

Sl (sin descarga)

Sl (sin descarga)

A
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Acceso desde la
invitacién por correo Sl SI SI
electrénico
) ) Sl (bajo Sl (bajo
Grabacién en local Sl (bajo demanda
! (b3 ) demanda) demanda)
Posibilidad de No
realizar  streamin Sl bajo
i & Sl (bajo demanda) (b3
via Youtube o) demanda)

Facebook Live

A
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