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1. Disposiciones generales

CONSEJERIA DE ECONOMIA E INDUSTRIA

ORDEN de 24 de junio de 1986, por lo que se ouforizan
las nvevas tarifas aplicables a los servicios de transportes en
outomdviles ligeros, reolizados dentro del cosco urbono de Al-
meria-capital.

El Consejero de Economia e Industria en funciones, habiendo
visto el expediente instruido ol efecto, en virtud de la competencio
atribuida por Decreto 991985, de 15 de mayo,

HA RESUELTO
Adtorizar los tarifas que a continuacién se relacionan, aplica-

bles a los servicios de transporte en automdéviles ligeros, prestodos
dentro del casco urbano de Almeria-Capital.

TARIFA AUTORIZADA
VA INCLUIDO

CONCEPTO:
1. TARIFA BASE
1.1.Bojodadebondera.................. e 66 Pts.
1.2. Por cada kilémetro recorrido ... oLt 35 Pts.
1.3. Horade espera ..o cve v o e, Q02 Pts.
2. SUPLEMENTOS
2.1. Por cado maleto o bulto de mas de 60 cms. ...... 28 Pts.

2.2. Servicios en dias festivos ldesde las O a los 24 horas) 32 Pts.
. 2.3. Servicios nocturnos en dias loborables {desde las 22

alaséharas) ............. e e 4] Pts.
3. OTROS SUPLEMENTOS

3.1. Esperas en las estaciones maritimas y de ferrocarril 32 Pts.
3.2. 5bodos a partir de fas 15horas ............... 32 Pts.
3.3. Dias de feria, Navidad y Afio Nuevo (24 de diciem-
breol6deenero) ........ ..o 32 P1s.
4, CARRERAMINIMA .. ... i 156 Pts.

Para el caso de que cancurran mas de dos suplementos, se
cobrardn los de menor cuantio.

los precios autarizados entrardn en vigor el dia 6 de agosto de
1986, de conformidad con lo que establece la Disposicién Adicional
primera del Acuerdo del Consejo de Gobierno de Andalucia, de
fecha 22 de enero de 1986.

Y en la aplicacién de las tarifas autorizadas se tendrd necesa-
riomente en cuenta lo contemplado y establecido enlos orts. 2° y 4°
del citado Acuerdo del Consejo de Gaobierno.

Sevilla, 24 de junio de 1986

JOSE MIGUEL SALINAS MOYA
Viceprasidente de la Junta de Andalucia
y Consejero de Economia e Industria,
en funciones

CONSEJERIA DE TURISMO, COMERCIO Y TRANS-
PORTES

DECRETO 110/1986, de 18 de junio, sobre ordenocién y
clasificacién de establecimientos hoteleras de Andalucia.

.- El Estatuto de Andalucia, articulo 13.17, declara la competen-
cia exclusivo de la Comunidad Auténoma en moteria de promocidn
y ordenacidn del Turismo. Hasta ahora la ardenacién de los hoteles
sitos en Andolucia se venia efectuando dentro de la Orden de 19 de

. julia de 1968 y el Real Decreto 1634/83, de 13 de junio. Sin
embargo, la asuncién de oquella competencio por la Junta de
Andalucia, por virtud de los Reales Decretos $98/79, de 13 de
febrero y 3585/83, de 28 de diciembre, osi como la consideracién
de lo evolucién experimentada por el turismo, en especial desde la
fecho de promulgacién de lo Orden citado el 19 de julio de 1968,
las pecdlioridades de la oferta hotelero en Andalucia y de lo
demanda o ella dirigido y el peso de lo industria turistica en nuestra
Comunidad, aconsejan se promulgue por la Junta de Andalucia la
ordenacién de la hosteleria en su territorio, propio y odaptado a los
exigencias de los tiempos actuales y del desarrolle y modernizacién
de lo mismo, en tanto hosteleria de caracteristicas especnoles y de
alto interés en el desenvolvimiento de la vida socic-econémica de la
Comunidad Auténoma Andaluza.

Enlaredacciér del Decreto se ha seguido fres lineas: reducir los
requisitos de apertura y clasificacion a los basicos garantizadores
minimos del nivel de calidad que se estime es el que ha de tener lo
industria hotelera andaluza; abreviar los procedimientas odministra-
tivos afectantes en el espiritu del Real-Decreto-ley, de aplicacién en
las Comunidades Auténomos, nimero 1/86, de 14 de marzo, de
medidas urgentes administrativas, financieros, fiscales y laborales, y
aligerar el ordenamiento juridico vigente de hoteles, que habia ido
acumulondo con el paso del tiempo disposiciones que hoy resultan
obsoletas o que dificultan mas que favorecen el correcto desenvolvi-
miento de la industrio hotelera, salvando Gnicamente aquellas dispo-
sicianes o preceptos concretos de otros que deben perdurar o la
vista del mentado fin.

Por ello, o propuesta del Consejero de Turismo, Comercio y
Tronsportes y previa deliberacién del Conse|o de Gobierno, en su
reunién del dio 18 de junio de 1986

DISPONGO

CAPITULO |
PRINCIPIOS GENERALES

Articulo 1°, Estan sujetos o la presente normotiva los estableci-
mientos radicados en territorio andaluz y dedicados o prestar
alojomiento de forma profesional y habituol mediante precio, con o
sin otros servicios.

Estdn exceptuodos de la presente normativa:

al &l subarriendo parcial de viviendos a que se refiere el art® 18
de la Ley de Arrendamientos Urbanos.

b} Los apartamentos turisticos, los compamentos de turismo, las
civdades de vocaciones y similares, que se regirdn por sus propias
reglamentacianes.

Articulo 2°. Los establecimientos hoteleros tendran lo condicién
de establecimientos abiertos al piblico, pudiendo acordar la direc-
cién de cada una de ellos normas de régimen interior sabre uso de
los servicios o instalociones o las que dard lo adecuada publicidad.

Articulo 3°. La Conseijeria de Turismo, Comercio y Transportes,.
es el 6rgano competente de la Junta de Andalucia para expedir las
outorizaciones para el gjercicio de lo industrio hotelera, asi como
para clasificar los establecimientos hoteleros, sin perjuicio de las
ofras competencias que puedan concurrir.

CAPITULO §
DENOMINACION Y DEFINICIONES

Articulo 4°. Los establecimientos hoteleros se closificoran en los
siguientes grupos, modalidodes y categorias.

GRUPQO PRIMERQ. Hoteles, en las siguientes modalidades y ca-
fegorios:
Hateles de cinco, cuotro tres, dos y una estrella.
Hoteles-Apartomentos, de cinco, cuatro, tres, dos y una estre-
lla. ’ '

GRUPO SEGUNDO. Pensiones de dos y una estrelia.

Articulo 5°. Son hoteles oquellos establecimientos que, ofre-
ciendo alojamiento con o sin otros servicios ocupon la totalidad de
un edificio o parte independizada del mismo, o un conjunto de
edificios con unidad de explotacian, constituyendo sus dependen-
cias un todc “omogéneo, con entrados, ascensores y escaleras de
uso exclusiva y reuniendo los requisitas técnicas minimos que esta-
blece lo presente reglomentacion. En los hoteles-apartomentos con-
curren los servicios comunes propios de los hoteles con las intolacio-
nes adecuodas para la conservacién, elaboracién y consumo de
alimentos dentra de cada unidad de alojomiento.

El calificativo “Gran Lujo” sélo podré ser usado por los estable-
cimientos clasificados en la categoria de cinco estrellas y declara-
dos con tol carécter por la Administrocidn.

Los estoblecimientos que na rednon las condiciones del grupo
de hoteles seran clasificodos como pensicaes, conforme alos pres-
cripciones de este Decreto, pudiendo utilizar lo denominacién “Hos-
tal” incorporada ol rétulo a al nombre comercial, pero sin que ello
les excuse del empleo del distintivo correspondiente a las Pensiones -
en los términos dispuestos en los articulos 51°y 52 de este Decreto.

Articulo 6°. En base a determinados servicios, modalidades de
explotacién o instalociones complementarias, los establecimientos
hoteleros podrén solicitar y obtener de la Administracién el reconoci-
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miento de algun fipo de especializacién, como de temporada, motel
o de carretera, playa, montadia, congresos, familiar, tipico o cual-
quier otra identificacién que los empresarios hoteleros consideren
de interés o establezca lo Comunidad Auténoma.

CAPITLLO W
BASES DE CLASIFICACION

Requisitos técnicos generales

Articulo 7°. Todos los establecimientos hoteleros deberdn cum-
plir los normas dictadas por los respectivos drganos competentes en
materia de construccién y edificacién, instalacién y funcionamiento
de maquinaria, sanidad y seguridad y cualesquiera otras disposicio-
nes que les afecten, asi como disponer de un sistema de proteccidn
contra incendios, de conformidad con lo previsto en las disposicio-
nes vigentes.

Articula 8°. La debida insonorizacién de todas las instalaciones
constituye, en los establecimientos hoteleros, elemento principal de
su confort. Las habitaciones deberdn ser previamente aisladas res-
pecto de las colindantes, tanto en sentido vertical cama horizontal.

Tada maquinaria generadora de ruidos en zonas de clientes, en
especial ascensores y sistemaos de aire acondicionado, deberdn in-
sonarizarse.

En cuvanto a los Jugares de reunidén y comedores, deberd
asegurarse, ademds de su aislamiento del exterior, que los materio-
les empleados en el revestimiento de paredes, techos, suelos y
puertas sean acusticos-absorbentes.

Requisitos técnicos particulores

Articulo 9°. La clasificacién de los establecimientos hoteleros en
lo forma prevista en el articulo 4° de esto disposicién en cuanto a
grupo y categoria serd fijada teniendo en cuenta lo calidad de las
instalaciones y servicios y en base a los requisitos minimos que se
indican en el articulo 12 y siguientes.

Articulo 10°. La Consejeria de Turismo, Comercio y Transpor-
tes, a través de la Direccién General de Ordenacién y Promocion del
Turismo, ponderando en su conjunto las circunstancios existentes y
los requisitos minimos exigidos, podrd razonadamente dispensar a
un establecimiento determinado de alguno o algunos de ellos,
cuando asf lo aconsejen sus caracteristicas especiales o el nimero,
calidad o demds circunstancias de los servicios ofrecidos.

Tal dispensa deberd ser cansiderada can criterios compensato-
rios, que la valoren en relacidén con el total de los servicios y
condiciones del establecimiento.

Articulo 11°. Lo closificacion otorgada por la Administrocién
Turistica se mantendrd en tanto perdure el cumplimiento de las
condiciones y requisitos determinantes de aquélla, pudiendo revisar-
se de oficio o a peticion de parte.,

Toda modificacion de! establecimiento, que pueda afectar a su
clasificacién, copacidad o servicios, deberd ser naotificada previa-
mente por la empresa a la Administracién.

GRUPQ PRIMERO: HOTELES
A) INSTALACIONES GENERALES.
Ascensores, climatizacidn, calefaccién, agua caliente y teléfono.

Articulo 12°. Los establecimientos de cinco estrelflas con mds de
dos plantas {bajo y primer piso! deberdn dispaner, al menos de dos
ascensores y un montacargas y, ol menas, de un ascensor y un
montacargas los de cuatro y tres estrellos.

Los closificados en dos y una estrella deberén disponer de
ascensor cuondo ocupen fres plantas {bajo y dos pisos).

Arficulo 13°. Los establecimientos de cinco y cuotro estrellas
dispondran de climatizacién en todas las habitaciones y en las zonas
de uso comin de los clientes. En la categoria de tres estrellas se
requiere climatizacién en las zonaos de*uso comin {recepciédn, salo-
nes, comedores y bares!.

Fuera de los casos en que se requiere climatizacién, lo calefac-
ciény el agua caliente son preceptivas en fodos los establecimientos
del grupo de hoteles.

No obstonte lo establecido en los pérrafos anteriores, los
establecimientos que sélo abran en temporada de invierna estardn
dispensados en la instalacién de climatizacidn, y los que solomente
abran en temporoda de verano, de calefoccién.

Articulo 14°. Todos los establecimientos dispondran de instala-
cién telefdnica en todas las habitaciones. Iguolmente, dispondran de
teléfono las zonas de uso comdn de los clientes.

En los hoteles clasificados en cinco, cuatro y tres estrellas
existird un teléfano u otro medio de comunicacién en los oficias de
servicio por plonto; osi mismo existird en los cuartos de bafto de
todas los habitacianes de los establecimientos de cinco estrellas.

Los establecimientos calificados de temporada, playa, de mon-
tafia y moteles, y clasificados can dos y una estrella, estardn
dispensados de instalacidn telefénica en las habitaciones.

Garaije, radio-televisién, peluqueria y sauna.

Articulo 15°. Los establecimientos de cinco y cuatro estrellas
deberén tener garaje con uno capacidad en vehiculos equivalente ol
30 por 100 del total de habitaciones, enclavado en el mismo edificio
a en otro distinto situado a una distancia maxima de 100 metros.

En los enclavados fuera de los cascas urbanos de poblaciones
o en zonas de playa, el garaje podrd ser sustituido por aparcamien-
to cubiertos y vigilados con iguol capacidad.

Articulo 16°. Los establecimientos clasificados en cinco estrellas
deberdn disponer de las siguientes instalaciones:

a) De misica ambiental y televisién en tadas los habitaciones.

b} De peluqueria o salén de belleza, tanto para seforas como
pora coballeros.

¢) De souna y sala de mosojes.

d} De teletipo y servicio de secratariado.

el Para servicio de restauracion.

Los establecimientas clasificados en cuatro estrellas deberdn
disponer de instolaciones paro misica ambiental en todos las habita-
ciones.

B) ZONA DE CLIENTES
Habitaciones.

Articulo 17°. Todas las habitaciones, en todas las categorias,
deberén disponer de ventilacién directa al exterior o a patios
adecuadamente ventilados. igualmente, dispondrdn en todo caso
de algun sistema efectivo de oscurecimienta que impida el paso de
la luz a voluntad del cliente.

Articulo 18°. Todos los establecimientos deberdn tener habita-
ciones dobles e indviduales. Los de cinco y cuatro estrelias dispon-
drar 1demas de habitaciones dobles con salén, y los de cinco de
ergunas suites. Se consideran suites fos conjuntos de dos a mds
nabitaciones con sus correspondientes cuartos de bafio y ol menos
un salén.

Articulo 19°. Las superficies minimas de las habitacionas en las
distintas categorias, expresadas en metros cuadrados, son las si-
guientes:

Estrellas 5 4 3 2 1
Dables 17 16 15 - 14 12
Individuales 10 9 8 7 6
Habitaciones con salén:

Habitaciones dobles 15 14 13 12 1
Salén 12 10 10 Q 8

En estas medidas no se incluirdn las correspondientes o los
cuartos de bafio, ni la de los pasillos existentes dentro de las habita-
cianes.

Los establecimientos calificados de temporado y de playa que
tengan habitaciones con terraza podran reducir la superficie de las
primeras en un 10 por ciento.

Articula 20°. En los Hoteles Apartamentos el saldn-comedor y
el dormitorio se podrén unificar en una pieza comin denominada
estudio. Las superficies minimas expresadas en metras cuadrados,
serdn las siguientes:

Estrelios 5 4 3 2 ]
Dormitorio doble 12 11 10 @ 8
Dormitario individual Q@ 8 7 6 é
Estudios 24 22 20 18 16

Articulo 21°. La oltura minima de techos seré de 2,70 m. en lo
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categoria de cinco estrellas, de 2,60 m. en cuatro esirellos y de 2,50
en el resto.

En habitaciones con mansardas o techos abuhardillados, ol
menos el 60 por ciento de la superficie de la habitacién tendra la
altura minima a que se refiere el parrafo anterior.

Articulo 22°. Para ser cdlificada uno habitacién como habita-
cién con terraza, deberd tener como minimo una superficie de 4 m?
en cinco y cuatro estrellas, y 3,30 m2 en el resto de las categorias,
con una anchura minima en todo caso de 1,30 m,

Articulo 23°. Los establecimientos de cualquier categoria con
mas de 1 50 habitaciones deberén disponer de habitaciones poliva-
lentes o adaptables para minusvdlidos. Tanto éstas coma los acce-
sos deberdn cumplir las condiciones exigidas por el Decreto de 20
de junio de 1975.

Cuartos de bario.

Articulo 24°. Las superficies minimas de bofio y oseos segin
categorias, expresadas en metros cuadrados, serdn las siguientes:

Estrellas: . 7 5 4 3 2 1

Bafo completo (bofio yfo du- : .
cha, bidet, inodoro y lavabo) 5 4,5 4 35 35
Aseo {duchaq, inodoro y lava-

bo) No No =~ 4 3 3

En categorio de cinco estrellas el lavabo serd doble y el bidet y
el inodoro estardn independizados del resto del cuarto de baiio. La
longitud minima de lo baiera serd de 1,70 m.

En categoria de cuatro estrellas todas las habitaciones dispon-
drén de cuarto de bafio completo, con badera de 1,60 m. de
longitud minima.

El porcentaje de habitaciones con cuarto de bafio completo
serd, ol menos, del 50 por ciento en hoteles de tres estrellas,
disponiendo el resto de cuartas de aseo. En hoteles de dos estrellas,
la praporcidn serd, como minimo, del 25 por ciento de cuortos de
barios y el resto de cuartas de aseo. En hoteles de una estrella,
todas las habitaciones dispondran, al menas de cuarto de aseo.

lo calidad del equipamiento de los cuartos de bofo debe
alcanzar un nivel 6ptimo dentro de cada categoria hotelera. Por otra
porte, su adecuado disefio debe facilitor una limpieza eficiente.

Articulo 25°. Ademds de los especificaciones consignadas en
el articulo anteriar sobre superficie y equipamiento, que serén de
aplicacién *ambién a los hoteles-opartamentos, la relocién entre
capacidad de cada apartamento y nimero de bafios o aseos segin
categorias queda establecida en las siguientes términos:

Cinco estrellas. Por cada dos plazas, un bofo.

Cuatro estrellas. Hosta cuatro plazas, un bafio. Mds de cuatro
plazas, dos badios.

Tres estrellas. Hasta cuatro plazas, un bafio. Més de cuatro
plazas, un bafo y un aseo, como minimo.,

Dos y una estrellas. Hasta cuatro plazas, un baiio. Mds de
cuatro plazos, dos aseos, como minimo.

Salones y Comedores.
Articulo 26°. La superficie destinada a solones y comedore’s

guardard relacién con la capacidad del establecimiento en la si-
guiente proporcion: -

Estrellas: 5 4 - 3 2 1
Metros cuadrados por pla- .
zas en hoteles 2 1,6 1.5 1 1
Metros cuadrados por pla-

zos en hoteles-apartomentos 1,5 1,2 i 08 06

Estos médulos son globales y podran redistribuirse para ambos
servicios en lo formo que se estime conveniente. Si no hubiese
comedor, las superficies minimas podrén reducirse en un 50 por 100
en los hoteles.

Los espacios destinados a bares, salas de lectura, TV, y de
juegas podrdan computarse como formando parte del salén, siempre
que éste no quede suprimido en su totalidad.

Los establecimienios clasificados en cinco, cuatro y tres estre-
llos deberén. disponer de bar.

En los hoteles apartamentos, el salén-comedor de cada unidad,
dotado de mobifiorio idéneo y suficiente, tendrdén lo superficie

minima siguiente: En Sy 4 estrellas, 12 m2; en 3 estrellas, 11 m% en
2 estrellos, 10 m2y en ! estrella 9 m2,

Establecimientos especializados.
Articulo 27°. Los establecimientos colificados como de playa

podran reducir en un 25 por 100 lo superficie destinada a salones y
comedores fijada en el articulo anterior, en caso de que dispongan

. de terrazas comunes, zonas verdes acondicionodas para clientes y

comedores cubiertos en el exterior.

Articulo 28°. Los hoteles calificados como de montafia, podrén
reducir en dos metros cuadrados las medidas de superficie de las
habitaciones dobles y en un metro cuadrado las individuales, siem-
pre que la superficie resultante no sea inferior a doce y seis metros
cuadrodos respectivamente.

Las superficies minimas requeridas para salén y comedor serén
las siguientes:

Estrellas: 5 4 3 2 1

Metros cuadrados por pla-

- 208 2,5 2.1 1,8 1,3 1,2

Articulo 29°. En los moteles o de carretera, la superficie que
segun categoria, corresponda a salones y zonas comunes podrd
reducirse al 50 por 100.

Articulo 30°. los Hoteles Tipicos que no sean de nueva cons-
truccién gozardn de los dispensas de superficie que exijon las
condiciones fisicas del edificio, equilibrando estas dispensas con el
valor artistico del edificio. A este efecto, se tendrdn en cuenta la
arquitectura, la decoracién o cualquier factor similar.

Entradas, vestibulos, aseos generales, escaleras y pasillos.

Articulo 31°. Salvo en los hoteles de una y dos estrellas, en
todos los establecimientos existird una entrada principal para los
clientes y otro para el personal de servicio, equipaje, y mercan-
cias. '

Articulo 32°. En el vestibulo se encontraran la recepcién-
Conseierio, distintas y diferenciadas para los establecimientos de
cinco y cuatra estrellos y guardarropas en los de cinco estrellas.

Existird un teléfono, ol menos, a disposicién de los clientes,
debiendo estor instalados en cabinas cerradas e insonorizadas, en
tados los categorias de establecimientos.

Articulo 33°. Todos los establecimientos dispondrén de aseos
generoles, para uso de clientes, independientes para sefioras y co-
balleros. )

En los de cinco, cuotro y tres estrellas estardn provistos de
doble puerta. :

Articulo 34°. La escalera de clientes debera tener una anchura
minima de 1'50 metros en la cotegoria de cinco estrellas, 1'40 en la
de cuatro, 1'20enladetres, 1'10enlodedosy 1 enlos de 1 estre-
lla.

la escalero de servicio, exigible en las categorias de cinco,
cuatro y tres estrellas, tendran 1'10 metros de anchura minima. La
escalera de servicio podrd utilizarse como escalera de incendios si
redne las condiciones establecidas por los Organismos competentes
en la materia. Con las mismas condiciones la salida de servicio podrd
servir como salida de incencios o de emergencia.

Articulo 35°. Los pasillos, cuyos suelos deberdn estar recubier-
tos de materiales acsticos absorbentes, tendrén vna anchura mini-
ma de 1'75 metros en establecimientos de cinco estrellas, 1°'60 en
los"cuorro, 1'40 en los tres, 1'20 en los de dos y 1 en los de una es-
trella. '

C) ZONA DE SERVICIOS.
Local de equipaie, coja fuerte.

Articulo 36°. En los establecimientos de cinco, cuatro y tres
estrellas, y en los de dos y una estrella con mas de 40 habitaciones,
existird un local cerrado para depésito de equipaje.

Articulo 37°. Todos los establecimientos deberdn tener una

caja fuerte para la custodio de dinero y objetos de valor de los
clientes. Estos serdn depositados contra recibo.
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En los establecimientos de cinco, cuatro y tres estrellas, existira
ademds cojos fuertes individuales, para olquilar o los clientes, en
nomero superiar ol 15 por 100 de las hobitociones de que dispon-
gan.

Oficios de plantos.

Articulo 38. Todos los establecimientos, salvo los de una estre-
lla, deberdn disponer de oficio en cada plonta, dotodo, al menos,
de fregaderos y armarios.

Cocinos.

Articulo 39°. En todos los establecimientos hoteleras con servi-
cio de restaurante, las cocinas tendrdn la capacidad suficiente,
considerando la cabida del comedor.

Dispondran de ventilacién directa o forzada para renovacién
del oire y extraccion de humos. Los suelos y paredes estarén
revestidos de materiales no porosos y de naturoleza que facilite una
limpieza eficiente.

Articulo 40°. Los establecimientos clasificados en las categorias
de cinco, cuatro y tres estrellas deberdn disponer de cdmaras
frigorificas independientes para cornes y pescados, debiendo el
resto de las categorios disponer de frigarificas independientes para
ombos usos.

Todos los establecimientos dispondran de despensas y bode-
gos con copacidad suficiente.

En los hoteles-apartamentos las cocinas de las unidodes de
olojamiento estardn provistas de frigarificos y equipamiento comple-
to.

D} ZONA DE PERSONAL DE SERVICIOS.
Vestuarios, comedor y dormitorios.

Articulo 41°. Todos los establecimientos hoteleros dispondrdn
de vestuarios independientes para personal masculino y femenino
dotados de toquillas o armorios individuales con perchos y de
bancos o asientas. Igualmente, dispondran de aseos independientes
masculinos y femeninos, con instalacién de duchas, lavabos e inodo-
ros.

En los establecimientas con mds de 40 habitociones existird un
comedor para uso del personal, con ventilacidn, e independencia de
la cocina.

Paro el personal que pernacte en el establecimiento existirén
dormitorios independientes para ambos sexos, can copacidad no
superiar a acho personas por cada habitacidn.

GRUPO SEGUNDO, PENSIONES.

Articula 42°. Todas las habitaciones de los establecimientos
closificados como pensiones deberén disponer de ventilacidn direc-
ta ol exterior o a patios adecuodamente ventilados, y sus superficies
minimas serén de 11 m? para las hobitacianes dobles y 6 m? paro
las sencillas.

Articulo 43°. Todas las pensiones dispondrén de lavabo con
agua corriente fria en todas sus habitaciones, y las de dos estrellas,
agua corriente caliente.

Las pensiones de dos estrellas dispondran camo minimo de un
cuarto de bafio completo y de un aseo par cada cinco habitaciones,
y las de una estrella, de un cuarto de bofto completo por cada ocho
habitaciones, todas con agua cdliente y fria. Ademas, en los dos
categorias deberd existir un inodoro independiente.

Articulo 44°. Los pensiones de dos estrellas tendrén un espacio
destinado o sola de estar, independiente del comedor, silo hubiere,
y en las mismas lo onchura de las escoleras y pasillos serd como
minimo de un metro.

Estos establecimientos dispondrdn de instalacién para calefac-
cién por elementos fijos en todos las habitaciones.

Articulo 45°. Todos los establecimientos dispondran al menos
de un teléfono general pora uso de clientes.

CAPITULO tV
PROCEDIMIENTO

De apertura y clasificacién.

Articulo 46°. Los interesados que proyecten la construccion de

un establecimiento hotelero podrén solicitar de la Administracién
Turistica que indique el grupo y categoria que pueda corresponder
al alojamiento en funcién de las caracteristicas e instalaciones
previstas. Para ello, o la carrespandiente solicitud se acompofard el
anteproyecto completo y detallado del establecimiento e informe
del Ayuntamiento, en lo que alecte a las competencias propias de
éste. £n la contestacién pertinente, la Administracién indicaré la
clasificacién que corresponda, asi como si estd dispuesta a acceder
alo dispenso de alguno o algunos de los requisitos minimos exigidos
para la categoria indicada, caso de que ello se hubiese solicitado.

Esta clasificacién iniciol, de obtencién voluntaria para el intere-
sado, tendré cordcter exclusivamente indicotivo y sélo se haré
definitiva tros la solicitud de opertura del establecimiento, si resulta
acreditado que la construccién e instalacién se ajustan a lo especifi-
codo en ef onteproyecto presentada.

Articulo 47°. Serén competencios de la Direccién General de
Ordenacién y promocién del Turismo los expedientes relativos a
establecimientos hoteleros de cinco y cuatra estrellas, y de las
Delegaciones Provinciales de la Consejeria los relotivos a los esta-
blecimientos hoteleros de tres y menos estrellas y las Pensiones.

A estos efectos los solicitudes deberdn indicar el grupo vy lo
categoria que se pretendan, siendo dirigidas ol Organo que corres-
ponda, segun la regla onterior y acompafiadas de los siguientes do-
cumentos:

al Dacumento acreditativo de la personafidad fisica o juridica
del titular de la explotacién.

b} Copia de la escritura de propiedad del inmueble, contrato de
arrendamiento con autorizacién expresa para dedicaria a lo activi-
dad de hospedaie, o cualquier otro titulo que acredite lo disponibili-
dad del mismo para olojamiento hotelero.

¢} Proyecto a planos, o escola suficiente, firmodos por focultati-
vo.

d} Relacién de habitociones numeradas con indicacién de sus
caracteristicos y superficies respectivos.

el licencia de obras y de aprobocién del proyecto o licencio
municipal de aperturo.

f) Documento acreditativo de potabilidad de aguo y evacuacién
de residuoles, o, en su caso, cuanda fuero exigible, acreditacién del
cumpliniento de los requisitos minimos de infroestructura de confor-
midad con lo dispuesto en el Decreto 378770 de 19 de diciembre.

g) Documento que acredite el cumplimiento de las medidos de
prevencién de incendios establecidas en la normativa vigente.

hl Cualesquiera otras documentos que opoyen la propuesta de
clasificocion del establecimiento en el grupo, modalidad y categoria
pretendida.

Articulo 48°. En las modificaciones, ampliaciones y demds
incidencios sobre las autorizaciones o clasificacienes de estableci-
mientos concedidas se presentardn solomente los documentos que
se refieran a tales incidencias.

Los cambios de titularidad en la explotacién del establecimiento
se comunicordn preceptivomente a la Administracion Turistica.

Articulo 49°. Las Delegaciones Provinciales de la Conseijeria de
Turismo, Comercio y Tronsportes, previo informe de los Servicios de
Inspeccién correspondientes sobre las circunstancios de hecho con-
currentes, documentacién aportada y cumplimiento de los requisitos
exigibles, y si el expediente es de su competencia, procederén a
conceder la autorizacién y clasificacién que proceda, segin las
Normas de la presente disposicién, en el plazo maximo de dos me-
ses.

Paro los supuestos en que la competencia sea de la Direccién
General de Ordenacién y Promocion del Turismo, las Delegaciones
Provinciales remitiran a ésta la solicitud y documentacion completo
exigida en la presente disposicién, en unién del informe de los
Servicios, de Inspeccion, dentro de los diez dias siguientes al recibo
de ésta, para la resolucidn que proceda.

En ambos casos, si no hubiera sido acreditado el cumplimiento
de alguno o algunos de los requisitos exigibles para el otorgomiento
de la categorio solicitodo, se concederd la categoria inferior, con
arreglo a los requisitos acreditados, categorio que podrd revisarse
por la Administracién a solicitud del interesado una vez acreditado
el cumplimiente de aquéllos.

Articulo 50°. Transcurridos dos meses desde la presentacién en
lo Delegacién Provincial de la solicitud de autorizacién sin que
hubiera recaido en ese tiempo resolucion por parte de Ja Administra-
cién, se entenderd otorgada por silencio administrativo positivo la
mismo, asi como la categoria solicitada, siempre que ef interesado
haya presentada su peticidn debidamente documentada y ésta se
ajuste al ordenamiento juridico.
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CAPITULO V
PRESCRIPCIONES COMUNES

A) De tipo general.

Articulo 51°. En todos los establecimientos hoteleros serd obli-
gataria la exhibicién, junto a la entrado principal, de una placa
normalizada, en la que figure el distintivo correspondiente al grupa,
modalidad y categoria.

Lla placa consistiréd en un cuadrado de metal, cuyo distintivo
figura en el Anexc | de esta Disposicién, en el que, sobre fondo azul
turquesa, figuren en blanco la letra o letras correspondientes al
grupo y modalidad (H, para Hoteles; HA, para Hoteles-Apartamen-
tos; P, para Pensiones) asi como las estrellas que correspondon o su
categoria, en la forma y dimensiones que se indican en el dibujo
inserto; las estrellas serén doradas para los establecimientas clasifi-
cados en las moddlidades de Hoteles y Hotel-Apartamentos, y
plateadas para las del grupo de Pensiones.

El reconocimiento de alguna especializacién del estoblecimien-
to permitird la colocacién de una placa, junto a la normalizada, con
el logotipo oficiol indicotivo de la misma, cuyas coracteristicas serén
determinados reglomentariomente.

Articulo 52°, En la publicidad y documentacién de los estobleci-
mientos hoteleros deberd indicarse de modo indubitado ¢l nombre,
grupo y categoria del establecimiento que corresponda a la autori-
zacién y clasificacién otorgeda por la Administracion.

No podré autorizarse en las denominaciones el empleo de los
palabras «Albergue», «Parador», «Turismo» y «Villa Turistico» y sus
derivados.

Articulo 53°. Las instolaciones, mobiliario, elementos decorati-
vos, enseres y menaje serdn en tado momento los adecuados en su
nivel de colidad, o lo cotegoria que ostente el establecimiento, y se
montendrdn en los debidas condiciones de presentacién, funciona-
miento y limpiezo.

Articulo 54°. Los establecimientos que oferten a sus clientes el
servicio de comidos habrén de obtener previamente de la Conseje-
ria de Turisma, Comercio y Transportes, o través de la Direccién
General de Ordenacién y Promocién del Turismo, lo homologacién
de las instalaciones correspondientes, lo cual se otorgard en funcién
de lo cotegoria del establecimiento y a la visto de lo dispuesta para
la prestacién del servicio de comidas par la legislacién especifico.

Lo cesacién de la prestacién del servicio de comidas por el
establecimiento deberd ser comunicada a lo Administracian Turisti-
ca.

Articulo 55°, En todas zonas y salones de usa comin se
reservord la parte mds préxima a las ventonas pore la permanencia
de usuarios no fumadores, en un minimo del veinte por ciento de la
capacidod del saldn.

En los comedores se sefalizardn canvenientemente los mesos
reservados para no fumadores.

Articulo 56°. En todos los estoblecimientos hoteleros existird un
batiquin de primeros auxilios.

B) De tipo econdémica,

Articulo 57°. Todos los establecimientos hoteleras deberdn
farmular onualmente onte la Administrocion Turistica, declaracion de
los precios a regir en el ejercicio siguiente y referente a los servicios
de olojamiento, y si procediera, los de desoyuna, comidas y pensién
alimenticia, entendiéndose, si no se realizoro dicha declaracién, que
se mantienen vigentes los precios del ejercicio onterior.

Igualmente deberdn declarar a la Administracidn Turistica todos
los servicios, con sus pracios, que se faciliten o los clientes o usuarias
de los mismos dentra del establecimiento.

Articulo 58°. En los establecimientos del grupo primero, a todo
cliente antes de su admisidn, le serd entregado un documento en el
que conste el nombre y categorio del hotel, nimero o identificacién
del alajomiento, precio del mismo y fechas de entrodo y sclida, y
que deberd ser firmado por el cliente.

Articulo 59°. Los clientes tienen la obligacién de satisfacer el
precio de los servicios prestados en el mismo establecimiento y en el
momento de ser presentoda ol cobro lo correspondiente facturo, asi
como de someterse alas normas de régimen interior que el estableci-
miento tenga fijadas paro uso de los servicos o instalaciones del mis-
mo.

Articulo 60°. Ef precio del servicio de olojamiento se contard
por pernoctaciones o jornadas, comenzanda y terminando éstas a
las doce horas del dia. La no cesacion en la ocupacion del alojamien-
to a dicha hora implicard la prolongacién del mismo por una jornada
mos.

Articulo 61°. Caso de no existir habitacién individual a disposi-
cién del cliente que la salicite, el establecimiento hotelera na podré
percibir del mismo cantidad superior al 80 par 100 del precio fijodo
para lo habitacién que acupe.

Articulo 62°. Los precios a percibir por instalacién de camas
supletorias o cunos no padrd ser superior al sesento por ciento del
precio fijado para la habitocién individual en que se instalen, y del
cuarenta por ciento de la habitocién doble en que se instalen. El
nimero total de dichas camas y cunos no podrd exceder del 25 por
ciento del nimero de habitociones del establecimienta.

Articulo 63°. Los establecimientos hoteleros, como mdéximo,
podrdn exigir, en concepto de sefial en caso de reservas y coma
anticipo a cuenta del precio a focturor del alojamiento, el importe
correspondiente al precio de un dia de habitocién por codo diez

-dios o fraccién del tiempo que comprenda la reserva, cuando se

trate de clientes individuales, y hasto un cuorenta por ciento del
alojamiento estipulado cuando se trote de un cantingente o grupo tu- -
ristico.

Articulo 64°. Lo factura deberé expresor indubitadamente, ya
seo nominolmente o en clave, desglosodos por dios y conceptos, los
diversos servicios prestados par el estoblecimiento, con seporacién
de los servicios ordinarios, como alojamiento, desoyuno, comidas o
pensién olimenticia, y, si procede, de las servicios de teléfonos y de
las denominodos extras.

Articulo 65°. Enlos focturos, que deberdn expedir los estableci-
mientos a todos sus clientes, habré de figuror al menos, junto al
nombre del cliente, identificocién de lo unidad de alejomiento utiliza-
do, nimero de personos ocupontes y fechos de entrado y salido de
los mismos.

Dichas facturos llevarén numerocién carrelativa, tanto en el
originol como en el duplicodo de las mismas, debiéndose conservor
los duplicados a disposicion de la Inspeccién duronte el plozo de
seis meses desde lo fecha de su expedicién.

Articulo 66°. Los precios de todos los servicias que faciliten los
establecimientos hoteleros habrén de gozar de la méxima publici-
dod en los lugares dande se presten éstas.

Los correspondientes a los servicios de alojamiento, pensién
alimenticio y servicios sueltos integrantes de la mismo se fijorén en
todos las unidades de alojomiento y en lo Recepcién, debiendo
figurar en impresos de modelo aficial aprobodos por la Administra-
cién. :

CAPITULO VI
PRESTACION DE SERVICIOS

Articulo 67°. Los establecimientos closificados en el Grupo |
facilitardn o sus clientes los servicios en las términos en que hayan
sido cantratados y de acuerdo con esta normotiva, o, en su defecto,
conlos usos y costumbres del sector, debiendo disponer de personal
copocitado, y uniformado, en su casa, en nimero suficiente para uno
carrecto, répida y eficoz prestocién de los mismos.

A los efectos del cumplimiento de la normativa vigente sabre
Directores de Empresas Turisticas seré preceptivo para los estableci-
mientos que resulten ofectados por la mismo ocreditor que sus
Directores paseen las condiciones que en ella se exigen.

Articulo 68°. Las servicios minimos a prestor por los hoteles o
sus clientes, en rozén a la categoria que astente, serdn los siguien-
tes:

1. En odmisién de clientes.

o} De admisidn exterior. A la entrado en Hoteles de cinca esire-
llos.

b) De recepcién y conserjerio. En tadas las categorias, con
personol en posesién de idiomas. En los hoteles de cinco y cuotro
estrellos, el personol serd distinto y diferenciado paro cada servicio.

¢) De mozas de equipajes y botones. En hoteles de cinco y
cuatro estrellas, el nimero adecuade o la copacidad de los mismos.

d) De guordorropas. En hoteles de cinco estrellos.

2. En habitaciones.

a) De limpieza de pisos. En nimero suficiente considerada lo
capacidad del estoblecimiento.
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b) De bebidas y comidas. En hoteles de cinco, cuatro y tres
estrellas, el personal que lo preste deberd hallarse en posesién de
idiomas.

3. En comedor.

o) De jefe de comedor. En hoteles de cinco, cuatro y tres
estrellas, en posesion de idiomas.

b} De sumiller. En hoteles de cinco estrellas, en posesion de idio-
mas.

¢) De camarero/a. En hoteles de cinco, y cuatro estrellas, en
nimero suficiente para una correcta prestacion de los servicios en
mesas.

4. En teléfono.

a) Con telefonistas en posesidn de idiomas en todas las catego-
rias, salvg en Hoteles de dos y una estrelia y aquéllos que dispongan
de centralita automdtica telefénica.

5. De lavanderia y lenceria.

a) Con instalacién propias o concertado con empresa ajena
para las ropas de los clientes en todas las categorias.

b} Con personal experto e instalaciones propias en Hoteles de
cinco y cuatro estrellas, para el repaso y planchado de ropas de los
clientes.

6. Servicios varios.

al De vigilancia nocturna. En todas las categorias salvo en los
hoteles de dos y una estrella, cuya funcién podrd ser reclizado por
el conserje de noche.

b) De médico y practicante. En hoteles de cinco, cuatro y tres
estrellos, mediante concierto escrito con los mismos, para asistencia
inmediata al cliente que lo solicite y a su cargo.

<} De pelugqueric y mosajes. En hoteles de cinco esirellas.

d) De garoje o aparcamientos vigilados. En hoteles de cinco y
cuatro estrellas.

el De teletipo y secretariado. En hoteles de cinco estrellas.

DISPOSIONES TRANSITORIAS

Primera. Los establecimientos hoteleros clasificados en la actua-
lidad tienen un plazo de tres afios para adaptor sus instalaciones a

la categoria que pretendan ostentar segun las especificaciones de
la presente Disposicion.

En el supuesto que la expresada adaptacion no sea posible por
motivos arquitecténicos o urbanisticos, el establecimiento podra ser
dispensodo de la adaptacion exigida,

Segunda. Los establecimientos que quieran adaptar sus instala-
ciones a la nueva normativa tendrdn acceso prioritario a las ayudas
de la Administracién Turistica Andaluza, para fomento del turismo,
que les sean aplicables.

DISPOSICION ADICIONAL

A partir de la entrada en vigor del presente Decreto sélo
podrdn abrirse nuevas fondas o casas de huéspedes que cumplan
como minimo las exigencias de éste relativas a las pensiones de una
estrella y sean clasiticadas al menos cama tales.

DISPOSICIONES FINALES

Primera. La presente Disposicidn sustituye a lo dispuesto en el
Real Decreto 1634/1983 de 15 de junio, asi como a aquellas otras
disposiciones reguladoras de la materia y que conlleven exigencias
contrarias o distintas de las previstas en la misma.

Segunda. El Consejero de Turismo, Comercio y Transportes
queda facultado para dictar las disposiciones reglamentarias y
adoptar las medidas que considere oportunas para el desarrollo,
interpretacién y aplicacién de la presente Orden. :

Sevillo, 18 de junio de 1986

JOSE RODRIGUEZ DE LA BORBOLLA
Y CAMOYAN
Presidente de la Junta de Andalucia

JUAN M. CASTILLO MANZANO
Conssjero de Turismo, Comercia
y Transportes

ANEXO |

MODELO DE PLACA A QUE ALUDE EL ARTICULO 51
Re30

L

-

11
[#RB

Rs30

e
(" 1

4

=
—
[
-
14
RO
—t
N2 __




Sevilla, 15 de julio de 1986

BOJA nim. 69

Pdagina niom. 2.459

LEYENDA

¥edidas exprasadss en RILDETROS

Letras tipo AODONT en biance

OOGCOO

_ms
—‘“‘q_'_hg_;_-
Tttt

Tetrellas en OND o PLATA, segin proceds
TURGUESA

sobre fonde ARR

Recuadre éo 1o slacs. ea MLANDS

3. Otras disposiciones

CONSEJERIA DE ECONOMIA E INDUSTRIA

ACUERDO de 9 de julio de 1986, del Consejo de Gobier-
no, por el que se ratifica la actuacién aprobada en el Consejo
de Administracién de la Sociedad para la Promocién y Recon-
versidn Econédmica de Andalucia, S.A., del dia 7 de julio de
1986.

En virtud de lo Ley 2/1983 del Parlamento de Andalucio por lo
que se crea la Saciedad para la Promocidn y Reconversién Econdémi-
cade Andalucia, S.A., (SOPREA, S.A.), y a propuesta del Consejero
de Economia e Industria, previa deliberacidn del Consejo de Gobier-
no en su reunidn del dia 9 de julio de 1986,

ACUERDO:

Ratificar la actuacién aprobada en la reunién del Consejo de
Administracién de SOPREA, S.A., del dia 7 de julic de 1986, que se
relaciona en el anexo 1.

Sevilla, ? de julio de 1986.

JOSE RODRIGUEZ DE LA BORBOLLA
Y CAMOYAN
Presidenta de la Junta de Andolucio

JOSE MIGUEL SALINAS MOYA
Vicepresidente de lo Junta de Andolucio
y Conssjero de Economio e Industria

ANEXO |

1. Aprobar la participacién de SOPREA, S.A. en el copital social
de una Sociedad paro lo Explotacién y Gestién de Industrias Subsi-
diarias de Aviacién, Sociedad a constituir y pendiente de denomino-
cién, por un importe de cinco millones de pesetas y concesién de una
linea de avales ante diversas Entidades Financieras por importe de
cincuenta millones de pesetas.

ACUERDOQ de 9 de julio de 1986, del Consejo de Gobier-
no por el que se ratifica la acluacién aprobada en el Consejo
de Administracién de la Sociedad para la Promocién y Recon-
versién Econémica de Andalucia, S.A. del dia 7 de julio de
1986.

En virtud de lo Ley 2/1983 del Parlamento de Andalucio por la
quesse crea la Sociedad para la Promocidn y Reconversion Econdmi-
ca de Andolucia, S.A., (SOPREA, S.A.), y a propuesta del Consejero
de Econamio e Industno previa deliberocién del Consejo de Gobler-
no en su reunién del dia 9 de julio de 1986

ACUERDO: -

Ratificar la actuacién oprobada en la reunién del Consejo de
Administraciéon de SOPREA, S.A., del dia 7 de julio de 1986, que se
relaciona en el anexo 1.

Sevilla, @ de julio de 1986

JOSE RODRIGUEZ DE LA BORBOLLA
Y CAMOYAN
Presidente de la Junta de Andolucia

JOSE MIGUEL SALINAS MOYA
Viceprasidente de la Junta de Andelucio
y Consejero de Economio e Industria

ANEXO |

1. Concesién por parte de SOPREA, S.A., de un préstamo a
Industrial de Componentes Electrénicos, S.A. (ICESA), (Provincia de
Cérdobal, por un importe de ciento treinta y cinco millones de
pesetas y por el plazo de 6 afios.

RESOLUCION de 1 de julio de 1986, de la Direccién
General de Politica Finonciera, por la que se declara computa-
ble, dentro del coeficiente de inversién obligatoria de las Cajas
de Ahorros y/o Cojas Rurales operantes en Andalucia y las
pequeiias y medianas empresos.

Visto el expediente de solicitud de crédito acogido a la linea de
financiacién contemplada en el Convenio existente entre la Junta de
Andalucio y distintas entidades financieras operantes en Andalucia
autorizado por Acuerdo del Consejo de Gobierno de 9 de abril y
publicado en el BOJA n° 37 de 30 de abril.

Considerando que dicho expediente ha sido valorado positiva-
mente segun marcan las condiciones establecidos en el Art. 5 del
Anexo lll del citado Convenio, asi como lo establecido en el Decreto
75/86 de 23 de abril sobre computabilidad de préstamas en el



