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4. Realizar el reconocimiento del derecho al subsidio de
movilidad y compensacién para gastos de transporte en un
plazo inferior a 30 dias.

5. Tramitar la concesién de asistencia sanitaria y pres-
tacion farmacéutica en un plazo inferior a 15 dias.

6. Mantener actualizada la base de datos de néminas.

7. Incorporar las variaciones en las néminas antes del
siguiente pago.

8. Autorizar el acceso a los documentos y registros de
forma inmediata cuando sea una peticién presencial o en un
plazo inferior a 15 dias si la solicitud es por escrito.

9. Expedir y autorizar las copias de documentos publicos
o privados de forma inmediata cuando sea una peticién pre-
sencial o en un plazo inferior a 15 dias si la solicitud es
por escrito.

10. Realizar reuniones informativas con los trabajadores
sociales en el plazo méximo de 10 dias desde su peticidn.

11. Distribuir los folletos informativos en el primer tri-
mestre de cada afio.

12. Realizar anualmente las verificaciones para compro-
bar si los beneficiarios siguen cumpliendo los requisitos.

13. Emitir los certificados de las cuantias percibidas de
forma inmediata cuando sea una peticién presencial o si la
solicitud es por escrito en un plazo inferior a 15 dias.

14. Realizar el trasvase de pensionistas en el mismo mes
de la solicitud garantizando la actualizacién de las pensiones
en el siguiente mes.

15. Mantener actualizado el censo de las personas bene-
ficiarias con los datos facilitados por los Registros Civiles.

[I. INDICADORES

II.I. Indicadores de calidad.

Con el fin de verificar el nivel obtenido en el cumplimiento
de los compromisos adquiridos en esta Carta por el Servicio
de Gestién Econdémica de Pensiones de la Delegacién Pro-
vincial de la Consejeria para la Igualdad y Bienestar Social
en Jaén, se establecen los siguientes indicadores del nivel
de calidad y eficacia de los servicios prestados por este Servicio:

1. Numero de reclamaciones relacionadas con la atencién
personalizada y telefénica.

2. Plazo transcurrido entre la presentacion de la solicitud
y la elaboracion de la némina por jubilacion.

3. Plazo transcurrido entre la presentacién de la solicitud
y la elaboracién de la némina por invalidez.

4. Tiempo medio de trdmite y resolucion del subsidio
de movilidad y compensacion por gastos de transporte.

5. Tiempo medio de tréamite y resolucién de la asistencia
sanitaria y prestacion farmacéutica.

6. Tiempo medio en actualizar la base de datos de ndmi-
nas desde la recepcion de la peticion hasta su inclusion en
la némina.

7. NUmero de néminas sin actualizar antes del siguiente
mes de pago.

8. Porcentaje de consultas escritas contestadas antes de
15 dias en relacion al acceso de documentos por la persona
interesada.

9. Porcentaje de consultas escritas contestadas antes de
15 dias en relacién a la peticién de copias de documentos
por la persona interesada.

10. NUmero de reuniones informativas realizadas en un
plazo inferior a 10 dias desde su peticién.

11. Numero de folletos distribuidos con anterioridad al
31 de marzo de cada afo.

12. Porcentaje de expedientes revisados a 31 de octubre
de cada afo.

13. Ndmero de Certificados emitidos.

14. NUmero de pensionistas trasvasados.

15. Censo de pensionistas actualizados por municipios
mensualmente.

C) DATOS DE CARACTER COMPLEMENTARIO
I. HORARIOS Y OTROS DATOS DE INTERES

I.I. Horarios de atencién al publico.

- El horario de atencién al publico en informacion pre-
sencial es de lunes a viernes desde las 9,00 hasta las 14,00
horas.

- El horario de atencion al publico en informacién tele-
fénica es de lunes a viernes desde las 8,00 a las 15,00 horas.

- ElI Servicio Telefonico de Informacién al Ciudadano de
la Junta de Andalucia a través del 902 505 505 funciona
las 24 horas del dia, 7 dias a la semana, 365 dias al afio.

- El servicio de informacion administrativa de caracter
general a través del correo electrénico informacion@juntadean-
dalucia.es, funciona las 24 horas del dia, 7 dias a la semana,
365 dias al afio.

.Il. Otros datos de interés.

Las solicitudes de pensién de naturaleza no contributiva,
pueden tramitarse a través del portal de la Administracién
de la Junta de Andalucia: http://www.cibs.junta-andalucia.es
las cuales se podran presentar durante las 24 horas del dia,
los 365 dias del afo.

EL DEFENSOR DEL PUEBLO ANDALUZ

RESOLUCION de 4 de octubre de 2004, por la
que se convoca una beca destinada a persona con
discapacidad intelectual para la formacion en tareas
de apoyo a funciones de personal subalterno en la
Oficina del Defensor del Pueblo Andaluz.

El articulo 9.2 de la Constitucion Espafiola establece que
los poderes publicos promoveran las condiciones para que
la igualdad del individuo y de los grupos en que se integre
sean reales y efectivas, removeran los obstaculos que impidan
o dificulten su plenitud y facilitaran la participacién de todos
los ciudadanos en la vida politica, econdémica, cultural y social.
Sefalando su articulo 49 que los poderes publicos realizaran
una politica de integracién de las personas con deficiencias
fisicas, sensoriales y psiquicas.

De forma semejante, el articulo 12.1 del Estatuto de Auto-
nomia para Andalucia recoge los principios contenidos en el
articulo 9.2 de la Constitucién.

Igualmente, la Ley 1/1999, de 31 de marzo, de Atencién
a las Personas con Discapacidad en Andalucia, establece en
su articulo 20 como objetivo de las Administraciones Publicas
potenciar el fomento de practicas profesionales como medida
para posibilitar la integracion en el mercado de trabajo. Junto
a ello son principios rectores de esta Ley, entre otros, el de
integracion (articulo 4), el de normalizacion (articulo 5) y el
de participacion de la iniciativa social (articulo 3).

Por todo ello, en virtud de las atribuciones que me confiere
la Ley 9/1983, de 1 de diciembre, del Defensor del Pueblo
Andaluz,

RESUELVO
Convocar una beca para la formacién de persona con
discapacidad intelectual, en tareas de apoyo a funciones del
personal subalterno de la Oficina del Defensor del Pueblo Anda-
luz, de acuerdo con las siguientes
BASES

Primera. La beca tendré por objeto la formacién de per-
sona con discapacidad intelectual en tareas de apoyo a fun-
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ciones propias del personal subalterno, como medida de for-
macion para la integracion laboral de dicha persona.

Segunda. Podrén solicitar esta beca las personas que acre-
diten ser discapacitadas intelectuales y estén afectadas de un
grado de minusvalia igual o superior al 33%. Serdn causas
de exclusién las siguientes: Padecer una enfermedad mental,
o haber disfrutado de beca de alguna administracion publica,
o contrato laboral por periodo superior a seis meses de dura-
cién, en los tres Gltimos afos.

Tercera. La beca comprende las siguientes asignaciones:

a) Una asignacion mensual de 500 euros, pagaderos por
mes vencido.

b) Una asignacion para un seguro combinado de acci-
dentes individuales, intervencién quirdrgica, hospitalizacion y
asistencia meédica por un importe méximo de 300 euros,
debiendo presentar en el Departamento de Gestién Econémica
de la Oficina del Defensor del Pueblo Andaluz fotocopia del
recibo del seguro.

Cuarta. La duracion de la beca sera desde primero enero
de 2005 hasta el 31 de diciembre de 2005. Al final de dicha
fecha se podra solicitar una memoria de evaluacién de la acti-
vidad realizada, la beca no podré ser prorrogada.

Quinta. La adjudicacion de esta beca no supone ningun
tipo de vinculacion laboral o funcionarial entre el beneficiario
y El Defensor del Pueblo Andaluz, ni implica compromiso algu-
no por parte de esta Institucion, al margen de los que se
deriven del objeto y desarrollo de la presente convocatoria.

Sexta. La persona becada realizara su programa formativo
bajo la direccion del Jefe del Departamento de Documentacién
y Biblioteca, y del Ujier Mayor, debiendo permanecer en la
Oficina del Defensor del Pueblo Andaluz en los horarios que
resulten del citado programa.

Séptima. El Jefe del Departamento de Documentacion
y Biblioteca y el Ujier Mayor presentaran al Secretario General
una evaluacioén trimestral de desarrollo del programa realizado
por el becario. La valoracién positiva serd necesaria para la
continuacion del disfrute de la beca hasta el final del periodo
sefalado en la base cuarta.

Octava. Las solicitudes se formalizaran en el impreso cuyo
modelo figuran en el Anexo |, o fotocopia del mismo, y serén
dirigidas al Excmo. Sr. Defensor del Pueblo Andaluz, adjun-
tando la siguiente documentacion:

a) Fotocopia del Documento Nacional de Identidad.

b) Certificado de minusvalia y dictamen técnico facultativo
de los 6rganos competentes de cualquier Administracién Publi-
ca que acredite la condicién de discapacitado intelectual y
el grado de minusvalia.

¢) Curriculum vitae del solicitante, adjuntando fotocopias
compulsadas de los documentos que justifiquen los méritos
alegados. Tendra validez cualquier compulsa efectuada por
un organismo publico.

Novena. La valoracion de los méritos se realizara de acuer-
do con el siguiente baremo:

a) Sobre la formacién: Se valorard en este apartado la
formacion reglada segln consta en el apartado «Titulacion»
y toda aquella formacion que a juicio de la Comisién de Selec-
cion pueda aportar elementos que ayuden al desarrollo de
las tareas que se le va a encomendar -labores de apoyo a
funciones de personal subalterno-. A modo de ejemplo se ten-
drén en cuenta la formacion en tareas administrativas en gene-
ral, ofimatica, manejo de fotocopiadoras, clasificacion de docu-
mentos, etc., hasta un total de 5 puntos.

Asignacién de la puntuacién en funciéon de tipo de
formacion:

Titulacion:

- Certificado de escolaridad: 1 punto.

- Programa de garantia social: 2 puntos.

- Graduado escolar: 3 puntos.

- Ensefianza secundaria obligatoria: 4 puntos.
- Formacién Profesional: 5 puntos.

Otros cursos: 0,04 puntos por cursos oficiales hasta 20
horas y 0,04 puntos por cada 20 horas o fraccion en los
que se tenga acreditado el aprovechamiento del curso, en caso
de no tenerlo acreditado o tratarse de cursos no oficiales, la
puntuacion sera de 0,02 puntos hasta 20 horas y 0,02 por
cada 20 horas o fraccion.

b) Experiencia laboral anterior en actividades semejantes
a las que deben desarrollarse de acuerdo con esta convocatoria:
Hasta 4 puntos (0,1 por mes completo) . No se valoraran
las practicas de cursos tenidos en cuenta en la baremacién
del apartado de formacién.

¢) Estar inscrito en alguna entidad, asociacion o fundacion
sin fin de lucro promovida por los familiares de las personas
con discapacidad o sus representantes legales: 1 punto.

Quedara seleccionado el aspirante que tenga mayor pun-
tuacién, y en caso de empate, quien hubiera obtenido mayor
puntuacion en el apartado a) de este baremo, y de persistir
el empate, quien haya obtenido menor puntuacién en el apar-
tado b).

Décima. La Comisién de Seleccion estara constituida por
un Adjunto del Defensor del Pueblo Andaluz, quien actuara
como Presidente de la Comisién, siendo los Vocales de la
misma un representante de la FEAPS de Andalucia, y los Jefes
de los Departamentos de Documentacion y Biblioteca, y de
Gestion Econdémica, de la Oficina del Defensor del Pueblo
Andaluz, actuando este Gltimo como Secretario.

Undécima. El plazo de presentacion de solicitudes fina-
lizara el 15 de noviembre de 2004.

Duodécima. La Resolucion del Defensor del Pueblo Anda-
luz nombrando al aspirante que haya obtenido la maxima pun-
tuacién se publicard en el Boletin Oficial de la Junta de
Andalucia.

Decimotercera. El aspirante seleccionado deberd tomar
posesion en el plazo de quince dias desde la publicacién de
su nombramiento.

Sevilla, 4 de octubre de 2004.- El Defensor del Pueblo
Andaluz, José Chamizo de la Rubia.
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ANEXO T

CONVOCATORIA DE UNA BECA DESTINADA A PERSONA CON DISCAPACIDAD INTELECTUAL
PARA LA FORMACION EN TAREAS DE APOYO A FUNCIONES DE PERSONAL SUBALTERNOC EN
LA OFICINA DEL DEFENSCR DEL PUEBLO ANDALUZ.

SOLICITUD
DATOS PERSONALES

Primer apellido: ....ervrentunnssssnsnnsnns PN
Segundo apellido: .iiiiverier s ensenane
Nombre: .....csseee:s st e e e ses e .
DNI:  iiieitensnannsnsssssasanasnnsssasesanns
Direceidn: ..iiieiiiiriititisnsvsnersvacasanns s e reereravannan
Localidad ¥ ProvVINCia: .. veererserensaaacnesnasssssacessnsones
Cédigo Postal: .......vuvnuwee Teléfono: .oiiiievvesonnsvnnnns

Fecha de nacimiento: Ce N i e s ees s ceesianaa

MERITOS ALEGADOS (se acompafia documento acreditativo)

L I L T N e I R I e I B I S BRI B ) P R R A R R I I I A R e I I BN I B R A Y
P R R R I O T R I A N A A IR I R A I 3 S % % 2 5 8 5 3 8 B S L K S 2T X S E T B EELTETEE R
T & % 2 % s s e s T e EE R EERTER T ER RS Y ES NS YN T E T % & S S & X B F S S RN KB E S 2 EE RS EEESE AT

L I R I R O I A I I A D I A I R R R I R I I e I I R BRI I ] PEE I BN Y
@ % ® & ¥t E ¥ B N E P OE R R EEE SR L LR SR U S LR YT EIY T IR R R R I S A I N N ) LR B Y

® 6 % ¢ B S S K K 8 2 T S E B E S EEEEES EEE R TN R e L N I O I I B I I N T A A

Firma del solicitante, o de su representante legal (comprometiéndose, en
caso de concesidén, a cumplir los requisitos de la presente convocatoria).

Elleeeveeiececanscsarsarnnny Bavass A8 tivvensrrre. de ...,

EXCMO. SR. DEFENSOR DEL PUEBLO ANDALUZ.
Reyes Catdlicos, numeroc 21
41001 SEVILLA.
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2. Autoridades y personal

2.1. Nombramientos, situaciones e incidencias

CONSEJERIA DE LA PRESIDENCIA

RESOLUCION de 21 de octubre de 2004, de la
Viceconsejeria, por la que se adjudica puesto de trabajo
de libre designacion, en la Consejeria, convocado por
Resolucién que se cita.

Conforme a lo dispuesto en el articulo 25.1 de la Ley
6/1985, de 28 de noviembre, de Ordenacién de la Funcion
Publica de la Junta de Andalucia, y el Decreto 56/1994, de
1 de marzo, de atribucion de competencias en materia de
personal (Boletin Oficial de la Junta de Andalucia nim. 50,
de 15 de abril), esta Viceconsejeria, en virtud de las com-
petencias que tiene delegadas por Orden de 31 de mayo de
1994 (Boletin Oficial de la Junta de Andalucia num. 84, de
8 de junio de 1994), y habiéndose observado el procedimiento
debido, segln lo establecido en el articulo 64.2 del Decreto
2/2002, de 9 de enero, por el que se aprueba el Reglamento
General de Ingreso, promocion interna, provision de puestos
de trabajo y promocién profesional de los funcionarios de la
Administracién General de la Junta de Andalucia, acuerda
adjudicar el puesto que a continuacién se indica, convocado
por Resolucion de esta Viceconsejeria de la Presidencia en
fecha 1 de septiembre de 2004 (BOJA num. 180, de 14
de septiembre de 2004), para el que se nombra al funcionario
que figura en el Anexo .

A efectos de motivacién se indica que los candidatos ele-
gidos han sido propuestos por el titular del Centro Directivo
al que estan adscritos los puestos y cumplen todos los requi-
sitos y especificaciones exigidos en la convocatoria, segun lo
establecido respectivamente en los articulos 63.1 y 64.2 del
Decreto 2/2000, de 9 de enero.

La toma de posesién se efectuard en los plazos esta-
blecidos en el art. 51 del Decreto 2/2002, de 9 de enero,
remitiéndose la documentacién correspondiente para su ins-
cripcion en el Registro General de Personal.

Contra la presente Resolucién, que pone fin a la via admi-
nistrativa, podra interponerse recurso potestativo de reposicién
ante este 6rgano, en el plazo de un mes contado a partir
del dia siguiente a aquél en que tenga lugar la publicacion
del presente acto, o interponer directamente el recurso con-
tencioso-administrativo ante los 6rganos judiciales de este
Orden, en el plazo de dos meses contados desde el dia siguiente
al de la publicacion de este acto, todo ello de conformidad
con lo establecido en los articulos 116 y 117 de la Ley de
Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Pro-
cedimiento Administrativo Comun y en el articulo 46.1 de
la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la Jurisdiccion
Contencioso-Administrativa.

Sevilla, 21 de octubre de 2004.- El Viceconsejero, Juan
Antonio Cortecero Montijano.

ANEXO |

NUm. de orden: 1.

DNI: 24.196.499.

Primer apellido: Morillas.
Segundo apellido: Fernandez.
Nombre: Alberto.

CPT: Cod. 6666610.

Puesto de trabajo adjudicado: Servicio de Coordinacion Ins-
titucional.

Consejeria/Org. Autébnomo: Consejeria de la Presidencia.
Provincia: Sevilla.

Localidad: Sevilla.

CONSEJERIA DE JUSTICIA'Y ADMINISTRACION PUBLICA

RESOLUCION de 13 de octubre de 2004, de la
Direccién General de la Funcién Publica, por la que
se da publicidad a la formalizacién definitiva de adju-
dicaciones del concurso ordinario de funcionarios de
Administraciéon Local con habilitaciéon de caracter
nacional en lo que afecta a las Entidades Locales de
la Comunidad Auténoma de Andalucia.

Resuelto el concurso ordinario de provision de puestos
de trabajo reservados a funcionarios de Administracion Local
con habilitacién de caracter nacional a que se refiere la Reso-
lucién de 24 de febrero de 2004, de la Direccidon General
de la Funcién Publica (Boletin Oficial de la Junta de Andalucia
de 9 de marzo) y la Resolucién de 25 de mayo de 2004 de
la Direccién General de Cooperacion Local (Boletin Oficial del
Estado de 15 de junio), de acuerdo con lo previsto en el articulo
22.2 del Real Decreto 1732/1994, de 29 de julio, modificado
por el Real Decreto 834/2003, de 27 de junio, y en el articu-
lo 12.1.e) del Decreto 200/2004, de 11 de mayo, por el
que se establece la estructura orgénica de la Consejeria de
Justicia y Administracion Publica, esta Direccién General ha
resuelto:

Dar publicidad en el Boletin Oficial de la Junta de Anda-
lucia a la formalizacion definitiva de adjudicaciones del con-
curso ordinario de funcionarios de Administraciéon Local con
habilitacion de caracter nacional, convocado por Resolucién
de 24 de febrero de 2004, de la Direccién General de la
Funcion Publica y Resolucion de 25 de mayo de 2004, de
la Direccion General de Cooperacién Local, en lo que afecta
a las Entidades Locales de la Comunidad Auténoma de Anda-
lucia y que se adjunta como Anexo a la presente Resolucién.

Sevilla, 13 de octubre de 2004.- El Director General,
José Taboada Castifeiras.

ANEXO

SECRETARIA CATEGORIA SUPERIOR
Almeria
Ayuntamiento de Vicar 0450501.
Molleda Fernandez, Rafael José.
DNI 31846239.
Cadiz
Ayuntamiento de Puerto de Santa Maria (El) 1126001.

(Vicesecretarfa).
Garcia Casas, Juan Antonio.



