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Sevilla, 8 de febrero 2008

RESOLUCION de 22 de enero de 2008, del Insti-
tuto Andaluz de Administracion Publica, por la que se
convoca el curso presencial «Habilidades Sociales: Téc-
nicas para hablar en publico» destinado a funcionarios
y personal laboral de la Administracion de la Junta de
Andalucia.

Los recursos humanos constituyen el activo mas impor-
tante de cualquier organizacion. En el entorno cambiante en
que se desenvuelven actualmente las organizaciones y por
tanto también las Administraciones Publicas, cada vez mas
se requiere el desarrollo de actuaciones para una permanente
adaptacion a las nuevas situaciones producidas que se cen-
tran en aprovechar la capacidad de aprendizaje de las per-
sonas que integran la Administracion Publica. Las personas
directivas tienen la responsabilidad de ejecutar las tareas y
gestionar las capacidades de quienes directa o indirectamente
intervienen en el proyecto a desarrollar por su unidad para
conseguir unos resultados de calidad. Estos resultados van a
depender de las habilidades de direccién y de liderazgo que
ponga en practica la persona directiva con su equipo. Por ello,
la figura directiva tiene la maxima importancia para que la Ad-
ministracion alcance los objetivos deseados.

Desde esta perspectiva tiene una especial relevancia la
formacion del personal en materias que se consideran basicas
y necesarias para la funcion directiva. Las personas de las Ad-
ministraciones que asumen actualmente funciones directivas,
o las asumiran en el futuro, deben adquirir, en el caso de no
poseerlas ya, una serie de capacidades especificas que contri-
buyan al buen funcionamiento de los servicios publicos.

Y es partiendo de esa valoracion que se entiende necesa-
rio que el personal directivo adquiera, desarrolle, potencie sus
capacidades de comunicacion; por ello dentro del programa
de Formacion de Directivos, se ha incluido el presente curso
de Habilidades sociales: Técnicas de Comunicacion para Ha-
blar en Publico.

En la presente convocatoria, se han previsto dos edicio-
nes, contempladas en el Plan de Formacién del Instituto Anda-
luz de Administracion Publica para 2008.

Por todo lo expuesto y de acuerdo con los fines persegui-
dos con este tipo de actividades formativas, se establecen las
siguientes bases:

Primera. Convocatoria.

El Instituto Andaluz de Administracion Publica convoca
el curso, «Habilidades Sociales: Técnicas para Hablar en Pu-
blico.

Segunda. Requisitos de participantes.

Las personas participantes deberan pertenecer a los gru-
pos A o B de funcionarios, o | o Il de laborales.

Para dar cumplimiento a lo establecido en el art. 14 del
Decreto 93/2006, de 9 de mayo, se reserva una plaza para
ser ocupada por persona que, cumpliendo los requisitos de los
destinatarios del Curso, tengan un grado de minusvalia igual o
superior al 33%, lo haga constar en su solicitud de participa-
cion y presente, con la misma, copia del certificado oficial de
su discapacidad.

Tercera. Objetivos.

- Adquirir conocimientos sobre las distintas técnicas mas
utilizadas para hablar en publico.

- Adquirir habilidades que permitan un desempefio 6ptimo
a la hora de hablar en publico.

- Desarrollar una metodologia participativa que permita
al alumno aprender de su propia experiencia y de la de sus
companeros.

Cuarta. Contenidos.
- Componentes de la comunicacion:
- Atencién a lo que se dice: Comunicacion verbal.
- El lenguaje corporal: ;Por qué el cuerpo miente tan
mal?
- El uso de la voz: Componente paraverbal.
- El poder de la imagen: Todo comunica.
- Comunicacion emocional: ;Cémo gestionamos las
emociones?
- Estilos comunicativos: Agresivo, pasivo y asertivo.
- Preparacion del discurso.
- Enfoque, claridad, creatividad y dinamismo.
- Sociodrama de empresa: Como nos comunicamos y tra-
bajamos en grupo.
- Plan estratégico de comunicacion interna: Ejemplos
desde la empresa privada.

Quinta. Se celebraran dos ediciones, de 15 plazas cada
una.

Sexta. Cada edicién tendra una duracion de 20 horas. Su
primera edicion, con clave I081DIR, se celebrara en Sevilla, del
11 al 13 de marzo de 2008; la segunda, con clave I082DIR, se
celebrara en Malaga del 15 al 17 de abril de 2008.

Séptima. El horario previsto es martes y miércoles de 9 a
14,30 horas y de 16,30 a 19,30 horas, y jueves de 9 a 14,30
horas.

Octava. Cumplimentacion de solicitudes y plazo de pre-
sentacion.

Los solicitantes dirigiran su solicitud de participacion al
Instituto Andaluz de Administracién Publica.

1. Modelo a cumplimentar.

La solicitud debera cumplimentarse en el modelo que se
acompanfia a la presente Resolucién (y que, asimismo, aparece
en la web del Instituto Andaluz de Administracion Publica),
y se remitird por fax al numero 955 042 462 (corporativo
342462). En su defecto al fax nimero 955 042 417 (corpora-
tivo 342417).
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En la solicitud debera especificarse el orden de preferen-
cia, segun la provincia en que se desee realizar el curso, indi-
cando la clave de la edicion que aparece en la Base Sexta de
la presente Resolucion.

2. Plazo de presentacién de solicitudes.

El plazo de presentacion de solicitudes sera de quince
dias naturales, contados desde el mismo dia de la publicacion
de la presente Convocatoria en el BOJA.

Novena. Seleccién de participantes.
La seleccion de participantes se hara de acuerdo con los
criterios siguientes, aplicados sucesivamente:

Primero: Que en la solicitud conste el V°B° del superior
jerarquico.

Segundo:

a) Tendran preferencia quienes no hayan sido selecciona-
dos para cualquiera de los cursos incluidos en el programa de
Formacion de Directivos.

b) A continuacion tendran preferencia quienes hayan rea-
lizado un menor numero de cursos en el Instituto Andaluz de
Administracion Publica, en los ultimos tres afios, sobre forma-
cion de directivos.

c) A continuacion tendran preferencia segun el mayor ni-
vel del puesto de trabajo que se desemperie. A estos efectos,
las direcciones/jefaturas de centros de prestacion de servicios
desempefiadas por personal laboral se consideraran equiva-
lentes al nivel 25 del personal funcionario.

d) En cuarto lugar tendran preferencia las personas fun-
cionarias de carrera del Grupo A o laborales fijas del Grupo |.

e) En ultimo lugar se asignaran las plazas por la mayor
antigliedad reconocida en la Administracion Publica.

Décima. Una vez realizada la seleccion de los candidatos,
se le comunicara a los interesados preferentemente por co-
rreo electronico.

Undécima. Para la obtencion del Certificado de Asisten-
cia, las personas participantes deberan asistir un minimo del
80% de las horas lectivas programadas.

Duodécima. La presente Resolucion entrara en vigor el
mismo dia de su publicacion en el BOJA.

Sevilla, 22 de enero de 2008.- El Director, Joaquin Casti-
llo Sempere.
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Instituto Andaluz de Administracion Pablica
JUNTR DE ANDALUCIA CONSEJERIA DE JUSTICIAY ADMINISTRACION PUBLICA

AN

. . SOLICITUD
ACTIVIDADES FORMATIVAS CELEBRADAS POR EL INSTITUTO ANDALUZ DE ADMINISTRACION PUBLICA
Actividades solicitadas por orden de preferencia: 1.V U H—
1- Clave:
2.- Clave:
3- Clave:
4.- Clave:
Resolucion de de de (BOJA n° de fecha )
2 1 | DATOS PERSONALES DEL/DE LA SOLICITANTE
B APELLIDOS Y NOMBRE NIF/PASAPORTE
b DOMICILIO TELEFONO
2 MUNICIPIO PROVINCIA €OD. POSTAL
S [ Marque si esta afectado/a por una discapacidad y se acoge al articulo 14 del Decreto 93/2006 de 9 de mayo (BOJA niim. 96, de 22.05.2006)

2 2 | DATOS ADMINISTRATIVOS Y DEL PUESTO DE TRABAJO QUE DESEMPENA ACTUALMENTE

— GRADO Ne
] Funcionario [ Laboral [ Otros GRUPO |  CUERPO Y ESPECIALIDAD R0 o | Mecasron
[ Interino ] Temporal

ANTIGUEDAD EN LA ADMINISTRACION CONSEJERIA/0.A./OTROS CENTRO DIRECTIVO

CODIGO DENOMINACION DEL PUESTO DE TRABAJO NIVEL CENTRO DE TRABAJO/ORGANO

AREA FUNCIONAL/ORDEN JURISDICCIONAL AREA RELACIONAL AGRUPACION DE AREAS

CARACTER DE OCUPACION | ANTIGUEDAD EN EL PUESTO LOCALIDAD PROVINCIA
[ Definitivo
[ Provisional ANOS: .............. MESES: ... DIAS: oo

3 | DATOS DE CONTACTO
CORREO ELECTRONICO TELEFONO FAX TFNO. MOVIL

4 | OTROS DATOS ESPECIFICOS DE CADA CONVOCATORIA
Apartado 4.1 Apartado 4.2 Apartado 4.3

1)

2)

3)

4)

En cumplimiento de lo dispuesto en la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal, el Instituto Andaluz de Administracion

Publica le informa que los datos personales obtenidos mediante la cumplimentacion de este formulario y demas van a ser incorporados para su tratamiento, en un fichero
automatizado. Asimismo, se le informa que la recogida y tratamiento de dichos datos tienen como finalidad gestionar las actividades formativos organizadas por dicha entidad,

De acuerdo con lo previsto en la citada Ley Organica, puede ejercitar los derechos de acceso, r
de Seguridad. Instituto Andaluz de Administracién Pablica. Avda. Ramoén y Cajal, 25. 41071 - SEVILLA.

5)

6)

001053G

5 | SOLICITUD, DECLARACION, LUGAR, FECHA Y FIRMA 6 | V2 B° SUPERIOR JERARQUICO

DECLARO bajo mi responsabilidad, que son ciertos cuantos datos figuran en el presente
formulario y SOLICITO la/s actividad/es resefiada/s.
En a de de

EL/LA SOLICITANTE

Fdo.: Fdo.:

3 ILMO/A. SR/A. DIRECTOR/A DEL INSTITUTO ANDALUZ DE ADMINISTRACION PUBLICA.
(3 ILMO/A. SR/A. DELEGADO/A PROVINCIAL DE LA CONSEJERIA DE JUSTICIA Y ADMINISTRACION PUBLICA EN



