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3. Otras disposiciones
CAMARA DE CUENTAS DE ANDALUCIA

Resolucion de 18 de diciembre de 2017, de la Camara de Cuentas de Andalucia,
por la que se ordena la publicacion del Informe de Fiscalizacién de determinados
procesos de gestion de personal de la Administracién General de la Junta de
Andalucia.

En virtud de las facultades que me vienen atribuidas por el articulo 21 de la Ley 1/1988,
de 17 de marzo, de la Camara de Cuentas de Andalucia, y del acuerdo adoptado por el
Pleno de esta Institucién, en la sesién celebrada el 19 de octubre de 2017,

RESUELVO

De conformidad con el art. 12 de la citada Ley 1/1988, ordenar la publicacién del
Informe de Fiscalizacién de determinados procesos de gestion de personal de la
Administracion General de la Junta de Andalucia.

Sevilla, 18 de diciembre de 2017.- El Presidente, Antonio M. Lépez Hernandez.

Fiscalizacion de determinados procesos de gestion de personal de la Administracion
General de la Junta de Andalucia.

El Pleno de la Camara de Cuentas de Andalucia, en su sesion celebrada el dia 19
de octubre de 2017, con la asistencia de todos sus miembros, ha acordado aprobar por
unanimidad el Informe de Fiscalizacion de determinados procesos de gestion de personal
de la Administracién General de la Junta de Andalucia.
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IGJA Intervencion General de la Junta de Andalucia
JA Junta de Andalucia
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SIRhUS Sistema de Informacion de Recursos Humanos de la Administracion General
de la Junta de Andalucia
TI Tecnologias de la Informacion
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1. INTRODUCCION

1 La Camara de Cuentas de Andalucia, en virtud de lo dispuesto en su Ley de creacion (Ley
1/1988, de 17 de marzo), y conforme a lo previsto en el Plan de Actuaciones para el ejercicio
2015, ha realizado el informe de “Fiscalizacién de determinados procesos de gestién de
personal de la Administracién General de la Junta de Andalucia”, para lo cual ha fiscalizado el
capitulo | “Gastos de personal” del estado de la liquidacidon del presupuesto de gastos en
relacién al personal de la Administracion General de la Junta de Andalucia, correspondiente al
ejercicio 2015.

La liquidacién del presupuesto de gastos se incluye en la Cuenta General de la Comunidad
Auténoma de Andalucia, que se rinde anualmente por la Intervencién General de la Junta de
Andalucia y se analiza por la Cdmara de Cuentas de Andalucia en su correspondiente informe
sobre dicha Cuenta.

2 Ademds, como parte de la fiscalizacién, se ha planificado y ejecutado una revision de
cumplimiento de legalidad para emitir unas conclusiones sobre si los procesos de gestion de las
néminas y su imputacion al presupuesto de gastos del personal de la Administracién General
de la Junta de Andalucia del ejercicio 2015 resultan conformes en todos los aspectos
significativos con las normas aplicables. La naturaleza, los objetivos y el alcance del trabajo
sobre el cumplimiento fueron limitados si se comparan con los previstos para emitir una
opinién de seguridad razonable. El marco normativo basico que resulta de aplicacion se detalla
en el anexo 9.4. de este informe.

3 También se han fiscalizado los sistemas de informacién y el control interno de los procesos de
gestion relativos a las nédminas y su imputacion al presupuesto de gastos del personal de la
Administracién General de la Junta de Andalucia del referido 2015.

4 Por ultimo, se ha realizado el seguimiento de las recomendaciones, en aquellos aspectos que
tengan alcance en la fiscalizaciéon actual, del informe JA 08/2009 “Gestién de los recursos
humanos de la Junta de Andalucia: especial referencia al Sistema SIRhUS”.

5 El gasto de personal en el estado de la liquidacion de presupuesto consolidado en el ejercicio
2015 ha ascendido a 9.611,80 millones de euros, cifra que representa el 33,34% del total de
obligaciones reconocidas, y que se distribuye por colectivos de empleados publicos en el
siguiente cuadro:
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OBLIGACIONES RECONOCIDAS POR SUBCONCEPTOS — COLECTIVO DE PERSONAL

M€
Primer digito del Subconcepto — Colectivo de personal Obligaciones reconocidas Importancia relativa

6 — Personal Sanidad 3.922,68 40,81%
8 — Personal Docente 3.564,76 37,09%
0 — Personal de Administracion General (*) 1.760,50 18,32%
4 — Personal de la Administracion de Justicia 256,10 2,66%
3 — Personal Laboral (Catalogo de puestos) (**) 98,47 1,02%
9 — Salarios de tramitacion e indemnizaciones (***) 9,18 0,10%
1 —Seguro Diputados y Diputadas 0,11 0,00%
TOTAL 9.611,80
Fuentes de informacién: Mayor de gastos de 2015. Cuadron21

(*) Ademas de los gastos de personal de Administracion General, se incluyen los gastos de personal de los Altos Cargos, tanto de
Administracién General como del resto de colectivos de personal (educacidén, sanidad, justicia). También se incluye el subconcepto

12500 “Sustituciones de personal docente”, por 106,16 M€.

(**) Son remuneraciones y seguridad social de personal laboral del Servicio Andaluz de Empleo (43,26 M€) y de la Agencia de Gestion

Agraria y Pesquera de Andalucia (55,21 M€).

(***) De los 9,18 M£€, 3,63 M€ se aplican a la seccion 1300 (Consejeria de Educacion, Cultura y Deporte) y 3,46 M€ a la secciéon 1700

(Consejeria de Medio Ambiente y Ordenacidn del Territorio).

6 En el anexo 9.1 se muestra informacion econdmica relacionada con los gastos de personal de la
Administraciéon General de la Junta de Andalucia, alcance subjetivo de la fiscalizacién, por
importe de 1.635,74 M€. No conforman dicho alcance el personal docente de la Consejeria de
Educacién, el personal sanitario o estatutario del Servicio Andaluz de Salud y el personal de la
Administracion de Justicia, debido a las diferentes caracteristicas juridicas y administrativas de
cada colectivo y a la gestion realizada a través de distintos sistemas de informacion. También
ha quedado fuera del alcance de este informe el personal de las entidades instrumentales,
porque este gasto forma parte del alcance habitual de las fiscalizaciones de este tipo de

entidades.

7 Segun el informe de fiscalizacidn de la Cuenta General del ejercicio 2015, el personal de la Junta

de Andalucia es el siguiente:

PERSONAL JUNTA DE ANDALUCIA

Empleados Publicos

N2 empleados | Importancia
al 31/12/2015 relativa

Agencias Administrativas y Agencias de Régimen Especial

Personal de la Administraciéon General de la Junta de Andalucia,

47.057 19,30%

Personal Docente de la Consejeria de Educacion

95.449 39,14%

Personal Sanitario del Servicio Andaluz de Salud

93.428 38,32%

Personal de la Administracidn de Justicia 7.910 3,24%
TOTAL DE EMPLEADOS PUBLICOS 243.844
Fuentes citadas en el informe de Cuenta General de 2015: Cuadro n2 2

. Personal de la Administracion General de las Consejerias, Agencias Administrativas y Agencias de Régimen Especial: Secretaria

General para la Administracion Publica de la Consejeria de Hacienda y AAPP.
. Personal docente de la Consejeria de Educacién: Secretaria General Técnica de la Consejeria de Educacién, Cultura y Deporte.
. Personal estatutario Servicio Andaluz de Salud: Secretaria General Técnica de la Consejeria de Igualdad, Salud y Polit. Sociales.
. Personal Administracién de Justicia: Secretaria General Técnica de la Consejeria de Justicia e Interior.

Depdsito Legal: SE-410/1979. ISSN: 2253 - 802X

00126944

http://www.juntadeandalucia.es/eboja



Boletin Oficial de la Junta de Andalucia

Bo ' A NUmero 244 - Viernes, 22 de diciembre de 2017

8

10

pagina 119

La Orden de 24 de septiembre de 1999, de la Consejeria de Gobernacién y Justicia, adoptd la
aplicacion SIRhUS, sistema de informacidn de recursos humanos, para la gestién de los recursos
humanos en los procedimientos en materia de personal, y como herramienta de gestion de la
planificacién, seguimiento y control del personal.

Como expresa la parte expositiva de esta orden, la aplicacién SIRhUS tiene como objetivo
construir e implantar un sistema de informacién Unico de recursos humanos para todos los
colectivos de personal de la Administraciéon de la Comunidad Autonoma de Andalucia. No
obstante, la implantacién de la aplicacion se limitd inicialmente al personal de la
Administracion General de la Junta de Andalucia. Posteriormente, en enero de 2007 se incluyo
el personal al servicio de la Administracidn de Justicia en Andalucia.

La integracion del personal docente de Educacion y del personal de centros e instituciones
sanitarias del Servicio Andaluz de Salud en SIRhUS, gestionados a través de sus propios
sistemas de informacion, prevista no mas tarde del 31 de marzo de 2014 (segun la Orden de 14
de enero de 2013, que modifica la regulacién de la ndmina general de la Administracién
General de Junta de Andalucia y sus agencias) no se ha producido.

No estan integrados en este aplicativo el personal del Parlamento y de sus érganos de
extraccién parlamentaria, ni el personal del sector publico autonédmico empresarial, ni de las
fundaciones ni consorcios, ya que no forman parte de la Administraciéon General de la Junta de
Andalucia.

Este sistema integrado incluye todos los procesos de gestion de personal, desde el registro
general de personal, representativo del historial administrativo de cada empleado, hasta la
gestion de las relaciones de puestos de trabajo, y el reflejo mensual en la correspondiente
ndémina, para su posterior imputacién al presupuesto de gastos de la Junta de Andalucia.

El alcance objetivo de este informe se centra en los procesos de gestion de néminas y de su
imputacion al presupuesto de gastos.

El marco normativo basico aplicable a la gestién del personal de la Administracién General de la
Junta de Andalucia se ha detallado en el anexo 9.4, dividido por la materia que regula y
ordenado por al afio de promulgacion, aunque por su especial importancia se pueden destacar
las siguientes:

e Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido
del Estatuto Basico del Empleado Publico.

e Ley30/1984, de 2 de agosto, de medidas para la reforma de la Funcién Publica.

e Ley6/1985, de 28 de noviembre, de ordenacién de la Funcién Publica de la Junta de Andalucia.

e la Ley 6/2014, de 30 de diciembre, del Presupuesto de la Comunidad Autonoma de
Andalucia para el afio 2015, que regula en el titulo Il “De los créditos de personal”, el
régimen de retribuciones del personal al servicio del sector publico andaluz. Ademas, se
regula la Oferta de Empleo Publico para 2015, estableciéndose que a lo largo de dicho
ejercicio no se procedera a la incorporacién de nuevo personal en el sector publico andaluz,
salvo la tasa de reposicion.
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e La Resolucién de 15 de enero de 2015, de la Direccidon General de Relaciones Laborales, que
ha ordenado la inscripcién, depdsito y publicacion del Acuerdo de 14 de noviembre de
2014, de la Comisidon Negociadora del VII Convenio Colectivo del personal laboral de la
Administracion General de la Junta de Andalucia por el que se han introducido
modificaciones en el sistema de clasificacién profesional. En términos generales este hecho
ha supuesto en el ejercicio 2015 una reclasificacion en SIRhUS de los grupos profesionales
en parte del colectivo del personal laboral por una fusién de los grupos profesionales.

e La Ley 3/2012, de 21 de septiembre, de Medidas Fiscales, Administrativas, Laborales y en
materia de Hacienda Publica para el reequilibrio econdmico-financiero de la Junta de
Andalucia que en el articulo 15 contempla la reduccién de la jornada de trabajo con efectos
en las retribuciones del personal funcionario interino, del personal estatutario temporal,
del personal laboral temporal y del personal laboral indefinido no fijo que haya sido
declarado como tal por resolucién judicial o administrativa en un 10%, reduciéndose en el
mismo porcentaje sus retribuciones fijas y periddicas, excepto en aquellos ambitos en los
que en virtud de la regulacidon establecida por la normativa estatal basica resulte
inaplicable. En el ejercicio 2015 se ha aplicado de manera directa para estos colectivos de
personal la reduccién de jornada y retribuciones.

Ademas, a lo largo de este informe se cita diversa normativa contable, presupuestaria y
especifica de los fundamentos y asuntos tratados.

2. RESPONSABILIDAD DE LOS ORGANOS DE LA ADMINISTRACION GENERAL
DE LA JUNTA DE ANDALUCIA

11 De acuerdo con la normativa’, en el periodo fiscalizado, la responsabilidad de la elaboracién de
propuestas, el desarrollo, la ejecucién y la coordinacion de la politica del Consejo de Gobierno
en materia de régimen de personal corresponde a la Consejeria de Hacienda y Administracion
Publica.

Dentro de esta consejeria, la Direccion General de Politica Digital ejerce las funciones de
direccion, administracion y gestion integral del SIRhUS, y la Direccién General de Recursos
Humanos y Funcién Publica tiene las competencias de coordinacidén, gestion, elaboracién y
mantenimiento de la ndmina general de la Administracién General de la Junta de Andalucia.

12 Todas las atribuciones de competencias se entienden sin menoscabo de las previstas en el
apartado 2.c) del articulo 30 de la Ley 9/2007, de 22 de octubre, de Administracidn de la Junta
de Andalucia, que sefiala que a las personas titulares de las Direcciones Generales les
corresponde impulsar, coordinar y supervisar el buen funcionamiento de los érganos vy
unidades administrativas de la Direccién General, asi como el personal integrado en ellas.

! Decreto 206/2015, de 14 de julio, y Decreto 156/2012, de 12 de junio (derogado por el primero), por los que se regula
la estructura organica de la Consejeria de Hacienda y Administracién Publica.
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13 En cuanto a las competencias relativas a la némina general, el articulo 5 de la Orden de 12 de
diciembre de 2005, por la que se regula la ndmina general de la Administracién General de la
Junta de Andalucia y sus Organismos Auténomos, establece los érganos responsables en todo
lo relativo a la gestion de la ndmina. Este articulo ha sido modificado por la Orden de 14 de
Enero de 2013. De forma resumida estas son las principales competencias:

COMPETENCIAS RELATIVAS A LA NOMINA

Centro gestor Competencias
Secretaria General
para la Administracion

Dictar las instrucciones necesarias en orden al adecuado funcionamiento del
subsistema de Gestiéon de Nominas.

Publica
Direccién General de Supervision de la imputacion presupuestaria de los distintos conceptos
Presupuestos retributivos.
Direccién General de Materializar los pagos que correspondan a la ndmina general. Ademas, elaborara
Tesoreria y Deuda y mantendra las tablas que se determinen, y centralizard y supervisara la
Publica informacion relativa a las retenciones practicadas a cuenta del IRPF.

Control de la némina general.

Fiscalizacion, con caracter previo a su operatividad, de las tablas de contenido
Intervencion General econdmico del Sistema.
de la Junta de Fiscalizacion de los actos administrativos sometidos a fiscalizacién previa que
Andalucia tengan repercusién en la ndmina general.

La fiscalizacion de incidencias de ndmina incluidas en las muestras, correspondera
a las Intervenciones Delegadas y Provinciales.

Elaboracidon y mantenimiento de las tablas de contenido econdmico que se
determinen.

Mantenimiento del SIRhUS, en general, y del Subsistema de Gestién de Nominas,
Direccién General de en particular, prestando a sus usuarios la asistencia y el apoyo que proceda.

Recursos Humanos y Elaboracidn y mantenimiento de las tablas del sistema que no se hayan asignado
Funcién Publica a otros Centros Directivos y asumira la grabacion de datos de todas las tablas en
el sistema.

Centralizar y supervisar la informacién relativa a la afiliacién, a efectos de su
transmision electrénica a la Tesoreria General de la Seguridad Social.

Cuadron? 3

14 Las competencias para la captura de datos, introduccion de informacién en el SIRhUS, gestion
de actos administrativos, produccién de documentos y generacién de incidencias en némina,
corresponderd a los d6rganos que tengan asignadas en las correspondientes normas de
estructura de las diversas Consejerias y Delegacion del Gobierno, Delegaciones Territoriales y
Provinciales, dichas competencias en materia de personal y retribuciones.

15 La competencia para la aprobaciéon de la ndmina mensual de retribuciones correspondera
Unicamente a las Secretarias Generales Técnicas de las distintas Consejerias, y a las Secretarias
Generales de las agencias administrativas y de régimen especial, en relaciéon con el personal
bajo la dependencia de las referidas Consejerias y Agencias. A dichos érganos correspondera
formular las correspondientes propuestas de documentos contables mediante la aprobacién de
la ndmina mensual, asi como las comunicaciones que, en su dambito, procedan en relacion con
la Tesoreria General de la Seguridad Social y con la Agencia Estatal de la Administracion
Tributaria.

00126944

Depdsito Legal: SE-410/1979. ISSN: 2253 - 802X http://www.juntadeandalucia.es/eboja



16

17

Boletin Oficial de la Junta de Andalucia

Bo ' A NUmero 244 - Viernes, 22 de diciembre de 2017

pagina 122

La Intervencion General de la Junta de Andalucia (IGJA), como centro gestor de la contabilidad
publica, es responsable de formar la Cuenta General de la Comunidad Auténoma de Andalucia,
y como érgano superior de control interno, ejerce las funciones de fiscalizacién y control, entre
otras, de la némina general y los actos administrativos que tengan repercusién en la misma.

Los distintos organos de direccidon de las Consejerias, Agencias Administrativas y de Régimen
Especial, asi como la IGJA, deben garantizar que las actividades de gestién, operaciones
presupuestarias y financieras relacionadas con la elaboracidn, aprobacion y contabilizacion de
la ndmina resultan conforme con las normas aplicables y establecer los sistemas de control
interno que consideren necesario para esa finalidad.

3. RESPONSABILIDAD DE LA CAMARA DE CUENTAS DE ANDALUCIA

18

19

20

21

La responsabilidad de la Camara de Cuentas de Andalucia es expresar una opinién sobre el
capitulo | “Gastos de personal” del estado de liquidacion del presupuesto de gastos en relacion al
personal de la Administracion General de la Junta de Andalucia, correspondiente al ejercicio
2015, y unas conclusiones sobre la legalidad de las operaciones efectuadas y sobre el
funcionamiento de los sistemas de informacién y el control interno, basada en la fiscalizacién
efectuada.

La actuacién se ha llevado a cabo de conformidad con los principios fundamentales de
fiscalizacion de las Instituciones Publicas de Control Externo, desarrollados en guias précticas
de fiscalizacién.

Dichos principios exigen que se cumplan los requerimientos de ética, asi como que se
planifique y ejecute la fiscalizacién con el fin de obtener lo siguiente:

e una seguridad razonable de que el capitulo | “Gastos de personal” del estado de liquidacién
del presupuesto de gastos, relativo al personal de la Administracion General de la Junta de
Andalucia, correspondiente al ejercicio 2015, esté libre de incorrecciones materiales,

e una seguridad limitada de que los procesos de gestion de las ndminas y su imputacién al
presupuesto de gastos ha sido conforme, en todos los aspectos significativos, con la
normativa aplicable, y

e un conocimiento adecuado de los procedimientos empleados en la gestién de las
actividades auditadas, los riesgos existentes y los controles implantados por los érganos
directivos.

El personal objeto de este informe son los empleados de la Administraciéon General de la Junta
de Andalucia (punto 6), cuya gestion se realiza a través del sistema de informacion SIRhUS
(puntos 7y 8).

Una fiscalizacién requiere la aplicacién de procedimientos para obtener evidencia de auditoria
sobre los importes y la informaciéon revelada en el estado de liquidacion del presupuesto de
gastos y sobre el cumplimiento de los aspectos relevantes establecidos en la normativa durante
el ejercicio fiscalizado. Los procedimientos seleccionados dependen del juicio del auditor,
incluida la valoracion de los riesgos de incorreccidn material en el capitulo I, debida a fraude o
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error, y la valoracién de los riesgos de incumplimientos significativos de la legalidad. Al efectuar
dichas valoraciones del riesgo, el auditor tiene en cuenta el control interno relevante para la
formulacion del estado de liquidacidn del gasto y para garantizar dicho cumplimiento, con el fin
de disefiar los procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcién de las
circunstancias, y no con la finalidad de expresar una opinién sobre la eficacia del control
interno de los drganos de la Administracion General de la Junta de Andalucia.

22 En el ambito de la auditoria de cumplimiento, la fiscalizacidn se ha concentrado en la revisidn
de dicho cumplimiento sobre una muestra de expedientes, atendiendo a las caracteristicas y
peculiaridades de la tipologia de personal seleccionada. En el anexo 9.6.1 se detalla la
metodologia de seleccidn de la muestra.

23 La evidencia de auditoria obtenida proporciona una base suficiente y adecuada para la opinidn
de auditoria financiera y para fundamentar las conclusiones sobre el cumplimiento de la
legalidad, que se expresan en forma de seguridad limitada.

24 La fiscalizacidn ha requerido la revision del sistema de informacién SIRhUS y el sistema de
control interno de los procesos de gestion relativos a las ndminas y su imputacién al
presupuesto de gastos del personal de la Administracion General de la Junta de Andalucia del
referido 2015. Dada la amplitud y complejidad de los procedimientos de gestion de personal, y
con el fin de reducir el riesgo de auditoria, se han revisado los controles que se han
considerado mas relevantes, consistentes en los siguientes:

e Controles generales y de aplicacién del sistema SIRhUS.
e Procedimientos de control interno de la Intervencién General de la Junta de Andalucia,
implementados a través del referido SIRhUS.

4. INFORME DE AUDITORIA FINANCIERA

4.1. Fundamento de la opinién con salvedades

Gastos de personal no relativos a la Administracion General de la Junta de Andalucia y otros no
integrados en SIRhUS

25 En el capitulo | de gastos de personal, incluidos en el subconcepto econémico 14939, figuran
98,47 M€ correspondientes a gastos de personal y cuotas sociales de parte del personal laboral
del Servicio Andaluz de Empleo (43,26 M€) y de la Agencia de Gestion Agraria y Pesquera de
Andalucia (55,21 M€), ambas agencias de régimen especial. En este sentido, el articulo 74 de la
Ley 9/2007, de 22 de octubre, de la Administracion de la Junta de Andalucia, establece que “E/
personal de las agencias de régimen especial podrd ser funcionario, que se regird por la
normativa aplicable en materia de funcion publica, y personal sujeto a Derecho Laboral. Las
funciones que impliquen ejercicio de autoridad serdn desempefiadas por personal funcionario.”

Esta dualidad de régimen juridico de su personal se recoge en sus propios estatutos,
determinandose en el Decreto 99/2011, de 19 de abril, por el que se aprueban los Estatutos de
la Agencia de Gestion Agraria y Pesquera de Andalucia, el Catalogo de puestos de trabajo y
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plantilla (Articulo 34), y respecto al Servicio Andaluz de Empleo, en el Decreto 96/2011, de 19
de abril, por el que se aprueban los Estatutos del Servicio Andaluz de Empleo, la Relacién de
puestos de trabajo y Catélogo (Articulo 39).2

El personal funcionario y el laboral sometido al Convenio Colectivo de la Junta de Andalucia
forman parte de la Administracién General de la Junta de Andalucia, tratdndose de personal
integrado en la Relacién de Puestos de Trabajo de la Junta de Andalucia y, consiguientemente,
este personal esta incluido en el sistema SIRhUS.

Por otra parte, el denominado “personal de catalogo”, que no forma parte de la Administracion
General de la Junta de Andalucia y se encuentra fuera del sistema integrado, es el registrado en
el subconcepto econédmico 14939 sefialado en el punto anterior.’

Las ndminas de este personal laboral no se gestionan actualmente en el SIRhUS porque estos
empleados no estan sujetos al VI Convenio Colectivo del personal laboral de la Administracién
General de la Junta de Andalucia, disponiendo de convenios especificos® provenientes de sus
érganos de adscripcién original.

Como se indica en la introduccién de este informe, la aplicacion SIRhUS tiene como objetivo
construir e implantar un sistema de informacion Unico de recursos humanos para todos los
colectivos de personal de la Administracién de la Comunidad Auténoma de Andalucia, ademas
de ser una herramienta de gestion de la planificacidén, seguimiento y control del personal.

Este personal, al quedar fuera de la aplicacion que gestiona los recursos humanos de la
Administraciéon General de la Junta de Andalucia, escapa a este control y al alcance de este
informe. Por ello, no ha sido posible profundizar en los sistemas de control y de informacidn
que gestionan las ndominas relativas a este personal.

2 punto modificado por alegacion presentada.

* punto modificado por alegacion presentada

4 Segun las paginas web relativas a las condiciones laborales de estas agencias, los convenios especificos son los
siguientes:

Para el personal del Servicio Andaluz de Empleo:

e |l Convenio colectivo Fundacién Andaluza Fondo de Formacién y Empleo 2007-2009.

e 12 prérroga del Il Convenio colectivo Fundacién Andaluza Fondo de Formacién y Empleo 2013.

e 22 prérroga del Il Convenio colectivo Fundacién Andaluza Fondo de Formacién y Empleo 2014.

e  Convenio colectivo del Consorcio Escuela del marmol de Fines.

e  Convenio colectivo del Consorcio Escuela de hosteleria de Cadiz.

e Convenio colectivo del Consorcio Escuela de la Madera de Encinas Reales-CEMER.

e |l Convenio colectivo del personal laboral del Consorcio Escuela de hosteleria de Islantilla.

e Convenio colectivo para el Consorcio Escuela de hosteleria “Hacienda La Laguna”.

e  Convenio colectivo del Consorcio Escuela “La Consula”.

e Convenio colectivo del Consorcio Escuela de formacion de artesanos de Gelves.

e Convenio colectivo del Consorcio Escuela “La Fonda”.

e Convenio colectivo del Consorcio Escuela de formacion en artesania, restauraciéon y rehabilitacion de
Patrimonio histérico, artistico y cultural Albayzin.

e Convenio colectivo del personal laboral de los consorcios de Unidades Temporales de empleo, desarrollo local
y tecnolégico de Andalucia.

Para el personal de la Agencia de Gestidn Agraria y Pesquera de Andalucia:

e Convenio Colectivo de la Empresa Publica Desarrollo Agrario y Pesquero, S.A.
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Ademas, se trataria de un colectivo que no aparece identificado en la Orden de 3 de julio de
2012, por la que se establecen los cddigos y las definiciones de la clasificaciéon econdmica del
estado de gastos, la cual especificamente reserva los subconceptos econémicos del 40 al 59
para los gastos del personal de la Administracion de Justicia, los subconceptos del 60 al 69 para
los gastos del personal estatutario del Servicio Andaluz de Salud, los subconceptos del 80 al 99
para los gastos del personal docente y los subconceptos del 00 al 39 serian para los gastos del
personal de la Administracidon General de la Junta de Andalucia.

En base a la Disposicion final primera de la referida orden, la clasificaciéon econdmica podra
modificarse en funcién de las necesidades que surjan durante la gestidon presupuestaria. Este
subconcepto no aparece hasta la orden de elaboracién del presupuesto de 2017.”

Por otra parte, se produce otra excepcidn a esta consideracién ya que las sustituciones del
personal docente se registran en el concepto/subconcepto 12500 y no en el 12580. Esta partida
ha supuesto 106,16 M<€ en el ejercicio 2015, que no deben considerarse gastos del personal de
la Administracion General de la Junta de Andalucia.

En todo caso, la imputacion a un subconcepto u otro no tiene efecto neto sobre el importe
total de obligaciones reconocidas del estado de liquidacién del presupuesto de gasto del
ejercicio.

4.2. Opinion con salvedades

32

En opinién de la Cdmara de Cuentas de Andalucia, excepto por los efectos de los hechos
descritos en el apartado “Fundamento de la opinidn con salvedades”, el capitulo | de gastos de
personal del estado de liquidacién del presupuesto de gastos de la Cuenta General de la
Comunidad Auténoma de Andalucia de 2015, relativo al personal de la Administracién General
de la Junta de Andalucia, se ha preparado, en todos los aspectos significativos, de conformidad
con el marco normativo de informacién financiera y presupuestaria que resulta de aplicacién vy,
en particular, con los principios y criterios contables contenidos en el mismo.

4.3. Otras cuestiones significativas que no afectan a la opinién

4.3.1. Gastos de personal registrados como inversiones reales

33

Se han contabilizado 19,18 M€ en el capitulo VI de inversiones reales que se corresponden a
gastos de personal y que por su naturaleza econdmica deberian registrarse en el capitulo I. En
el anexo 9.2 se detallan las secciones presupuestarias que incurren en este gasto.

En consecuencia, el capitulo | de “Gastos de personal” no muestra todos los gastos de personal
relativos a los empleados de la Administracién General de la Junta de Andalucia.

* Punto modificado por alegacion presentada.
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La contabilizacion de estos gastos se ha realizado conforme a lo establecido en el articulo 14.2
de la Ley 6/2014, de 30 de diciembre, del Presupuesto de la Comunidad Auténoma de
Andalucia para el afio 2015, que permite el nombramiento de personal funcionario interino
para la ejecucién de programas de caracter temporal cuya financiacidn provenga de fondos de
la Unidn Europea, asi como los que tengan por objeto la prevencidn y lucha contra el fraude
fiscal o control, verificacion vy justificacion de dichos fondos, efectudndose estos
nombramientos con cargo a la aplicacidn presupuestaria que financie el programa afectado,
generalmente del capitulo VI.

A su vez, la Orden de 3 de julio de 2012, por la que se establecen los codigos y las definiciones
de la clasificacién econdmica del estado de gastos, determina para el capitulo VI de inversiones
reales que, en obras o construcciones realizadas directamente por la Administracion
Autonodmica, se incluiran los jornales empleados, siempre que no se realicen por personal
retribuido con cargo al Capitulo I. Estos jornales corresponderdn a contrataciones temporales
por el periodo que dure la realizacién de la inversidn respectiva, dentro de los términos y
condiciones que al efecto establezca la Ley del Presupuesto de la Comunidad Auténoma del
ejercicio.

Esta orden tiene un caracter mads restrictivo en cuanto a la delimitacion de los gastos de
personal que pueden ser imputados al capitulo VI, pero prevalece la norma de rango superior,
es decir, la ley del presupuesto.

No obstante, al menos se han identificado 2,81 M€ de gastos de personal imputados al capitulo
VI que no se corresponden con jornales de obras o construcciones, si no que son refuerzos para
oficinas de empleo y personal para actuaciones cartograficas y estadisticas.

En todo caso, la imputacion a un capitulo u otro no tiene efecto neto sobre el importe total de
obligaciones reconocidas del estado de liquidacién del presupuesto de gasto del ejercicio.

Por otra parte y de acuerdo con las normas de valoracién contenidas en el marco normativo de
informacidn financiera aplicable (Orden de 30 de marzo de 2015, por la que se aprueba el Plan
General de Contabilidad Financiera de la Administracion de la Junta de Andalucia y de sus
Agencias Administrativas y de Régimen Especial), estos gastos de personal no han sido
activados como inmovilizado, por lo que se han registrado adecuadamente como gastos por su
naturaleza.

Por tanto, hay distintos criterios de imputacién en la contabilidad financiera y la
presupuestaria, en la medida que para la primera estos gastos son de personal y para la
segunda son inversiones.

4.3.2. Informacién sobre el nimero de empleados publicos

38

No resulta posible conocer ni cuantificar los efectivos reales de la Junta de Andalucia al final de
cada ejercicio a partir de la informacién contenida en las memorias de cumplimiento de los
programas presupuestarios ni en la memoria, ambos estados incluidos en la Cuenta General
rendida cada afio.
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Las memorias de cumplimiento de los programas presupuestarios® no actualizan ni modifican el
numero de personas asignados al inicio del ejercicio a cada programa, a pesar de que éstos
suelen tener modificaciones presupuestarias durante el afo.

Segun dichas memorias el nimero de personas, agrupadas por funcién, es el siguiente:

PERSONAL SEGUN MEMORIAS DE CUMPLIMIENTO DE LOS PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

31/12/2015
Administracién (resto de funciones) 26.821
Educacidn (funcién 42) 110.956
Sanitario (funcion 41) 84.102
Justicia (funcion 14) 8.835
Total de empleados publicos 230.714

Fuentes de informacién: Memorias de cumplimiento de los programas presupuestarios, incluidos en la Cuenta General rendida
cada afio. Se han agrupado las funciones de Educacidn (funcion 42), Sanidad (funcion 41), Justicia (funciéon 14) y resto de
funciones, para estimar y obtener estos datos.

Cuadro n2 4

Esta falta de informacidn impide, entre otras cuestiones, evaluar y comparar la razonabilidad
de las obligaciones reconocidas frente al nUmero de personas, por funcién y programa, a partir
de una ratio que permitiera valorar el coste de los recursos humanos y compararlos.

Tampoco se puede utilizar la informacién del nimero de personas para evaluar el
cumplimiento de los objetivos previstos de cada programa.

La memoria de la Cuenta General no ofrece informacién sobre el nimero de empleados
publicos. La exigencia de esta memoria se contempla en el articulo 106.a) del Texto Refundido
de La Ley General de la Hacienda Publica de la Junta de Andalucia, el cual considera que a la
cuenta general se unira “una memoria que resalte las variables mas significativas de la Cuenta,
en especial de los gastos e ingresos”. Como se ha indicado en la introduccién de este informe,
los gastos de personal representan mas del 33,4% de las obligaciones reconocidas cada afio en
la liquidacién del presupuesto de gastos.

De igual forma, la memoria de las cuentas anuales previstas en la Orden de 30 de marzo de
2015, por la que se aprueba el Plan General de Contabilidad Financiera de la Administracion de
la Junta de Andalucia y de sus Agencias Administrativas y de Régimen Especial, no prevé
informar sobre el nimero de empleados publicos, a diferencia de la memoria de las cuentas
anuales prevista en la Resolucién de 2 de octubre de 2009, de la Intervencidon General de la
Junta de Andalucia, por la que se aprueba el Plan General de Contabilidad de las Sociedades
Mercantiles del Sector Publico Andaluz, de las Agencias Publicas Empresariales y de las
entidades asimiladas, que si lo contempla.

® El contenido de la Cuenta General se estable en los articulos 105 y 106 del Texto Refundido de La Ley General de la
Hacienda Publica de la Junta de Andalucia, asi como en el articulo 56 de la Orden de 19 de febrero de 2015, de la
Consejeria de Hacienda y Administracion Publica, que regula contabilidad publica de la Junta de Andalucia.
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La propia Cdmara de Cuentas de Andalucia, en el informe de fiscalizacidon de la Cuenta General
de cada afio, es la que presenta informacién sobre el personal de la Junta de Andalucia.

Hay diferencias entre las fuentes de informacion que se pueden utilizar para cuantificar los
recursos humanos de la Junta de Andalucia al cierre del ejercicio 2015.

El total de efectivos segun las memorias de cumplimiento asciende a 230.714 (cuadro n2 4),
cantidad que difiere de las 243.844 personas que han comunicado los centros gestores
consultados en la elaboracién del informe de Cuenta General (cuadro n® 2).

Ademas, la cifra de personal seglin los “anexos de personal” del presupuesto de cada ejercicio,
que representa la plantilla de personal al 1 de enero y tiene caracter previsional, en el caso del
presupuesto del 2016, ascenderia a 231.151 personas.

4.3.3. Indemnizaciones y salarios de tramite

46

La contabilizacién de gastos de personal en concepto de indemnizaciones y salarios de tramite
se realiza cuando se emite la correspondiente resolucidon de cumplimiento de la sentencia y el
abono de la misma. En el ejercicio 2015 se han pagado y registrado en gastos de personal 13,39
ME por la ejecucidon de sentencias judiciales de procedimientos que provienen de ejercicios
anteriores.

Esta cifra estd registrada en el concepto/subconcepto 13199 “Salarios de tramitaciéon e
indemnizaciones", por 9,18 M€, y el resto en las partidas presupuestarias de gasto por su
naturaleza (sueldos, complementos, etc.).

4.3.4. Complementos de productividad

47

48

Los complementos de productividad del personal de la Administracidn General de la Junta de
Andalucia han ascendido a 20,97 M€, lo que representa el 1,28% sobre el total de gastos de
personal de este colectivo en el ejercicio 2015.

La cuantia del complemento de productividad vendrd determinada globalmente en los
presupuestos por departamento, servicios o programas, segun se establece en el articulo
46.3.c) de la Ley 6/1985, de 28 de noviembre, de Ordenacion de la Funcidn Publica de la Junta
de Andalucia, el Decreto 117/1991, de 11 de junio, por el que se aprueban los criterios
objetivos técnicos para la aplicacion del citado complemento, y la Orden de la Consejeria de
Gobernaciéon de 17 de junio de 1991, por la que se regula la aplicacion del referido
complemento.

Por tanto, lo que se fija legalmente es la cuantia del complemento de productividad en los
presupuestos, no un porcentaje.

Se han identificado ocho programas presupuestarios en siete secciones presupuestarias donde
la productividad es superior al 1,28% sobre los gastos de personal, representativo del total de
la productividad (20,97 M€) sobre los gastos de personal de la Administracion General de la
Junta de Andalucia (1.635,74 M€).
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SECCIONES CUYOS PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS TIENEN MAYOR PRODUCTIVIDAD

Ejercicio 2015
» . ) Gasto de Productividad | o; produc
Seccidn presupuestaria Programa presupuestario personal °/G .
tos.
Obligaciones reconocidas Pers;):al
(M€)
0500 - Cf)nsejo Consultivo de 11D - Alto asesqramlento dela 2,79 0,47 16,85%
Andalucia Comunidad Auténoma
120,0. -C Igu.aldad ,Saludy 41) — Inspeccion de servicios sanitarios 9,84 0,91 9,25%
Politicas Sociales
1400 - C. Justicia e Interior 228  Interior, emergenciasy 16,01 08| 512%
proteccion civil
1200 - C. Igualdad, Salud y . N o
Politicas Sociales 41D - Salud publica y participacion 14,97 0,46 3,07%
1000._.C' Ha.c’|end:':1 y. 12C — Accidn social del personal 0,37 0,01 2,70%
Administracion Publica
1133 - Ir?ftltuto ,_Andaluz de 310 — Prevencion de riesgos laborales 0,41 0,01 2,44%
Prevencién de Riesgos Laborales |y salud laboral
1039 - Agencia Tributaria de 61L — Coordinacién y control de la o
Andalucia Hacienda de la Comunidad Auténoma 0,90 0,02 2,22%
0100 - C. de la Presidencia 11A - Direccion y servicios generales 48,90 1,06  2,17%
de la Presidencia

Subtotal secciones con mayor productividad 94,19 3,76 3,99%
Resto de secciones Resto programas 1.541,55 17,21 1,11%
Total gasto de personal administracion general segtin anexo 9.1 1.635,74 20,97 1,28%
Fuentes de informacion: Mayor de gastos de 2015. Cuadron?5

5. INFORME SOBRE EL CUMPLIMIENTO DE LA LEGALIDAD

5.1. Conclusiones respecto del cumplimiento

49 Como resultado del trabajo efectuado, se han puesto de manifiesto durante el ejercicio 2015
los siguientes incumplimientos significativos de la normativa aplicable a los procesos de gestion
de las ndminas y su imputacion al presupuesto de gastos de personal de la Administracién
General de la Junta de Andalucia, en relacién con las competencias sefialadas en el punto 13:

1. La Intervenciéon General de la Junta de Andalucia no ha implantado el control de
caracter financiero previsto en el articulo 93 del Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de
marzo, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley General de la Hacienda
Publica de la Junta de Andalucia. Se estima que podra estar operativo en el ejercicio

2017.

2. La Direccidon General de Politica Digital, como érgano competente en la coordinacion e
implantacién de las medidas de proteccion de datos de cardcter personal para el
SIRhUS, no ha cumplido con el articulo 96 del Real Decreto 1720/2007, de 21 de
diciembre, por el que se aprueba el Reglamento de desarrollo de la Ley Organica
15/1999, de 13 de diciembre, de proteccion de datos de caracter personal.
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Este articulo exige que, a partir del nivel medio, los sistemas de informacién e
instalaciones de tratamiento y almacenamiento de datos se someteran, al menos cada
dos afios, a una auditoria interna o externa que verifique el cumplimiento del titulo VIII
“De las medidas de seguridad en el tratamiento de datos de caracter personal” de esta
norma.

3. La Direccidén General de Politica Digital, como dérgano competente en la direccion,
administracidn y gestion integral del SIRhUS y de otros sistemas corporativos, y en el
establecimiento de las medidas de seguridad fisicas y légicas de este sistema, no ha
elaborado los planes de adecuacién al Esquema Nacional de Interoperabilidad, en
cumplimiento de la disposicién transitoria primera del Real Decreto 4/2010, de 8 de
enero, por el que se regula el referido esquema.

En cuanto al plan de adecuacidén al Esquema Nacional de Seguridad, de conformidad
con la disposicién transitoria del Real Decreto 3/2010, de 8 de enero, por el que se
regula dicho esquema, cabe sefialar que durante el cuarto trimestre de 2015 se ha
elaborado el requerido plan, aunque era exigible a los doce meses de entrada en vigor
del referido real decreto, que fue el 30 de enero de 2010.”

50 Los siguientes incumplimientos de legalidad por parte de los trabajadores generan numerosas
incidencias en las ndminas que son corregidas y modificadas adecuadamente, sin bien suponen
una ingente cantidad de trabajo para los gestores de nédminas y para las Intervenciones:

1. En 11 expedientes de los 25 de la muestra que incluyen procedimientos de tramitacion
de incapacidades temporales, se ha detectado que el trabajador incumple la obligacién
de presentar a la empresa, en este caso a la Junta de Andalucia, copia de los partes de
baja destinada a ella, en el plazo de tres dias contados a partir de la fecha de su
expediciéon, como establece el articulo 3.2 de la Orden de 19 de junio de 1997 por la
que se desarrolla el Real Decreto 575/1997, de 18 de abril, que modifica determinados
aspectos de la gestion y del control de la prestaciéon econdmica de la Seguridad Social
por incapacidad temporal (normativa derogada por la Orden ESS/1187/2015, del
Ministerio de Empleo y Seguridad Social).

En tres de los 11 casos, la presentacion del parte ha sido en un plazo superior a los 20
dias, lo que ha originado incidencias en néminas, con la consiguiente regularizacion de
haberes.

2. Por otra parte, en 6 expedientes, tres de ellos, coincidentes con los anteriores, el
trabajador también incumple el plazo de 24 horas para presentar la copia del parte
médico de alta a la Junta de Andalucia, contraviniendo el articulo 4.2.segundo de la
citada normativa. En tres de estas incidencias, la presentacién supera los 10 dias.

7 punto modificado por alegacion presentada.
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6. INFORME SOBRE EL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

6.1. Fundamento de la conclusion con salvedades

6.

51

52

53

1.1. Revisién de una muestra de expedientes

Las resoluciones de los complementos de productividad, turnos, tardes, trabajo nocturno,
festivos, plus de transportes y otro tipo de gratificaciones, que relacionan varios empleados se
adjuntan o anexan en el sistema SIRhUS a una sola persona de todas las que aparecen
detalladas en dichas resoluciones.

Al acceder a los datos de los expedientes de los empleados que conforman la muestra, la
resolucion de complemento no estaba adjuntada en su expediente electronico, por lo que ha
sido necesario obtener de cada centro gestor dichas resoluciones para comprobar su
adecuacidn y realizar las pruebas de auditoria.

La anexién de determinada documentacion en el sistema SIRhUS es potestativa del usuario
autorizado para ejecutar la transaccién.®

.1.2. Sistema de informacién SIRhUS

De acuerdo con la metodologia del trabajo detallada en el anexo 9.6.3 se han revisado 86
controles de diferentes areas y procedimientos de gestién del personal de la Administracién
General de la Junta de Andalucia, a través del SIRhUS.

El cuadro siguiente presenta el grado de valoracién de la eficacia de los controles analizados y
son el resumen de las consideraciones expuestas en el anexo 9.5:

Valoracién de la eficacia de los controles
Area Cuestiones Satisfactorias Par.cialmerjte ) No _
de control satisfactorias | satisfactorias
A. Marco organizativo 17 9 3 5
B. Gestidn de cambios en aplicaciones y sistemas 9 8 1 0
C. Operaciones de los sistemas de informacion 29 27 1 1
D. Controles de acceso a datos y programas 18 10 7 1
E. Continuidad del servicio 13 10 3 0
Total de cuestiones 86 74,42% 17,44% 8,14%
Criterios de valoracion de la eficacia de los controles: Cuadron2 6

o Satisfactorias: Se cumple con los requerimientos legales y/o se ha implantado el control en su totalidad y no presenta debilidades
de ningun tipo.

o Parcialmente satisfactorias: El control no se ha implantado en su totalidad o presenta alguna debilidad.

o No satisfactorias: No se cumple con los requerimientos legales o no se han implantado los controles necesarios.

8 punto modificado por alegacion presentada.
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54 La interpretacidon de los datos anteriores sobre las cuestiones planteadas y contrastadas y la
eficacia global del sistema de control interno debe realizarse de forma conjunta con el resto de
observaciones detalladas y recomendaciones contenidas en los anexos 9.5 y 9.6.3 del presente
Informe, en el que se sefialan, resumidas, las deficiencias de control interno y las
recomendaciones que de ellas se derivan como resultado del analisis de los procedimientos de
gestidn, cuya implantacidn puede contribuir a incrementar el ambiente de control y reducir la
probabilidad y el riesgo de existencia de incidencias de control.

55 En este sentido, aunque la valoracién global es positiva, se han identificado algunas debilidades
materiales que representan un riesgo elevado para la fiabilidad y seguridad de la informacion y
la disponibilidad del SIRhUS. Las mas importantes se refieren a:

1. Los controles respecto a la gestion y revisidon de usuarios, sus perfiles, la normalizacion de
la identificacidén y la concienciacién de las consecuencias de sus permisos, son mejorables
ya que no se ha elaborado y aprobado un procedimiento general que garantice su
correcta ejecucion y que incluya la identificacion inequivoca de las personas y revisiones
periddicas de usuarios. En el conjunto de pruebas realizadas se han detectado usuarios
qgue no cumplen la regulacién especificada en los manuales, usuarios con dobles perfiles y
usuarios que entregan sus credenciales a otros usuarios.

2. Ciertos conceptos retributivos como el complemento de productividad o los devengos por
incapacidad laboral se calculan de manera externa a la aplicacién, incorporandose sélo los
importes con el consecuente riesgo de errores humanos. Los controles posteriores no han
detectado errores materiales pero el riesgo existe.

3. No se dispone de un plan de recuperacién de la actividad debidamente aprobado, que
garantice la recuperacion en plazos preestablecidos de los elementos criticos del SIRhUS
ante potenciales eventos adversos, accidentales o intencionados, que afecten gravemente
a los activos (instalaciones, programas y datos) de este sistema.

4. No han realizado la auditoria bianual que exige la normativa sobre proteccién de datos,
como tampoco el plan de adecuacidon y su aprobacién al Esquema Nacional de
Interoperabilidad. En cuanto al plan de adecuacidn al Esquema Nacional de Seguridad, se
ha elaborado durante el cuarto trimestre de 2015, si bien era exigible desde enero de
2011.°

6.1.3. Control interno ejercido por la Intervencién General de la Junta de Andalucia

56 El control interno ejercido por la IGJA, implementado a través del SIRhUS, ha consistido en la
fiscalizacidn de las tablas de retribuciones y retenciones, sobre las cuales se calculan y elaboran
las nédminas, en la fiscalizacidén previa de los actos administrativos con incidencia en nédmina y
en la fiscalizacion posterior de la némina y de los pagos.

Como se ha indicado en el punto 49.1, la IGJA no ha implantado el control de cardcter
financiero previsto en la normativa seialada.

® punto modificado por alegacion presentada.
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6.2. Conclusion con salvedades sobre el sistema de control interno

57

Como resultado de la revisién efectuada, excepto por los efectos de las debilidades materiales
de control interno descritas en los apartados anteriores, cabe concluir que, en conjunto, el
nivel de control existente en los procesos de gestion y en los sistemas de informacion aporta un
nivel de confianza razonable para garantizar su correcta ejecucion, la adecuada contabilizaciéon
de las transacciones realizadas y la validez, integridad, exactitud, confidencialidad vy
disponibilidad de la informacién relacionada.

7. RECOMENDACIONES

58

59

60

61

62

63

Debe continuar el proceso tendente a la integracion de todo el personal de la Administracion
General de la Junta de Andalucia en el sistema SIRhUS, al objeto de aprovechar dicho aplicativo
como herramienta de gestion de la planificacion, seguimiento y control del personal. (§25 a 28)

Deberia modificarse la codificacion del concepto/subconcepto 12500 “Sustituciones del
personal docente” por el cddigo 12580, a los efectos de respetar la reserva de los subconceptos
80 a 99 para los gastos del personal docente.™

Los gastos de personal deberian imputarse al capitulo | del presupuesto, atendiendo a su
naturaleza econdmica y en coherencia con el marco contable financiero. (§33,37)

La posibilidad de registrar determinados gastos de personal como inversiones reales en el
capitulo VI del presupuesto estda reconocida legalmente en determinados supuestos, sin
embargo se produce una divergencia entre la contabilidad financiera y la presupuestaria que
deberia solventarse. (§34,35,37)

Cuando los créditos de los programas presupuestarios se modifiquen, deberia actualizarse la
cifra de personas asignadas al cumplimiento de los objetivos de estos programas, de forma que
representan la realidad de los efectivos a fin de ejercicio y pueden ser utilizados como fuente
de informacién para conocer el numero de empleados publicos asignados a los programas
presupuestarios. (§39 a 41)

Dada la importancia relativa de los gastos de personal en la liquidacién del presupuesto de la
Junta de Andalucia, la memoria de la Cuenta General deberia informar del nimero de
empleados publicos, desglosando por colectivos (sanidad, educacion, justicia y administracion
general) y mostrando las variaciones en el ejercicio. (§42)

Deben implementarse las medidas para evitar los incumplimientos de legalidad sefialados en el
epigrafe 5 de este informe.

10

Punto afiadido por alegacion presentada.
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64 El procedimiento de anexién de documentacién no deberia quedar a la eleccidon de cada
usuario, sino determinarse de forma especifica que la resolucion de los complementos
sefialados en el punto 51 esté anexada, accesible y disponible para cada beneficiario de los
mismos, de forma que faciliten la justificacién, control interno y acceso a la informacién de
dichos complementos. (§51)"

65 Las resoluciones de los complementos de productividad, turnos, tardes, trabajo nocturno,
festivos, plus de transportes y otro tipo de gratificaciones, que relacionan varios empleados se
deberian adjuntar o anexar en el sistema SIRhUS a todas las personas que aparecen detalladas
en dichas resoluciones (§51).

66 Ademas se han planteado recomendaciones relativas a los controles generales de las
tecnologias de la informacidn que se detallan en el cuadro n2 17.

Y punto afadido por alegacion presentada.
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8. SEGUIMIENTO DE CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES DEL INFORME
JA 08/2009 “GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS DE LA JUNTA DE
ANDALUCIA: ESPECIAL REFERENCIA AL SISTEMA SIRHUS”

67 El seguimiento de las conclusiones y recomendaciones del informe JA 08/2009 “Gestion de los
recursos humanos de la Junta de Andalucia: especial referencia al Sistema SIRhUS”, relativo al
ejercicio 2009, que pudieran tener incidencia y deban ser consideradas en este nuevo informe

se expone en el siguiente cuadro:

Conclusiones y recomendaciones

Grado de
implantacion

Referencia al
tratamiento en
este informe

No estan integrados el personal docente no universitario de la
Consejeria de Educacion ni el personal estatutario del Servicio Andaluz

procesos sobre la vigilancia y monitorizacién de los servicios y las
emergencias y resolucién de incidencias.

. . . No
de Salud, los cuales estdn controlados por sus propios sistemas de implantada Ver punto 8
informacion. Tampoco se incluye el personal del sector publico P
empresarial de la Junta de Andalucia.
Deberian documentarse los procedimientos de control sobre las No ha generado
néminas realizados por el servicio de “Retribuciones y seguridad | Implantada salvedad ni
social” de la Direccién General de la Funcién Publica. incidencia
La Intervencién General de la Junta de Andalucia no ejecuta los pendiente el
procedimientos relativos al control posterior de la némina y el control
. . . . control Ver punto 49.1
financiero de la misma debido a que no se ha completado la ) .
. L . . financiero
implantacion de los mddulos de SIRhUS relativos a estas tareas.
El nivel de seguridad del sistema de informacién SIRhUS no cumple
con lo previsto, a tal efecto, en el Real Decreto 1720/2007, de 21 de
.. No Ver puntos
diciembre, por el que se aprueba el Reglamento de desarrollo de la implantada 492 55.4v 78
Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de proteccién de datos de P & 208y
caracter personal.
Los controles sobre el proceso de datos del SIRhUS, consistentes en
. . - . - No ha generado
validaciones informaticas y procedimientos automaticos, se documentan .
. . . s Implantada salvedad ni
solamente con los comandos e instrucciones informaticas que los L .
- , . incidencia
ejecutan. Se deberian documentar de forma clara y comprensible.
El SIRhUS deberia tener disefiados procedimientos de auditoria y
. . . . No ha generado
monitoreo continuo, tanto desde la perspectiva de control interno .
. . . .. Implantada salvedad ni
como desde la evidencia de la ejecucidon del control ante terceros . .
incidencia
externos.
La falta de evidencia relativa al funcionamiento del procedimiento de
“administracion de sistemas”, incluido en el sistema de
. . . Ver Cuadro n?
aseguramiento de la calidad supuso que no se pudieron evaluar los | Implantada

16 apartado B.2

Cuadron27
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9. ANEXOS

9.1. Gastos de personal de la Administracion General de la Junta de Andalucia

68 El gasto de personal de la Administracidn General de la Junta de Andalucia se podria estimar de
la siguiente forma:

M€

Subconcepto 0 — Personal de la Administracidon General (ver cuadro n2 1) +1.760,50
Subconcepto 9 — Salarios de tramitacién e indemnizaciones (ver cuadro n? 1y punto 46) +9,18
Concepto 125 — Sustituciones de personal docente (ver punto 30) -106,16
Seccién 200 — Parlamento de Andalucia (ver punto 8) -20,54
Seccién 400 — Camara de Cuentas de Andalucia (ver punto 8) -7,23
TOTAL 1.635,74

Fuente de informacién: Mayor de gastos de 2015 y fuentes citadas en los cuadros y puntos indicados. Cuadron2 8

69 El reparto de estos 1.635,74 M€ por secciones y articulos presupuestarios se expone en los
siguientes cuadros:
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9.2. Gastos de personal en el capitulo VI “Inversiones reales”

Ca.pltulo 6 Total Capitulo |
" Inversiones reales %
Seccion Lo ox Gasto personal
. Denominacion seccion Gasto . ‘s Cap.Vl/
presupuestaria n2 administracion
empleados personal en general (M€) Cap I
Cap.VI (M€)
100 C. de Presidencia 5 0,14 56,46 0,25%
1000 C.de Hacienda y Administracion Publica 4 0,10 98,54 0,10%
1100 C. de Economia, Innovacion, Ciencia y 239 423 105,62 4,00%
Empleo
1131 Instituto de Estadistica y Cartografia 47 0,88 5,57 15,80%
1139 Servicio Andaluz de Empleo 424 8,37 50,82 16,47%
1232 Instituto Andaluz de la Mujer 13 0,29 8,40 3,45%
1400 C. de Justicia e Interior 3 0,06 54,71 0,11%
1600 C. de Agricultura, Pesca y Desarrollo Rural 42 0,89 67,16 1,33%
1631 |AIFAPAPE 201 3,50 25,60 13,67%
1700 C. dé M?dio Ambiente y Ordenacion del 30 0,56 140,16 0,40%
Territorio
1800 C. de Turismo y Comercio 6 0,16 27,48 0,58%
Total 1.014 19,18
Fuente de informacion: Tablas obtenidas del sistema SIRhUS Cuadron?11

9.3. Personal de la Administracion General de la Junta de Andalucia

70 En el ejercicio 2015 el sistema SIRhUS ha gestionado 53.305 perceptores, en los que se incluyen
no sélo el personal que ha prestado servicio durante el ejercicio (todo o parte del afio), sino
también aquellos empleados a los que se les han realizado pagos en concepto de atrasos por
servicios prestados en periodos anteriores, por ejecucidon de sentencias o cualquier otra
circunstancia. Con respecto a este hecho, se ha detectado que en el ejercicio 2015 hay 7.263
perceptores que han recibido importes liquidos inferiores a los 10.000 euros. En el mes de
diciembre de 2015 el sistema SIRhUS ha tramitado y pagado a 47.395 empleados.

71 El siguiente cuadro recoge el personal por seccion presupuestaria en el ejercicio 2015:
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PERSONAL DE ADMINISTRACION GENERAL DE LA JUNTA DE ANDALUCIA GESTIONADO POR EL
SISTEMA SIRhUS SEGUN SECCIONES PRESUPUESTARIAS

Seccién s L ne
presupuestaria Denominacién seccion empleados %

1300 C. de Educacion, Cultura y Deporte 20.506 38%
1200 C. de Igualdad, Salud y Politicas Sociales 10.122 19%
1700 C. de Medio Ambiente y Ordenacidn del Territorio 3.813 7%
1100 C. de Economia, Innovacion, Ciencia y Empleo 3.416 6%
1000 C. de Hacienda y Administracion Publica 2.467 5%
1639 Agencia de Gestidn Agraria y Pesquera de Andalucia (AGAPA) 1.195 2%
1139 Servicio Andaluz de Empleo (SAE) 1.797 3%

Resto secciones presupuestarias 11.128 20%

Total personal Administracion General de JA 54.444 | 100%

Fuente: Consultas sobre tablas obtenidas del SIRhUS

Cuadro n2 12

72 El nimero de perceptores imputados a las secciones presupuestarias se eleva a 54.444 ya que
existen empleados que pueden prestar servicio en mds de una seccidn presupuestaria
computando en cada una de ellas. Se ha identificado que un empleado presta servicios en
cuatro secciones, 32 empleados en tres secciones y la diferencia restante en dos secciones, lo
que resulta una rotacion de empleados entre secciones presupuestarias del 2,31%.

73 El siguiente cuadro detalla los perceptores por tipologia de personal:

PERSONAL DE ADMINISTRACION GENERAL DE LA JUNTA DE ANDALUCIA GESTIONADO POR EL
SISTEMA SIRhUS SEGUN ARTICULOS PRESUPUESTARIOS

Articulo n2 empleados %
10 Altos cargos 328 1%
11 Personal Eventual 156 0%
12 Personal funcionario y estatutario 22.516 42%
13 Personal laboral 29.437 55%
14 Otro personal 212 0%
6X Personal capitulo 6 1.014 2%
Total personal Administracion General de JA 53.663 100%

Fuente: Consultas sobre tablas obtenidas del SIRhUS

Cuadro n2 13

74 El numero de perceptores al distribuirlos por articulo se eleva a 53.663 ya que existen
empleados que han computado en diferentes articulos a lo largo del 2015.
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9.4. Marco normativo basico de gestion de personal
MATERIA TIPO TITULO EJERCICIO | AMBITO
Legislacion Ley 3(?/8.4, de 2 de agosto, de medidas para la reforma de la Funcién 1984 Estado
General Publica
Legislacion Ley 6/85, 28 noviemb{re, de Ordenacion de la Funcién Publica de la 1985 A
General Junta de Andalucia
Legislacion Decreto 149/1985?,,de 5 de abril, por le que Ise aprueba el Reglamento de 1988 IA
General Intervencion de la Junta de Andalucia
Legislacion Decreto | 1/2010, de 2 de marzo por el que se aprueba el Texto Refundido de 2010 A
General legislativo | la Ley General de Hacienda Publica de la Junta de Andalucia
Legislacion 3/2012, de 21 de septiembre, de Medidas Fiscales,
g Ley Administrativas, Laborales y en materia de Hacienda Publica para el 2012 JA
General I e . .
reequilibrio econdmico-financiero de la Junta de Andalucia
Legislacion Real 5/2015, apru.feb.a el Texto Refundido del Estatuto Basico del 2015 Estado
General Decreto | Empleado Publico
Registro Gral Decreto 9/1986, de 5 de fe_brero, por el que se aprueba el Reglamento 1986 IA
Personal Regulador del Registro General de Personal
Registro Gral Orden 25 de abril de 1986, de des.arrollo del decreto 9/1986, de 5 de 1986 A
Personal febrero, Regulador del Registro General de Personal

Orden de 24 de septiembre de 1999, por la que se adopta la
aplicacién SIRhUS, Sistema de Informacidn de Recurso Humanos,

Registro Gral .. ) . .
gl Orden para la gestidn de ésta en los procedimientos en materia de personal 1999 JA

P |
ersona y, especialmente, al regulado en el Decreto 9/1986, de 5 de febrero,
que aprueba el Reglamento del Registro General de Personal
Registro Gral Ley Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccidn de Datos
(. X 1999 Estado
Personal Organica | de Caracter Personal

Decreto 279/2001, de 26 de diciembre, de modificacion del
Decreto | Reglamento Regulador del Registro General de Personal aprobado 2001 JA
por Decreto 9/1986, de 5 de febrero

Registro Gral
Personal

Instruccion 4/2005, de 13 de octubre, de la Secretaria General de

Registro Gral Administracion Publica, por la que se aprueba el manual de la

Instruccién - ; S 2005 JA
Personal documentacion de entrada que se requiere para la tramitacion de
los diversos actos administrativos a través de SIRhUS
e Decreto 2/2002, de 9 de enero, por el que se aprueba el
Planificacion y o N
Reglamento General de Ingreso, promocion interna, provision de
G2 Personal Decreto ) i . ) . 2002 JA
) . puestos de trabajo y promocioén profesional de los funcionarios de
Funcionario . L, P
la Administracién General de la Junta de Andalucia
Resolucion de 15 de enero de 2015, de la Direccion General de
Relaciones Laborales por la que se ordena la inscripcion, depdsito y
personal publicacién del Acuerdo de 14 de noviembre de 2014, de la

Resolucion | Comision negociadora del VII Convenio Colectivo del personal 2015 JA
laboral de la Administracion General de la Junta de Andalucia por el
que se introducen modificaciones en el sistema de clasificacion
profesional

Laboral
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MATERIA TIPO TITULO EJERCICIO | AMBITO

Acuerdo 18/11/03, del Consejo de Gobierno, por el que se aprueba
el acuerdo de 24/10/03, de la Mesa Sectorial de Negociacion de
Retribuciones | Acuerdo | Administracion General, sobre mejoras de las condiciones de 2003 JA
trabajo y en la prestacion de los servicios publicos en la
Administraciéon General de la Junta de Andalucia

Orden de 12 diciembre de 2005, por la que se regula la Némina
Retribuciones Orden General de la JAy sus OOAA y se establece procedimiento para su 2005 JA
elaboracién

Vi i lecti | P I L | de la Admini i6
Retribuciones | Convenio Convenio Colectivo del Personal Laboral de la Administracion 2007 A
General de la JA

Leyes de Presupuesto en general tanto del Estado como de la JAy

Retribuciones Ley Comunidad Auténoma Estado

Cuadro n? 14

9.5. Controles generales de las tecnologias de la informacidn

75 Uno de los objetivos de la fiscalizacion realizada ha consistido en evaluar la eficacia de los
sistemas de informacidn y de control interno de los procesos de gestion relativos a las ndminas
y su imputacién al presupuesto de gastos del personal de la Administracién General de la Junta
de Andalucia del ejercicio 2015.

76 Para ello se ha revisado la eficacia de los controles generales de los sistemas de informacién y
de los controles implantados en los procedimientos y en las aplicaciones informaticas utilizadas
para dar soporte al proceso de gestiéon de la ndmina del personal, asi como el proceso de
generacidon de los apuntes contables relacionados con esta gestion que se trasladan a la
informacidn financiera y presupuestaria.

77 Los controles generales son las politicas y procedimientos que se aplican a la totalidad o a gran
parte de los sistemas de informacién de una entidad, incluyendo la infraestructura tecnolégica,
que ayudan a asegurar su correcto funcionamiento, y proporcionan, si funcionan
adecuadamente, una garantia razonable sobre la seguridad, disponibilidad, integridad y
confidencialidad de la informacidn y posibilita que los controles de las aplicaciones puedan
funcionar adecuadamente.

78 La revision de los controles generales se ha dividido en las areas de: Marco organizativo,
Gestién de cambios, Operaciones de los sistemas de informacidn, Acceso a datos y programas
(controles sobre la gestidn de accesos de la aplicacion SIRhUS y bases de datos subyacentes) y
continuidad del servicio. La revisién se ha centrado en el subconjunto de controles que se han
considerado mas relevantes de acuerdo con el objetivo y alcance de la presente auditoria.

79 La siguiente tabla muestra el grado de cumplimiento de las 86 cuestiones cuyos controles
generales se han revisado en la auditoria, lo que indica la existencia de un entorno general
razonable de control en la entidad:
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80 El drea en la que los controles internos son mas relevantes es la relativa a la gestion de
usuarios, accesos y permisos, ya que las debilidades en esta area afectan a otra serie
importante de controles.

81 Las principales deficiencias de control interno que se han identificado tras la revision efectuada
y las recomendaciones que de ellas se derivan, cuya implantacidn puede contribuir a
incrementar el ambiente de control y reducir la probabilidad y el riesgo de existencia de
incorrecciones por errores o irregularidades en la liquidacién del presupuesto, son las

siguientes:
OBSERVACIONES
Area Observaciones
A. Marco organizativo
A.2 Planificacion, e No tiene politica de seguridad aprobada.
politicas y e No tiene un plan estratégico especifico en la DGPD y por tanto no tiene un
procedimientos presupuesto especifico.
e No tiene un plan de concienciacién especifico en la DGPD.
A.3 Cumplimiento e No se ha realizado la auditoria bianual de LOPD.
normativo (LOPD) e Notienen plan de adecuacién al Esquema Nacional de Interoperabilidad. El

relativo al Esquema Nacional de Seguridad se ha elaborado durante el
cuarto trimestre de 2015, siendo exigible desde 2011.2

e No existe un analisis de riesgos reciente (el Ultimo data de 2011).

B. Gestion de cambios en aplicaciones y sistemas

B.2 Desarrollo y e Se ha comprobado que hay dos lineas de gestion de incidencias, una a
mantenimiento de través de Fraw@ y otra a través de la propia aplicacion SIRhUS. En esta
aplicaciones ultima se suelen corregir incidentes de tipo econémico sin indicar el detalle

del calculo de las cuantias.

D. Acceso a datos y programas (seguridad légica)

D.2 Procedimientos e Hay 159 usuarios sin asignar personal de los cuales 26 tienen fin de

de gestién de vigencia en 2015.

usuarios e Hay 56 usuarios distintos, asignados al mismo identificador de personal. La
mayoria es personal externo.

e  Existen personas fisicas con hasta con 8 usuarios asociados.

D.3 Mecanismos de e  Existe un procedimiento para la construccidn de identificadores, sin

identificacion y embargo, se han visto notables excepciones con un usuario o usuarios con

autenticacién nombres y apellidos.
e No hay mecanismos para forzar al cambio de las claves periddicamente.

E. Continuidad del servicio

E.2 Planes de o 1

continuidad e El Plan de continuidad de negocio existente es bastante antiguo.
Cuadro n? 16

2 punto modificado por alegacién presentada.
B punto eliminado por alegacién presentada.
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RECOMENDACIONES
Area Recomendaciones

A. Marco organizativo
A.2 Planificacion, e Creacion y aprobacién de la politica de seguridad aprobada segun el
politicas y Esquema Nacional de Seguridad.
procedimientos
A.3 Cumplimiento e  Cumplimiento normativo respecto a las auditorias bianuales de LOPD.
normativo (LOPD) e  Creacion del plan de adecuacion al Esquema Nacional de Interoperabilidad. ™
B. Gestion de cambios en aplicaciones y sistemas
B.2 Desarrollo y e Unificacién de la gestidn de incidencias.
mantenimiento de e Automatizacion de los calculos de cuantias.
aplicaciones
C. Operaciones de los sistemas de informacion
C.1 Operaciones de Tl | e P
D. Acceso a datos y programas (seguridad légica)
D.2 Procedimientos de e Creacion de usuarios basados en criterios constantes y revision periodica de
gestion de usuarios los mismos.

e Eliminacidn periddica de los usuarios provenientes de empresas externas.

e  Revision periddica de los permisos otorgados y comprobacién de sus

posibles incompatibilidades.

D.3 Mecanismos de e Revisidn y, en su caso, modificacion, del procedimiento de creacion de
identificaciéon y usuarios, perfiles y roles que permita un solo usuario por persona fisica.
autenticacién e  Obligaciéon de cambio de las claves periddicamente.
E. Continuidad del servicio
E.2 Planes de e Desarrollo y aprobacién de un plan de continuidad del negocio.
continuidad

Cuadro n2 17

82 Las recomendaciones efectuadas como resultado del trabajo estdn basadas en las deficiencias

de control interno detectadas. Su categorizacion se ha establecido en funcidn de los criterios de
riesgo y coste de implantacién.

83 El principal criterio de priorizacién sugerido para abordar la resolucidn de dichas
recomendaciones se basa en el riesgo potencial que representa la incidencia detectada. La
secuencia de las actuaciones a llevar a cabo serdn aquellas que mitigan los riesgos desde el
nivel alto al bajo.

También se sefiala una indicacion del coste o complejidad de implantacién del control sugerido,
de forma que se pueda efectuar una evaluacién coste/beneficio de cada una de las
recomendaciones propuestas.

14 e L

Punto modificado por alegacion presentada.
15 - L

Punto eliminado por alegacion presentada.
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9.6. Metodologia

9.6.1. Revision de una muestra de expedientes de personal

84 De acuerdo con la metodologia de trabajo establecida se ha realizado una revisidn de una
muestra de 143 perceptores seleccionados a través de un muestreo aleatorio simple sin
reposicion (nivel o intervalo de confianza = 95%, nivel de significacién alfa = 5% y riesgo medio
P=0,1). La distribucion de la muestra es la siguiente:

Seccion presupuestaria Alto Cargo | Funcionario | Laboral | Total
100 |C.de la Presidencia 1 3 4
600 | Consejo Audiovisual de Andalucia 1 1
900 |C.de Administracion Local y Relaciones Institucionales 6 6

1000* | C. de Hacienda y Administracidn Publica 7* 7
1100 | C. de Economia, Innovacidn, Ciencia y Empleo 3 3
1131 | Instituto de Estadistica y Cartografia de Andalucia 1 1
1132 | Agencia de Defensa de la Competencia de Andalucia 1 1
1139 | Servicio Andaluz de Empleo 5 5

1200* | C. de Igualdad, Salud y Politicas Sociales 8 17* 25
1232 | Instituto Andaluz de la Mujer 1 1
1233 | Instituto Andaluz de la Juventud 1 1

1300* | C. de Educacion, Cultura y Deporte 12 52% 64
1333 | Patronato de la Alhambra y Generalife 2 2
1334 | Centro Andaluz de Arte Contemporaneo 1
1500 | C. de Fomento y Vivienda 4
1600 | C. de Agricultura, Pesca y Desarrollo Rural 3

1631* | IAIFAPAPE 2% 3
1639 | Agencia de Gestidn Agraria y Pesquera de Andalucia 4
1700 | C. de Medio Ambiente y Ordenacion del Territorio 6 1 7
1800 | C. de Turismo y Comercio 2 2

Total muestra 3 65* 77* 145*

*Hay dos perceptores que han sido imputados a dos secciones presupuestarias durante el ejercicio 2015.

Fuente de informacién: Tablas obtenidas del SIRhUS. Cuadro n2 19

85 En la revisiébn se ha procedido a examinar los expedientes personales de la muestra
seleccionada, para lo que se ha cotejado tanto la vida administrativa del empleado como la
econdmica a través de la comprobacion y recédlculo de las diferentes retribuciones y derechos
econdmicos percibidos en el ejercicio 2015.

86 El mantenimiento de los expedientes de personal se realiza en formato electrénico de forma
que la documentacién existente esta disponible a través de SIRhUS en un archivo documental
digital.
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9.6.2. Pruebas de tratamiento masivo de datos

87 Las pruebas de tratamiento masivo de datos se han realizado sobre diversas tablas de SIRHUS,
facilitadas por la Direccion General de Politica Digital, que contienen un elevado volumen de
informacidn relacionado con los datos de personal y ndminas tramitados en la aplicacion
durante el ejercicio.

88 El siguiente cuadro contiene el detalle de las tablas principales con las que se trabajado, la
descripcién y el nimero de registros :

TABLA Descripcion N2 de
registros
Resumen mensual por néminas | Informacién de las néminas por mes 312
Resumen por empleado Datos de resumen néminas por empleado 624.243
Concepto némina por empleado Datos de resumen némina por empleado y desagregado por | 5.242.180
conceptos
e Informacion de las ndminas detallada por documentos 42.766
Documentos contables ndminas
contables
Toma de posesidon con néminas | Informacion de puestos y plazas por centro organizativo 76.365
Actos incidencias Informacion de los actos administrativos por persona 378.809
Incidencias 2015 Informacion de las incidencias por némina y persona 319.800
Concepto incidencias Informacion de las incidencias en néminas por concepto 1.406.934
IT incidencias Informacion por persona las incidencias por IT 15.690
Envio documentos GIRO Informacion de los documentos contables enviados a GIRO 54.521
Fuente de informacién: Tablas obtenidas del SIRhUS. Cuadro n2 20

89 El alcance de las pruebas de tratamiento masivo de datos se ha realizado sobre las tablas con el
objeto de realizar las siguientes validaciones :

e Verificar la integridad y coherencia de la informacién asociada a la gestion del personal de
la Administracién General de la Junta de Andalucia, reelaborar la némina y su reflejo en la
contabilidad, para respaldar el trabajo de fiscalizacion, asi como para obtener mayor
informacién sobre la revisidn realizada de los sistemas de informacion.

e Comprobar la existencia de las transacciones de gastos de personal.

e Comprobar que no haya pasivos y transacciones relacionados con los gastos de personal
que no se hayan registrado.

e Contrastar la fiabilidad y valoracién de los gastos verificando que han sido registrados en la
cantidad adecuada e imputados en el periodo.

e Comprobar que de las pruebas efectuadas no se han observado aspectos que no resulten
conformes a las normas aplicables.

e Verificar el cumplimiento de los procedimientos establecidos en la gestion de la aplicacién
SIRhUS.

90 El trabajo realizado de tratamiento masivo de datos sobre las tablas de SIRhUS ha sido
satisfactorio, sin que se hayan detectado incoherencias o diferencias significativas. Se ha
comprobado que la informacion registrada en contabilidad se corresponde con la informacién
procesada en SIRhUS.
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9.6.3. Revision de los controles generales establecidos en el SIRhUS™®

91 Los controles generales del entorno de tecnologias de la informacion establecen un marco
general de confianza respecto del funcionamiento de los controles en los procesos y
aplicaciones de gestion.

92 Para poder confiar en los controles implantados en las aplicaciones informaticas es requisito
fundamental que los controles generales del entorno de las tecnologias de la informacién sean
efectivos y, por tanto, permitan garantizar el buen funcionamiento de aquellos, ya que, en caso
contrario, no se podra confiar en los controles automaticos de las mismas.

93 Tomando en consideracién los diferentes niveles que conforman los sistemas de informacion,
la revision de los Controles Generales de las Tecnologias de la Informacién se ha estructurado
en las areas que se detallan a continuacion, concretandose en el andlisis de los siguientes
aspectos y controles relevantes:

A. Marco organizativo
A.1 Organizacion y personal del area Tl
A.2 Planificacién, politicas y procedimientos
A.3 Cumplimiento normativo (LOPD)

B. Gestidn de cambios en aplicaciones y sistemas
B.1 Adquisicion de aplicaciones y sistemas
B.2 Desarrollo y mantenimiento de aplicaciones
B.3 Gestidn de cambios

C. Operaciones de los sistemas de informacién
C.1 Operaciones de Tl
C.2 Seguridad fisica
C.3 Servicios externos

D. Acceso a datos y programas (seguridad ldgica)
D.1 Proteccion de redes y comunicaciones
D.2 Procedimientos de gestién de usuarios
D.3 Mecanismos de identificacion y autenticacion
D.4 Gestion de derechos de acceso

E. Continuidad del servicio
E.1 Copias de seguridad
E.2 Planes de continuidad

18 En este punto debe resaltarse la importancia que la Sindicatura de Comptes de la Comunidad Valenciana tiene en
cuanto al disefio, implementacion y experiencia en la aplicacion de metodologia de auditoria relacionada con los
sistemas de informacidn, resultando un ejemplo y apoyo permanente durante la planificacién, ejecucién y elaboracion
de informes que alcanzan a fiscalizar sistemas de informacién.

Ademads, la GPF-OCEX-1316 “El conocimiento requerido del control interno de la entidad” determina la importancia de
los controles generales de las tecnologias de la informacion.
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94 La revision de los controles clave debe garantizar la correcta ejecucion de los procesos de
gestidn analizados, y mitigar el riesgo de errores e irregularidades, garantizando la validez,
integridad y exactitud de la informacidn. En sintesis el procedimiento seguido ha consistido en:

1. Adquirir una comprensidn adecuada del proceso de gestidn auditado e identificar los
riesgos existentes en cada fase del proceso y los controles implementados, conocer y
entender los sistemas informaticos involucrados, los flujos de datos que generan las
operaciones y como impactan en los estados financieros y presupuestarios y en los
procesos.

2. Analizar tanto los controles automaticos de las aplicaciones informaticas como los
controles manuales establecidos para mitigar los riesgos existentes.

El propdsito de esa evaluacién es determinar si los controles implementados en los
procesos son suficientes y son eficaces en disefio para cubrir los riesgos de errores en
los estados contables en cada uno de los procesos analizados, identificando los
controles relevantes o controles clave.

3. Comprobar, mediante las oportunas pruebas de auditoria, si los controles relevantes
seleccionados son eficaces en su funcionamiento operativo.

4. Revisar los controles generales existentes al nivel de las aplicaciones, basicamente los
controles de acceso logico y la gestidén de usuario y permisos.

5. Identificar las deficiencias y proponer la recomendacién a través de su categorizacion
en funcion de los criterios de riesgo y de coste de implementacidn. El siguiente cuadro
detalla los criterios de clasificacion del riesgo empleados:
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Criterio Descripcion Nivel
Aspectos de control o debilidades materiales que pueden
3=Alto llegar a afectar de forma muy significativa al control
interno o a la integridad de la informacion.
Probabilidad de
contingencia o Aspectos de control o deficiencias significativas que no
Riesgo vulnerabilidad acorde 5 = Medio representan una buena practica y que podrian repercutir
al impacto potencial N en el sistema de control interno o en la integridad de los
de la incidencia datos.
detectada.
Deficiencias de control interno que no afectan
1=Bajo significativamente al control interno, pero que deben ser
consideradas por la direccién de la entidad.
L Aspecto de control o deficiencia que tiene una solucién
Valoracion . . . . L .
. 3 =Alto compleja y/o requiere un tiempo de implantacion mas
aproximada o | / te elevad
estimativa de los argo y/o un coste elevado.
recursos que la S . -
Coste o . Aspecto de control o deficiencia que tiene una solucién
organizacion debe 2 = Medio . . L .
. . L intermedia en duracidn y en dificultad.
destinar a la ejecucién
de la accidn S . L
. Aspecto de control o deficiencia que tiene una solucién
recomendada. 1=Bajo L . . L
facil y rapida para resolver la deficiencia de control.
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10. ALEGACIONES PRESENTADAS Y TRATAMIENTO DE LAS MISMAS EN LOS
SUPUESTOS QUE NO HAYAN SIDO ADMITIDAS O SE ADMITAN PARCIALMENTE

CUADRO ESTADISTICO DE ALEGACIONES

NO ADMITIDAS
Entes/ . . . Aceptacion
Alegacion Materia Admitida Parual.m.ente e Evidencia, fz?l’ta delphecho Total
o admitida Justificacion documentacion, )
n2 etc. /Adopcién
de medidas
CONSEJERIA DE HACIENDA Y ADMINISTRACION PUBLICA
Responsabilidad de los 6rganos
1 de la Administracion General de X X
la Junta de Andalucia
2 Gastos de personal no relativos X X
3 a la Administracién General de X X
la Junta de Andalucia y otros no
4 integrados en SIRhUS X X
Complementos de
5 productividad X X
6 Conclusiones respecto del X X
7 cumplimiento de legalidad X X
8 X X
9 X X
10 Sistema de control interno X X
11 X X
12 X X
13 X X
14 X X X
s Recomendaciones X X
16 X X
17 Seguimiento.de X X
recomendaciones
18 X X
19 X X
20 X X
21 X X
22 X X
23 X X
Controles generales de las
24 tecnologias de la informacién X X
25 X X
26 X X
27 X X
28 X X
29 X X
30 X X
Subtotal 3 7 16 1 3 30
AGENCIA DE GESTION AGRARIA Y PESQUERA DE ANDALUCIA
31 Recomendaciones X 1
TOTALES 3 7 16 1 4 31
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CONSEJERIA DE HACIENDA Y ADMINISTRACION PUBLICA

ALEGACIONES AL INFORME PROVISIONAL DE FISCALIZACION DE DETERMINADOS PROCESOS DE
GESTION DE PERSONAL DE LA ADMINISTRACION GENERAL DE LA JUNTA DE ANDALUCIA,
EJERCICIO 2015.

En relacion con el Informe provisional de fiscalizacién de determinados procesos de gestién de
personal de la Administracién General de la Junta de Andalucia, Ejercicio 2015, se exponen a
continuacién las alegaciones al mismo.

Con caracter general queremos mostrar la aceptacion de buen grado de las recomendaciones
planteadas en este informe para evitar algunas situaciones descritas en el mismo, como las del
parrafo 51y 63, entre otras.

Pero también es necesario dejar constancia de que no compartimos algunas afirmaciones que
realiza la Cdmara sobre incumplimientos de legalidad y ello porque, o bien, en ciertos casos, la
norma no establece la obligacion expresa de llevar a cabo una actuacion, sino la posibilidad de
hacerlo (Apartado 49.1), o bien porque, como mostraremos con las siguientes alegaciones y con
los documentos adjuntos, los centros directivos si han cumplido con las obligaciones establecidas
normativamente (Parrafo 49.3).

No obstante, acogemos las observaciones realizadas para una mejora continua.

Con el objeto de una mejor sistematizacion, se reproduce el texto del citado informe provisional,
intercalando las alegaciones o aclaraciones al mismo.

ALEGACION N2 1, AL PUNTO 13 (ALEGACION NO ADMITIDA)

El cuadro reproduce el contenido de la Orden de 12 de diciembre de 2005. La distribucion de
competencias en materia de ndéminas se ve necesariamente modificada de forma correlativa a la
atribucion de competencias relacionadas con la gestion del sistema informdtico ShyRUS;
concretamente el Decreto 133/2010 de 13 de abril, por el que se regulaba la estructura orgdnica
de la Consejeria de Hacienda y Administracion Publica, en su articulo 9 atribuyo la direccion y
administracion del Sistema de Informacion de Recursos Humanos a la entonces Direccion General
de Tecnologias para Hacienda y Administracion Electronica. Posteriormente y con vigencia para el
periodo fiscalizado el Decreto 206/ 2015 de 14 de julio, por el que se modifica el 156/2012
atribuyen a la Direccion General de Politica Digital dichas funciones de direccion, administracion y
gestion integral del referido sistema informdtico. Deberia afiadirse en el cuadro a la Direccion
General de Politica Digital.

TRATAMIENTO DE LA ALEGACION

La alegacién hace referencia a las competencias de la actual Direcciéon General de Politica Digital,
sefialando la oportunidad de afadirlas al cuadro n23.

Dichas competencias han sido identificadas y detalladas en el segundo parrafo del punto 11,
haciendo referencia, en la nota a pie de pagina, a la normativa sefialada. Por tanto, no es
necesario reiterarlo en dicho cuadro o trasladarlo de sitio.
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ALEGACION N2 2, A LOS PUNTOS 25 a 28 (ALEGACION ADMITIDA)

ALEGACION N2 3, AL PUNTO 29 (ALEGACION PARCIALMENTE ADMITIDA)

La Cdmara de Cuentas debe tener como antecedentes para la valoracion de las clasificaciones
econdmicas vigentes en un ejercicio presupuestario, no sélo la Orden de definiciones que cita, y
que data del afio 2012, sino también las normas de Elaboracion del Presupuesto de cada ejercicio,
donde se reproduce el anexo correspondiente, completando, segun las necesidades que surjan
durante el Presupuesto, la clasificacion econdmica a cinco digitos. Asimismo lo reconoce la
exposicion de motivos de la propia Orden de 2012, que cita:

“La Orden de 4 de junio de 2003, por la que se dictan normas para la elaboracion del Presupuesto
de la Comunidad Auténoma de Andalucia para el afio 2004 recoge en Anexo IV la Clasificacion
Econdémica del Gasto Publico, incorporando las definiciones para cada uno de los cédigos de la
misma. A partir de entonces las sucesivas normas de elaboracion de los Presupuestos han tomado
como referencia el citado Anexo, por cuanto a las correspondientes definiciones, si bien ha sido
posible afio tras afio incorporar modificaciones a la clasificacion econdmica vigente en cada
momento, conforme al espiritu de la Ley General de Hacienda Publica.

En este sentido, el tiempo transcurrido desde la aprobacion de las definiciones contenidas en la
Orden de 4 de junio de 2003, y la prdctica de mejora continua en los procesos de gestion
presupuestaria que han conllevado una mayor concrecion de la clasificacion econémica para una
mejor imputacion de los gastos publicos, aconsejan la aprobacion de la relacion actualizada de
definiciones existentes.”

Y ello ademads de la habilitacion que recoge la Disposicion final primera de la propia Orden.

“Se autoriza a la persona titular de la Direccion General de Presupuestos para introducir
modificaciones en el contenido de los anexos, en funcién de las necesidades que surjan durante la
gestion presupuestaria, a cuyo fin podrda dictar las resoluciones o instrucciones que sean precisas.”

En el proceso de elaboracion del ejercicio 2015 se contempld la necesidad de establecer una
clasificacion ad hoc para el personal de catdlogo de las ARES, a cuyo efecto se dieron las
instrucciones oportunas para llevar a cabo la grabacion en el Sistema GIRO. Con posterioridad, se
ha recogido en las normas e instrucciones de elaboracion del Presupuesto de cada afio.

Cuando se revise la Orden de 2012 para actualizar con arreglo a las novedades presupuestarias
acontecidas desde entonces, se recogerd tal definicion.

TRATAMIENTO DE LA ALEGACION

Atendiendo a la Disposicidn final primera de la Orden de 3 de julio de 2012, sefialada en la
alegacioén, se ha comprobado que el subconcepto 14939 no se incluye en el anexo de la orden de
elaboracion del presupuesto de 2015, cuya codificacién también se mantuvo para el ejercicio
2016, a pesar de llevar varios ejercicios utilizandose. Sin embargo, ya aparece en la orden de
elaboracién del presupuesto para el afio 2017.
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Para aclarar la situacién de este subconcepto en cuanto a su reflejo en las 6rdenes relativas a la
clasificacién econdmica, se atiende parcialmente la alegacién con el objeto de concretar que la
orden de la clasificacién econédmica no tendria que incluir el subconcepto, y que la incorporacién
no ha sido hasta la orden relativa al presupuesto del afio 2017.

ALEGACION N2 4, AL PUNTO 30 (ALEGACION PARCIALMENTE ADMITIDA)
La cita literal de la Orden de 3 de julio de 2012 es la siguiente:

“En cada uno de los articulos en los que se desagregan los gastos de personal se reservardn los
subconceptos econdmicos del 40 al 59 para la imputacion de los gastos correspondientes al
personal de la Administracidon de Justicia; los subconceptos del 60 al 69 para los gastos referidos al
personal Estatutario y, por ultimo, los subconceptos del 80 al 99 para los gastos pertenecientes al
personal Docente.”

En el caso que nos ocupa no hablamos de un articulo sino de un concepto, el 125, cuya tradicion de
presupuestacion en la Consejeria de Educacion en el subconcepto 00, ha preferido no alterarse
para permitir la continuidad de las series de andlisis.

Hasta la fecha no ha sido objeto de observaciones por parte de la Cdmara de Cuentas, ni de la
Intervencion General, si bien podria recogerse dicha modificacion en la préxima Orden de
definiciones, si persiste la observacion y se convierte en recomendacion.

TRATAMIENTO DE LA ALEGACION

La alegacién indica que el informe habla de un concepto, citando la Orden de 3 de julio para
sefialar que la obligacidon de reservar los subconceptos sefialados es a nivel de articulo. Por tanto,
alegan que la reserva seria dentro del articulo 12 “Personal funcionario y estatutario”,
independientemente del concepto, que en este caso es el 125 “Sustituciones de personal”. De ahi,
nuestra observacion al sefialar que las sustituciones del personal docente deberian estar en el
concepto 125 subconcepto 80.

Este concepto es el unico de la Orden que no respeta la reserva de subconceptos econdmicos
sefialada en el punto 30. De hecho, la Orden utiliza el subconcepto 42 para el personal de Justicia
y los subconceptos 60 a 65 para el personal estatutario del SAS, en observancia de la regla
sefialada.

En cuanto a la tradicién de presupuestacion y de no alteracion de las series de andlisis, cualquier
estudio que separe los gastos de personal de Administracién General del resto de colectivos
(educacién, sanidad y justicia) obliga a tener en cuenta esta salvedad, no facilitando la
comparabilidad por subconcepto.

Por ultimo, se atiende la sugerencia de convertir en recomendacion lo indicado en el final de la
propia alegacion.
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ALEGACION N2 5, AL PUNTO 48 Y CUADRO N2 5 (ALEGACION NO ADMITIDA)

La Ley 6/1985, de 28 de noviembre, disefia la Funcion Publica andaluza en torno a la clasificacion
de los puestos de trabajo base sobre la que se articulaba la carrera administrativa. Tal sistema,
instrumentado a través de las Relaciones de Puestos de Trabajo implantadas en la Administracion
Publica de la Junta de Andalucia y se cierra con el establecimiento del complemento de
productividad que, conforme al mandato establecido en el articulo 46.3.c de la Ley 6/1985, de 28
de noviembre, valora el especial rendimiento, la actividad extraordinaria y el interés e iniciativa
con que el funcionario desempefia sus funciones. Hasta el desarrollo del EBEP por parte de la
Comunidad Auténoma éste es el sistema vigente en la misma.

Posteriormente el Decreto 117/1991, de 11 de junio, por el que se aprueban los criterios objetivos
técnicos para la aplicacion del Complemento de Productividad y la Orden de 17 de junio de 1991,
por la que se regula la aplicacion del Complemento de Productividad completan el marco
regulatorio aplicable a la materia.

El articulo 3 del citado decreto determina que la cuantia de este complemento no podrad exceder de
un porcentaje sobre los costes totales de personal de cada programa y de cada drgano y aparecerd
determinada globalmente en los Presupuestos por Departamentos, servicios o programas. Su
distribucion se realizard en funcion del nimero de efectivos reales en cada periodo de computo y
de objetivos y prioridades que se determinen por el titular del Departamento u Organismo. Se
entiende consiguientemente que es la propia ley de Presupuestos la que establece los limites
presupuestarios que deben respetar los distintos programas. Las diferencias porcentuales
responden a la diferente naturaleza de las funciones que realiza el personal afectado y su
representacion porcentual dentro de las diferentes secciones. Los porcentajes dependen del
numero de funcionarios por grupos, los niveles y los especificos, mientras que, como se puede
comprobar, el importe por efectivo y afio es estable.

En cualquier caso, existen discrepancias respecto a nuestros datos, como por ejemplo en lo relativo
al programa 12C de Accion social del personal que, de acuerdo con la informacion de que
disponemos del citado programa, para el ejercicio fiscalizado el nimero de funcionarios es de 8, el
presupuesto se configura con unas retribuciones de 259.074 euros anuales y una productividad de
4.874 (1,88%) y con una ratio de 609,25 afio por efectivo. Como puede observarse se situa dentro
del rango general.

TRATAMIENTO DE LA ALEGACION

En la alegacion trascriben la normativa que regula la productividad, aspecto que viene recogido en
el punto 47 del informe.

En el informe no se hace referencia a ningun incumplimiento legal. Sélo se destaca en el cuadro n?
5 las secciones y programas donde la productividad alcanza los porcentajes mas elevados.

En cuanto a las discrepancias de los datos del cuadro n? 5 no son tales ya que si se toma el estado
de liquidacién del presupuesto de gastos de la cuenta general de 2015, para la seccién 1000
“Consejeria de Hacienda y Administracion publica” y el programa 12C “Accidn social del personal”,
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el dato relativo a la productividad indicado en la alegaciéon corresponde al crédito definitivo
(4.874,00 €) mientras que en el cuadro aparece el correspondiente a las obligaciones reconocidas
(5.173,45 €, redondeado a 0,01 M€). En cuanto al dato de retribuciones, de nuevo la alegacion
toma el dato del crédito definitivo relativo al capitulo 1 sobre el que elimina los conceptos 150 y
160 con lo que obtiene la cifra de 259.074 € frente a la del cuadro que es 371.839,87 €
(redondeado a 0,37 ME£). Por tanto las discrepancias surgen porque en la alegaciéon se toman cifras
de créditos definitivos frente a las obligaciones reconocidas que aparecen en el cuadro del
informe.

ALEGACION N2 6, AL PUNTO 49.2 (ALEGACION NO ADMITIDA)

Durante los trabajos de elaboracion de este informe dicho incumplimiento ha quedado subsanado,
pues entre los meses de enero y mayo de 2017 se realizé una auditoria de todos los ficheros de
datos de cardcter personal de nivel medio y alto de la Consejeria, a través del contrato con numero
de expediente SGT163/16TIC y denominacion “Auditoria de cumplimiento de la normativa de
proteccion de datos de los ficheros de nivel medio y alto de la consejeria de hacienda y
administracién publica”

Solicitamos que se modifique este pdrrafo con el hecho posterior sefialado.
TRATAMIENTO DE LA ALEGACION

La alegacion sefala el cumplimiento de lo indicado como conclusidon en el punto 49.2. No
obstante, no debe admitirse esta afirmacién por los siguientes motivos:

e Se sefiala que esta auditoria se ha realizado durante los meses de enero a mayo de 2017,
periodo durante el cual, al menos hasta marzo, se mantuvieron numerosos contactos con la
Direccion General de Politica Digital, sin que en ningin momento se manifestara la
realizacion de esta auditoria.

e El érgano que alega no ha remitido, como en otras alegaciones, evidencia del cumplimiento
sefialado.

e En todo caso, se trata del cumplimiento a lo largo del 2017 de un precepto legal exigible
bianualmente desde 2007 y que tampoco fue atendido en la fiscalizacion realizada en 2010,
conforme se expone en el cuadro n2 7 de seguimiento de las conclusiones y recomendaciones
del informe JA 08/2009 “Gestidn de los recursos humanos de la Junta de Andalucia:
especial referencia al sistema SIRhUS”.

ALEGACION N2 7, AL PUNTO 49.3 (ALEGACION PARCIALMENTE ADMITIDA)

Al respecto, exponemos que se trata de una confusion que la Direccion General de Politica Digital
no haya elaborado el Plan de Adecuacion del Sistema SIRHUS al Esquema Nacional de Seguridad.
De hecho, ha elaborado dicho plan en dos ocasiones:
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e En el afo 2011 elaboré el documento “Sistema de informacion de recursos humanos
(SIRHUS). Esquema Nacional de Seguridad. Plan de Adecuacion”. El documento fue
elaborado por personal funcionario de la Direccion General de Politica Digital con gran
detalle e incorporando extensas tablas de medidas de seguridad y de actuaciones a realizar.
Se adjunta como documento 1.

e En el cuarto trimestre de 2015 se elaboré un plan de adecuacion al Esquema Nacional de
Seguridad, con apoyo de una empresa externa, mediante el contrato con numero de
expediente SGT095/15TIC y denominacién “Elaboracion de un plan de adecuacion al
esquema nacional de seguridad del sistema GIRO y de otros sistemas de informacion
relacionados de la Consejeria de Hacienda y Administracion Publica”. Se adjunta como
documento 2.

TRATAMIENTO DE LA ALEGACION

La alegacion sefiala el cumplimiento de lo indicado como conclusidn en el punto 49.3. en relacidn
al Esquema Nacional de Seguridad. En cambio no se dice nada del Esquema Nacional de
Interoperabilidad. No obstante, cabe hacer las siguientes consideraciones sobre el Esquema
Nacional de Seguridad:

e El documento del afio 2011, aparte de antiguo, es un borrador, por lo que no se trata de un
documento definitivo para atender el cumplimiento sefialado.

e El documento del cuarto trimestre del afio 2015 se trata de una version diferente de la
suministrada en el informe de Cuenta General, requerido también a tal efecto.

e Durante las entrevistas y contactos mantenidos con la Direccién General de Politica Digital,
en ninglin momento se manifestd la realizacién de estos documentos.

En todo caso, atendiendo a que el documento de 2015 ha sido entregado, independientemente
de la versidn, se podria cambiar la redacciéon de este punto, sefialando que dicho plan de
adecuacién al Esquena Nacional de Seguridad se ha elaborado durante el cuarto trimestre de
2015, en vez de concluir que no se ha elaborado. El hecho de admitirla parcialmente conlleva que
se publique el contenido de la alegacién y las observaciones realizadas por el equipo de
fiscalizacidn, garantizando una mejor comprension de la situacion actual.

ALEGACION N2 8, AL PUNTO 51 (ALEGACION ADMITIDA)

ALEGACION N2 9, AL PUNTO 55.1 (ALEGACION NO ADMITIDA)

Al respecto, debemos decir que, si bien todo proceso es mejorable, no es menos cierto que
discrepamos de otras afirmaciones vertidas en este apartado. En este sentido hemos de destacar
que la asociacion usuario-persona en SIRHUS es univoca y que dada la envergadura del Sistema,
una misma actividad tiene consecuencias diferentes en funcion del perfil del usuario que la realice
siendo por ello que una misma persona puede tener diferentes usuarios en funcion del perfil con el
que actue.
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Ahondando mds en la respuesta, el sistema de gestion de usuarios en SIRhUS se encuentra
implementado en la propia aplicacion teniendo acceso al mdédulo de Solicitud de alta de usuarios
las personas titulares de las unidades de gestion de personal, que son quienes detentan esa
competencia.

La peticion de alta de usuarios sélo la pueden realizar, por tanto, quienes tengan acceso a ese
moadulo quedando registrado quién realiza la peticion, para qué empleado y el perfil solicitado, asi
como el momento en que dicha peticion se recibe y se gestiona.

Queda identificado por tanto, de manera inequivoca, quien realiza la peticion.

Los usuarios de SIRhUS van asociados al DNI de la persona, de manera que en todo momento estd
identificado a quién pertenece el usuario.

En el momento en el que se inicia el cese de un empleado con usuario SIRhUS, dicho usuario se
bloquea, cerrdndose de manera automdtica una vez que se inscribe el cese, por lo que la revision
periddica de usuarios no se considera necesaria desde el momento en el que sdlo tienen acceso a
la aplicacién aquellas personas que permanecen desempefiando el puesto de trabajo para el que
figuran nombradas en SIRhUS.

Considerando que son las distintas érdenes de competencia de las Consejerias las que determinan
el dmbito de actuacion de los usuarios de la Consejeria de que se trate, cualquier variacion en el
dmbito normativo obliga a la revision de los perfiles de usuarios, tanto desde el punto de vista
competencial (qué se puede hacer) como del acceso a filas (sobre quién se puede actuar)
correspondiente.

Dado que las competencias no siempre se pueden ejercitar sobre el mismo universo de personas,
es necesario agrupar en un mismo usuario todas aquellas que pueden efectuarse sobre un mismo
acceso a filas, y crear usuarios diferenciados cuando la norma establece que debe actuarse en un
dmbito diferente. Esto provoca, a modo de ejemplo que los Jefes de Sv de Administracion General
integrados en las Delegaciones territoriales de la Consejeria de Hacienda y Administracion Publica,
que tienen competencias en materia de Registro, tengan en su usuario de gestion habitual, todos
los centros de la provincia, pero que necesiten un usuario diferente para realizar las inscripciones
de cursos del IAAP, dado que en ese caso, la norma establece que su dmbito de actuacion se
extiende a la Junta de Andalucia, mientras que en el caso de la gestidn de las elecciones sindicales,
queda reducido a la provincia pero también a los centros dependientes de Servicios Centrales en el
dmbito provincial. En ambos casos se aprecia que el acceso a filas es diferente, lo que obliga a
crear usuarios diferenciados para el ejercicio de las competencias.

Lo mismo sucede en los casos en los que un usuario sea miembro de una comision de valoracion
dentro de un proceso selectivo. Se crean usuarios diferenciados al suyo habitual dado que el
acceso a filas y el dmbito temporal de ejercicio de sus competencias como miembro de dérgano
colegiado, difiere de su gestion ordinaria.

Por otro lado, cuando un usuario recibe la notificacion de creacién del mismo, junto con el usuario
y palabra de paso consta la siguiente informacion en la referida notificacion: “Dado que la palabra
de paso ha sido asignada por la Consejeria de Hacienda y Administracion Publica, recomendamos
que esta clave se cambie la primera vez que se acceda al sistema y posteriormente de manera
periddica.
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Se le informa que en cumplimiento de la Resolucién de 27 de septiembre de 2004, de la Secretaria
General para la Administracion Publica, por la que se establece el manual de comportamiento de
los empleados publicos en el uso de los sistemas informdticos y redes de comunicaciones de la
Administracion de la Junta de Andalucia, se recuerda que todo usuario es responsable de toda
actividad relacionada con el uso de su usuario y contrasefia y que por tanto, no debe proceder a su
revelacion o puesta al alcance de terceros. En el mismo sentido, si tiene la sospecha de que su
acceso autorizado estd siendo utilizado por otra persona, deberd proceder inmediatamente al
cambio de la contrasefia y notificar la correspondiente incidencia.”

Solicitamos la eliminacidn de este pdrrafo o, al menos, la modificacion de su redaccion acorde a la
alegacion expuesta.

TRATAMIENTO DE LA ALEGACION

La alegacion describe los procedimientos de control interno aplicados, pero la realidad es que las
pruebas realizadas, como se indica en el punto alegado, han puesto de manifiesto el incumplimiento
de dichos procedimientos. Esta aseveracion estda documentada con las correspondientes evidencias
de auditoria y es lo suficientemente relevante para ser descrita en el informe.

ALEGACION N2 10, AL PUNTO 55.2 (ALEGACION NO ADMITIDA)

Al respecto, debemos decir que ciertamente existen cdlculos realizados externamente al Sistema y
son sometidos a diversos controles tanto por el propio gestor como por el Servicio de Retribuciones
y Seguridad Social. Hasta el momento no se ha solicitado un desarrollo sobre ellos, pues se
entienden como el mismo informe cita “los controles posteriores no han detectado errores
materiales”. Solicitamos la eliminacion del parrafo.

TRATAMIENTO DE LA ALEGACION

El informe sefiala una debilidad de control interno en forma de riesgo, si bien las pruebas realizadas
sobre una muestra no han generado errores materiales, como asi sefiala el propio informe.

Eso no es obstaculo para eliminar la incidencia. El riesgo esta presente y por eso se extreman las
revisiones de los propios gestores, incluidas las Intervenciones.

Ademas, las incidencias por incapacidad laboral generan un importante volumen de trabajo, como
se ha indicado en el punto 50, en el cual se sefiala que se han detectado incidencias provocadas
por el propio trabajador.

ALEGACION N2 11, AL PUNTO 55.3 (ALEGACION NO ADMITIDA)

En este aspecto debemos remitirnos al cuestionario tecnoldgico enviado por esta Direccion General
a la Cdmara de Cuentas, el dia 22 de marzo de 2016, mediante un correo electronico dirigido al
interlocutor que designé la Cdmara de Cuentas para los trabajos de campo. En el apartado E.2,
Planes de continuidad y recuperacion, se explicaba detalladamente la estrategia de recuperacion
ante desastres de que dispone la Junta de Andalucia y como se concreta dicha estrategia para el
sistema SIRHUS. Adjuntamos de nuevo como documento n? 3.
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Adicionalmente, consideramos de interés destacar los siguientes contratos realizados en esta
materia:

e Contrato “Continuidad de las aplicaciones TIC para la Junta de Andalucia”, expediente G3
58/2008 de la Consejeria de Economia, Innovacion, Ciencia y Empleo. Secretaria General
Técnica, http://contratacion.chap.junta-andalucia.es/contratacion/ContractNoticeDetail.action?
code =2009-0000001121

e Contrato “Proyecto GATE-C: Sistema de recuperacion de GIRO y aplicaciones TIC en modelo
cloud (2016)”, expediente SGT130/15TIC. Eris: 2015/000211, de la Consejeria de Hacienda y
Administracion  Publica. Secretaria  General Técnica, http://contratacion.chap.junta-
andalucia.es/contratacion/ContractNoticeDetail.action ?code=2016-0000003838

Estos contratos son relativos a la recuperacion de datos para todos los sistemas, incluido SIRHUS.
Asimismo, con cardcter complementario a los trabajos realizados en el marco de esos contratos, se
ha trabajado, en el dmbito especifico de la gestion de infraestructuras de la Consejeria de
Hacienda y Administracion publica, en el proceso de gestion de la continuidad del servicio

Solicitamos a la Cadmara la eliminacion de dicho pdrrafo.
TRATAMIENTO DE LA ALEGACION

El informe sefiala que no se dispone de un plan de recuperacién de la actividad debidamente
aprobado. La alegacion expone que, atendiendo al cuestionario que se remitié a la Direccién
General de Politica Digital, dicho plan existia. Este documento se emite en forma de borrador,
version 0.2., es decir, no es un documento definitivo ni aprobado.

En cuanto a los contratos indicados en la alegacién, el primero es de 2008, por lo que resulta
antiguo y puede que desactualizado. El segundo se ha formalizado en 2016 y esta directamente
relacionado con el GIRO, sistema de informacién diferente del SIRhusS.

ALEGACION N¢ 12, AL PUNTO 55.4 (ALEGACION PARCIALMENTE ADMITIDA)

En cuanto a la auditoria bianual exigida por la normativa de proteccion de datos, debemos reiterar
lo que se indica en la alegacion al pdrrafo 49.3 de este documento. En la actualidad se ha
corregido dicho incumplimiento y si se estd cumpliendo.

En cuanto al plan de adecuacion al Esquema Nacional de Seguridad, debemos reiterar lo que se
indica en la alegacién al pdrrafo 49.3 de este documento. Si se ha realizado dicho plan de
adecuacion, y no en una ocasion, sino en dos. Nos remitimos a los documentos adjuntos 1y 2.

TRATAMIENTO DE LA ALEGACION
La alegacion se remite a sus alegaciones a los puntos 49.2 y 49.3, recogidos en las fichas de

alegaciones n26 y n27, relativas al cumplimiento de legalidad, y vuelve a reiterar sus argumentaciones
porque estas incidencias también ha sido consideradas debilidades de control interno.
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Las observaciones realizadas por el equipo de fiscalizacién a dichas alegaciones se resumen a
continuacion:

e Alegacion n26 al punto 49.2. La alegacidn sefiala el cumplimiento de lo indicado como
conclusion en el punto 49.2. No obstante, no debe admitirse esta afirmacién por los
siguientes motivos:

o Se sefiala que esta auditoria se ha realizado durante los meses de enero a mayo de
2017, periodo durante el cual, al menos hasta marzo, se mantuvieron numerosos
contactos con la Direccién General de Politica Digital, sin que en ningin momento se
manifestara la realizacion de esta auditoria.

o El 6rgano que alega no ha remitido, como en otras alegaciones, evidencia del
cumplimiento sefalado.

o En todo caso, se trata del cumplimiento a lo largo del 2017 de un precepto legal
exigible bianualmente desde 2007 y que tampoco fue atendido en la fiscalizacién
realizada en 2010, conforme se expone en el cuadro n27 de seguimiento de las
conclusiones y recomendaciones del informe JA 08/2009 “Gestion de los recursos
humanos de la Junta de Andalucia: especial referencia al sistema SIRhUS”.

e Alegacion n27 al punto 49.3. La alegacidn sefiala el cumplimiento de lo indicado como
conclusion en el punto 49.3. en relacién al Esquema Nacional de Seguridad. En cambio no
se dice nada del Esquema Nacional de Interoperabilidad. No obstante, cabe hacer las
siguientes consideraciones:

o Eldocumento del afio 2011, aparte de antiguo, es un borrador, por lo que no se trata
de un documento definitivo para atender el cumplimiento sefialado.

o El documento del cuarto trimestre del afio 2015 se trata de una version diferente de
la suministrada en el informe de Cuenta General, requerido también a tal efecto.

o Durante las entrevistas y contactos mantenidos con la Direccién General de Politica
Digital, en ningiin momento se manifesto la realizacion de estos documentos.

En todo caso, atendiendo a que el documento de 2015 ha sido entregado,
independientemente de la versién, se podria cambiar la redaccion de este punto,
sefialando que dicho plan de adecuacién al Esquena Nacional de Seguridad se ha elaborado
durante el cuarto trimestre de 2015, en vez de concluir que no se ha elaborado. El hecho de
admitirla parcialmente conlleva que se publique el contenido de la alegacién y las
observaciones realizadas por el equipo de fiscalizacién, garantizando una mejor
comprension de la situacion actual.

ALEGACION N2 13, AL PUNTO 58 (ALEGACION NO ADMITIDA)

En relacion con la primera Recomendacion de la Cdmara de Cuentas ponemos de manifiesto que
apoyamos la intencion de integrar todo el personal de la administracion de la Junta en el Sistema
SIRHUS, o en cualquier otro que permita el mejor seqguimiento y control, lo que no obsta para
realizar las siguientes observaciones:
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La Camara de Cuentas parece querer poner de manifiesto en su informe la discrepancia de datos
sobre numero de empleados publicos que se ofrece, segun las diferentes fuentes de informacion
manejadas.

Sin embargo, en su argumentacion utiliza datos que no son homogéneos ni comparables. Se
solicita que realice las aclaraciones oportunas.

1) Informe de Fiscalizacion de la Cuenta General 2015 (observacion n® 7): 243.844 empleados a 31
de diciembre de 2015.

Dicho informe es elaboracion propia de la Cdmara de Cuentas, segun manifiesta en su observacion
n244. No entramos en analizar los criterios adoptados para dicho cdlculo.

PERSONAL JUNTA DE ANDALUCIA

- N2 empleados | Importancia
Empleados Publicos )
a al 31/12/2015 relativa

personal de la Administracion General de la Junta de Andalucia

. .. . . .. . ’ 47057 19,30%
Agencias Administrativas y Agencias de Regimen Especial
Personal Docente de la Consejeria de Educacion 95449 39,14%
Personal Sanitario del Servicio andaluz de Salud 03 428 38,32%
personal de la Administracicn de Justicia 7.910 3,24%
TOTAL DE EMPLEADOS PUBLICOS 243,844
Fuenitzs citadas en el informe de Coenta General de 205 Cuadro n® 2

2) Anexo de Personal del Presupuesto 2016 (observacion n® 45): 231.151 personas a 1 de enero de
2016 (Ver anexo que se adjunta con el Resumen como documento n® 4)

Dicho Anexo acompaiia a la Ley del Presupuesto, y tal y como manifiesta el propio informe,
“representa la plantilla de personal al 1 de enero y tiene cardcter previsional”.

A tal efecto, conviene recordar que el Anexo de Personal del Presupuesto de un ejercicio se
conforma a partir de los datos a septiembre del ejercicio inmediato anterior, correspondientes al
personal funcionario y laboral que ocupa puesto de la vigente Relacion de Puestos de Trabajo, no
computando a estos efectos el personal eventual, ni el personal laboral temporal para programas
especificos o necesidades estacionales, ni el personal de catdlogo de las agencias de régimen
especial. Tampoco se tiene en cuenta por ejemplo, el numero de efectivos el personal sustituto, la
cobertura de plazas de personal liberado sindical, o el propio personal contratado con cargo a
proyectos de inversion. A tal efecto, se contemplan exclusivamente las vacantes imprescindibles
para la prestacion de servicios esenciales, garantizar su homogeneizacion y la movilidad
indispensable en la reorganizacion de las actividades y funciones atribuidas a los diferentes
programas presupuestarios, todo ello en el marco de la Oferta Publica de Empleo.

Ello no obsta para que el Presupuesto de la Junta de Andalucia recoja entre sus dotaciones de
crédito los importes necesarios para la cobertura de todas aquellas contingencias sefialadas, y que
a través de las modificaciones presupuestarias oportunas, se dote de crédito aquellas decisiones
de la administracion que afecten al personal, tanto por cuanto a las contrataciones como a sus
retribuciones, conforme a ley y siguiendo los procedimientos establecidos.
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No es, por tanto, el Anexo de Personal, fuente adecuada para el andlisis que el Informe de
Fiscalizacion pretende realizar, ni cumple la finalidad de recoger el total de efectivos al servicio de
la Junta de Andalucia.

3) Informacion de las Memorias de Cumplimiento de los Programas Presupuestarios a 31 de
diciembre de 2015 (observacion N2 40): 230.714 empleados/as.

PERSOMAL SEGUN MEMORIAS DE CUMPLIMIENTO DE LOS PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

31/12/2015
Administracion [resto de funciones) 26.821
Educacion {funcion 42] 110.556
Sanitario (funcidn 41) 84.102
Justicia {funcidn 14) B 835
Total de empleados publicos 230.714
Fuentes d= informadon: Memorias d= cumplimiznto de los programas presupusstarios, induidos en i@ Cusnta Gerersl rendida
ace =ho. 5= han agrupsdo las funciones de Educacion Muncion 42), Sanicad {rancion 41|, Justicis (funcion 14] y resto de

fundiones, pars estimar y obbaner estos datos
Cuadro n® 4

Al respecto cabe indicar que en la funcional 42, 41 y 14 se recogen, respectivamente, la Produccion
de Bienes Publicos de cardcter social en “Educacion” y “Sanidad”, y los Servicios de “Justicia”. Por
tanto, incorporan todo el gasto de personal, tanto de administracion general como del propio
colectivo educativo, sanitario o de justicia, dentro del mismo epigrafe. Este andlisis por tanto no
resulta comparable con el que pudiera realizarse por colectivos.

Por otra parte, la ficha de programa presupuestario recoge el numero de efectivos que
representan los créditos para retribuciones, segun lo indicado en el apartado anterior, por lo que
tampoco a estos efectos resulta adecuado al andlisis que la Cdmara de Cuentas pretende.

El seguimiento presupuestario del gasto de capitulo 1 del Presupuesto de la Junta de Andalucia y
sus Agencias Administrativas y de Régimen Especial se viene realizando a través de la carga de
datos procedentes de las néminas que se registran en el Sistema SIRHUS, para el personal
registrado en el mismo, los datos que aportan las agencias de régimen especial sobre su personal
de catdlogo, y los que registran las entidades instrumentales en Central de Informacion y en los
planes de ajuste, como proceda; y el control de los efectivos se realiza por la Secretaria General de
Administracién Publica, teniendo en cuenta lo dispuesto en la Ley del Presupuesto y normas de
aplicacion.

TRATAMIENTO DE LA ALEGACION

La alegacion aprovecha sus consideraciones al punto 58, apoyando la recomendacion, para
realizar observaciones a los puntos del subepigrafe 4.3.2. “Informacidon sobre el niumero de
empleados publicos” (puntos 38 a 45). Se indica que las fuentes de informacién utilizadas no son
homogéneas ni comparables.

Por una parte, la alegacién no analiza los criterios tomados para elaborar el cuadro n? 2, el cual
cita como fuente de informaciéon a distintos centros gestores de personal de la Junta de
Andalucia.
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En cuanto al anexo de personal, relaciona todos los efectivos que no estan incluidos en esta cifra
previsional y que podria justificar las diferencias. De todas formas, este criterio es el menos
relevante ya que es una cifra previsional de inicio de cada ejercicio, como asi se indica en el ultimo
parrafo del punto 45.

En cuanto a las cifras de efectivos de los programas presupuestarios, alegan que recogen los
efectivos que representan los créditos para retribuciones, pero no justifica ni aclara por qué no se
actualizan dichas fichas, conforme se expone en el punto 39 del informe.

Por ultimo, la alegacién relaciona cémo realiza el seguimiento presupuestario del capitulo 1, sin
aportar informacion al respecto, ni justificar en ningin momento la incidencia del punto 38: No es
posible conocer ni cuantificar los efectivos reales de la Junta de Andalucia al final de cada ejercicio a
partir de la informacién contenida en las memorias de cumplimiento de los programas
presupuestarios ni en la memoria, ambos estados incluidos en la Cuenta General rendida cada afo.

ALEGACION Ne 14, AL PUNTO 59 (ALEGACION NO ADMITIDA)

No compartimos la afirmacion de que todos los gastos de personal deban imputarse al capitulo 1
del presupuesto, atendiendo a su naturaleza economica y en coherencia con el marco contable
financiero.

La propia Cdmara reconoce la posibilidad legal de registrar determinados gastos de personal como
inversiones reales (observaciones n? 34 a 37) y que el efecto sobre el conjunto de obligaciones
reconocidas en el presupuesto es nulo, no contempldndose tampoco como activo, en atencion a su
naturaleza.

Se trata de una prdctica habitual de presupuestacion en todas las administraciones publicas y no
representa ninguna excepcion o irregularidad, teniendo la cobertura juridica necesaria. Las
cuestiones relativas a la necesidad de informacion o control no deben concluir en tal recomendacion.

Se solicita por tanto que se elimine el pdrrafo.
TRATAMIENTO DE LA ALEGACION

La alegacién reitera el contenido de nuestro informe para sefalar que no comparte la
recomendacion de la Cdmara de Cuentas de Andalucia porque asi lo permite la normativa (hecho
que ya expone el informe), porque tiene un efecto nulo en el conjunto de las obligaciones
(indicado también en el informe) y porque es una practica habitual de presupuestacion en todas
las administraciones publicas.

ALEGACION Ne 15, AL PUNTO 60 (ALEGACION NO ADMITIDA)

Sobre la tercera Recomendacion debemos decir que la gestion de los efectivos de personal se
realiza dentro de los estrechos mdrgenes de dotacion que el Sistema SIRHUS permite, de acuerdo a
la valoracién de la plantilla, en los términos expuestos mds arriba.
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Asi, la Cdmara sdlo podria estar refiriéndose al caso de una modificacion presupuestaria necesaria
para la cobertura de un incremento de plantilla (art. 26 de la Ley del Presupuesto), o de
incremento de la RPT. Vigente. Estas circunstancias no se ha producido en los ultimos ejercicios, a
tenor de las limitaciones al crecimiento de las plantillas impuestas por la Ley del Presupuesto de la
Comunidad Auténoma de Andalucia, y como norma bdsica recogida en la Ley de Presupuestos
Generales del Estado.

Cuando se ha tramitado una modificacion presupuestaria para dotar de efectivos mediante planes
de choque, contrataciones temporales, dobles dotaciones sindicales, o cualquier otra circunstancia
dentro de las previsiones legales para provision de puestos, las memorias econémicas reflejan
todos los datos necesarios para su andlisis. En las fichas de programa, como se ha expuesto en las
observaciones anteriores, se recoge la prevision presupuestaria necesaria para este tipo de
autorizaciones legales, asi como para las contrataciones de personal eventual, sustituciones, etc.,
pero nunca se expresa en términos de numero de efectivos. En tal caso, no habria lugar a la
observacion. Por tanto, se solicita que se retire dicha recomendacion.

TRATAMIENTO DE LA ALEGACION

La alegacidn plantea los supuestos en los cuales puede variar la cifra de efectivos, para concluir
que en este caso no se podria modificar dicha cifra en los programas presupuestarios pues en sus
fichas solo recogen la previsidén presupuestaria o créditos iniciales. Este no hace mas que reiterar
el punto 39 del informe, del cual emana la recomendacidn alegada: actualizar los efectivos de las
fichas, conforme se modifican los créditos, y poder obtener informacion de los efectivos reales
utilizados en la gestién de los programas presupuestarios.

ALEGACION N2 16, AL PUNTO 62 (ALEGACION NO ADMITIDA)

Solicitamos la modificacion de este pdrrafo puesto que, como se ha argumentado, no se puede
aseverar que lo manifestado en los primeros apartados del epigrafe 5, correspondientes a Centros
Directivos de la Junta de Andalucia, no encuentre acomodo en la normativa vigente. En algun caso,
porque la norma no obliga expresamente a la realizacion de alguna actuacién, sino a la
posibilidad, en otros porque el érgano gestor si ha realizado la actuacion exigida pero no lo ha
recogido asi la Cdmara en este Informe Provisional.

TRATAMIENTO DE LA ALEGACION

La alegacion se remite a las consideraciones del epigrafe 5 del informe, relativas a los puntos 49.2
y 49.3. El tratamiento realizado ha sido el siguiente:

e Punto 49.2. Alegacion n26. No admitida: La alegacidn sefiala el cumplimiento de lo indicado
como conclusidn en el punto 49.2. No obstante, no debe admitirse esta afirmacion por los
siguientes motivos:

o Se sefiala que esta auditoria se ha realizado durante los meses de enero a mayo de
2017, periodo durante el cual, al menos hasta marzo, se mantuvieron numerosos
contactos con la Direccién General de Politica Digital, sin que en ningin momento se
manifestara la realizacion de esta auditoria.
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o El érgano que alega no ha remitido, como en otras alegaciones, evidencia del
cumplimiento sefalado.

o En todo caso, se trata del cumplimiento a lo largo del 2017 de un precepto legal
exigible bianualmente desde 2007 y que tampoco fue atendido en la fiscalizacién
realizada en 2010, conforme se expone en el cuadro n?7 de seguimiento de las
conclusiones y recomendaciones del informe JA 08/2009 “Gestion de los recursos
humanos de la Junta de Andalucia: especial referencia al sistema SIRhUS”.

e Punto 49.3. Alegacidon n27. La alegacidn sefiala el cumplimiento de lo indicado como
conclusiéon en el punto 49.3. en relacién al Esquema Nacional de Seguridad. En cambio no
se dice nada del Esquema Nacional de Interoperabilidad. No obstante, cabe hacer las
siguientes consideraciones:

o El documento del afio 2011, aparte de antiguo, es un borrador, por lo que no se trata
de un documento definitivo para atender el cumplimiento sefialado.

o El documento del cuarto trimestre del afio 2015 se trata de una version diferente de
la suministrada en el informe de Cuenta General, requerido también a tal efecto.

o Durante las entrevistas y contactos mantenidos con la Direccion General de Politica
Digital, en ningin momento se manifesto la realizacidon de estos documentos.

En todo caso, atendiendo a que el documento de 2015 ha sido entregado,
independientemente de la versidn, se podria cambiar la redaccion de este punto,
sefialando que dicho plan de adecuacién al Esquena Nacional de Seguridad se ha elaborado
durante el cuarto trimestre de 2015, en vez de concluir que no se ha elaborado. El hecho de
admitirla parcialmente conlleva que se publique el contenido de la alegacion y las
observaciones realizadas por el equipo de fiscalizacién, garantizando una mejor
comprension de la situacion actual.

Como conclusidn, la redaccion de forma genérica de esta recomendacidon no hace necesario
cambiarla aunque algunos de los puntos de referencia hayan sido modificados.

ALEGACION N2 17, AL PUNTO 65 y CUADRO N2 7 (ALEGACION NO ADMITIDA)

Desde la Direccion General de Recursos Humanos y Funcion Publica se ha venido convocando e
impulsando un grupo de cardcter técnico para abordar esta cuestion.

Tanto los responsables de personal del Servicio Andaluz de Salud como los responsables del
personal docente propios de la Consejeria de Educacion han puesto de manifiesto la ineficiencia
que conllevaria la adaptacion de SIRhUS a las necesidades funcionales propias de la gestion de
estos colectivos, en sustitucion de sus respectivos sistemas de Informacion, dadas las
caracteristicas especificas que estos sistemas presentan.

En este sentido, desde el Servicio Andaluz de Salud se aposté por la migracion tecnoldgica de su
sistema "Gerhonte", y la integraciéon con el resto de subsistemas a migrar. Abordar en estos
momentos una integracion en Sirhus no redundaria pues en la necesaria eficiencia del gasto que
debe mantener la Junta de Andalucia, ya que todo el esfuerzo e inversion humana y econémica
realizado durante mds de dos afios y medio en la migracion de Gerhonte, se perderian.
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Adicionalmente, algunos de los mddulos de Gerhonte, como es el caso del sistema de Turnos y
Absentismos o la existencia de una ndmina complementaria mensual, presentan una casuistica
muy especifica del SAS que es muy diferente al resto de sistemas de RRHH de la JA.

Del mismo modo, los érganos responsables de personal de la Consejeria de Educacion han puesto
de manifiesto los inconvenientes derivados de la integracion en SIRhUS del personal docente,
dadas las peculiaridades de ordenacion de este personal y de los actos que afectan a su vida
administrativa, para los que la propia Ley 17/2007, de 10 de diciembre, de Educacion de
Andalucia, parece contemplar un sistema de inscripcion diferenciado del Registro General,
mediante la implantacion de un Registro Auxiliar cuya regulacion deberd ser objeto de desarrollo
reglamentario.

A mayor abundamiento, desde la propia Consejeria de Educacion se considera que el sistema de
gestion de recursos humanos con el que actualmente cuenta, se ha mostrado como un
instrumento eficaz de gestion y control de los procedimientos en materia de personal docente,
incluido el procedimiento relativo a la ndmina, y que la integracion en un sistema distinto podria
poner en riesgo la gestion y resolucion de determinados procesos especificos de este colectivo que
habitualmente son de concurrencia competitiva a nivel nacional y autondmico, como los relativos
a sustituciones del profesorado, cuyos plazos de tramitacion requieren de una especial atencion,
asi como la de aquellos otros que conllevan un "nombramiento a futuro", para los que SIRhUS no
parece estar preparado.

En atencion a lo expuesto, se ha llegado a la conclusion de que no procede la integracion en
SIRhUS del personal docente de Educacion ni del personal de centros e instituciones sanitarias del
Servicio Andaluz de Salud, motivo por el que se viene trabajando en la redaccion de una nueva
Orden que lo regule.

TRATAMIENTO DE LA ALEGACION
La alegacién expone las circunstancias por las cuales no es recomendable la integracién en el
SIRhUS de todos los colectivos de personal de la Junta de Andalucia: docentes, sanitarios y

agencias publicas empresariales.

La alegacion concluye en la necesidad de modificar la normativa actual (punto 8 del informe) para
adaptarla a la realidad de la gestion del personal de la Junta de Andalucia.

En todo caso, el informe expone una conclusion del informe JA 08/2009, basada en una exigencia
legal, que no ha sido atendida ni implantada.

ALEGACION N2 18, AL PUNTO 81 y CUADRO N2 16, APARTADO A.2 (ALEGACION NO ADMITIDA)

En relaciéon con la aprobacion de la politica de seguridad de la Consejeria de Hacienda y
Administracion Publica, lo indicado en el informe provisional es correcto. No obstante, debemos
solicitar que se tenga en cuenta lo siguiente:
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e La Consejeria estd en el dmbito de aplicacion del Decreto 1/2011, de 11 de enero, por el que se
establece la politica de seguridad de las tecnologias de la informacién y comunicaciones en la
Administracion de la Junta de Andalucia. Dicho Decreto, aunque requiera desarrollo en cada
Consejeria, constituye un paraguas bdsico en materia de politica de seguridad.

e La Direccion General de Politica Digital ha elaborado varios proyectos de Orden de politica de
seguridad de la Consejeria. Dichos proyectos de Orden no han llegado a tramitarse y
aprobarse, entre otros motivos, por un principio de prudencia normativa, al tener
conocimiento (en el afio 2014) del inicio de la tramitacién de un proyecto de modificacion del
Decreto 1/2011, de 11 de enero, que con casi total seguridad iba a tener impacto en el
contenido de la Orden. Dicho proyecto de modificacion se materializé en el Decreto 70/2017,
de 6 de junio, por el que se modifica el Decreto 1/2011, de 11 de enero, por el que se establece
la politica de seguridad de las tecnologias de la informacion y comunicaciones en la
Administracion de la Junta de Andalucia. En este ultimo Decreto se da un plazo de 6 meses, a
partir del 12 de junio de 2017, para que las Consejerias y entidades incluidas en su dmbito de
aplicacion se adecuen a lo dispuesto en el mismo.

En relacion con el plan estratégico especifico en la Direccion General de Politica Digital,
entendemos que se refiere a un plan estratégico en materia de seguridad. Al respecto, debemos
alegar que la Direccion General de Politica Digital no tiene planes estratégicos especificos para la
mayoria de sus actividades, y que la asignacion de presupuesto a las distintas actividades no
depende de la existencia o no de dichos planes. Por otro lado, en materia de seguridad si se
dispone de diversos planes de trabajo, entre los que cabe destacar:

e Plan de actuacion y gestion de riesgos digitales, elaborado en el afio 2011 en el marco del
contrato con numero de expediente SGT071/10TIC y denominacion “Servicio para la
elaboracion de un Plan de Actuacion y Gestion de Riesgos Digitales”.

e Plan de adecuacion al Esquema Nacional de Seguridad, elaborado en el afio 2015 mediante el
contrato con nimero de expediente SGT095/15TIC y denominacion “Elaboracion de un plan de
adecuacion al esquema nacional de seguridad del sistema GIRO y de otros sistemas de
informacion relacionados de la Consejeria de Hacienda y Administracion Publica”

En relacion con el plan de concienciacion especifico en la Direccion General de Politica Digital,
entendemos que se refiere a un plan de concienciacion en materia de seguridad. Al respecto, cabe
destacar que en la actualidad si se dispone de un plan de concienciacion en materia de seguridad,
en cuyo marco se han realizado las siguientes actuaciones:
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Fecha

Actuacion

Octubre-noviembre 2015

Publicacion de carteles en Torretriana

Octubre-noviembre 2015

Publicacion de carteles en Albareda

Octubre-noviembre 2015

Publicacion de carteles en Alberto Lista

03/02/16

Envio de carteles a Delegaciones

04/02/16

Publicacion de versiones electrdnicas de carteles y triptico en la intranet

05/02/16

Envio de correo a jefes de informdtica de las delegaciones sobre carteles y triptico de
concienciacion

19/04/16

Envio de correo a jefes de servicio de la DGPD anunciando un curso de seguridad para
programadores impartido por Andalucia CERT y dando una explicacion sobre la
importancia de los conocimientos de seguridad de todo el personal, y en concreto de
los programadores, haciendo referencia a la seguridad por disefio.

28/01/16

Convocatoria de un curso de concienciacion en materia de seguridad para el personal
de la CHAP

06/04/16

Envio de correo a los usuarios de la Consejeria informando de una camparia de correos
fraudulentos que intenta suplantar a la empresa Correos Espafia

18/04/16

Envio de correo a los usuarios de la Consejeria informando sobre la actualizacién del
antivirus

01/06/16

Envio de correo a los usuarios de la Consejeria informando de una campafia activa de
correos fraudulentos que intenta suplantar a la empresa Endesa.

09/09/16

Envio de correo a los usuarios de la Consejeria informando de una camparfia de correos
fraudulentos que intenta suplantar a la empresa Correos Espafia

27/10/16

Envio de tripticos de concienciacion en seguridad a todos los Centros Directivos y
entidades instrumentales de la Consejeria

31/10/16

Publicacion en la intranet de articulos sobre buenas en el uso del correo electrénico,
recomendaciones de seguridad en dispositivos Android e iOS, uso seguro del teléfono
movil, y riesgos en el uso de WhatsApp. Publicacion de un anuncio en portada
avisando de estas novedades.

28/10/16

Envio de correo electrdnico al Director General de Politica Digital y a las dos
coordinadoras, proponiendo el envio de un correo electrénico mensual sobre seguridad
a todo el personal de la Consejeria, y enviando el borrador del primero de esos correos
electrénicos

31/10/16

Publicacion en la intranet de referencias a avisos de seguridad de CCN-CERT y
Andalucia CERT, sobre 4 tipos de ransomware, vulnerabilidad Dirty COW de Linux,
vulnerabilidad de Adobe Flash Player, vulnerabilidad de MySQL, y dos nuevas guias de
seguridad en entornos Windows

14/11/16

Publicacion en la Intranet de referencia a aviso de seguridad de Andalucia CERT sobre
vulnerabilidades criticas en Microsoft Windows

29/11/16

Envio de mensaje de correo electrénico a todo el personal de la Consejeria, informando
sobre diversas cuestiones en materia de seguridad. Se envia a aproximadamente 2500
personas.

01/12/16

Publicacién en la intranet de 2 articulos sobre Uso de autenticacion multi-factor en
sistemas y aplicaciones. Publicacion de un anuncio en portada avisando de esta novedad.

01/12/16

Envio a los servicios de produccion y sistemas horizontales de un correo explicando los
sitios de la intranet donde hay documentacion de seguridad, con especial énfasis en el
sitio técnico, y la sugerencia de suscribirse a las listas del CCN-CERT y de Andalucia CERT

15/05/17

Envio de mensajes de correo electrénico a todo el personal de la Consejeria,
informando sobre el ransomware Wannacry

Tabla 1 - Actividades de concienciacion realizadas
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TRATAMIENTO DE LA ALEGACION

La alegacion reconoce que no hay una politica de seguridad aprobada, aunque afiade matices y
justificaciones que no deben modificar el informe.

En cuanto al plan estratégico especifico de la Direccidn General de Politica de Seguridad, tampoco
lo tienen, aunque relacionan “planes de trabajo”, destacando uno de 2011.

Por ultimo, en relacion al plan de concienciacién especifico en materia de seguridad, se indica que
en la actualidad si se dispone del mismo. Dicho plan no ha sido entregado ni informado de su
existencia durante la realizacion del informe. La alegacidn enumera actuaciones realizadas en el
marco de dicho plan, de algunas de las cuales se ha tenido conocimiento durante la ejecucién de
los trabajos de auditoria pero que no fueron informadas como elementos del requerido plan.

ALEGACION Ne 19, AL PUNTO 81 y CUADRO N2 16, APARTADO A.3 (ALEGACION PARCIALMENTE
ADMITIDA)

En relacion a la auditoria de Ley Orgdnica de Proteccion de Datos, cabe reiterar las observaciones
realizadas al pdrrafo 49.3 de este informe.

En relaciéon al plan de adecuacion al Esquema Nacional de Seguridad, cabe reiterar las
observaciones realizadas al pdrrafo 49.3 de este informe.

En relacion al andlisis de riesgos, debemos indicar que se realizé un andlisis de riesgos, cuyo
alcance incluia al sistema SIRHUS, en el cuarto trimestre de 2015, en el marco de la elaboracion del
plan de adecuacion al Esquema Nacional de Seguridad mediante el contrato citado en el apartado
2.8, con numero de expediente SGT095/15TIC y denominacion “Elaboracién de un plan de
adecuacion al esquema nacional de seguridad del sistema GIRO y de otros sistemas de
informacion relacionados de la Consejeria de Hacienda y Administracion Publica”. Este andlisis de
riesgos se realizo utilizando la herramienta PILAR, y cumple lo exigido en la medida op.pl.1 del
Esquema Nacional de Seguridad para los sistemas de categoria ALTA.

Reiteramos los documentos adjuntos 1y 2 para su mejor andlisis.

TRATAMIENTO DE LA ALEGACION

La alegacién se remite a las consideraciones relativas a los puntos 49.2 y 49.3. El tratamiento
realizado ha sido el siguiente:

e Punto 49.2. Alegacion n26. No admitida: La alegacion seiala el cumplimiento de lo indicado
como conclusién en el punto 49.2. No obstante, no debe admitirse esta afirmacién por los
siguientes motivos:

o Se sefiala que esta auditoria se ha realizado durante los meses de enero a mayo de
2017, periodo durante el cual, al menos hasta marzo, se mantuvieron numerosos
contactos con la Direccidn General de Politica Digital, sin que en ningiin momento se
manifestara la realizacidn de esta auditoria.
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o El 6rgano que alega no ha remitido, como en otras alegaciones, evidencia del
cumplimiento sefalado.

o En todo caso, se trata del cumplimiento a lo largo del 2017 de un precepto legal
exigible bianualmente desde 2007 y que tampoco fue atendido en la fiscalizacién
realizada en 2010, conforme se expone en el cuadro n27 de seguimiento de las
conclusiones y recomendaciones del informe JA 08/2009 “Gestidn de los recursos
humanos de la Junta de Andalucia: especial referencia al sistema SIRhUS”.

e Punto 49.3. Alegacidon n27. La alegacion sefiala el cumplimiento de lo indicado como
conclusion en el punto 49.3. en relacién al Esquema Nacional de Seguridad. En cambio no
se dice nada del Esquema Nacional de Interoperabilidad. No obstante, cabe hacer las
siguientes consideraciones:

o Eldocumento del afio 2011, aparte de antiguo, es un borrador, por lo que no se trata
de un documento definitivo para atender el cumplimiento sefialado.

o El documento del cuarto trimestre del afio 2015 se trata de una versidn diferente de
la suministrada en el informe de Cuenta General, requerido también a tal efecto.

o Durante las entrevistas y contactos mantenidos con la Direccién General de Politica
Digital, en ningin momento se manifestd la realizacién de estos documentos.

En todo caso, atendiendo a que el documento de 2015 ha sido entregado,
independientemente de la versién, se podria cambiar la redaccion de este punto,
sefialando que dicho plan de adecuacién al Esquena Nacional de Seguridad se ha elaborado
durante el cuarto trimestre de 2015, en vez de concluir que no se ha elaborado. El hecho de
admitirla parcialmente conlleva que se publique el contenido de la alegacion y las
observaciones realizadas por el equipo de fiscalizacion, garantizando una mejor
comprension de la situacion actual.

En relacidn a la inexistencia de un analisis de riesgo, no se puede admitir su realizacién pues no
fue comunicada durante la realizacion del informe, ni tampoco ha sido suministrado un
documento que evidencie su elaboracion o existencia.

ALEGACION N2 20, AL PUNTO 81 y CUADRO N2 16, APARTADO B.2 (ALEGACION NO ADMITIDA)

Al respecto, debemos decir que efectivamente Fraw@ es la herramienta para la gestion de
incidencias y sequimiento de nuevos desarrollos o modificaciones, y que la sequnda herramienta
citada responde a una herramienta imbuida dentro del mismo Sistema y utilizada como via de
“comunicacion de errores” entre el usuario final y el Servicio de Retribuciones y Seguridad Social
que por supuesto permite anexar una determinada documentacion al sistema SIRhUS, siendo este
extremo potestativo por parte del usuario que lo utiliza.

TRATAMIENTO DE LA ALEGACION

La alegacion reitera el contenido del informe y da a entender que la falta de detalle de los calculos
de las cuantias relativas a incidencias de SIRhUS es una accidn potestativa del usuario, en el
sentido de anexar documentacidn al sistema.
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En este sentido, ha resultado similar esta alegacién a la presentada al punto 51 (alegacion n2 8).
La anexion de determina documentacion no deberia quedar a la potestad de cada usuario, sino
determinarse de forma especifica que la resolucion de los complementos sefialados esté anexada,
accesible y disponible para cada beneficiario de los mismos, de forma que faciliten la justificacién,
control interno y acceso a la informacion de dichos complementos.

ALEGACION N2 21, AL PUNTO 81 y CUADRO N2 16, APARTADO D.2 (ALEGACION NO ADMITIDA)

A este respecto, debemos remitirnos a las observaciones realizadas al pdrrafo 55.1 de este
documento.

TRATAMIENTO DE LA ALEGACION

La alegacidn se remite a sus consideraciones al punto 55.1 (alegacién n2 9), la cual describe los
procedimientos de control interno aplicados, pero la realidad es que las pruebas realizadas, como se
indica en el punto alegado, han puesto de manifiesto el incumplimiento de dichos procedimientos.
Esta aseveracién estd documentada con las correspondientes evidencias de auditoria y es lo
suficientemente relevante para ser descrita en el informe. Ademas, este apartado cuantifica las
incidencias.

ALEGACION N2 22, AL PUNTO 81 y CUADRO N2 16, APARTADO D.3 (ALEGACION NO ADMITIDA)

Al respecto, debemos exponer que el procedimiento para la construccion de identificadores se
utiliza con cardcter general salvo para los usuarios propios de los servicios de Retribuciones,
Servicio de Administracion Sirhus y Servicio de Sistemas Corporativos de RRHH para diferenciarlos
del resto de usuarios dado que su actuacion en el sistema no es de gestion sino de mantenimiento
y actualizacion de tablas del Sistema y permite de una manera rdpida identificar al usuario.

No existe un mecanismo para forzar al cambio de claves dado que no se considerd operativo
considerando el trastorno que podia ocasionar a los firmantes en el Sistema (Delegados del
Gobierno, Secretarios Generales Técnicos, Viceconsejeros, etc.) bloquear el usuario por no realizar
un cambio de contrasefia. No obstante, podria habilitarse técnicamente. Solicitamos la eliminacion
de esta observacion como “deficiencia de control interno”.

TRATAMIENTO DE LA ALEGACION

La alegacién no desmiente las debilidades sefaladas, justificando las incidencias. Estas
justificaciones no son adecuadas para mantener el modo de actuar ya que es importante cumplir
con el procedimiento de construccién de indicadores, sin excepciones, y es de practica
generalizada el mecanismo de cambio forzado de las contrasefias.
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ALEGACION Ne 23, AL PUNTO 81 y CUADRO N2 16, APARTADO E.2 (ALEGACION PARCIALMENTE
ADMITIDA)

En relacion a la ubicacion alternativa de procesamiento, debemos remitirnos al cuestionario
tecnoldgico enviado por esta Direccion General a la Cdmara de Cuentas, el dia 22 de marzo de
2016, mediante un correo electrénico dirigido al interlocutor designado por la Cdmara de Cuentas
para los trabajos de campo de este informe. En el apartado E.2, Planes de continuidad y
recuperacion, se indica claramente que se dispone del CPD de Contingencia que se ofrece de forma
horizontal a las Consejerias de la Junta de Andalucia. Dicho CPD de Contingencia es la ubicacion
alternativa de procesamiento.

En relacion con la antigiiedad del plan de continuidad de negocio, se ha aportado informacion
actualizada en la cuestion observada 49.2 de este documento. Al respecto, cabe afadir que los
pliegos licitados y adjudicados relacionados con la puesta en replicacién y continuidad de las
aplicaciones horizontales para la Junta de Andalucia, con fechas de 2009 y 2016, dan informacion
del ‘Plan de Recuperacion’ de forma general para todas las aplicaciones, incluida Sirhus,
detallando las actividades a realizar, los plazos preestablecidos y la organizacion del equipo de
trabajo que interviene con sus diferentes responsabilidades de aprobacion. Toda esta informacion
es aplicable con cardcter general para Sirhus. Solicitamos la eliminacién, por tanto, de esta
observacion como “deficiencia de control”.

TRATAMIENTO DE LA ALEGACION

La referencia a que el CPD de Contingencia es la ubicacion alternativa de procesamiento no fue
explicitamente sefialada en la ejecucién del trabajo. Se atiende por considerase adecuada como
alternativa.

En cuanto a la antigliedad del plan de continuidad, es evidente que la referencia de la alegacién al
afo 2009 lo corrobora. Mientras que el contrato de 2016, indicado en la alegacién n211 al punto
55.3,, se refiere al sistema GIRO, no al SIRhUS. En todo caso, no se ha remitido a esta Camara este
nuevo plan de continuidad.

ALEGACION N2 24, AL PUNTO 81 y CUADRO N2 17, APARTADO A.2 (ALEGACION NO ADMITIDA)

En esta materia, cabe reiterar las alegaciones planteadas a la cuestion observada 79 y cuadro n?
16 elemento A.2 de este informe.

TRATAMIENTO DE LA ALEGACION
La alegacion se remite a las observaciones del apartado A.2 del cuadro 16 (alegacién n2 18), en las

cuales se reconoce que no hay una politica de seguridad aprobada, aunque afiade matices y
justificaciones que no deben modificar el informe.
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ALEGACION Ne 25, AL PUNTO 81 y CUADRO N2 17, APARTADO A.3 (ALEGACION PARCIALMENTE
ADMITIDA)

En relacion a la auditoria de LOPD, cabe reiterar las alegaciones planteadas a la cuestion
observada 49.2 de este informe.

En relaciéon al plan de adecuacion al Esquema Nacional de Seguridad, cabe reiterar las
observaciones realizadas en la cuestion observada 49.3 de este informe.

En relacion al plan de adecuacion al Esquema Nacional de Interoperabilidad, no tenemos
observaciones que realizar.

TRATAMIENTO DE LA ALEGACION

La alegacién se remite a las consideraciones relativas a los puntos 49.2 y 49.3. El tratamiento
realizado ha sido el siguiente:

e Punto 49.2. Alegacién n26. No admitida: La alegacidn sefiala el cumplimiento de lo indicado
como conclusion en el punto 49.2. No obstante, no debe admitirse esta afirmacion por los
siguientes motivos:

o Se sefiala que esta auditoria se ha realizado durante los meses de enero a mayo de
2017, periodo durante el cual, al menos hasta marzo, se mantuvieron numerosos
contactos con la Direccién General de Politica Digital, sin que en ningiin momento se
manifestara la realizacién de esta auditoria.

o El 6rgano que alega no ha remitido, como en otras alegaciones, evidencia del
cumplimiento sefalado.

o En todo caso, se trata del cumplimiento a lo largo del 2017 de un precepto legal
exigible bianualmente desde 2007 y que tampoco fue atendido en la fiscalizacién
realizada en 2010, conforme se expone en el cuadro n27 de seguimiento de las
conclusiones y recomendaciones del informe JA 08/2009 “Gestién de los recursos
humanos de la Junta de Andalucia: especial referencia al sistema SIRhUS”.

e Punto 49.3. Alegacion n27. La alegacion sefala el cumplimiento de lo indicado como
conclusién en el punto 49.3. en relacién al Esquema Nacional de Seguridad. En cambio no
se dice nada del Esquema Nacional de Interoperabilidad. No obstante, cabe hacer las
siguientes consideraciones:

o El documento del afio 2011, aparte de antiguo, es un borrador, por lo que no se trata
de un documento definitivo para atender el cumplimiento sefialado.

o El documento del cuarto trimestre del afio 2015 se trata de una versién diferente de
la suministrada en el informe de Cuenta General, requerido también a tal efecto.

o Durante las entrevistas y contactos mantenidos con la Direcciéon General de Politica
Digital, en ninglin momento se manifestd la realizacién de estos documentos.

En todo caso, atendiendo a que el documento de 2015 ha sido entregado independientemente
de la versidn, se podria eliminar esta recomendacion.
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ALEGACION N2 26, AL PUNTO 81 y CUADRO N2 17, APARTADO B.2 (ALEGACION NO ADMITIDA)
Al respecto, debemos remitirnos a la alegacion al pdrrafo 55.2 de este informe.
TRATAMIENTO DE LA ALEGACION

La alegacidn se remite a la alegacion al punto 55.2, erroneamente. Dado que el punto alegado se
trata de la recomendacion a la incidencia del apartado B.2 del cuadro n2 16, se reiteran las
observaciones a dicho punto, sefialando, como ya se dijo en la alegacion presentada al punto 51
(alegacion n2 8) que la anexién de determina documentacion no deberia quedar a la potestad de
cada usuario, sino determinarse de forma especifica que la resolucién de los complementos
sefialados esté anexada, accesible y disponible para cada beneficiario de los mismos, de forma
que faciliten la justificacién, control interno y acceso a la informacién de dichos complementos.

En cuanto a la recomendacion relativa a la unificacion de la gestidon de incidencias, ninguna
alegacidn presentada ha comentado este asunto.

ALEGACION N2 27, AL PUNTO 81 y CUADRO N2 17, APARTADO C.1 (ALEGACION ADMITIDA)

ALEGACION N2 28, AL PUNTO 81 y CUADRO N2 17, APARTADO D.2 (ALEGACION NO ADMITIDA)

Al respecto, debemos remitirnos a las observaciones realizadas a la cuestion observada 55.1 de
este informe y solicitamos su eliminacion o modificacion, en su caso.

TRATAMIENTO DE LA ALEGACION

La alegacion se remite a sus consideraciones al punto 55.1 (alegacién n2 9), la cual describe los
procedimientos de control interno aplicados, pero la realidad es que las pruebas realizadas, como
se indica en el punto alegado, han puesto de manifiesto el incumplimiento de dichos
procedimientos. Esta aseveracion estd documentada con las correspondientes evidencias de
auditoria y es lo suficientemente relevante para ser descrita en el informe.

ALEGACION N2 29, AL PUNTO 81 y CUADRO N2 17, APARTADO D.3 (ALEGACION NO ADMITIDA)

Al respecto, debemos remitirnos a las observaciones realizadas al pdrrafo 55.1 y al Elemento D.3
del Cuadro 16, de este informe. Solicitamos su eliminacion o modificacidn, en su caso.
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TRATAMIENTO DE LA ALEGACION

La alegacion se remite a sus consideraciones al punto 55.1 (alegacidon n29) y, mas adecuadamente,
al apartado D.3 del cuadro n2 16 (alegacion n2 22). En esta Ultima, la alegacion no desmiente las
debilidades sefialadas, justificando las incidencias. Estas justificaciones no son adecuadas para
mantener el modo de actuar ya que es importante cumplir con el procedimiento de construccién
de indicadores, sin excepciones, y es de practica generalizada el mecanismo de cambio forzado de
las contrasefias.

ALEGACION N2 30, AL PUNTO 81 y CUADRO N2 17, APARTADO E.2 (ALEGACION NO ADMITIDA)

En este ambito cabe reiterar las observaciones realizadas en al Elemento E.2 del Cuadro 16, de
este informe. Solicitamos su eliminacion o modificacion, en su caso.

TRATAMIENTO DE LA ALEGACION

La alegacién se remite a lo indicado en el apartado E.2 del cuadro n216 (alegaciéon n2 23), en
cuanto a la antigiiedad del plan de continuidad, la cual es evidente ya que la referencia de la
alegacion al afio 2009 lo corrobora. Mientras que el contrato de 2016, indicado en la alegacién
n211 al punto 55.3., se refiere al sistema GIRO, no al SIRhUS. En todo caso, no se ha remitido a
esta Cdmara este nuevo plan de continuidad.

AGENCIA DE GESTION AGRARIA Y PESQUERA DE ANDALUCIA

ALEGACION Ne 31, AL PUNTO 58 (ALEGACION NO ADMITIDA)

A la recomendacion de que la gestion del personal laboral propio se realice a través del Sistema de
Informacidn de Recursos Humanos (SIRhUS), también realizada por la Intervencion General en sus
informes de control financiero permanente, esta Agencia no tiene nada que objetar, sino
Unicamente destacar que no se encuentra dentro de sus facultades sino la adopcion de la decision
de llevarla a cabo y de realizar la propuesta para que se lleve a efecto.

En este sentido es preciso subrayar, de una parte, que el Sistema de Informacién de Recursos
Humanos (SIRhUS) sdlo incluye en este momento, en su dmbito subjetivo, al personal a los que se
refieren tanto el Decreto 9/1986 como la Orden de 25 de abril de 1986, es decir, al personal
funcionario, eventual, interino, estatutario y laboral de la Administracion de la Junta de Andalucia,
al tratarse de la herramienta informdtica de gestion del Registro de Personal. De donde se infiere
que sélo puedan ser gestionados por ese sistema los actos y circunstancias relativas a este
personal.

Y, de otra, que el dmbito objetivo del Registro sdlo se refiere a las Consejerias y los Organismos
Auténomos, hoy denominados agencias administrativas, y no las de régimen especial. Por
consiguiente, para proceder a dicha inclusion serd requisito imprescindible llevar a cabo
modificaciones normativas, tanto en el dmbito objetivo como subjetivo de dichas normas, para
proceder a dicha integracion.
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Por otra parte, esta inclusion comportaria, la creacion y dotacion de puestos de trabajo reservados
a personal funcionario, integrados orgdnica y funcionalmente en esta Agencia, requisito
preceptivo para poder quedar acreditado como gestores en el mencionado sistema.

De esta forma corresponde a la Consejeria de Hacienda y Administracion Publica, a propuesta de
la Consejeria de Agricultura, Pesca y Desarrollo Rural, la adopcion de las decisiones necesarias
para impulsar la aprobacion de las medidas normativas y la dotacion de los puestos de trabajo
reservado a personal funcionario a esta Agencia para dicha finalidad.

En todo este proceso, esta Direccion Gerencia ha adoptado la decision de que la gestion del
personal laboral propio o de catdlogo se integre en dicho sistema de informacion, dando
cumplimiento a las recomendaciones de la Intervencion General y de esa Cdmara de Cuentas, y
propondrd inmediatamente a la Secretaria General Técnica de la Consejeria de Agricultura, Pesca y
Desarrollo Rural la transmita a la Secretaria General para la Administracion Publica para su
implantacion.

TRATAMIENTO DE LA ALEGACION
La alegacion acepta la recomendacién de formar parte, en relacién a todo su personal, del sistema

SIRhUS, y reconoce que esta recomendacion ya la habia realizado la Intervencién General de la
Junta de Andalucia.
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