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3. Otras disposiciones
CAMARA DE CUENTAS DE ANDALUCIA

Acuerdo de 24 de enero de 2022, de la Camara de Cuentas de Andalucia, por
el que se regula la creacion de la sede electrénica de la Camara de Cuentas de
Andalucia.

La Camara de Cuentas de Andalucia es un 6rgano estatutario de la Comunidad Auténoma
de Andalucia previsto en el articulo 130 de la Ley Organica 2/2007, de 19 de marzo,
de reforma del Estatuto de Autonomia de Andalucia, regulado por la Ley 1/1988, de 17
de marzo, de la Camara de Cuentas de Andalucia y su Reglamento de Organizacion y
Funcionamiento, de 21 de diciembre de 2011, y que se relaciona, principalmente, con
las entidades que componen el sector publico autonémico en el ejercicio de su funcion
fiscalizadora de la gestion econdmica, financiera y contable de los fondos publicos de la
Comunidad Auténoma de Andalucia. No obstante, también se relaciona con personas
fisicas y juridicas de caracter privado, bien cuando ejercita sus competencias de gestion
o bien cuando facilita el ejercicio de los derechos de los ciudadanos en relacidon con las
instituciones publicas.

La Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas, y la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico
del Sector Publico, consagran el derecho de las personas a relacionarse por medios
electronicos con las administraciones publicas, simplificando el acceso a los mismos, y
refuerzan el empleo de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones (TIC) en
las administraciones publicas, tanto para mejorar la eficiencia de su gestion como para
potenciar y favorecer las relaciones de colaboracion y cooperacion entre ellas.

Ambas leyes recogen los elementos que conforman el marco juridico para el
funcionamiento electrénico de las Administraciones Publicas, en cumplimiento del
Reglamento (UE) 910/2014, de 23 de julio, de identificacion electronica y los servicios
de confianza para las transacciones electrénicas en el mercado interior y por el que se
deroga la Directiva 1999/93/CE.

Completa este marco juridico, el Real Decreto 203/2021, de 30 de marzo, por el que
se aprueba el Reglamento de actuacién y funcionamiento del sector publico por medios
electronicos, que desarrolla tanto la Ley 39/2015, de 1 de octubre, como la Ley 40/2015,
de 1 de octubre, en lo referido a la actuacion y el funcionamiento electrénico del sector
publico.

La Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico, define la
sede electrénica en su articulo 38 como aquella direccion electrénica, disponible para
los ciudadanos a través de redes de telecomunicaciones, cuya titularidad corresponde
a una Administracion Publica, o bien a uno o varios organismos publicos o entidades de
Derecho Publico en el ejercicio de sus competencias. Por su parte, el Reglamento de
actuacion y funcionamiento del sector publico por medios electronicos, regula la sede
electrdnica en los articulos 9 y siguientes.

Asimismo, la sede electronica debe ser coherente en materia de seguridad de la
informacién con lo establecido en el Real Decreto 3/2010, de 8 de enero, por el que se
regula el Esquema Nacional de Seguridad en el ambito de la administracion electronica
y en el Real Decreto 4/2010, de 8 de enero, por el que se regula el Esquema Nacional de
Interoperabilidad en el ambito de la administracion electrénica.

En lo que afecta a los derechos de las personas en sus relaciones con las
Administraciones Publicas, la Ley 39/2015, recoge en su articulo 13 la necesidad de
proteger los datos de caracter personal y, en particular, hace referencia a la seguridad y
confidencialidad de los datos que figuren en los tratamientos, sistemas y aplicaciones de
las Administraciones Publicas. De esta forma, debe tenerse en cuenta el nuevo marco
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juridico de proteccién de datos de caracter personal, aplicable desde el 25 de mayo de
2018, que configura el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo,
de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccién de las personas fisicas en lo que respecta
al tratamiento de datos personales y a la libre circulacién de estos datos y por el que se
deroga la Directiva 95/46/CE, asi como la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de
Proteccién de Datos Personales y Garantia de los Derechos Digitales.

Finalmente, para posibilitar el ejercicio de las comunicaciones electronicas la Camara
de Cuentas de Andalucia, implanté la rendicion de cuentas del subsector publico local en
soporte electronico y procedimiento telematico, por resolucion del Pleno del dia 13 de abril
de 2015 (BOJA num. 73, de 17 de abril) y ahora, mediante el presente, se complementa
y mejora el marco en el que se desarrollan las relaciones con las administraciones y
con los ciudadanos en soporte electronico con la creacion de la sede electronica de la
Institucion.

En consecuencia, el Pleno de la Camara de Cuentas, en el ejercicio legitimo de
sus competencias normativas establecidas en el articulo 3.1 de la Ley 1/1988, de 17 de
marzo, de la Camara de Cuentas de Andalucia, y el articulo 10.1.a) del Reglamento de
Organizacién y Funcionamiento, aprobado por la Comisiéon de Hacienda y Administracién
Publica en sesion celebrada el 21 de diciembre de 2011, acuerda aprobar la presente
norma.

Primero. Sede electrénica. Objeto, definicion y ambito de aplicacion.

1. Este acuerdo tiene por objeto la creacion y regulacién de la sede electronica de la
Camara de Cuentas de Andalucia, con el fin de dar cumplimiento a lo establecido en el
articulo 38 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico, y
articulo 9 y siguientes del Reglamento de actuacién y funcionamiento del sector publico
por medios electrénicos, aprobado mediante Real Decreto 203/2021, de 30 de marzo.

2. La sede electronica es la direccion electronica donde se pondra a disposicion de
las personas y entidades interesadas los servicios electronicos y la informacion de la
Camara de Cuentas de Andalucia.

3. El ambito de aplicacion de la sede electronica creada por el presente acuerdo
se extiende exclusivamente a la Camara de Cuentas de Andalucia, con la finalidad de
que los particulares y las entidades publicas puedan relacionarse con ella por medios
electronicos.

Segundo. Direccion de la sede electrénica.
La direccion electrénica de referencia de la sede sera:
https://ccuentas.sedeelectronica.es
en todo caso, existira un enlace a la sede en la pagina web principal de la Camara de
Cuentas de Andalucia (http://www.ccuentas.es).

Tercero. Titularidad y gestidn de la sede electronica.

1. La titularidad de la sede electrénica correspondera a la Camara de Cuentas de
Andalucia, siendo responsable de la integridad, seguridad, veracidad, actualizacion de la
informacion y los servicios a los que se pueda acceder, con sujecion a los principios de
transparencia, publicidad, responsabilidad, calidad, seguridad, disponibilidad, accesibilidad,
neutralidad e interoperabilidad. Igualmente, le corresponde la coordinacién y supervision
de la implantacién de las medidas juridicas, tecnoldgicas y administrativas que se adopten
en esta materia y de las resoluciones que se dicten en aplicacion de este acuerdo.

2. Las tareas de gestion tecnolégica, administracién material y mantenimiento de
la sede electronica corresponden a la Secretaria General de la Institucion. Asimismo,
también velara porque se garantice la accesibilidad, la seguridad y la integridad de la
informacion que se ofrece desde la misma.
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Cuarto. Canales de acceso a los servicios.

1. Acceso electronico, a través de internet, segun los principios de accesibilidad y
usabilidad, en los términos dictados por la normativa vigente en esta materia en cada
momento.

2. Atencion presencial, a través del Registro del Camara de Cuentas de Andalucia, sin
perjuicio del acceso a través de los registros mencionados en el articulo 16 de la Ley 39/2015.

3. Atencidn telefénica, a través del servicio que se hara constar en la propia sede y en
el portal de la Camara de Cuentas de Andalucia.

4. Cualquier otro canal de acceso que se habilite en el futuro.

Quinto. Contenido y servicios de la sede electronica.

1. A través de la sede electronica de la Camara de Cuentas de Andalucia se
realizaran todas las actuaciones, procedimientos y servicios que requieran mecanismos
de autenticacion de todos los interesados en sus relaciones con la Camara de Cuentas de
Andalucia por medios electronicos. También se podran efectuar aquellos otros respecto
de los cuales se decida su inclusién en la sede por razones de transparencia, eficacia y
calidad en la prestacion de servicios.

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 11 del Real Decreto 203/2021, de 30 de
marzo, la sede electréonica de la Camara de Cuentas de Andalucia contendra, al menos:

a) ldentificacion de la sede, asi como del érgano titular, de los responsables de
la gestidon y de los servicios puestos a disposicién en la misma y, en su caso, de las
subsedes de ella derivadas, asi como de la nhormativa reguladora.

b) La identificacion del acto o disposicion de creacion y el acceso al mismo,
directamente o mediante enlace a su publicacion en el Boletin Oficial correspondiente.

¢) Informacién necesaria para su correcta utilizacién, incluyendo el mapa de la sede
electrénica o informacioén equivalente, con especificacion de la estructura de navegacion
y las distintas secciones disponibles, asi como la relacionada con la propiedad intelectual.

d) Servicios de asesoramiento electrénico al usuario para el uso de la plataforma.

e) Sistema de verificaciéon de los certificados de la sede, que estara accesible de
forma directa y gratuita.

f) Relacién de sistemas de firma electronica que sean admitidos o utilizados en la
sede.

g) Relacién actualizada de las solicitudes, escritos, comunicaciones y documentos
electronicos normalizados correspondientes a los servicios, procedimientos y tramites
que pueden tramitarse a través de la misma. Concretamente, tendran especial relevancia
todos aquellos relacionados con la fiscalizacion de las entidades del sector publico sobre
las que la Camara de Cuentas de Andalucia desempefia su cometido (rendicion de
cuentas, contratos, convenios, etc.).

h) Acceso al registro electronico de la Camara de Cuentas de Andalucia, que se
regira por su normativa reguladora.

i) Acceso, en los casos que aplique, al estado de tramitacion de un expediente.

j) Posibilidad de verificar el sello electrénico de la Camara de Cuentas de Andalucia.

k) Indicacion de la fecha y hora oficiales, asi como el calendario de dias inhabiles a
efectos del computo de plazos.

[) Un acceso al perfil del contratante de la Camara de Cuentas de Andalucia.

m) Un medio a través del cual los usuarios puedan formular las quejas y sugerencias
que estimen convenientes.

n) Informacién relacionada con la proteccion de datos de caracter personal, que
incluira un enlace tanto a la sede electrénica como a la pagina web de la Agencia
Espafiola de Proteccion de Datos.

A1) Un acceso al canal de denuncias, de acuerdo con los términos y condiciones que
establezca la normativa de implementacion en Esparia de la Directiva (UE) 2019/1937 del
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Parlamento Europeo y del Consejo, de 23 de octubre de 2019, relativa a la proteccion de
las personas que informen sobre infracciones del Derecho de la Union.

o) Cualquier otra informacién o servicio que se determine mediante resolucion del
Pleno de la Camara de Cuentas de Andalucia.

2. Desde la sede electronica se podra acceder mediante enlaces a otras informaciones
O servicios que, por no reunir los requisitos necesarios, no forman parte de la misma.
En estos casos, el usuario sera advertido expresamente cuando abandone la sede
electrénica.

3. De acuerdo con lo previsto en el apartado primero del articulo 66 de la Ley 39/2015,
de 1 de octubre, la Camara de Cuentas mantendra y actualizara en la sede electrénica un
listado con los cédigos de identificacidn vigentes que, en su caso, puedan establecerse
para sus 6rganos, centros o unidades administrativas.

Sexto. ldentificacion de la sede electrénica

1. Los sistemas de identificacion y autenticacion seran los establecidos en el
Capitulo Il del Titulo | de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo
Comun de las Administraciones Publicas.

2. Los interesados podran identificarse electrénicamente a través de cualquier sistema
que cuente con un registro previo como usuario que permita garantizar su identidad. En
particular, seran admitidos, los sistemas siguientes:

a) Sistemas basados en certificados electrénicos reconocidos o cualificados de firma
electrénica expedidos por prestadores incluidos en la «Lista de confianza de prestadores
de servicios de certificacién». A estos efectos, se entienden comprendidos entre los
citados certificados electronicos reconocidos o cualificados los de persona juridica y de
entidad sin personalidad juridica.

b) Sistemas basados en certificados electrénicos reconocidos o cualificados de sello
electrénico expedidos por prestadores incluidos en la «Lista de confianza de prestadores
de servicios de certificacion».

c) Sistemas de clave concertada y cualquier otro sistema que la Administracién
municipal considere valido, en los términos y condiciones que se establezcan.

Séptimo. Medios para la formulacion de quejas y sugerencias.

1. Se habilitara un formulario para que los usuarios puedan presentar las quejas y
sugerencias que estimen pertinentes.

2. No se consideraran medios para la formulacion de quejas y sugerencias los
servicios de asesoramiento al usuario para la correcta utilizacion de la sede, sin perjuicio
de su obligacion de atender a los problemas técnicos que susciten los interesados.

Octavo. Procedimientos de rendicion electrénica de cuentas de las entidades locales.

El procedimiento de rendicién electronica de cuentas y contratos de las entidades
locales de Andalucia, a pesar de estar incluido en el catdlogo de procedimientos
electrénicos del Camara de Cuentas de Andalucia, continuara rigiéndose por lo dispuesto
en la Resolucion de 13 de abril de 2015, de la Presidencia de la Camara de la Cuentas
de Andalucia, por la que se hace publico el Acuerdo del Pleno que regula el formato de
la cuenta general de las entidades locales de la comunidad autbnoma de Andalucia en
soporte informatico y el procedimiento telematico para su rendicion, y en la Resolucion
de 19 de diciembre de 2018, de la Presidencia de la Camara de la Cuentas de Andalucia,
por la que se hace publico el Acuerdo del Pleno que aprueba el procedimiento para la
remision de la informacion sobre la contratacion publica formalizada por las entidades que
componen el sector publico de la comunidad auténoma de Andalucia y, en consecuencia,
queda bajo el amparo de la sede electronica del Tribunal de Cuentas, en la subsede
www.rendiciondecuentas.es.
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Noveno. Adaptacion de determinadas caracteristicas de la sede.

Podran adaptarse mediante resolucion de la Secretaria General de la Camara de
Cuentas de Andalucia:

a) La direccion electronica que figura en el presente acuerdo, cuando deba modificarse
por cualquier causa.

b) La relacién y caracteristicas de los canales de acceso a los servicios disponibles
en la sede.

c¢) Cualquier otra caracteristica que no sea de consignacion obligatoria conforme a lo
previsto en el apartado 5.

Décimo. Aplicacién del presente acuerdo.
El presente acuerdo entrara en vigor el dia siguiente al de su publicacién en el
«Boletin Oficial de la Junta de Andalucia».

Sevilla, 24 de enero de 2022.- La Presidenta, Carmen Nufiez Garcia.
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