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3. Otras disposiciones
CONSEJERIA DE EMPLEO, EMPRESA Y TRABAJO AUTONOMO

Resolucién de 4 de junio de 2026, de la Direccién General de Trabajo, Seguridad
y Salud Laboral, por la que se modifica el formulario de solicitud de acto de
conciliacion laboral.

La Resolucion de 7 de marzo de 2025, de la Direccion General de Trabajo,
Seguridad y Salud Laboral, aprobo el formulario normalizado de solicitudes de acto de
conciliacion laboral como modelo de uso obligatorio, de acuerdo con lo dispuesto en el
articulo 66.6 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun
de las Administraciones Publicas, con objeto de facilitar a las personas trabajadoras
la cumplimentacion de solicitudes de conciliacion laboral con un lenguaje inclusivo
y con todos los datos exigidos por la normativa vigente, su presentacion telematica y
para proporcionar la via de presentacién electronica a los profesionales obligados a
relacionarse por medios electronicos con la Administracion Publica que, estadisticamente,
presentan la mayoria de las solicitudes de conciliacién que reciben los Centros de
Mediacion, Arbitraje y Conciliaciéon de Andalucia.

Se ha detectado que el formulario aprobado no contenia algunos de los datos
estadisticos que se remiten periddicamente al Ministerio de Trabajo y Economia Social
como son los tramos de edad de las personas trabajadoras, los sectores de actividad de
las empresas y las cantidades reclamadas. Asimismo, con objeto de determinar el plazo
de celebracion del acto de conciliacion, resulta necesario incluir el dato de la fecha de
efectos del despido o sancién que motiva la conciliacion.

La presente resolucion se publica con objeto de incluir en el citado formulario los
datos necesarios para el cémputo del plazo de celebracion del acto de conciliacién y para
la remision de la informacién estadistica al Ministerio de Trabajo y Economia Social.

En virtud de lo anterior y de las competencias atribuidas en materia de relaciones
laborales, tanto individuales como colectivas, incluyendo las de mediacion, arbitraje y
conciliacion, por el articulo 8.2.a) del Decreto 155/2022, de 9 de agosto, por el que se
regula la estructura organica de la Consejeria de Empleo, Empresa y Trabajo Auténomo,
esta Direccion General de Trabajo, Seguridad y Salud Laboral, modificado por el
Decreto 110/2025, de 11 de junio,

RESUELVE

Primero. Modificacién del formulario de solicitud de acto de conciliacion laboral.

1. Se modifica el formulario normalizado de solicitudes de acto de conciliacion
laboral que se adjunta como Anexo | a la presente resolucién. Este modelo sera de uso
obligatorio, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 66.6 de la Ley 39/2015, de 1 de
octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

2. La solicitud de acto de conciliacién laboral se encuentra disponible en formato
electrénico para su cumplimentacion y presentacion a través del formulario habilitado en
la Oficina Virtual de esta Consejeria, disponible en el siguiente enlace:
https://www.juntadeandalucia.es/empleoformacionytrabajoautonomo/ovorion/auth/
loginjs?procedimiento=366

3. De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 12.2 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre,
en caso de ausencia de medios técnicos, la oficina de asistencia en materia de registro
de la Delegacion Territorial a la que se dirija la solicitud de acto de conciliacion prestara
asistencia a las personas fisicas en la presentacion electronica de documentos.
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Segundo. Efectos.
La presente resolucién producira efectos el mismo dia de su publicacion en el Boletin
Oficial de la Junta de Andalucia.

Sevilla, 4 de junio de 2026.- El Director General, Luis Roda Oliveira.
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ANEXO |

Consejeria de Empleo, Empresa y Trabajo

Auténomo

CENTROS DE MEDIACION, ARBITRAJE Y CONCILIACION. ACTO DE CONCILIACION

(Codigo de procedimiento: 522)

1. DATOS DE LA PERSONA O ENTIDAD SOLICITANTE Y DE LA RELACION LABORAL
[] Empresa

[C] Persona trabajadora

NUMERO DE EMPRESAS AFECTADAS:

NUMERO DE PERSONAS REPRESENTANTES AFECTADAS:

1.1 DATOS DE LA PERSONA TRABAJADORA Y DE LA REPRESENTANTE
APELLIDOS Y NOMBRE: SEXO:  |DNI/NIE/PASAPORTE: [FECHA DE NACIMIENTO:
CHOM

DOMICILIO:

TIPODE VIA:  |NOMBRE DE LA VIA:

NUMERO: LETRA: KMENLAVIA:  |BLOQUE: PORTAL: ESCALERA: PLANTA: PUERTA:

ENTIDAD DE POBLACION: MUNICIPIO: PROVINCIA:  [PAIS: COD. POSTAL:

APELLIDOS Y NOMBRE DE LA PERSONA REPRESENTANTE: SEXO:  |DNI/NIE:
CHOM

ACTUA EN CALIDAD DE:

1.2.1 DATOS DE LA EMPRESA Y DE LA PERSONA REPRESENTANTE (1)

RAZON SOCIAL/DENOMINACION: NIF: ACTIVIDAD:

DOMICILIO:

TIPO DE VIA: ‘NOMBRE DE LA VIA:

NUMERO: ‘LETRA: ‘KM EN LA VIA: ‘BLOQUE: ‘PORTAL: ESCALERA: PLANTA: PUERTA:

ENTIDAD DE POBLACION: MUNICIPIO: PROVINCIA:  [PAIS: COD. POSTAL:

APELLIDOS Y NOMBRE DE LA PERSONA REPRESENTANTE: SEXO:  |DNI/NIE:
CHOM

ACTUA EN CALIDAD DE:
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1. DATOS DE LA PERSONA O ENTIDAD SOLICITANTE Y DE LA RELACION LABORAL (Continuacion)

1.2.2 DATOS DE LAEMPRESAY DE LA PERSONA REPRESENTANTE (I1)

ANEXO I

RAZON SOCIAL/DENOMINACION: NIF: ACTIVIDAD:

DOMICILIO:

TIPO DE VIA: NOMBRE DE LA VIA:

NUMERO: LETRA: KMEN LA VIA:  |BLOQUE: PORTAL: ESCALERA: PLANTA: PUERTA:

ENTIDAD DE POBLACION: MUNICIPIO: PROVINCIA: PAIS: COD. POSTAL:

APELLIDOS Y NOMBRE DE LA PERSONA REPRESENTANTE: SEXO:  |DNI/NIE:
CJHEIM

ACTUA EN CALIDAD DE:

1.2.3 DATOS DE LAEMPRESA Y DE LA PERSONA REPRESENTANTE (Il1)

RAZON SOCIAL/DENOMINACION: NIF: ACTIVIDAD:

DOMICILIO:

TIPO DE VIA: NOMBRE DE LA VIA:

NUMERO: LETRA: KMEN LA VIA:  |BLOQUE: PORTAL: ESCALERA: PLANTA: PUERTA:

ENTIDAD DE POBLACION: MUNICIPIO: PROVINCIA: PAIS: COD. POSTAL:

APELLIDOS Y NOMBRE DE LA PERSONA REPRESENTANTE: SEXO:  |DNI/NIE:
CJHEM

ACTUA EN CALIDAD DE:

1.2.4 DATOS DE LAEMPRESA'Y DE LA PERSONA REPRESENTANTE (IV)

RAZON SOCIAL/DENOMINACION: NIF: ACTIVIDAD:

DOMICILIO:

TIPO DE VIA: NOMBRE DE LA VIA:

NUMERO: LETRA: KMEN LA VIA:  [BLOQUE: PORTAL: ESCALERA: PLANTA: PUERTA:

ENTIDAD DE POBLACION: MUNICIPIO: PROVINCIA: PAIS: COD. POSTAL:

APELLIDOS Y NOMBRE DE LA PERSONA REPRESENTANTE: SEXO:  |DNI/NIE:
CHEM

ACTUA EN CALIDAD DE:
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1. DATOS DE LA PERSONA O ENTIDAD SOLICITANTE Y DE LA RELACION LABORAL (Continuacion)

1.3 DATOS RELATIVOS A LA RELACION LABORAL

OSTENTA CONDICION DE REPRESENTANTE | ANTIGUEDAD EN LA EMPRESA:
DE LOS/LAS TRABAJADORES/AS:
O si [J NO

SALARIO BRUTO:

CATEGORIA PROFESIONAL:

OTRAS REMUNERACIONES: GRADO DE DISCAPACIDAD:

CENTRO DE TRABAJO DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS:

TIPO DE VIA: NOMBRE DE LA VIA:
NUMERO: LETRA: KMEN LA VIA:  |BLOQUE: PORTAL: ESCALERA: PLANTA: PUERTA:
ENTIDAD DE POBLACION: MUNICIPIO: PROVINCIA: PAIS: COD. POSTAL:

2. MOTIVACION DEL CONFLICTO

[] DESPIDO ] RECLAMACION DE CANTIDAD ] EXTINCION DE CONTRATO
[C] DECLARATIVA DE DERECHOS [] DECLARATIVA DE CANTIDAD [C] SANCION CON DESPIDO
(En caso de reclamacion de cantidad) CANTIDAD RECLAMADA:
(En caso de despido, sancion) FECHA DE EFECTOS:
OBJETO DEL CONFLICTO (Hechos y fechas, en su caso)

ACUERDO

Hay posibilidad de acuerdo entre las partes:

0 si [ nNo

003531/2
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3. NOTIFICACION

LUGAR Y MEDIO DE NOTIFICACION
(A cumplimentar por las personas NO OBLIGADAS a relacionarse electronicamente con la Administracion)
Marque sélo una opcion.

O OPTO por que las notificaciones que proceda practicar se efecttien en papel en el lugar que se indica:
(Independientemente de la notificacion en papel, ésta se practicara también por medios electronicos, a la que podra acceder
voluntariamente, teniendo validez a efectos de plazos aquella a la que se acceda primero) (1).

TIPODE VIA:  |NOMBRE DE LA VIA:

NUMERO: LETRA: KMEN LAVIA: |BLOQUE: PORTAL: ESCALERA: PLANTA: PUERTA:

MUNICIPIO: ENTIDAD DE POBLACION: PROVINCIA: PAIS: COD. POSTAL:

TELEFONO MOVIL: [CORREO ELECTRONICO:

[] OPTO por que las notificaciones que proceda practicar se efectuen por medios electronicos a través del sistema de
notificaciones de la Administracion Junta de Andalucia y se tramite mi alta en caso de no estarlo (1).

Indique un correo electrénico y, opcionalmente, un nuimero de teléfono movil donde informar sobre las notificaciones
practicadas en el sistema de notificaciones.

Correo electronico: N° teléfono movil:

(1) Debe acceder al sistema de notificaciones con su certificado electronico u otros medios de identificacion electronica; puede encontrar mas
informacion sobre los requisitos necesarios para el uso del sistema y el acceso a las notificaciones en la direccion: https://
www juntadeandalucia.es/notificaciones.

3.2 [NOTIFICACION ELECTRONICA OBLIGATORIA
(A cumplimentar por las personas OBLIGADAS a relacionarse electronicamente con la Administracion)

Las notificaciones que proceda practicar se efectuaran por medios electronicos a través del sistema de notificaciones de la
Administracion Junta de Andalucia y se tramitara su alta en caso de no estarlo (1).

Indique un correo electronico y, opcionalmente, un nimero de teléfono movil donde informar sobre las notificaciones practicadas
en el sistema de notificaciones.

Correo electronico: N° teléfono movil:

(1) Debe acceder al sistema de notificaciones con su certificado electronico u otros medios de identificacion electronica; puede encontrar mas
informacion sobre los requisitos necesarios para el uso del sistema y el acceso a las notificaciones en la direccion: https://
www.juntadeandalucia.es/notificaciones.

4. DERECHO DE OPOSICION

El 6rgano gestor va a consultar los siguientes datos, en el caso de que no esté de acuerdo, manifieste su oposicion (articulo 28 de la
Ley 39/2015, de 1 de octubre):

[] |[MEOPONGO a la consulta de los datos de identidad de la persona solicitante a través del Sistema de Verificacion de Datos
de Identidad, y aporto copia del DNI/NIE.

[] |ME OPONGO a la consulta de los datos de identidad de la persona representante a traves del Sistema de Verificacion de
Datos de Identidad, y aporto copia del DNI/NIE.

[] [ME OPONGO a la consulta de los datos de residencia de la persona solicitante a través del Sistema de Verificacion de
Datos de Residencia, y aporto documentacion acreditativa de los datos de residencia.
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5. DOCUMENTACION

Presento la siguiente documentacion:

Documento

© ® N o A W N =

10

Y en el caso de haberme opuesto a su consulta en el apartado 4:
[] Copiadel DNI/NIE de la persona solicitante.
[] Copiadel DNI/NIE de la persona representante.

[] Documentacion acreditativa de los datos de residencia de la persona solicitante.

DOCUMENTOS EN PODER DE LA ADMINISTRACION DE LA JUNTA DE ANDALUCIA

Ejerzo el derecho a no presentar los siguientes documentos que obran en poder de la Administracion de la Junta de Andalucia o de
sus Agencias, e indico a continuacion la informacion necesaria para que puedan ser recabados:

Conseoriaiignaay O Fectadermion  rersdimienoenlauese
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10

DOCUMENTOS EN PODER DE OTRAS ADMINISTRACIONES

Ejerzo el derecho a no presentar los siguientes documentos que obran en poder de otras Administraciones Publicas, e indico a
continuacion la informacion necesaria para que puedan ser recabados:

Documento Administracion Publica y Organo Fgcgrzg:nigli%gn e&ﬁ?i%eggigraougZeelp?gseezeto
7
2
3
4
5
6
7
8
9
10
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6. DECLARACION, LUGAR, FECHA Y FIRMA

La persona abajo firmante DECLARA, bajo su expresa responsabilidad, que son ciertos cuantos datos figuran en la presente
solicitud, asi como en la documentacion adjunta.

En a de de
LA PERSONA SOLICITANTE / REPRESENTANTE

Fdo.:

ILMO/A. SR./A. DELEGADO/A TERRITORIAL DE EMPLEO, EMPRESA Y TRABAJO AUTONOMO EN
Codigo Directorio Comun de Unidades Organicas y Oficinas: | | | | | | | | | |

INFORMACION BASICA SOBRE PROTECCION DE DATOS

En cumplimiento de lo dispuesto en el Reglamento General de Proteccion de Datos, le informamos que:

a) El Responsable del tratamiento de sus datos personales es la Direccion General de Trabajo, Seguridad y Salud Laboral, cuya
direccion es Calle Albert Einstein, 4, Edificio World Trade Center, Isla de la Cartuja, 41092 de Sevilla y correo electrénico
dgtssl.ceeta@juntadeandalucia.es

b) Podra contactar con el Delegado de Proteccion de Datos en la direccion electrénica dpd.ceeta@juntadeandalucia.es.

c) Los datos personales que nos indica se incorporaran a la actividad de tratamiento "Procedimiento de Conciliacion- Mediacion
(C.M.A.C.)", con la finalidad de la gestion de actos de conciliacion preceptivos previos a la via judicial en materia de despidos
individuales, extincion de contrato a instancias de la persona trabajadora, reclamaciones de cantidad, declarativas de derecho y
cantidad; la licitud de dicho tratamiento se basa en el articulo 6.1.c), tratamiento necesario para el cumplimiento de una
obligacion legal aplicable al responsable del tratamiento, del Reglamento General de Proteccion de Datos, consecuencia de lo
establecido en el Real Decreto-ley 5/1979, de 26 de enero, sobre creacion del Instituto de Mediacion, Arbitraje y Conciliacion y la
Ley 36/2011, de 10 de octubre, reguladora de lajurisdiccion social.

d) Puede usted ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, supresion, portabilidad de sus datos, y la limitacion u oposicion a su
tratamiento y a no ser objeto de decisiones individuales automatizadas, como se explica en la siguiente direccion electronica:
https://juntadeandalucia.es/protecciondedatos, donde podra encontrar el formulario recomendado para su ejercicio.

e) No estan previstas cesiones de datos, salvo a posibles encargados de tratamiento por cuenta del responsable del mismo, o de las
derivadas de obligacion legal.

La informacion adicional detallada se encuentra disponible en la siguiente direccion electronica: https://juntadeandalucia.es
protecciondedatos/detalle/218153.html
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INSTRUCCIONES RELATIVAS A LA CUMPLIMENTACION DEL PRESENTE FORMULARIO

1. DATOS DE LA ENTIDAD SOLICITANTE Y DE LA PERSONA REPRESENTANTE

La persona o entidad que presente este formulario (sea trabajador/a o empresa) debera cumplimentar los datos identificativos que
aqui se requieren.

Los datos relativos a la persona representante seran de cumplimentacion obligatoria en el supuesto de ser ésta quién suscriba el
formulario. En este supuesto habra de indicar a su vez en calidad de qué se ostenta la representacion.

En el subapartado 1.2, para el dato de la actividad de la empresa, puede consultar la Clasificacion Nacional de Actividades
Economicas, CNAE: https://www.cnae.com.es/index.php

En el subapartado 1.3, deben cumplimentarse los datos que se indican en el caso de que la persona solicitante sea trabajador/a.

2. MOTIVACION DEL CONFLICTO.
Debe cumplimentarse de forma clara y concisa los hechos que motivan la solicitud de celebracion del acto de conciliacion y las
fechas, si se estima necesario complementar la informacion indicada en los campos de este apartado.

3. LUGAR Y MEDIO DE NOTIFICACION.
Para las personas NO OBLIGADAS a relacionarse electronicamente con la Administracion, (apartado 3.1.) sera necesario elegir una
de las dos opciones de notificacion que se ofrecen.

+ En el supuesto de haber optado por la notificacion en papel, sera obligatorio cumplimentar los datos relativos al lugar de
notificacion. Asimismo, es conveniente cumplimentar los datos relativos a correo electronico y, opcionalmente, nimero de
teléfono movil para poder efectuar los avisos de puesta a disposicion de la notificacion electrénica que se efectuara en cualquier
caso, y a la que podra acceder voluntariamente. De no facilitar dichos datos no recibira el correspondiente aviso. En el caso de
que desee modificarlos debera dirigirse al 6rgano gestor del procedimiento.

+ En el supuesto de haber optado por relacionarse electronicamente con la Administracion, los datos de correo electronico vy,
opcionalmente, numero de teléfono movil que nos proporciona, son necesarios para poder recibir el aviso de puesta a
disposicion de la notificacion electrénica. Esta notificacion se efectuara en cualquier caso, independientemente de que se hayan
cumplimentado los mismos. En el caso de que desee modificarlos debera dirigirse al 6rgano gestor del procedimiento.

+ Si desea modificar el medio a través del que recibir la notificacion, debera dirigirse al 6rgano gestor del procedimiento.

Para las personas OBLIGADAS a relacionarse electronicamente con la Administracion, (apartado 3.2.), los datos de correo
electronico y, opcionalmente, numero de teléfono movil que nos proporciona, son necesarios para poder recibir el aviso de puesta a
disposicion de la notificacion electronica. Esta notificacion se efectuara en cualquier caso, independientemente de que se hayan
cumplimentado los mismos. En el caso de que desee modificarlos debera dirigirse al 6rgano gestor del procedimiento.

4. DERECHO DE OPOSICION
Cumplimentar unicamente si deseara oponerse a la consulta de los datos senalados, en cuyo caso debera aportar la documentacion
acreditativa correspondiente que se indica.

5. DOCUMENTACION

Cumplimente en los numerales correspondientes qué documentacion presenta efectivamente, en caso de hacerlo.

En el caso de que se haya opuesto a la consulta de algun dato del apartado 4 debe marcar y aportar la documentacion
correspondiente.

Los campos relativos a los documentos en poder de la Administracion de la de Andalucia o de otras Administraciones solo
procedera cumplimentarlos cuando ejerza su derecho a no presentar la documentacion referida. En estos casos debera aportar toda
la informacion que se le solicita.

6. DECLARACION, LUGAR, FECHA Y FIRMA
Debera declarar que son ciertos cuantos datos figuran en el presente documento y firmar el formulario.
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