/A\ Plataforma de Gestion de Declaraciones Tributarias y Otros Modelos de Ingreso

JUNTA DE ANDALUCIA de la Junta de Andalucia

CONSEJERIA DE HACIENDA Y ADMINIS: PUBLICA

MANUAL DE USUARIO

Plataforma de Gestion de Declaraciones Tributarias y Otros
Modelos de Ingreso de la Junta de Andalucia

(Manual de Usuario)

Manual de Usuario.pdf Pagina 1 de 54




CONSEJERIA DE HACIENDA Y ADMINISTRACION PUBLICA

/ /\ \ Plataforma de Gestion de Declaraciones Tributarias y Otros Modelos de Ingreso

JUNTA DE ANDALUCIA de la Junta de Andalucia

MANUAL DE USUARIO
1. INTRODUGCCION ......coveiemerrrnnsesssnsesssnssesssnsesssnsesssnssessnnsesssnsesssnssessansesssnnsessnnsessnnnesssnnes 3
2. ACCESO A LA PLATAFORIVIA......cueeieuieessssesssssnssssssssssssssssssssssssssssssssnssnsssnssnssnssnnsnnsnnss 4
3. MENU DE NAVEGACION .......ccoceurierransessassssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassnssssssassasssssns 6
A, DOCUIVIENTOS .. eueeumuusnsssssssssssssnssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsssssnnssnsen 9
4.1, GESHION A8 DOCUMENTOS ..eeeeeeeeeeeeeeeeeee ettt e e e e e e e e e e e e e e e eeeeeeeeeeeeeees 9
4.1.1. DeSCrPCION € @CCIONES .....uveiiivieeitie ettt ettt et e et e et e e et e e sabe e e etaeesnbeeeeareeeans 13
4.1.2. Tratamiento MasiVo d& dOCUMENTOS ......eeeeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e eeeeeees 28
4.1.3. BUsquUeda de dOCUMENTOS. ......ccuuiiiriee ittt ettt e ettt e et etae e s be e e eare e 29
4.2, NUEVO DOCUMENTO .ttt ettt e e e e e e e e e e eeeeeeeeeeeeeeeeneenees 31
L 11T 50T £ I 33
D1, CoNSURAY fICNEIOS ..o, 33
5.2, IMPOMAr fICNEIOS . ..viiiiie ettt 35
6. ADMINISTRACION.........oeeeiemeersrneesssneessssnsesssnsesssnsesssansessansesssnnsssssnsesssnseessansessansessnns 37
B.1.  GESHON A8 USUAIIOS ...ttt ettt e et e e e e e e e e e e e e e e e e eeeeeeeeeeenees 37
6.1.1. DescripCion de 1aS @CCIONES .......ueiivieeiiee ettt ettt ettt eae e 38
0.2, CamMDIAr AULOTIZACION ...ttt e e e e e e e e e e e e e e e eeeeeeeenees 45
0.3, CONSURA AULOTIZACION ..ottt e e e e eeeeeeeeeeeeeeeeeeennes 46
6.3.1. Perfil particular 0 apoderado/repreSEntante .........ccouveeiieveeeeicee e 46
6.3.2. Perfil gestoria/profeSioNal.........coccueiiiiiciieee e 47
7. DILIGENCIAS DE PRESENTACION. ....oooeciieeererssssmsseessssnnsseessssnsssessssnnsssssssnnnsesssssnnnsss 49
7.1, Documentos Con EXPEAIENTES. ...cvvviiiieeeeee e 51
7.2, DocUMENTOS SIN EXPEAIENTES......civeeee e ettt et e e e e e et e e e e erre e e e s eraeeeaas 53
7.3, DocumMENOS PENAIENTES ......vvveieiiriiie ettt e et e et e e e s eaaee e 54

Manual de Usuario.pdf Pagina 2 de 54




/ /\ \ Plataforma de Gestion de Declaraciones Tributarias y Otros Modelos de Ingreso

JUNTA DE ANDALUCIA de la Junta de Andalucia

CONSEJERIA DE HACIENDA Y ADMINISTRACION PUBLICA

MANUAL DE USUARIO

1. Introduccion

La Plataforma de Gestion de Declaraciones Tributarias y otros Modelos de Ingreso de la Junta de
Andalucia nacié con el proposito inicial de mejorar y agilizar la gestion de documentos. Para ello incluye
gestion de documentos, carga masiva de dichos documentos (ficheros xml), gestién de diligencias y
gestion de usuarios, en funcion del perfil con el que se accede.

Dependiendo del perfil, se puede gestionar en cualquier momento sus documentos, pudiendo realizar
una serie de acciones sobre ellos como crear, eliminar, imprimir, duplicar, firmar y pagar documentos.
También se puede llevar a cabo la gestion de los usuarios de la plataforma: permisos, autorizaciones y
perfiles.

En la plataforma se opera con tres perfiles de acceso:

e Usuario particular.
Para operar como usuario particular no se requiere ningun tramite o requisito previo para el
acceso. Si bien, en funcién de la tipologia de los distintos modelos de documentos a pagar y/o
presentar, las actuaciones en la plataforma estaran condicionadas a que el usuario sea el
sujeto pasivo/interesado de dichos documentos.

e Representante o apoderado de terceras personas.
Para operar en representacion de terceros es preciso haber inscrito, con caracter previo, la
autorizacién en el registro de apoderamiento de actuaciones telematicas de la Agencia
Tributaria de Andalucia.

e (estoria o profesional autorizado.
Para operar como colaborador social es preciso la autorizacion previa de la Agencia Tributaria
de Andalucia. Dicha autorizacion podra solicitarse en cualquiera de las Gerencias Provinciales
de dicha Agencia.
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2. Acceso a la Plataforma

Una vez accedido a la aplicacion esta solicitara el perfil con el que se quiere actuar:

//\\ Plataforma de gestion de declaraciones tributarias
omothmua Y ©fros modelos de ingreso de la Junta de Andalucia

Elija el perfil adecuado para acceder a la
Plataforrna de Gestién de Declaraciones Tributarias

Particular / Apoderado / Gestoria /

Ciudadano Representante Profesional

Acceso a la Plataformna para el Empleado Publico

+ Requisitos para operar con la plataforma con certificado digital

® Consejeria de Hacienda y Administracién Pdblica, Junta de Andalucia,
Todos los derechos reservados, Aviso de exencidn

Figura 1: Acceso a la Plataforma: Seleccién de perfil

Para todos los perfiles es necesario que se disponga de Certificado Digital.

En caso de ingresar con los perfiles Apoderado/Representa o Gestoria/Profesional, se muestra una
pantalla donde se puede seleccionar la autorizacion con la que se desea acceder a la Plataforma:

Oficina Virtual

Consejeria de Hacienda
¥ Administracién Pabiica

[BldtdiOITTaEgestion (dECIdEJCITITES
[EEI DTSRI GEETS [dETgresa
o Gl le dinis G bneklue

? Ayuda | ® Contacta | Saliv

Acceso a la Plataforma de Gestidn de Declaraciones Tributarias y Otros Modelos de Ingreso de la Junta de Andalucia

Datos de las izaci de accesa
NIF del Titular del Certificado £00000000
Apellidos Nembre del Titular del Certificada ESPAROL ESPARIOL JESUS

Apellidos Nombre /Razén Social de la Autorizacién

@ Conzejeris de Hacienda y Administracian Poblica, Junts de andalucia. ,
Todes los derechos reservados. Aviso de exendén

Figura 2: Seleccion de la autorizacion

Una vez seleccionada la Autorizacion, y confirmada la seleccion mediante el botén Aceptar, se
presenta la pantalla principal, donde se muestra el histérico de documentos vinculados a la
autorizacion.

En cualquier momento, se puede saber con qué Autorizaciéon se esta trabajando. Esto viene reflejado
en la parte superior derecha de la pantalla, como se muestra en el siguiente grafico:
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[BldtatotiidicegestioidedecididCiones COfi i
st ey (e v icina Virtual

uﬂ_m.r_tt_s. Y elies (MOUelUsdSIngIesa | Consejeria de Hacienda

[da I UntAdeyATdd Ucica .y Administracién Piblica

& Docurnentos = Importsr & Autorizacidn = Diligencias Fa-TTeTT

Datos del Particular [l A00000000

Buscar por

Madelo: [Todos =] N Documento: | Estado: [Todas =
Sujeto pasivo: [ Referencia [ Mombreficherar |
[Fomveger & deste [/ /[ hasts .

Buscar docurnentos I [E3

Figura 3: Autorizacion
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3. Meni de navegacion

En la parte superior derecha de la Plataforma se presenta el Submenu 1 con la opciones descriptas a
continuacion.
(Al el CL Ui Ce LUkl Ll Oficina Virtual

(DUt SO tToSIMOd e 0 deIareso
lfl_ £ Lb\u.u.h ; e ezt | Consejeria de Hacienda
Gl il (e AnGEILCE I Y Administracion Piblica

Figura 4: Submenu 1

El icono Ayuda muestra, en una nueva ventana, el manual de ayuda de la plataforma.

El icono Contacto enlaza con la siguiente pantalla de informacion:

f Oficina Virtual consejeriade Hacien

Inici ontacto > Tributos y Recaudacién Mapa de la web | Contacto

Ciudadania ?

Consultas

+ Certificados digitales

Si tiene algin problema o desea formular alguna consults scerca de las utilidades y programas de ayuds al contribuyente, rellens
* Plataforma telematica de pago y el siguiente formulario o bien comuniguese con el Centro de Informacidn y Servicios CEIS al teléfono 901 500 200 - 955 921 380 /

presentacion Fax 955 921 374 en horario de 08:00 3 20:00 horas de lunes = viernes y s3bados de 08:00 = 15:00 horas, salvo fiestas
MNacionales y Autondémicas (Los dias 24 y 31 de diciembre el horario del Centro es de 08:00 3 15:00 horas).

* Servicios Web de Tasas y Precios
Publicos El objeto del servicio es dar solucién = dudas, y ofrecer respuesta = consultas planteadas en relacién al funcionamiento de los
programas y utilidades de ayuda al contribuyente, y a Iz subsanacién de los errores derivados de la confeccién de los modelos.

* Modelos y Solicitudes de Tesoreria

* Consultas de datos on-line El servicio no extiende a la atencién de posibles problemas en la configuracién del equipo de instalacién y/o periféricos
)

(imps ).
* Informacisn y Ayuda :

Empresas = Las cuestiones de cardcter tributario las pusde solventsr = traves del Centro de Informacién y Atencién Tributaria.

* Registro de Licitadores

* Representacién de Terceros Canmpos SEligaronbe

* Subastas de Excedentas de Liquidez

+ Entidades Colzboradoras y Organizsmos Datos personales

* Constitucién Telemética de Garantias

Apellidos y Nombre *: |

Administracie

* Acceso 3l SIEJA DNI / NIF / CIF: :

* Gastos y Pagos de |2 Juntz de Andalucia

* Informes Pravies ce laz Cartas d= EARE [ ]

Servicios

Procedencia *: Seleccione un Tipo (@

* Proyectos de Gestién de |2 Calidad en
3GoRa
Provincia *: [Seleccione provincia |
Cédigo postal : |:|

AlA

- WAL-A
Accesibiligac: - woks i)

Datos del problema

Clase *: [Seleccione una clase ™|

Tipo *: [Seleccione un tipo 3
Categoria *: | Seleccione una categoria (¥

Escriba aqui la descripcidn

Descripcién del
problema *:

Enviar| Restablecer

® C

ia de y Administracién Publica. Junts de Andalucia.
Todos los derechos reservados. Aviso de exencién

Figura 5: Formulario de contacto
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En esta pantalla se muestra el teléfono y horario de ayuda telefénica a la que podra acudir en caso de
cualquier tipo de incidencia, asi como un formulario donde se puede realizar cualquier tipo de consulta

Finalmente, el icono Salir m permite finalizar la sesion actual de conexién con la
Plataforma.

6002500049131 600 dzsdfasdfzzdifasdf Errénec = )

acion ] [ nueve documento |

'.:) Realmente desea sal de a aplcacén?

pX.

Figura 6: Salida de la aplicacién
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En la parte superior izquierda se dispone del menu principal, que permite navegar por las distintas
opciones de operaciones disponibles la Plataforma

3= "il!ll.l.llﬂbg Estiondadecldaraciones 4 of- =
e icina Virtual
W wibuisizey el l.u.ugbl.ub.m. Uzt Consejeria de Hacienda

¥y Administracién Publica

g Documentos = Importar B AL v = Diligencias ? Ayuda | BB ¢

Datos dal Particular [l 400000000 ESPANOL ESPANOL JESUS

Figura 7: Menu principal

Situando el ratén sobre cada uno de los menus superiores, se desplegaran las distintas opciones de
que consta cada uno:

Figura 8: Menu del menu principal
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4. Documentos

4.1. Gestion de Documentos

Se accede desde la opcidén Gestion de Documentos de la opcién de menlu Documentos, como se
muestra en la siguiente imagen:

[BldtdfOtaaeqestivnfdedecidtdCiotes Oficina Virtual

UM.ELLEE v clics SEELLCE ‘.Ll.gl.(':.‘f.! Consejeria de Hacienda

Gl e dunis e Lneelues * ¥y Administracién Pablica

? Ayuda | = Gontacts

Datos del Particular il ADOODOOOD ESPANCL ESPANOL JESUS

Figura 9: Accion Documentos. Gestion de Documentos

La pantalla de Gestion de Documentos muestra la relacién de documentos que estan vinculados a la
autorizacion con la que se esta operando, como se puede ver en la siguiente imagen:

Oficina Virtual

Consejeria de Hacienda
¥ Administracion Publica

Bl oM ald S gestiudedecaraciones
CHDUE ST S GHTOSITTOUE [OSAd TG TEsU
[de] I IuntdeNidaltcia

& Documentos | = Importar b Autorizacien & Diligencias ? Ayuda | ® Contacto | Saliv

Gestidn de Documantos

Nu=vo Documento

Datos del Particular [ A00000000

Modelo: Todos = N° Documento: Estado: [Tades =
Sujeto pasivo: Referencia: Nombre fichero: [
F. Devengo: - desde i i hasta i i

Buzcar docurnentos | &

Documentos

| N° Documenta / Concepts  Sujeto pasive Referencia Importe  F.devengo Estado Acciones
| £002500028603 £00PNOO CLIENTE-> 5507012458 prusba_46 0,02 15/12/2010 Pte. docurn. Qo
- 6002500021971 £00PNOD CLIENTE-* $50701248 prusbs_2 0.02 11/11/2009 Pte. docum. Qo
(| 6002500021795 £00PNOD GLIEMTE->= 550701248 prueba_t 0,02 11/11/200% Pte, docum, “oiE
- £002500028192 £00PNOO CLIENTE-> 550701248 600_p_1 0,02 11/1172009 Pte. docurn, Qo o
| 6002500028226 S00PNOOD CLIENTE-> 550701248 prusbs_3 0,02 11/11/2009 Pte. docurn. Qo o

6002500021585 &00 lala Etrénes N

trprirnir | Firmar Pagar y presentar Nuevo documenta

Figura 10: Pantalla Gestion de Documentos

Los documentos son presentados de forma que se tenga una visién completa de sus documentos. De
modo que, para cada uno de ellos, se muestra la informacion mas significativa, como MNdmero de
documento, Concepto, Sujefo pasivo, Referencia, Importe, Fecha de devengo y Estado actual del
mismo.
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Por defecto, los documentos se muestran ordenados por Fecha de Devengo. Es posible cambiar la
ordenacién pulsando en la descripcion del dato por el que se quiere ordenar, N° Documento, Concepio,
Sujeto pasivo, Referencia, Importe, Fecha Devengo o Estado. En el siguiente grafico, se muestra un
ejemplo de ordenacion de los documentos por £stado, para ello, como se indica, se ha pulsado en la
cabecera de dato correspondiente:

[BlatdiOiiiiaid S gestivifdedecididEIales Ofi
- g, g bptpr it cina Virtual
q L}Q.ubr;tta; pelies (MOUdEOSTSIgIEso Consejeria de Hacienda
[dalaltntader AT itcia ¥ Administracién Publica

& Decumentos

= Importar b Autorizacién & Diligencias ? Ayuda | ™ Contacto

Datos del Particular [ 200000000 ] ESPARCL ESPARIOL JESUS

Buscar por

Modela: [Todos =] Mo Documentor | Estada: [Todas =
Sujeto pasivo: [ Referenca: [ Nombrefichero: |
[FDevengor =] desae | s[ /[ hasta /T /T

Buscar docurmnentas I (&3

Documentos 7

B  NoDocumento E/F Concepto Sujeto pasive Referencia  Importe F.devengo Estado
[T eoo0zsooozsoss E0OPMOD  CLIENTE-> 550701243  pr 5% 0,02 15/12/2010  Cerrecto O
7 soozsopgzsoss £00PMOO  CLIENTE-= 550701248  pr_e0 0,02 15/12/2010  Cerrecto T
[T soozsopozsoss £00PMOO  CLIENTE-= 550701248  proel 0,02 15/12/2010  Cerrecto ST
£002500021585 s00 lala Errénec Qo o
[T  soozsooozsoso £00PMOO  CLIENTE-» 550701248  pr_S6 0,02 15/12/2010  Firmade, Pte, PagayPresentar v 2| db
[T coozsooozsoss SOOPMOD  CLIENTE-= 550701243  pr 53 0,02 15/12/2010  Imprese Qo
[T coozsoooziss £00PMOO  CLIENTE-» 550701248  prusba_2 0,02 11/11/2009  Pte. docum. Qo
[T 002500021735 S00PMOO  CLIENTE-» 550701248  prusba_i 0,02 11/11/200%  Pte. decum. Qo
[T ecoozsooozsisz £00PMOO  CLIENTE-» 550701248  600_p_1 0,02 11/11/200%  Pta. decum. O
[T soozsopgzsaze £00PMOO  CLIENTE-» 550701248  prusba_3 0,02 11/11/200% Ptz decumn. T
No de documentas: 11 =< inicio | = Anterior | pagina [L =] d= 2 _ Siguiente > | Final == |

Figura 11: Ejemplo de ordenacion de los documentos por Estado

El numero maximo de documentos que se muestran por pagina esta restringido a 10. Para ver los
siguientes documentos es necesario ir navegando por las distintas paginas mediante la regleta de
botones que figura en la parte inferior:

N2 de documentos: 11 == Inicia I = Anteriar I Pigina |1 x] de 2 Siguiente > Final ==

Figura 12: Botones de navegacion

Los documentos con texto resaltado en rojo, indican que no han superado el proceso de validacién vy,
por tanto, contienen errores. Los documentos correctos presentan una casilla de seleccién en la
primera columna que nos permite seleccionar los documentos con los que se quiere actuar.
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Documentos
N? Documento E/F Loncepto Sujeto pasivo Referencia Importe F. devengo Estado Acciones
5002500022075 S00PNDD CLIEMTE-= 550701248 pr_S9 0.02 15/12/2010 Correcto “Sots] o
BONZSO00Z3054 &00PNO0 CLIENTE-> 550701248 pr_&0 0,0z 1s/1z/z010 Corracta RS ]
E002500029093 E00PNOD CLIEMTE-> 550701248 pr_gl 0,02 15/12/2010 Carrects N e
E002500021585 s00 lala Errénac SNk
('7} £002500029050 e00PNOO CLIEMTE->= 550701248 pr_Se 0,02 15/12/2010 Firrnado, Pte. Pagar/Presentar S o= L]
l; E002500029066 S00PNDD CLIEMTE-= 550701248 pr_S8 0.0z 15/12/2010 Impreso NogE
- BO0Z500021971 &00PNO0 CLIENTE-> 550701248 prusha_z 0,02 1141142009 Pte. dacurn. E 3
[ 002500021795 &00PNOO CLIENTE-> S50701248 prusba_1 0,0z 11/11/2009 Pta. docurn. E-
l_ £002500028192 e00PNOO CLIEMTE->= 550701248 e00_p_1 0,02 11/11/2009 Pte, docum, S :_:I L]
- E002500028226 S00PNDD CLIEMTE-= 550701248 prusba_3 0.0z 11/11/2009 Pte, docurn, S '_:' L]

Figura 13: Seleccion de documentos

En la cabecera de la lista, aparece otra casilla de verificacion. Si se marca dicha casilla, se seleccionan
todos los documentos:

Documentos |
m NO Documento E/F Concepto Sujeto pasivo Referencia Importe E. devengo Estado Acciones
£002500023075 &00PNOD CLIEMTE-> 550701245 pr_s9 0,02 15/12/2010 Correcto | ds
002500029084 &00PNOO CLIENTE-> SS0701248 pr_&0 0,02 15/12/2010 Carrecto Sk
£002500023093 E00PNOD CLIEMTE-> 550701245 pr_gl 0,02 15/12/ 2010 Correcto | Ll
£002500021585 &00 lala Errdnen | o
5002500029050 S00PNDO CLIEMTE-> 550701248 pr_Se 0.0z 1571272010 Firmado, Pte. PagarPresentar Y _:' L]
£002500029066 S00PNDD CLIEMTE-> 550701248 pr_Sg 0.0z 15/12/2010 Impreso Nt
6002500021971 &00PNOD CLIEMTE-> 550701248 prueha_2 0,02 1171142009 Pte. dacurn, i :_:I L
6002500021795 &00PNOD CLIEMTE-> 550701248 prueba_1 0,02 1141172009 Pte. dacurn, it :_:I L
£002500025819% &00PNOD CLIEMTE-= 5507012458 &00_p_1 0,02 1141172009 Pte. docurmn, | e
E002500028226 &00PNOD CLIEMTE->= 5507012458 pruehba_3 0,02 1141172009 Pte. docurmn, it :_:I L

Figura 14: Seleccion todos los documentos

Si se desmarca dicho casilla, se desmarcaran todos los documentos que estuvieran seleccionados.

La columna £ / F de la pantalla de documentos informa sobre la situacion de recepcién de la Ficha
Notarial y/o0 una Escritura electronica relacionadas con el documento. Esta columna solo tiene efectos
en documentos de declaraciones de hechos imponibles formalizados en mediante documento notarial.
Podemos ver un ejemplo en la siguiente pantalla:
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Documentos
. ; ] - 7 q o q .
B Mo Documento / Concepto  Sujeto pasivo Referencia E. devengo Acciones
[T  s002500028201 600FNOO  CLIEWTE-> 550701248 600_plages_c 1 1,04 02/07/2010 Pte, docum, S
. Firmado, Pte, ]
T so0zS000zE210 600FPNOO  CLIEWTE-*> 550701248 600_plages_c_z 1,04 D2OTIZO0 e antar RS-
[T  eD02S00027641 @) so00PNODD  CLIENTE-> SS0701248 £00_prueba_cec 1,00 02/07/2010 pte. docum. =N ]
[T soozsooozvesa [ ;@) 600PNOO  CLIENTE-> 550701248 600_prueba ccc 2 1,00 02/07/2010 Pte, docum, Qo -
ESPANOL ESPANOL JOSE Fitmado, Pte, =
T 5002500027614 BO0DN4D o e DH40 2,30 1032000 e s antar = ]
= ESPAROL ESPAROL JOSE . o
[T  e002500021551 '.__g’f@ 6O0DNED e SEGUNDA 2,47 01/0172009 Etrot téc, page SN
[T  e002S500021576 i.;{f@ &00DNED :S:SE%LESPANOLJOSE prusba_act 2,47 01/01/2009 Presentado S
6212500008005 [Ficha con Errores: No coincide ningun declarante. 14/04/2008 Erréneo Qo -
_ Fitmado, Pte, =
[T s212500008032 621 CLIENTE-*> 230018107 BTTF_buena 186,90 140472000 e entar =
6002500026153 &00 Prusba Errénec N -
Imnprimir | Firmar | Pagar y presentar | Huevo documento I

Figura 15: Informacion de ficha y escritura de documentos

Los iconos que pueden aparecer son los siguientes:
@ La Administracion dispone de la Escritura Electrdnica.
@ Los datos declarados son coincidentes con los que figuran en la Ficha Notarial.

Se han detectado discrepancias menores entre los datos declarados en el documento y los
que figuran en la Ficha Notarial. Procede revisar los datos declarados y subsanar las
diferencias si procediera.

Se han detectado discrepancias importantes entre los datos declarados en el documento y
los que figuran en la Ficha Notarial. Procede revisar los datos declarados y subsanar las
diferencias si procediera.

La columna Adjuntos informa sobre la documentacion adjunta o complementaria asociada al
documento o declaracion.

ocumentos \

6002500049122 600APOO CLIENTE 300000000 jhilh 250,00 28/08/2012 Correcto “~ =l
5002500048548 600APO0 CLIENTE X000 sruz 250,00 28/08/2012 Pte. docum. Qi
5002500048955 600AP0O CLIENTE XXXXXXKXX oruz 250,00 28/08/2012 Prasentado S
6002500048982 600APOO CLIENTE X000 prud 250,00 28/08/2012 Pte. docum. ~ =l
5002500048564 600AP0O CLIENTE XXXXXXKXX sdfasdf 250,00 28/08/2012 Presantado Qi

Acciones N9 Documento Tipo de Documenta Fecha de Firma Referancia Observaciones

i} DAM1000000325 Mandamiento para anotacién preventiva de embargo 08/0%/2012 Sevilla-1bizz.pdf

b o NIF1000000824 HIF dal intsresade 08/05/2012 dnijpg

] NIF1000000815 HIF del intzresade 08/08/2012 Sevillz-Ibiza.pdf
5002500045052 500APOO CLIENTE XXXXXXKKK glik 250,00 28/08/2012 Presantado Qi
6002500045104 600APOO CLIENTE XXXXXXXXX asdfadf 250,00 28/08/2012 Correcto |
6002500049070 §00APO0 CLIENTE XXXXXXXXX asdfasdf 250,00 28/08/2012 Imprese Qi
£002500043095 600AP0O CLIENTE XXXXXXKXX dd 250,00 28/08/2012 Pt=. docum. Qi
6002500049016 600APOO CLIENTE X000 definitiva 2 250,00 28/08/2012 Presentado “ :_:I

NO de documentos: 15 Pagina de 2 | Siguiente = Final ==

Figura 16: Informacion de ficha y escritura de documentos

Los iconos que pueden aparecer son los siguientes:
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+ El documento tiene o admite documentacion adjunta asociada.
# * Permiten mostrar u ocultar la documentacién adjunta asociada al documento.

% La documentacion adjunta del documento no esta completa.

En la dltima columna, por cada documento, aparecen las Acciones que se pueden realizar con cada
uno de ellos, dependiendo del estado en el que se encuentren:

Documentos |
B N°Documento /F  Loncepto Sujeto pasivo Referencia Iz Estado Acciones
|- 5002500028201 S00PMOD ESPANOL ESPAROL JUAM 600_plages ¢ 1 1,04 02/07/2010 Pte, dacum.
[T s002500028210 G00PNOD  ESPAROL ESPARIOL JUAN 600_plages_c_2 1,04 020772000 Firmada, Bte.
Pagar/Presentar

|- 6002500027641 SO0PNOD ESPANOL ESPAROL JUAN 600_prugba_cecc 1,00 0z/07/2010 Pte, dacum.
I- 002500027650 &00PNOD ESFANGCL ESFAROL JUAN 600_prugba_cec 2 1,00 02/07/2010 Pte, dacum.

ESPAROL ESPAROL JOSE Fitrnado, Pte.
I- 5002500027614 &00DN40 ANTONIO D40 2,30 11/03/2010 Pemeriesenien

Figura 17: Acciones de los documentos

En el siguiente grafico se muestra la columna Acciones, la cual contiene una serie de iconos que

permiten realizar diversas tareas:

= ]

Figura 18: Acciones

Mediante el icono & aparecen las posibles acciones asociadas al documento actual. Las acciones
disponibles dependen del estado en el que se encuentre el documento:

& Eliminar
'_1] Duplicar

m’ Imprimir

& Adjuntar

G Pagar

Figura 19: Mas acciones

Para el documento que se muestra, cuyo estado es Correcfo, se podrian llevar a cabo todas las
acciones que se muestran en la imagen, Eliminar, Duplicar, Imprimir, Adjuntar, Firmary Pagar

4.1.1. Descripcion de acciones

Las acciones que se pueden realizar sobre los documentos dependeran del estado en el que se
encuentre el mismo. Estas acciones se muestran en la ultima columna de cada uno de los documentos

Manual de Usuario.pdf Pagina 13 de 54



N

JUNTA DE ANDRLUCIA

CONSEJERIA DE HACIENDA Y ADMINISTRACION PUBLICA

Plataforma de Gestion de Declaraciones Tributarias y Otros Modelos de Ingreso
de la Junta de Andalucia

MANUAL DE USUARIO

hat

| &

Figura 20: Descripcion de las acciones

Los diferentes estados en los que se puede encontrar un documento y las acciones que se pueden
realizar en cada uno de esos estados son:

Estado Acciones

Erréneo Consultar y/o modificar, ver detalle, eliminar y duplicar

Correcto Consultar y/o modificar, ver detalle, eliminar, duplicar, imprimir, adjuntar, firmary
pagar

Impreso Consultar, ver detalle, eliminar, duplicar, imprimir, adjunta, firmar y pagar

Firmado Consultar, ver detalle, eliminar, duplicar, imprimir y pagar

Pagado Consultar, ver detalle, duplicar e imprimir

Pendiente de documentacion

Consultar, ver detalle, duplicar e imprimir

Presentado

Consultar, ver detalle, duplicar e imprimir

Error en pago

Consultar, ver detalle, duplicar, eliminar y pagar

Error técnico presentacion

Consultar, ver detalle, duplicar, recuperar error técnico de presentacion

Error técnico en pago

Consultar, ver detalle, duplicar, recuperar error técnico en pago

NRC Error

Consultar, ver detalle y duplicar

Cada vez que se realice una accion sobre un documento, éste se resalta en color azul sobre la lista de
documentos. En la siguiente imagen se muestra resaltado en azul un documento que acaba de ser

presentado.

Documentos

Figura 21: Ejemplo de realizar accion sobre documento

4.1.1.1. Accion: Consultar/Modificar un documento

Mediante el icono lupa =

N Bocumento E/F Concepto Sujeto pasive Referencia Importe F.devengo Estado Acciones
[ 6002500029075 E00PNOOD  CLIENTE-> 550701248 pr_59 0,02 15/12/2010 Corracta S
- £002500023084 EO0PNOD__ CLIENTE-> 55070124 oE 60 0.0 15/12/2010 Corracto =

@500029093 &00PHOD CLIENTE-> S50701248 pr_gl 0,02 15/12/2010 Pte, docurn, L\_:_:E

r 6002500028603 s00PHO0 TIENTE-= SO0 0LZF Broets_oe () Tor12r 2010 Fte docum. N .
r £002500029050 £00PHOO  CLIENTE-> 550701248 pr_S6 0,02 15/12/2010 Firrnado, Pte, Pagar'Presentar s (2] ok
[ E002500029066 &00PNOOD  CLIENTE-> 550701248 pr_Sa 0,02 15/12/2010 Irmpresa S
I £002500021971 E00PNOO  CLIENTE-> SS0701248 prusha_z 0,02 11/11/200%8 Pte, docurn. E =
[ £002500021795 €00PNOO0  GLIENTE-> 550701248 prueba_1 0,02 11/11/200%9 Pte, docurn, ok
[ 6002500028197 &00PNOOD  CLIENTE-> 550701243 &00_p_1 0,02 11711/2009 Pte, documn. S
- £002500029226 £00PMOO  CLIENTE-> 550701248 prueba_z 0,02 11/11/200%8 Pte, docurn, “NokE

gue se encuentra en la ultima columna del documento, se accede a la

pantalla del formulario de confeccién del documento (modelo). En funcion del estado del documento,
podra modificarlo y/o consultarlo.
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En los estados Correcto o Errdneo, se permite con esta accion, tanto consultar como modificar el
documento. Para cualquier otro estado, el documento Unicamente se puede consultar.

La siguiente imagen representa un ejemplo de esta accién. Se ha consultado un documento modelo
600 en estado /mpreso, por lo que sélo esta disponible en modo consulta:
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l

Agendia Tributaria Modelo
Conseiefag®Tacknda TRAHSMISIONES PATRIMOHIALES ¥ ACTOS JURIDICOS DOCUMEHTADOS
y Administracion Pablica P sobre i pat les y actos juiidicos documentales
JUNTA DE AMDALUCIA
Volver | Pulze el hotdn Yolver para regresar a la Plataforma de Gestion de l
Declaraciones Tributarias
Apartados ' Ayuda '
Declarante Transmitents Presentacor Bien Liguidacion
Fecha Devengo (damiraaaa) Fecha Prevista Presentacion (dd'mmvaaaa)
Cad. Concepto Descripeidn Concepto
[FEnsioNES =1
Cadigo Territarial Descripeidn Codigo Territarial
[EH4101 - GERENEIA PROVINCIAL EN SEVILLA =]
SUJETO PASIVO
Mif Mombre vy apellidos, o razon social
A00D00000)  CLIENTES 550701248 a
MIF * Apelicdo 1* Apelido 2 Mombre
[~00000000 ] [SLiENTE ] | [eeo7oizas
Razon Social Fecha de nacimierto
A los efectos de notificacidn
Domicilio Fiscal  [F Otro Domiciio [
Tipo de via* Momkte via *
| CALLE =l [sERPES |
Tipo de Mumeracion *  Momeroddm *  Calif. NOm. Blogue  Portal Escalera Pha/Pizo  Ptadletra  Complemento Domicilio
[nivero =] [ L I T 1 | | |

Figura 22: Ejemplo documento en modo consulta

4.1.1.2. Accion: Detalle del documento

»
»

A esta accion se accede mediante el icono de Detalle *= .

u
=
r
=
-
-

Documentos |

N? Documento E/F Concepto Sujeto pasive Referencia  Importe F.devengo Estado
£002500029075 EO0PNOD  CLIEWTE-> 550701248 pr_s% 0,02 15/12/2010 Corracto
£002500029084 EO0RNOD  CLIENTE-> 550701248 pr_&n 0,02 15/12/2010 Corracto
£002500029093 E00RNOD  CLIENTE-> 550701248 proél 0,02 15/12/2010 Pte. docum.
6002500029102 GO0PNOD  CLIENTE-* 550701248 presentads 0,02 15/12/2010 Pte, docurn,
£002500028603 G00PMOD  CLIEWTE-> 550701248 prueba_4é 0,02 1s5/12/z2010 Pte, docurn,

Figura 23: Icono detalle del documento

=
|Ver detalle del docurmento
o w
b=
=

En la pantalla Detalle del documento, |a informacion se encuentra organizada en dos bloques a las que
se accede por medio de pestanas.

Por un lado, en la pestafia 1.Datos Generales, se muestran los datos generales del documento, donde
se informa acerca del pago y presentacion que se realizd del documento en la Plataforma de Pago;
podemos observar datos como: cuenta de cargo, la fecha del pago, el importe, etc:
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Oficina Virtual

Consejeria de ﬂaeignda
¥ Administracion Publica

[BldtaTOITNUE g EStIUIUSUEC [T CIONES
(DU E S WO TIOSTIOUEl0SUSITYEEso
CelE il CehueElueE

g Documnentos = Importar B Autorizacisn & Diligencias ? pAyuda | @@ Contacte | 0 Zaliv

00000000 M ESPANGL ESPANGCL JESUS

Cratos del Particular

Referencia: presentado Fichero xml:
N de documento: 002500029102 Estado: Pendiente de docurnentacidn
Fecha de devengo: 15/12/2010 Cédigo tervitorial: 0., HAC, ¥ ADMON PUBL SEVILLA

Concepto: £00PMOO /

1. Batos generales I

Apellidos y Nombre: CLIENTE-> S50701248 NIF: 28794867V

NRC: 6002500029102HM002CC914  Cuenta de cargo: #F#ikkdkkk kbbb k40000
Fecha del pago: 25/01/2011 Importe: 0,02 Euros

CSW: 5002500029102PDS74A753 Fecha de presentacion: 25/01/2011

Vaoluer I

Figura 24: Detalle del documento. Datos generales

Por otro lado, en la pestana 2. £stados, se observa un historico de los diferentes estados por los que ha
ido pasando el documento:

/

IE Z. Estados |
Fecha iltima modificacién  Usuario Estado Detalle estado
25/01/2011 16:23:17 ESPAROL ESPANOL JOSE ANTOMIO Corracta
25/01/2011 16:23:46 ESPAROL ESPARIOL JOSE ANTOMIO Carracto
Firmada, Pte.
25/01/2011 16:25:20 ESPAROL ESPAROL JOSE ANTOMIO
Pagar/Presentar
25/01/2011 16:25:37 ESPAROL ESPAROL JOSE ANTONIO pendients de Pendiente de Docurnantacian
documentacion

Waolver I

Figura 25: Detalle del documento. Estados

Con el botdn Volver, se regresa de nuevo a la pantalla de Gestion de Documentos.
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4.1.1.3. Accion: Eliminar un documento

Esta accion se encuentra en un subment del icono # . Se puede eliminar un documento solo si éste
se encuentra en los estados £rrdneo, Correcto, Impreso o Firmado. Se pide confirmacion antes de
proceder a eliminar un documento:

Documentos

N? Documento E/F Concepto Sujeto pasivo Referencia Importe E. devengo Estado

ol

[ £002500029075 €00PNOD  CLIENTE-> 550701248 pr_5% 0,02 15/12/2010 Carrecto

- 6002500029084 600PNOD  CLIENTE-» 550701248 pr_&0 0,02 15/12/2010 Carrecto

- 6002500029093 &00PNOO CL Pte, dacurn. B cuplicar

r 6002500029102 &00PNOO <L Pte, docurn. B 1rprimie
[l 6002500028603 GO0PNOO <l @ éRealmente desea eliminar el documento de referencia 'pr_59'7 Pte. docurmn. EFirmar

[l 6002500029050 &00PNOO <L Firrnado, Pte. Pagar/Presq Pagar

r 6002500029066 600PNOO cl Cancel | Irnpresa = ]
- 6002500021971 s00FNOO — Pte. docur. = ]
[ 6002500021795 G00PNOD  CLIENTE-> 550701248 prusha_1 0,02 11/11/2009 Pte, dacurn. =]
[l 6002500028192 G00PNOD  CLIENTE-> 550701248 &00_p_1 0,02 11/11/2009 Pte, docurn. =]

Figura 26: Eliminar documento

Al confirmar la eliminacion, el documento desaparece del historico y aparecera en la parte inferior de la

pantalla un mensaje confirmando que el documento seleccionado se ha eliminado correctamente.
Figura 27: Confirmacién de eliminacién del documento

Ne de documentos: 11 =< Inids_| [ <Anterior_ | psgina = de 2 siguiente = | _Final == |

trapririr | Firmar | Pagsk y presen: tar | Muswve dacurnen to

c@ *pr_59" ha sido eliminado m@)

4.1.1.4. Accion: Duplicar un documento

Esta accién se encuentra en el submend del icono ® . Se puede duplicar cualquier documento
independientemente del estado en el que se encuentre. Al ejecutar la accion se abre un cuadro de
didlogo para solicitar datos necesarios.

Documentos
| HN° Documento E/F CLoncepto Sujeto pasivo Referencia  Importe F.devengo Estado Acciones
- £002500023084 S00PNOD  CLIENTE-> SS0701243 pr_&0 0,02 15/12/2010 Correcto S
- £002500029093 S00RNOO  CLIENTE-» 550701243 pr_61 0,02 15/12/2010 Pte, docurmn. S
| 6002500029102 S00PNOO  CLIENTE-= 550701243 presentado 0,02 15/12/2010 Pte, docurn. =N
- 6002500028603 GO0PNOD  CLIENTE-* 550701248 prushba_46 0,02 15/12/2010 Pte, docurn, “ dh
| 6002500029050 600PNOOD  CLIENTE-* 550701248 pr_5e 0,02 15/12/2010 Firrmado, Pte, Pagar/Presentar
- £002500029066 600PNOOD  CLIEMTE-> 550701248 pr_5g 0,02 15/12/2010 Impreso W Eliminar
r E002500021971 S00PNOD  CLIEMTE-> S50701243 prucha_z 0,02 11/11/z009 Pte, docum, L] Duplicar
- E002500021795 SO00RNOD  CLIENTE-> SS0701243 prushba 1 0,02 11/11/z009 Pte. docum. ) Se——
- E002500028192 S00PNOD  CLIEMTE-> SS0701243 &00_p_1 0,02 11/11/z009 Pta, docurn. Pagar
- E002500028226 S00RNOO  CLIENTE-» 550701243 prueba_z 0,02 11/11/2009 Pte, docurmn. EN=N

Figura 28: Accion duplicar documento
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Documentos

e Bplicar doc:

1| N° Documento E/F Concepto Sujeto pasivo Referencia Importe F.devengo Estado Acciones

[l £002500029084 S00PMO0  CLIENTE-> 550701243 pr_so 0,02 15/12/2010 Corracko “oE
- E002500029093 &00PMO0  CLIEWTE-> 550701243 pr_E1 0,02 15/12/2010 Pte, docurn, ok
- E002500029102 &00PMO0  CLIEWTE-> 550701243 presentado 0,02 15/12/2010 Pte, docurn, Nk -
- 5002500028603 G00PHMO0  CLIENTE-> 550701248 prusha_46 0,02 15/12/2010 Pte, docurn, N -
- 6002500029050 TIENTE-> 550701248 pr_S& 0.02 15/12/2010 W

Duplicar documento de referencia: pr_56

Mueva referencia para el documento duplicado: ||

Aceptar

Cancelar I

- 6002500029066 500PNOD

r £002500021971 &00PNOO

=aa e "

CLIENTE-> S50701248 111172009

Figura 29: Duplicar un documento

\

-
/

,.
4
[if. i

Trpreso

L]

Pte. docum.

Se debe introducir en el campo de texto una referencia que identificara al documento duplicado, con la
Unica condicién de que esta referencia sea distinta a la del documento original. Al confirmar la accion
mediante el botéon Aceptar, se muestra el documento duplicado para que se lleven a cabo las

modificaciones necesarias:

Agencia Tributaria

Consejeria de ”HL‘F\’\L‘H

¥ Administracion Publica
JUNTA DE AHDALUCIA

TRAHSMISIOHES PATRIMOHIALES ¥ ACTOS JURIDICOS DOCUMEHTADOS

Impuesto sobre transmisiones patrimoniales y actos juiidivos documentales

Volver | Unia wez cumplimentado el formulario pulse ef botén Walidar
Apartados ' Ayuda .
Declarante Transmitents Presentadaor Bien Liguidacian

Modelo

( Validar |

& Lista de Errores (Pulse en la descripcion del error para stuarse sobre el deto errdneo)

1. SUR-04093 Fecha de presentacion no puede ser anterior & fecha actual

Fecha Devengo (dd'mm/aaaa)
11/11/2008

Cod. Concepto

Codigo Territorial

Fecha Prevista Presertacion (dafmmézaaa)
A11/11/2009 &

Descripoidn Concepto
[FEnsionEs =1

Descripcidn Cddigo Terrtorisl

IEH41U1 - GERENCIA FROVINCIAL EN SEVILLAﬂ

EH4101

SUJETO PASIVO

Mif Mombre v apelidos, o razon social
ADDDDOODD  CLIENTE-> 550701248 a
MIF * Apelido 1* Apellido 2 Momhbre
[AD0OO0OOD | [CLIENTE ] | [E50701248 |

Figura 30: Ejemplo de documento duplicado

4.1.1.5. Accion: Imprimir un documento

Esta accion se encuentra en el submenu del icono * Un documento se puede imprimir sélo si éste
se encuentra en los estados Correcto, Impreso, Firmado, Pagado, Pendiente de documentacion o

Presentado.
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Documentos
B  N° Documento Loncepto  Sujeto pasivo Referencia  Importe F.devengo Estado
[T &002500029084 600PNDO  CLIENTE-» SS0701248  pr_60 0,02 15/12/2010 Carracto
[ e002500029093 E00PNOO  CLIENTE-> SS0701248  pr 6l 0,02 15/12/2010 Pta. dacurmn. W Eliminar
[T e002S0002310% E00PNOO  CLIENTE-> S50701248  presentado 0,02 15/12/2010 Pte, docum. B pupiicar
[T  eoo0zsooozsens 600PNOO  CLIENTE-»> S50701248  prusha 46 0,0z 15/12/2010 Pte, docum, B 1oprimir
[ e002500023050 EO00PNOO  CLIENTE-> SSO701248  pr_S6 0,02 15/12/2010 Firmado, Pre. Pagar/Pras ol CJTmae
[T &002500029066 E00PNOO  CLIENTE-> SS0701248  pr 58 0,02 15/12/2010 Irnpreso Pagar
[T  eoozsooozeiil €00PNO0  CLIENTE-> 550701248  plataforma 0,02 15/12/2010 Carrecto o o
[ e002500021971 G00PNOO  CLIENTE-> SS0701248  prusba_z 0,02 11/11/2009 Pte, docum. NoE e
[T £002500021795 600PNOO  CLIENTE-»> SS0701248  prusba_1 0,02 11/11/2009 Pte, docum, “ &
[T  eo00250002819% 600PNOO  CLIENTE-»> S50701248  600_p_1 0,02 11/11/200%9 Pte, docum, SNoE e
No de documentos: 12 == Inicic | | = Antericr | pagine [T =] d= 2 _ Siguisntz = | | Final >= |

Figura 31: Accién Imprimir documento

Al seleccionar la accion, aparece, en una ventana flotante, el documento en formato PDF:

[BlAtarotMAdSgestiodedeciatdCioles
ibuisilbe y el et EoE G Mpics
(e fapitntuSRndaitcia

Oficina Virtual

Consejeria de Hacienda
¥ Administracién Pablica

kb Auto

s = Importar

¢l Buscarpor —

Modelo:
Sujeto pasive
w =
[F. o : . IMPUESTO SOBRE TRANSMISIONES PATRIMONIALES
EEna E Agencia Tributaria de Andalucia ¥ ACTOS JURIDICOS DOCUMENTADOS MODELO
g CONSEJERIA DE HACIENDA 6 0 0 =
£ DL Y ADMINISTRACION PUBLICA DECLARACION - LIQUIDACION EN EUROS
GERENCIA CFICINA DE I
bod i AN | SEVILLA it :«l EH4101 || GERENGIA PROVINGIAL EN SEVILLA |
@
@ =
£ TALON DE CARGO
i
T ] B e ceones |
@
" soozsofl & PO b [ PENSIONES *
3
r eonzso || G AD0000000 1 &
I soozso|” CLIENTE-> 550701248 *
— £00250 é L]
&
[C  soozso = e [AmELLE03 v NousRE o mazén a0CAL I mAciWENTE |0, Wiz pammic. e sus eas. *
r co0zs0 o ADOOODO00 | CLIENTE-> 550701248 = ] 100806 1 &
& LO& EFECTOS DE MOTIFIGACION DOMIGILIO FICAL OTRO DOMICILIO.
DIf 500250 v [ Wi Fuatsst e s g = e *
£00250 AY | JHFHGF 7 NU bl B | 7] 1] B
d L]
|compLEvENTE DoMICILID ProvinC. Juunciei [ocauman e PomaL_[rELéroma
[T eoo2so 59 ] SEviLLA SEVILLA 7 o 41008 +
— 600250 B) PRESENTADOR Vo L]
o i lum=1 1 s v mramse o mazem 2o
A 209,92 x 297 mm
N2 de d & S [EEENTTH
= documer | & |14 4 1 ded P blo Ol L[H o

Figura 32: Imprimir documento

De modo que se puede guardar dicho documento en formato PDF, o bien imprimirlo. El documento
que se ha impreso, queda resaltado en el historico de color azul.

4.1.1.6. Accion: Firmar un documento

L]

Esta accion se encuentra en el submenu del icono . Esta accion solo aparece si el estado del

documento lo permite.
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Documentos

Ll

O &8 5002500043226
(] 78 6002500049052
O & & 6002500043104
O & 5002500049244
(i) &7 & 6002500049070
O &8 5002500043085
(i) & & 6002500049016
O 6002500049061
(] &8 5002500048973
O 5002500048530

600APOO CLIENTE XO0000000 diligenz 250,00 28/08/2012 Pte. docum. S
S00AP00 CLIENTE X0000KKKK alik 250,00 z8/08/20:2 Prazentade & i
600APOO CLIENTE 300000000 asdfadf 250,00 28/08/2012 Corracta & Eliminar
600AP0OO CLIENTE 3000000 asdf 0,00 28/08/2012 Correcto ,_.] Duplicar
500APOO CLIENTE X0O0KXKXK asdfascf 250,00 28/08/2012 Impreso Imprimir
600AP0OO CLIENTE 3000000 dd 250,00 28/08/2012 Presentado }m\
600APOO CLIENTE X0O000CKXK definitiva 2 250,00 28/08/2012 Prazentado ( “ Firmar )
600APOD CLIEHTE XXXXGO00 dfgusfg 250,00 z8/08/2012 Pte. docum. ‘t'.?ga',_’
600AP0O CLIENTE XXXXXXXXX prus 250,00 28/08/2012 Presentado K i
S004P00 CLIENTE X0000KKNK prui 250,00 28/08/2012 Firmade, Pte. Pagar/Prasentar R

No de documentos: 23

<< Inicio < Anterior_] Pagina d=z [ Siguisnts > Finzl =>

] | [_Husve documents ]

Adjuntar Dacumentacién

) (

Pagar y/o presentar

Figura 33: Accion: Firmar documento

Se podra firmar un documento solo si éste se encuentra en los estados Correcto o /Impreso.

Al seleccionar esta acc

ion, le aparece en pantalla el documento en formato PDF y en la parte inferior el

botdn firmar que es con el que se ejecuta la firma.

CER YRR

@| ~ A gD”B|

Sacale mds partido
a tu cadmara digital

Seleccionar texto  + ﬁ

|®\'w4|:”ﬁ@122%

JUNTA OE ANDALUCIA

GERENCIA
PROVINCIAL EN

T. DE CARGO

IMPUESTO SOBRE TRANSMISIONES PATRIMONIALES popELO

¥ ACTOS JURIDICOS DOCUMENTADOS 600

Agencia Tributaria de Andalucia

CONSEJERIA DE HACIENDA
Y ADMINISTRACION PUBLICA

DECLARACION - LIQUIDACION EN EUROS

OFICINA DE

i EH4101
PRESENTACION

H GERENCIA PROVINGIAL EN SEVILLA

{A) SUIETO PASIVO

AD0000000

l Péginas\l Capas\l F\rmas\l Marcadores

ESPAROL ESPANOL JESUS

m B o[ ] mes [12 ] afio [2000 |
[ pevsoves |

PNOD IE PENSIONES
5002 02

5000291

3 PARTIC. |N°SUJ. PAS.

NLF. APELLIDOS Y NOMBRE O RAZON SOCIAL F.NACIMIENTG  [IND. MINUSY.

o A00000000  Pe ESPAROL ESPAROL JESUS g | B 100,00 B 1
A LOS EFECTOS DE NOTIFICACION DOMICILIO FISCAL e | OTRO DOMICILIO e |

TIPO ViA |NOI-I]RE wia PUBLICA ‘T\Pﬂ e |N"IKM |GAL|F NUM. ‘ELDQ, I;‘r T |ESCA.L |PLTAJP|90 |PTAJL|:_|'FU\

fc. g siERPES e nu pe s s [ P iZ] i

COMPLEMENTO DOMICILIO PROVINCIA MUNICIPIO LocaLDAD _POSTAL |TELEFONO

a2 i SEVILLA g SEVILLA 74 41006 |14
) PR ADOR ’;‘& kd|

alk 209,9 x 297 mm 4 L5
& 4 4 1ded P rl© Ol EEINT

Figura 34: Accion: Firmar un documento

Al ejecutar la accion aparecera la siguiente ventana:
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Seleccionar Certificado @

NOMERE GARCLA MUNDZ

Seleccione el certificado que quiere usar.

Aceptar I

Cancelar

Figura 35: Accién: Firmar documento-Seleccionar certificado digital

Se debe seleccionar el certificado digital con el que se desea firmar y confirmar con Aceptar .El
documento queda resaltado en color azul en el historico de documentos.

4.1.1.7. Accion: Pagar un documento

Fsta accion se encuentra en el subment del icono ¥ . Se podra pagar un documento solo si éste se
encuentra en los estados Correcto, Impreso, Firmado, Error en Pago, Error Técnico Presentacion y
Error Técnico en Pago. El pago de un documento llevara implicita la presentacion del documento.

Dependiendo del estado la operativa es diferente.

Si el documento se encuentra en estado Correcto o Impreso, aparece una ventana advirtiendo de que
antes de enviarse a la Plataforma de Pago es necesario que se firme:

Documentos

& &
)
& &

& &
)
& &

Oooooooooojl

N° de documentos: 23

6002500049226
6002500043052
6002500049104
6002500049244
6002500049070
6002500043095
6002500049016
6002500049061
6002500048573

6002500048320

B00APOD

S00APOO

S00APOD

600APOO

S00APOD

600APOO

S00APOD

600APOO

S00APOD

600APOO

i) (et |

CLIENTE XXXXXXXXX

CLIENTE XXXXXXXXX

CLIENTE XXXXXXXXX

CLIENTE XXXXXXXXX

CLIENTE XXXXXXXXX

CLIENTE XXXXXXXXX

CLIENTE XXXXXXXXX

CLIENTE XXXXXXXXX

CLIENTE XXXXXXXXX

CLIENTE XXXXXXXXX

diligen2 250,00
shk 250,00
asdfadf 250,00
asdf 0,00

asdfasdf 250,00
dd 250,00
definitiva 2 250,00
dfgwsfg 250,00
prud 250,00
prul 250,00

28/08/2012
28/08/2012
28/08/2012
28/08/2012
28/08/2012
28/08/2012
28/08/2012
28/08/2012
28/08/2012

28/08/2012

Coie ) (e rmerer J pagma[z ¥]dea

Pte. docum. S

Presentade SokE

ETTEE T Eliminar

Correcto 0 puplicar

Impreso [ tmprimir

Presentado & Adjuntar

Presentade 2 it

Pte. docum.

Presentade

Firmado, Pte. Pagar/Presentar Qb
Final =3

Pagar y/o presentar

] [ Adjuntar Decumentacisn ]

[ Nueve documente

Figura 36: Accion: Pagar documento

Al pulsar en el botdn Aceptar, se muestra el documento para firmar. Una vez firmado, se redirige a la
Plataforma de Pago, para que se realice el pago.
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Si el documento ya se hubiera Firmado, se redirige directamente a la Plataforma de Pago para llevar a
cabo el pago del mismo:

Blataformaltélematicaldelpagoly /Oficina Virtual —
[PreSERtacionlde EHIBUEoSYGtros Ingresos | SRLetol ,

? Ayuda | ®Wcontacts

ESPAROL ESPARCL JESUS

Proceso de Pago/Presentacion
Fecha: 26/01/2011 | N@total: 1 | Importe total: 1,07Eur.

[ Datos para el pago

{¥ Intraduzes el Cédigo de Gusnts Bancaria || Seleccions la Cusnta Bancaria Asociads

Elija la entidad financiera : |E|U‘a entidad financiera =1

Cuenta : I

Docurnentas seleccdonados:

Sujeto pasivo Concepto Oficina de Presentacion Importe Fecha/Periodo devengo
6002500029161 ESPAROL ESPAROL JESUS €00 PHOO 1,07 Eur. 02/07/2010

Cancelar Siguiente |

Figura 37: Accién Pagar documento: Pago en Plataforma de pago y presentacion

Una vez concluido el proceso de presentacion, se presenta el resultado de la operacion con las
opciones de imprimir los justificantes o dirigirnos a la relacion de documentos disponibles. Se puede
observar en la siguiente imagen que se le ha asignado al documento el codigo justificante de pago
(NRC) y el cadigo justificante de presentacion (CSV).

Resultado Pago/Presentacion

- - : . - N . 600250004907 0N7B949FDB
D 6002500049070 asdfasdf CLIENTE XOGOXHK 600APOO 250,00 28/08/2012 Pte. docum. 50025000490701565CS30FE.

Figura 38: Accion Pagar documento: Resultado del pago y presentacion.

4.1.1.8. Accion: Presentar un documento

Esta accion se encuentra en el submenu del icono * . La accion presentar un documento solo estara
disponible si se trata de un documento sin ingreso y se encuentra en los estados Correcto, Impreso,
Firmado y Error Técnico Presentacion. En los caso de documentos con ingreso, la accion Pagar llevara
implicita la presentacion del documento. Dependiendo del estado la operativa es diferente.
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Documentos
O & & £002500045122 600AP00 CLIENTE XX00000000 jhilh 250,00 28/08/2012 Impreso ] 2
] &% 6002500049210 6004P00 CLIENTE XXXXXXXXX diligen 250.00 28/08/2012 Ste. docum. ]
O 5002500045235 S00APOO CLIENTE XXXXXOKX sin ingresa 0,00 28/08/2012 Pte. docum. EE
D £002500048346 600AP0OD CLIENTE XXX pruz 250,00 28/08/2012 Pte. docum. S =
m] & & £002500048955 6004P00 CLIENTE XXXXXXXKKX pru3 250,00 28/08/2012 Frasentado ]
D 5002500048382 600AP0OD CLIENTE XXX pru4 250,00 28/08/2012 Pte. docum. S :_:
] & & 6002500048964 6004P00 CLIENTE XXXXXXKKX sdfasdf 250,00 28/08/2012 Fresentado ]
[} & £002500043252 500APOD AYUNTAMIENTO DE ALANIS prusba3 0.00 28/08/2012 Correcto & Eliminar
O 7% 5002500049183 600APO0 CLIENTE XXXXXXOXK PREUBA 2 250,00 28/08/2012 Presentado L puplicar
] & & 6002500049152 6004P00 CLIENTE XXXXXXXXX prusbaz 250.00 28/08/2012 Ste. docum. [# tmprimir
& adjuntar |
NO de documentos: 23 Pégina de3 [ Siguiente > Final >> {
= .
& presentar
[(Imprimir | [ Pagaryio presentar | [ Adjuntar Documentacién | ([_nuevo documento ~—

Figura 39: Accion: Presentar documento

Si el documento se encuentra en estado Correcto o /mpreso, aparece una ventana advirtiendo de que
antes de enviarse a la Plataforma de Pago es necesario que se firme:

Al pulsar en el botdn Aceptar, se muestra el documento para firmar. Una vez firmado, se redirige a la
Plataforma de Pago, para que se realice la presentacion.

Si el documento ya se hubiera Firmado, se redirige directamente a la Plataforma de Pago para llevar a
cabo la presentacién del mismo.

Plataformaltelematicadepagoly "Oficina Virtual .
presentacion de tributosiyiotros ingrasos St londiryinc]

? Ayuda | " Contacto

Proceso de Pago/Presentacion
Fecha: 12/09/2012 NO total: 1 Importe total: 0, 00Eur

Documaentos seleccionados

3 Concepto Oficina de Presentacion Importe Fecha/Periodo devengo
£002500049235 avunraviento oc [ R €00 AP0O 0,00 Eur. 28/08/2012

Figura 40: Accioén: Presentar documento-Plataforma de pago y presentacion

Una vez concluido el proceso de presentacion, se presenta el resultado de la operacion con las
opciones de imprimir los justificantes o dirigirnos a la relacion de documentos disponibles. Se puede
observar en la siguiente imagen que se le ha asignado al documento el codigo justificante de
presentacion (CSV).

Resultado Pago/Presentacion

] L

O 6002500049271 prueba 100 AYUNTAMIENTO DE 600APOD 0,00 28/08/2012 Pte. docum. 600250004927 1GBOEZ7500

Justificante

Figura 41: Accion: Presentar documento-Resultado del proceso de presentacion
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4.1.1.9. Accion: Adjuntar documentacion.

Fsta accion se encuentra en el subment del icono & y en la botonera inferior del listado de
documentos. Esta accion sélo estara disponible cuando el documento o declaracion admita que se
adjunte y presente telematicamente la documentacion complementaria requerida. Esto vendra
informado en la columna adjuntos mediante el icono &' . Los iconos s+ permiten expandir y
contraer la visualizacion de los documentos adjuntos asociados al documento. El icono &,
informa que la documentacion adjunta requerida para el documento esta incompleta, por lo

que es preciso completar la misma para poder realizar la presentacion.

Documentos \

)
7 &

£00f Admite documentacion 600AR00 CLIENTE JOO(KXXXXK prusbas 0,00 28/08/2012 Presentade K

eopgadiunta 600AR00 CLIENTE JXXXKXXXXX PREUBA 2 250,00 28/08/2012 Presentzdo S

D & 5002500049305 600APOO CLIENTE X20000000¢ pruebaé 0,00 28/08/2012 Correcto ~ =
O 7 & 6002500045152 500ARPD0 CLIENTE XXICOOGKKK prusbzz 250,00 28/08/2012 Presentzdo Ko
O & & 6002500049226 fwcumemacion adjunta asociada .1I] diligen2 250,00 28/08/2012 Presentado S E
O 7 & 6002500045052 LTS alix 250,00 28/08/2012 Presentzdo Ko
F] & & £002500045314 600APO0 CLIENTE XX0000CE prueba? 0,00 28/08/2012 Dresentzdo S
O ] 6002500049104 600APO0 CLIENTE XXXKXNHNNH asdfadf 250,00 28/08/2012 Firmado, Pte. Pagar/Presentar S E

Acciones N Documento Tipo de Documento Facha de Firma Referancia Observacionas

S @ NIF1000000885 NIF del intersz=do 11/09/2012 Ibiza-valenciz.pdf ddd

“ T DAM1000000422 Mandamiento para anotacién preventiva de embargo 11/09/2012 Sevilla-1biza.pdf

@ NIF1000000834 NIF del intersz=do 11/09/2012 Ezpacificaciones_Téc ddd
D 5002500049244 600APOO CLIENTE X20000000¢ asdf 0,00 28/08/2012 Firmado, Pte. Pagar/Presentar ~ =
O 7 & 6002500045070 500AR00 CLIENTE XXIOOOGKKK asdfazdf 250,00 28/08/2012 Presentzdo Ko

Figura 42: Acciéon Adjuntar: Informacion de adjuntos.

Documentos
u -
(IV } & £002500049454 £004P00 CLIENTE XKEXKRRXK e 0,00 10/12/2008
Ne de documentos: 11 <= Inicio < Anterior pigina[2 =] de 2 | Siguiente = Final ==

Figura 43: Accién Adjuntar: Seleccionar Accion.

Al seleccionar la accion adjuntar documentacion, se mostrara en pantalla la relacion de tipos de
documentos que pueden/deben adjuntarse. Ademas de una descripcion detallada del tipo de
documento, por cada tipo de documento se informara de su obligatoriedad y los formatos ficheros
admitidos.

Al seleccionar adjuntar documentacion se mostraran en pantalla la relacion de tipos de documentos
requeridos o admitidos. Para cada tipo de documento se mostrara una descripcion detallada y se
informara sobre su obligatoriedad y formatos de ficheros admitidos.
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Datos del documento origen

MO de documento: 5002500043303 Sujeto Pasivo: CLIENTE OO0 Referencia: prusbzs

Fecha de devengo: 28/08/2012 Importe: 230,00

Documentacion Adjunta

Descripcién del Mandamiento

Mandamiento para anotacién preventiva de embarge Obligatorio

Formatos de ficheros admitides: POF
Documento nacionsl de identidad del Interesado

NIF del interesado Opcional

Formatos de ficheros admitidos: POF:IPG

Figura 44: Accion Adjuntar: Relacion de documentos requeridos o admitidos

Seleccionaremos el tipo de documento que se quiere adjuntar, pulsando el botén adjuntar asociado a
cada tipo, accediendo a la siguiente pantalla que nos permite seleccionar el fichero correspondiente a
ese documento y, opcionalmente, incorporar unas observaciones.

Datos del documento origen

N0 de documento: 5002500043305 Sujeto Pasivo: CLIENTE X000 Referencia: prusbzas

Fecha de devengo: 28/08/2012 Importe: 0,00

Seleccidn de documento adjunto

Tipo de Documento: Mandamiento para anctacidén preventiva de embargo

Descripcidn: Descripcidn del Mandamiento

Seleccione el documento:

*Limite de tamafio del fichero 2MB. Formato/s Permitido/s: PDF

Observaciones:

Figura 45: Accion Adjuntar: Seleccionar fichero de documento adjunto.
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Todos los documentos adjuntos deberan ser firmados digitalmente de forma individualizada.

Documento adjunto tipo X

Firmar 777\

Figura 46: Accién Adjuntar: Firmar documento adjunto.

Una vez firmado el documento, y siempre que quepa la posibilidad de continuar adjuntado mas
documentacion, se mostraran en pantalla los documentos incorporados, con las opciones de consulta
y eliminacion disponibles, asi como la opcién de adjuntar la documentacién no incorporada o que

admita multiples documentos del mismo tipo.

Datos del documento origen

N? de documento: 002500043305 Sujeto Pasivo: CLIENTE XXMIOOXN Referencia: prusbas

Fecha de devengo: 28/08/2012 Importe: 250,00

Consultar o eliminar un
documento adjunto Documentacion adjunta
incorporada.
LN v

Documentacion Adjunta |/

Fecha de Referencia Observaciones

Acciones Documento Tipo de Docu N
Firma

“ W NIF1000000937 el interesado 13/09/2012 Sevilla-Ibiza.pdf

“m DAM1ODDODOSS:  Mandamiento para anotacion 13/09/2012 Especificaciones_Téc 555
preventiva de embarge
Documento nacional de identidad del Interesado

NIF del interesado Opcional

Formatos de ficheros admitidos: PDF;IPG

Documentacion que puede ]

ser incorporada

Figura 47: Accién Adjuntar: Gestién de la documento adjunta.
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4.1.2. Tratamiento masivo de documentos

Se puede realizar determinadas acciones de forma masiva con varios documentos. Para llevar a cabo
estas acciones, existen una serie de botones en la parte inferior de la pantalla de Gestion de
Documentos, como se muestra en la siguiente figura:

Figura 48: Botones tratamiento masivo de documentos

Se permite /mprimir, Firmar, Pagar y Presentar varios documentos a la vez. Para ello, se deben
seleccionar los documentos con los que quiere realizar la acciéon y, una vez seleccionados, se
determina la accion a realizar como se muestra en la figura siguiente:

Documentos |

=~ -

& 5002500049122 500AP00 CLIENTE XXO000EKXX jhilh 250,00 28/08/2012 Impreso Qe
& 5002500049210 500AP0D CLIENTE XXX diligen 250,00 23/08/2012 Presentado Qo
5002500049235 500AP00 CLIENTE XXXXXXXXX =in ingrese 0,00 28/08/2012 Pte. docum. E|
O & 5002500049280 500AP00 CLIENTE XXO0KXX prusbas 0,00 28/08/2012 Correcto Qo
O 5002500049262 500AP00 CLIENTE XXXXXXXXX prueba4 0,00 28/08/2012 Pte. docum. S
O 6002500049253 600APD0O CLIENTE XXXXXXXXX prueba3 0,00 28/08/2012 Firmado, Pte. Pagar/Presentar S HE
& 5002500049296 500AP00 CLIENTE XXO000EKXX prusbas 0,00 28/08/2012 Presentado Qe
& 5002500049183 500AP00 CLIENTE XXX PREUBA 2 250,00 28/08/2012 Presentzdo S =
L & 6002500049305 600AP00 CLIENTE XXOOKXXXX pruebas 0,00 28/08/2012 Correcto Qi
O & 5002500049152 500AP00 CLIENTE XXO0KXX prusba2 250,00 28/08/2012 Presentado Qo
No de documentos: 23 Pagina |1 ¥/ de 3

Figura 49: Ejemplo imprimir varios documentos

La accion escogida se puede realizar si todos los documentos seleccionados se encuentran en un
estado que lo permita y si todos ellos son del mismo tipo.

Asimismo, no es posible seleccionar simultaneamente documentos que se encuentren en distintas
paginas, desmarcandose automaticamente los documentos al cambiar de pagina.
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Si alguno de los documentos seleccionados no se encuentra en un estado permitido para realizar dicha
accion sobre él, se muestra un mensaje de advertencia, indicando que desmarque aquellos
documentos que no cumplan las condiciones, para poder llevar a cabo dicha accion sobre el resto de
documentos seleccionados. En la siguiente figura, se muestra un ejemplo de ello, se ha seleccionado
varios documentos para firmar y, al menos uno de ellos, ya fue firmado anteriormente, mostrando el
siguiente mensaje de aviso:

Documentos

|7 6002500029111
£002500023120
EO00Z500021585
£002500022050
6002500023034
£00250002906¢6
6002500023033
£002500029102
6002500023603

[ e e B

£002500021971

N? de documentos: 13

N° Bocumento E/

F  Concepto
£00PNOOD
£00PHOD
&00
£00PNOD
£00PHOD
£00PNOD
£00PHOD
£00PNOD
£00PHOD
£00PNOD

Sujeto pasivo Referencia Importe F. devengo Estado Acciones
cL Errdnea i e
& Mo puede volver a firmar documentos ya firmados. Por Favar, Errdnea o o
el revise la seleccidn de los documentos que desea firmar, Firmado, Pte, Pagar/Prasentar QE *
cy Impreso ~ _: Ll
cL Irmpresa ol
CLIEMTE-> 350701248 pr_gl 0.0z 15/12/2010 Pte, docum, i e
CLIEMTE-> 550701242 presentado 0,02 15/12/2010  Pte. dacumn. Sk
CLIEMTE-> 350701248 prueba_d46 0.0z 15/12/2010 Pte, docum, i e
CLIEMTE-> 550701242 prucba_z 0,02 11/11/2009  Pte. dacumn. Sk
<< Inicio | | = Anterior | pigina [L =] de2 | Siguient=> | | Final => |
Irnprimir I Firrmar I Pagar y presentar I Nuevo docurmenta I

Figura 50: Mensaje de error al tratar de firmar de forma masiva los documentos

4.1.3. Bisqueda de documentos

Se puede efectuar una busqueda de documentos que se desee que aparezcan en la pantalla de
Gestion de Documentos. Para ello, se dispone, en la parte superior de dicha pantalla, de una serie de
criterios por los que seleccionar los documentos del histérico, como se muestra en el siguiente grafico:
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(Bldtd Ot deE qestioTdeldeCIdTdCIUTTES
(ERIDUEAT SO TS Mode O aSiigiesa
Glele dunis Gehutbluek

Buscar por

os = Importar kb Autorizacidn

Oficina Virtual

Conséjeria de Hacienda
Y Administracion Plblica

= Diligencias ? Ayuda | = Contacte | o Ealir

Datos del Particulsr [l 000000007

EsPafOL ESPANOL JESUS

Modelo:

Sujeto pasive:

[F- Devengo: =]

m N Documento: l— Estado: [corecta =1
[ Referenca: [ Nombrefichero: |
desde [ 4[4[ hasta 0

Buscar docurnentos | =

Documentos

.

£002500029111

£002500029120
£002500021585
£002500023050
£002500029084
E002500029066
6002500029093

£002500029102

jm e i R i |

E0025000228602

Concepto  Sujeto pasive Referencia Importe F.devengo Estado Acciones
€00PMOD  CLIEWTE-> 550701248  plataforma 0.02 15/12/2010  Correcto Sl

£00PMOD  CLIEWTE-> 550701248  plataforma_p 11/11/2005  Ervénec Qo .
&00 Izl Errénec &opE]
£00PNOD  CLIENTE-» 550701248  pr_Sé 0,02 15/12/2010  Firmado, Pke. Pagar/Presentar = =] o
€00PMOD  CLIEWTE-> 550701248  pr_&0 0.02 15/12/2010  Impreso S .
£00PMOD  CLIEWTE-> 550701248  pr_58 0.02 15/12/2010  Impreso Qo .
600PMOO CLIEMTE-> 550701248 pr sl 0,02 15/12/2010 Pte, docurmn, S
£00PNOD  CLIENTE-> 550701248  presentade 0,02 15/12/2010  Pte. docum. Qo -
£00PMOD  CLIEWTE-> 550701248  prusba_d6 0.02 15/12/2010  Pte. docum, S .

Figura 51: Busqueda de documentos

Se puede ocultar esos criterios de busqueda mediante en el boton &€ que se encuentra en la parte
inferior derecha del apartado:

Buscar por

Modelo:

Sujeto pasivo:

I F. Devengo: - I

ITodos 'I N? Documento: Estado: ICorrecto ;I

I Referencia: Nombre fichero: I
desde l_.n’l_,u’l hasta l_fl_f

Buscar docurnentos | @

— | &
10rlkar rrikering de brisnned:

Figura 52: Accion ocultar criterios de busqueda

De este modo, se muestra el historico sin los campos que permiten el filtrado de documentos:
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FOficina Virtual

Consejeria de Hacienda
¥ Administracion Publica

RIS Earotma Gi&gi'*jiéll [defdeciaraciones
[LHUTtdIISWOtToSiudelsSideinigresa
[de ARt der ATTdaltcis

s = Importar b A

il ol én = piligencias

? Ayuda | = Co

acto | Salir

Datos del Particular [l 000000007 ESPaHOL ESPAROL JESUS

@)
"
Documentos
N2 Documento E/F Concepto Sujeto pasive Referencia E. devengo Estado Acciones
[ soozsooozsiir GOOPNOD  CLIENTE-> 550701248  plataforma 0,02 15/12/2010  Gorecto =
A002500029120 GOOPNOD  CLIENTE-> SS0701248  platsforma_p 11/11/2009  Erdneo Qo »
6002500021585 600 lala Erénes Qo e
[T so0zs500029050 GOOPNOD  CLIENTE-> SS0701248  pr_S6 0,02 15/12/2010  Firmado, Pte. Pagar/Prasentar v = b
[©  coozsoonzanss GOOPNOD  CLIENTE-> 550701248  pr_60 0,02 15/12/2010  Irmpresc S o
[T coozsooozaces 6OOPNOD  CLIENTE-> 550701248  pr_58 0,02 15/12/2010  Irpresc Qo
[©  coozsooozsoss GOOPNOD  CLIENTE-> SS0701248  pr_sl 0,02 15/12/2010  Pte. docum, =
[T soozsooozsioz GOOPNOD  CLIENTE-> 550701248  presentado 0,02 15/12/2010  Pte. docum, Qo
[T soozsooozsenz GOOPNOD  CLIENTE-> SS0701248  prusba_ds 0,02 15/12/2010  Pte. docum, Qo o#
[T soozsoonzisyi GOOPNOD  CLIENTE-> SS0701248  prusba_2 0,02 11/11/2008  Pte. docum, Qo
N© de documentos: 13 << tricio | < Anterior | pagina [1 =] de 2 Siguiente > |  Final >> |
Imprimir | Firmar | Pagar y presentar | Nueva documento |

Figura 53: Criterios de busqueda ocultos

- )|
-

Los campos de busqueda se vuelven a mostrar mediante el icono

4.2. Nuevo Documento
Se puede crear desde la Plataforma un nuevo documento. Para ello, dispone de dos posibilidades:

e Mediante la opcion Muevo Documentfo del submenu de Documentos, como muestra el
siguiente grafico:

ol (e el (e (e e el o '
by “|L'ZE[(!L“!E|I jodel |§-¢E[ugl&-z OflCiﬂa VI'I'tI.Ial

Consejeria de Hacienda

Glele dunie el bnikluek Y Administracidn Pablica

? da | &

Dstos del Colaborador Social Jf 400000000 W ESFAHOL ESPANOL JESUS

Nuevo Docurmento

|' DusLdr [OT

Figura 54: Accion Nuevo Documento del menu de Documentos
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e Mediante el boton Nuevo Documento que aparece en la parte inferior derecha de la pantalla de
Gestion de Documentos.

il bieliEe Y elies et ek GG ligleke | consejeria de Hacienda
[dalaMuitAderiadIucid ¥y Administracion Publica

ﬁ Fataforma de gestion dg declaraciones Oficina Virtual

p works tracion = Diligencias ? Ayuda | = oo

Datos del Colaborador Social [ 400000000 [ ESPANOL ESPANOL JESUS

Documentos
I | E/F Concepto  Sujeto pasive Referencia Imj Estado Acciones
Il B002500028201 G00PNOOD  CLIENTE-> 550701248 600_plages_c_1 1,04 02/07/2010 Pte, documn, -
~ Firrmado, Pte, -
- 6002500025210 &00PNOO  CLIENTE-> 550701243 &00_plages_c 2 1.04 02/07/2010 PaganPrezantar =
- 6002500027641 E00PNOO0  CLIENTE-> 550701243 &00_prueba_ccc 1.00 02/07/2010 Pte. docurm. S e
- £002500027650 &00RMOD CLIEMTE-= 350701243 &00_prueba_ccc_2 1.00 02072010 Pte, docurm, it :_:] L
~ Firmado, Pte, Qo
- 6002500023181 B00PNOO  CLIENTE-> 550701243 correcto 1.07 02/07/2010 PagarPrasantar Qo .
RUIZ DEL PORTAL LAZARC Firmado, Pte, Q2
Il 6002500027614 G0ODN40 | Fre et D40 2,30 11/03/2010 D agarf Prasentar RS-
- 6002500021551 1 / @ S000NED LZ'}%ZM[:;LI’:ORTAL LAZARD sequnpa 2.47 01/01/2009 Error téc. page oz &
Il &002500021576 1 ; @ S00DNED LF:ILI'éZMDAi‘IAPORTAL LAZARD | leba_act 2,47 01/01/200%9 Presentado Qo e
£212500005005 621 PRUC PRARIS PRUC BTTF_bueno 1404/ 2008 Errdneo S :_:] L
- Firmade, Pte, Q@ B2
[l 5212500008032 621 CLIEMTE-> 230018107 BTTF_bueno 186,90 14/04/2008 PagarPresentar “ -_-] L]
N¢ de documentos: 11 == Injcio | = Anterior I Pigina |1 x| d= 2 Siguiente > I Final == I
tmpriie | _rimar | __Pasary prosentar | itaevs documants ]
—

Figura 55: Accién nuevo documento a través del botéon Nuevo documento

Para crear un nuevo documento se debe asignar una referencia, elegir el tipo de modelo que desea
crear y confirmar la creacion mediante el boton Aceptar, como se muestra en la siguiente pantalla:

(Bl ta iUt dEgestigifdedecidIdCIOtes
(CEDUEAtI SO tToSModEloSdaiiigiesd
Gle L dunls Glefnielue:

Oficina Virtual

Consejeria de Hacienda
¥ Administracion Pablica

& Documnentos & Importar & Administracién = Diligencias ? ayuda | ™ Contacto | Saliv

ESPANOL ESPANOL JESUS

A00000000

Datos del Colaborador Social

Crear nueveo doc

Referencia: Tipo de documenta: 600 = | Aceptar | Cancalar
&00 \

Figura 56: Documentos. Nuevo documento

Al confirmar, se presenta el formulario del modelo concreto que ha seleccionado para que sea
confeccione. Si por el contrario se cancela, se regresa a la pantalla de Gestion de Documentos.
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5. Importar

5.1. Consultar ficheros

A esta accién se accede desde Consultar ficheros en el submenu de /mportar.

[Eldtafoinaid e gestioidedecididCIoNes
R DUt riTSetroSnodelosaangreso

rhinistracidn = Diligencas ? aAyuda | = cContacto | Salir

[ Buscar por

Oficina Virtual

Consejeria de Hacienda
¥ Administracién Piblica

A£00000000 ESPAHOL ESPANOL JESUS

Datos del Colaborador Social

Figura 57: Menu Importar. Consultar ficheros

Se muestra el historico de ficheros xml que se han importado para la carga masiva de documentos en
el ultimo mes. Los ficheros se muestran ordenados desde el mas reciente al mas antiguo.

La ventana muestra un maximo de doce documentos por paginas. Se puede navegar por las distintas
paginas mediante las funcionalidades que se ofrecen al final de la ventana.

& Docurnentos

Buscar por

[Blatd iUt UEgEStUTNUSUEC AT G IUITES Ofi F]

) g iy o —— (ALENATAUELS
Llﬂ.ub:lu p/CUCE sttt Gl ) ette Consejeria de Hacienda
[del[ap Uit derATTd d IUEid ¥y Administraclén Pablica

= Importar & Administracién = Diligencias ? Ayuda | = Co | Salir

Datos del Colaborador Social [l A00000000 [ ESPANOL ESPANOL JESUS

Fecha incorporacién: desde |27 i1z ,flzooo &P hasta |27 ¢ |o1 f|2011 &7 Buscar ficheros | =
Fechaincorporacién  Fichero Resultado ejecucién Estado ejecucién N documentos  Dbservaciones
01/07/2010 Incidencia 160823, xml Correcto con errares en documents  Procesado 1
az-
01/10/2009 001_600_1_0OK_NUEVS_ENCASILLAG. xrml Carrecto can errores en documents Pracesado 1
0z/04/2009 621 1 ok.xml Correcto con errores en docurnento  Procesado 1
17/02/2009 621 _1_ok.oxml Correcto con errores en docurnento  Procesado 1
17/03/2009 £00_1 Skl Error de procesamisnta Procesado 071
17/03/ 2009 600, xml Errar de procesarniento Pracesado 0/l
17/03/ 2009 600_1_ Ok xml Errar de procesamiento Pracesado 071

Figura 58: Importar: Consultar ficheros

Se ofrece la posibilidad de filtrar los ficheros xml por un intervalo de fecha de incorporacion concreto,
cambiando la fecha de incorporacion y pulsando el boton Buscar Ficheros. Si se desea recuperar todo
el historico, basta con eliminar las fechas que se colocan por defecto en los campos habilitados para

. . . . & .
los criterios de busqueda mediante en el icono gue se encuentra a la derecha de dichos campos
como se indica en la siguiente pantalla:
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Buscar por
Fecha incorporacidn: desde [27 ¢ [12 ¢ [1998 &7 hasta [27 o1 s[zoin & Buscar ficheras | 2

|Borrar 'Fecha incorporacidn desde’ |

Figura 59: Importar: Seleccién de ficheros por fecha

Una vez procesado un documento importado, puede quedarse en los estados Correcto sin errores en
documento, Correcto con errores en documento o Error de procesamiento. Cada fichero enlaza con la
pantalla de Gestion de Documentos, al hacer clic sobre el fichero, donde se muestra los documentos
de los que consta el fichero xml importado.

Buscar por

=t
Modelo: Todos ¥ N Documento: Estado: Todos

Sujeto pasivo: Referencia: Nombre fichero: prueba10_11.xml

F. Devengo: v desds / / hasts

: l z

Documentos

6002500045323 500APOD CLIENTE X3OOO0CKK pruebai0 0,00 10/12/2008 Corracto K

oofdd
A

& 6002500045332 600APOD CLIENTE XRXKXKK prusbail 0,00 10/12/2008 Presentzdo “

Figura 60: Consultar los documentos que contiene un fichero xml

Si al procesar un documento este se queda en Error de procesamiento, es debido a que no fue posible
extraer todos los documentos que éste contuviera, debido a algun error que se produjo durante el
tratamiento del mismo, de modo que al hacer clic en el enlace asociado, s6lo se muestran los
documentos que fueron procesados correctamente antes de producirse el error.

Es posible que no se tengan permisos para importar determinados documentos que contenga el fichero

. . ™ .
xml, en tal caso, en la columna observaciones se muestra el icono: 0 de modo que al situarse sobre
el mismo, se muestra un mensaje informando de aquellos documentos que no se lograron importar por
tal circunstancia:
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Buscar por

Fecha incorporacién: desde [27 /|12 ;[1999 &7 hasta [27 ¢[o1 f|2011 7P Buscar ficheras | [

Fecha incorporacién ' Resultado ejecucién Estado ejecucién L S N ———

01/07/2010 Incidencia 160823, xmi Corecta con erores en dacumento  Processds 1

01/10/200% oz Correcto con errores en docurnerto  Processdo 1

001 600 1 OK_HUEWO EMGASILLAC.xml

0z/04/200% 621 1 Gkoxml Garrecto con errores en documents  Procesado 1

17/03/200% 621 1 Ok.xml Caorrecto con errores en documents Procesado 1

17/03/2009 &00_1_ oK. xml Ervor de procesamients Procasads o/1 !
e

17/03/2003 &00.xml Error de procesamiento Procesada Dorf ta ia permison D35aF001 Y b

17/03/2003 600_1_CK.xml Error de procesamientn Procesado 0/1

Figura 61: Importar: Observaciones de un fichero xml

5.2. Importar ficheros
A esta accién se accede mediante la opcion /mportar ficheros del submenu de Importar.

FOficina Virtual

Consejeria de Hacienda
¥ Administracion Publica

IBlatatoriatdagestioidadeciaiaciones
N Ut dSWotIoSniode oS daeitigresa
(e I tntadeATIdalucia

& Docurnentos

cidn = Diligencias ? aAyuda | ™ Contacto | Salir

EsPANOL ESPANDL JESUS

200000000

Dstos del Colsborador Social

Irnportar ficheros

|— Buscar por |

Figura 62: Ficheros. Importar

Se muestra la siguiente pantalla, desde la que se puede afiadir a la Plataforma un lote de documentos
contenidos en un fichero xml:

Ll it (o (b ek ldaiaibne: 48T A
Wik it Gl i it Oficina Virtual

Consejeria de Hacienda
¥ Administracién Plblica

= Diligencias 7 da | =

Dstos del Colaborador Social i 200000000 Ml ESPANOL ESFANOL JESUS

Fichero

Introduzca el fichero xrnl que contiens los docurnentos que serdn procesados:

Fichero: | Browse | Enviar fichera |
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Figura 63: Importar fichero xml

Se permite un maximo de 100 documentos por fichero xml con el fin de no sobrecargar el sistema. El
procesamiento de estos ficheros puede llegar a tardar varios minutos dependiendo de la carga del
fichero. El formato del fichero xml debe seguir el siguiente esquema, cuyas especificaciones detalladas
se encuentra publicadas en la Oficina Virtual de la Agencia Tributaria de Andalucia.

documentoType

sidentificadormodelo

casillaType

Figura 64: Esquema Fichero xml
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6. Administracion

6.1. Gestion de Usuarios

Esta opcion solo aparece para el perfil gestoria/profesional. A esta accidn se accede desde Gestion de
Usuario en el submenu de Administracion.

it

‘ Documentos

(Blatdiotniardegestiondadecidideiones

Gestién de Usuarios

Oficina Virtual

Caonsejeria de Hacienda
¥ Administracion Publica

cloSdaINgreso

= piligencias ? Ayuda | = Contacto | Salir

ESPAHOL ESFANOL JESUS

A00000000

Datos del Colaborador Social

Figura 65: Accion Gestion de Usuarios

El siguiente grafico muestra el aspecto de la pantalla de Gestion de Usuarios, donde aparece la lista de
usuarios para la Autorizacion con la que se esta operando:

Usuarios

NIF

00000000T
ADO0000DO
BE66G666T
FIFFFFFIT
88L88888T
999999997
222222227
333333337

444444447

aaaoaaaaaan

55555555T

De cada usuario se
Usuario, Estado y un

Nombre Tipo Estado Gestion de Usuarios
EspAfioL EspafloL JESUS Principal Activo si
ESPARGCL ESPARGL, SL Delegada Activo Mo
MELILLA MELILLA ROSA MARIA Delegado Mo Ackive Mo
MOROM MORON SEBASTIAM Delegado Mo Activo Si
PRUMA PRUNA MAMUEL Delegada Bloqueado Mo
ALGARA ALGABA DANIEL Delegade Mo Adive Mo
ESPARCL ESPANGL JUAN Delegado Activo Mo
PLUEBLC MADRID SANTIAGO Delegado Activa Mo
JERET JEREZ JOSE AMTOMIC Delegado Activo Si
FERRARI FERRARI ALOMNSO Delegado Activo Mo
Datalle/Madificacisn | Copiar Usuaric | Muevo Usuaria |

Figura 66: Pantalla Gestion de Usuarios

muestra informacion significativa, como su NIF, Nombre y Apellidos, Tipo de
Indicador de si puede gestionar de usuarios o0 no. Los posibles estados para un

usuario son Activo, No Activoy Blogueado. Los usuarios no activos aparecen en rojo.

Sobre cada usuario se pueden realizar distintas acciones. Para cada accion se habilita un boton en el

final de la pagina:
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(Blatatotmaidadestioifdedecidideiotes Ofi i
. gt e it tpaspen fcina Virtual
< L}‘:].LL:LM peles G EE G e Consejeria de Hacienda
Gle e dunis GlefnielueEs 4 ¥ Administracién Publica

s = Importar & Administracién = Diligencias > | = co

Datos del Colaborador Social @ 00000000T PROFESICOMNAL

Usuarios
NIF Nombre Tipo Estado Gestién de Usuarios
i 00000000T EspafloL EspafloL JEsus Principal Activo i
- A00000000 EsPafioL EsPafioLl, sL Delegado Activo Mo
r 66666666T MELILLA MELILLA ROSA MARLA Delegado Ho Activo Ho
r FFFFITIIT MORON MOROH SEBASTIAN Delegada Ho Active Si
r 88888888T PRUMA PRUNA MAHUEL Delegada Bloqueada Ha
[l 999999997 ALGABA ALGABA DANIEL Celegada Ho Active Ho
| 222222227 EsPafioL EsPafioL Juan Delegado Activo Ho
[l 333333337 PUEBLC MADRID SANTIAGC Delegado Activa Ho
- 444499447 JEREZ JEREZ JOSE ANTONIC pelegade Activa i
[l 555555557 FERRARI FERRARI ALONSC Delegade Activ Mo

‘ Detalle/Modificacidn I Copiar Usuatio Nusuo u;DI

Figura 67: Botonera de acciones sobre los usuarios

6.1.1. Descripcion de las acciones

Las acciones que se pueden realizar sobre un usuario, dependen del estado en el que se encuentre, asi
como del tipo de usuario que esté realizando la consulta, y sus permisos.

6.1.1.1. Accion Detalle de usuario

Se puede acceder al detalle de un usuario pulsando sobre el enlace que existe en su A/F, o bien
marcando la casilla de verificacidn que se encuentra en la primera columna y pulsando el boton
Detalle/Modificacion, como muestra la siguiente imagen:

Usuarios
NIF Nombre Tipo Estado Gestion de Usuarios

r 000000007 EsPafioL EsPafioL JESUS Principal Activo si
[ A00000000 EsPafioL EsPAROL, 5L Delegado Active Mo
| 66666666T MELILLA MELILLA ROSA MARTA Delegado Mo Activa Mo
| FIFFFFIIT MORGH MORON SEBASTIAN Delegado Mo Activa i
| BERFEEBET PRUMA PRUMA MANUEL Delegado Bloqueado Mo
| 999999997 ALGABA ALGABA DAMIEL Delegado Mo Activa Mo
|7 22222222T ESPARAGCL ESPANOL JUAN Delegado Activo Mo
- 233333337 PUEBELC MADRID SANTIAGO Delegado Activo Mo
- 444444447 JEREZ JEREZ JOSE ANTCNIO Delegado Activo si
l_ 55555555T FERRARI FERRARIL ALOMNSO Delegada Activa Mo

¢ DpetallerModificacion B cCopiar Usuario | Muevo Usuario |
Detalle del usuario selecrionado

Figura 68: Accion Detalle de Usuario

La informacién de Detalle de Usuario se muestra en dos bloques diferentes: el bloque superior contiene
los datos personales del usuario: N/F, Nombre y Apellidos, Tipo de usuario, Estado y Gestion de
Usuarios. Por otro lado, el bloque inferior muestra la informacion de los permisos asignados al usuario,
en forma de tabla, como se muestra en el siguiente grafico:
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Consulta de los datos del usuario

—. Datos del

Usuario: Delegada

NIF: 444444447
Apellidos y nombre: JEREZ JEREZ JOSE ANTOMIC
Correo Electrénico: jl:cadiz@prueba.corm

Gestion de usuarios: Mo

Estado: Activa

Modelo (Versién) Concepto Organismo / Ambito Territorial Consulta Importacién y Firma Pago y Presentacién

043 (2) Todos Todos si Mo Mo
044 (2] Todos Todos si si i
500 (2) Todos Todos si si si
510 (2) Todos Todos i i Mo

621 (2) Todos Todas E E si

Figura 69: Detalle de Usuario

Para cada permiso se muestra Cddigo de modelo y version, Concepfo, Cddigo Terriforial, y las
operaciones para las que dicho permiso autoriza, Consulta, Importacion y Firma, Pago y Presentacion.

Las distintas acciones que pueden llevarse a cabo sobre el usuario se muestran en los botones que
esta al final de la pagina, como se muestra en la siguiente figura:

Modificar ] [ Desactivar ] [ EBlogquear ] [ Eliminar] [‘.-'ol'.'er

Figura 70: Botones del Detalle de Usuario

El botdn Modificar enlaza con la pantalla de Modificacion de Usuario / Asignacion de Permisos, como
se observa en la seccion 7.1.1.2.

Los botones, Activar, Desactivar, Bloquear o Desbloquear, realizan el cambio de estado del usuario y se
regresa a la pantalla de Gestion de Usuarios.

El boton Eliminar, modifica el estado del usuario a /nactivo y regresa a la pantalla de Gestion de
Usuarios.

El boton Volver, regresa a la pantalla de Gestidon de Usuarios sin realizar ninguna accion.
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6.1.1.2. Accion Modificacion de Usuario/ Asignacion de Permisos

Es posible modificar parte de los datos de un usuario. A esta accion se accede el boton Modificar de la
pantalla de Detalle de Usuario:

Consulta de los datos del usuario

—. Datos del Usuario

Usuario:

MWIF:

Correo Electrénico:

Estado:

Apellidos ¥y nombre:

Gestion de usuaros:

Delegado

444444447

JEREZ JEREZ JOSE ANTOMIC
ii.cadiz@prusba.cam

Ma

Activo

— Permisos

Modelo (Wersion)

043 (2)
044 (2)
600 (2)
610 (2)

621 (2)

Concepto

Todos
Todos
Todos
Todos

Todos

Organismo / Ambito Territorial Consulta Importacion ¥ Firma
Todos Si No

Todos Si Si

Todos Si Si

Todos Si Si

Todos Si Si

Pago y Presentacion

( ModificaTD Desactivar Blogquear Elirminar Vaolver

Figura 71: Modificar Usuario

También se puede acceder desde el boton Asignar Permisos de la pantalla de Nuevo Usuario.

Los datos modificables son la direccién de Correo electronico 'y el indicador de Gestion de usuarios,
ademas de los permisos asignados. A continuacion se muestra en la imagen la pantalla de Modificar

Usuario:
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Asignacidn de permisos de usuario

— Datos del Usuario

Usuario: Delegada
NIF: 44444444T
Apellidos y nombre: JEREZ JEREZ JOSE AMTOMNIO

Correo Electrinico: Ijjcadiz @prueba, com

Gestion de usuarios™* :

T &N

— Permisos

Modelo

3 a b e . Importacibny Pagoy -
(Versién) Concepto Drganismo / Ambito Territorial Consulta Firtna Presentacién Acciones
043(2) Todos Todos Si Mo Mo ,g'? ﬁﬁ]
044(2) Todos Todos Si Si Si ,g'? ﬁﬁ]
&00(2) Todos Todos Si Si Si ,g'? ﬁﬁ]
610(2) Todos Todos Si Si Mo ,g'? ﬁﬁ]
621(2) Todos Todos Si Si Si ,g'? ﬁﬁ]
|selecdione x| [Todes =1 ITodos vl ~ r r
Aceptar | Cancelar |

Figura 72: Pantalla Modificar Usuario

Las posibles acciones que pueden llevarse a cabo sobre los permisos se muestran en la columna
Acciones como se ve en el siguiente grafico:

J
Figura 73: Acciones de Modificacién de Permisos

Mediante el icono Modificar 5:? se pueden modificar los permisos. La fila pasa al modo de
modificacion, quedando como muestra el siguiente grafico:

'(.‘::;Iinén) Concepto Drganismo / Ambito Territorial Consulta ‘Irn;::lv::;acién ::eg:e:tacién Acciones
043(2) Tadas Tadas Si Mo Mo ,s? [TE
n44(7) Tadn Tadn i i i 7 i
Jeoo () =] [Todes =l EH1101 - [P, HAC. ¥ ADMON PUBL CADIZ =] [# I I' fil
61002) Todos Todos Si Si Mo I ﬂm

Figura 74: Permiso en Modo Modificacion

Se puede modificar cada uno de los campos que se muestran del permiso, Modelo/version, Concepto
y Organismo, seleccionandolo de la lista despegable correspondiente. Ademas, es posible marcar o
desmarcar los indicadores de las distintas operaciones a las que autoriza el permiso, Consulta,
Importacion y Firma o Pago y Presentacion.
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Una vez seleccionadas las opciones deseadas, se deben confirmar los cambios mediante el boton
Actualizar.

Es necesario marcar la operacion de Consulta, como se muestra en la imagen siguiente:

'E";’:;'i‘;n) Concepto Organismo / Ambito Territorial Consulta :“;:::;“ié“ gfg:e‘r"tatién Acciones
043(2) Todas Todas si Mo o T
044(2] Todos Todos Si Si Si ,;f’ [Tm
[eoo(z) <] [Todos =1 EH1101 - O.P. HAC, ¥ ADMON PUBL CADIZ =1 /I7\ I~ |7 fiii
e10(2) Todas Todas Er/ si e |
621(2] Todes Todos Si Si Si ,;’ [Tm

— Actuslizar | Ar\ular’l

Figura 75: Actualizar Permiso

En el caso de no haber marcado la opcién Consultar se muestra un mensaje informativo y no se
procede a la modificacion. En caso contrario, se realiza la modificacién de permisos y se vuelve a

cargar la lista de permisos actualizados. El botén Anular descarta los cambios y se vuelve al modo de
consulta.

El icono Borrar il elimina el permiso. Se solicita confirmacidn, como se ve en la siguiente imagen:

Microsoft Internet Explorer [ x]
@ Se dispone a borrar el permiso {Esta Ud, seguro?
oo Concepto Importacion  Pagay Acciones
(Version) cancel | y Firma Presentacion
043(2) Todos = =
044(2) Todos Todos
|eoo(2) =] [Todes = [EH1101 - D.P. HAC. ¥ ADMON PUBL cADIZ | [ v 7 i
610(2) Todas Todas Si Si M g
621(2] Todos Todos Si Si Si _;'3’ [Tm
Actuslizar | Anular

Figura 76: Confirmacién de borrado del permiso 1

Para agregar un nuevo permiso al usuario, deben introducirse los datos del mismo en la fila inferior de
la tabla, y confirmar la accion mediante el boton Aceptar como muestra el grafico siguiente:

:"‘,’:;'izn) Concepto Organismo / Ambito Territorial Consulta g‘:r':’a"t“i‘a“ ¥ ::::J‘tacién Acciones
043(2) Todes Todos si Mo Mo Jm
044(2) Todas Todas si si si |
&00(z2) Todos Todos si si si g
610(2) Todos Todos si si Mo |
621(2) Todos Todos si si si i @
| [Seleciona =] [Tedos = [fades =1 ] r - |

S pceptar Cancelar

Figura 77: Accién Agregar nuevo permiso 1
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6.1.1.3. Accion Nuevo Usuario

Se tiene la posibilidad de crear un nuevo usuario para una autorizacion.
A esta accién se accede mediante el boton NMuevo Usuario, como se muestra en el siguiente grafico:

Usuarios
NIF Nombre Tipo [ Gestion de Usuarios
r 00000000T ESPAROL ESPAROL JESUS Principal Active Si
- AOO000000 espafioL EspafioL, s Delegado Activo Mo
|l 66666666T MELILLA MELILLA ROSA MARLA Celegada Mo Activa Mo
- FFFFFFFIT MORON MORON SERASTIAN Delagado Mo Active 5i
|l 888888BBT PRUMA PRUMA MANMUEL Celegada Blaqueada Mo
- 99999000T ALGARA ALGARA DANIEL Delagado Mo Active Mo
- 222222227 ESPAROL ESPAROL JUAN Delegada Active No
— 33333333T PUEBLC MADRID SANTIAGC Delagado Activo Mo
|l 4343333347 JEREZ JEREZ JOSE ANTONIC Celegada Activo E
— 555555557 FERRARI FERRART ALONSO Delagado Activo Mo
-~
Detalle/Maodificacién | Copiar Usuario | @l
Crear un nuevo usuario

Figura 78: Nuevo Usuario

Para crear un nuevo usuario, se debe introducir los datos en la pantalla de Nuevo Usuario. Es
necesario marcar si el nuevo usuario tendra la capacidad o no de gestionar usuarios. Una vez
introducidos todos los datos confirmamos el alta mediante el botén Aceptar o Asignar Permisos. En
caso de asignar permisos se redirige a la pantalla de asignacion de permisos.

Si por el contrario se cancela la accion mediante el boton Carncelar, se regresa a la pantalla de Gestion
de Usuarios. La pantalla de Nuevo Usuario se muestra en la siguiente imagen:

[Blatarotfinardedestiodeaec/aIaCiones
i._lﬂ.-ul.:ltzns ¥ um:zs_ (NTUUEOSIASITGEEST qzﬁ,ﬂe':f de‘,’.::;fﬂf .
+ Gl Anie cebncElucE F' Y Administracién Publica

& Documentos == Importar & Administracion & Diligencias ? ayuda | ® Contacko

Datos del Colaborador Social [l AOOD0O000 ESPANOL ESPANOL JESUS

Alta de usuario

* Datos obligatorios

— Datos del Usuario

NIF* : [ooooooooT

Apellidos ¥ nombre* : [APELLIGOS APELLIDGS NOMBRE
Comeo Electrénico : [direccion@carres|

Gestion de usuarios* : T s F e

(e TR

-—

Figura 79: Asignar permisos al Usuario

Una vez realizada el alta, se vuelve a la pantalla de Gestion de Usuarios. En caso de producirse
cualquier error, se vuelve a esta misma pantalla para que se subsanen los posibles fallos.
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6.1.1.4. Accion Copiar Usuario

Se tiene la posibilidad de crear un nuevo usuario para una autorizacion, a partir de la copia de los
permisos de un usuario existente. A esta accién se accede mediante el boton Copiar Usuario, previa
seleccion del usuario a copiar, como se muestra en el siguiente grafico:

Usuarios

NIF Nombre Tipo Estado Gestion de Usuarios

- 000000007 EsPAROL ESPANGL JESUS Principal Activa ]
r AD0ODDO0D ESPANOL ESPAROL, SL Delegado Active Mo
r 66666666T MELILLA MELILLA ROSA MARLA Delegade Mo Active Mo
| FIFFITFIT MORON MORON SEBASTIAN Delegado Mo Active i
r 2282BBRET PRUNA PRUMA MANUIEL Dalagade Bloqueado Mo
r 999909007 ALGARA ALGARA DANIEL Delegade Mo Active Mo
@ 222222227 ESPARCL ESPAROL JUAN Delegado Activo Mo
r 333233337 PUEBLC MADRID SANTLAGO Dealagade Active Mo
r 444444447 JEREZ JEREZ JOSE ANTOMNIO Delegado Active Si
| 55555555T FERRARI FERRART ALONSO Delegado Activo Mo
Detalle/Modificacian @ Muswo Usuario |
_— | Copiar permisos del usuario se\eccionadol

Figura 80: Copiar Usuario

En la pantalla de Copiar Usuario, se muestra la informacion organizada en dos bloques diferentes. En
el blogue superior se encuentran los datos que se deben introducir, mientras que en el bloque inferior
se muestran los permisos que tiene asignados un usuario, los cuales se copiaran al nuevo usuario.

Para copiar un usuario, se deben introducir los mismos datos que al dar de alta un nuevo usuario, NIF,
Apellidos y nombre, y opcionalmente una direccion de correo electronico. Ademas, es necesario marcar
si el nuevo usuario tendra capacidad o no de gestionar usuarios.

Se debe confirmar el alta mediante el botén Aceptar. Si por el contrario se cancela la accion, se redirige
a la pantalla de Gestion de Usuarios. La pantalla Copiar Usuario se muestra en la siguiente imagen:
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“Oficina Virtual

Consejeria de Hacienda
¥ Administracion Publica

[BIatarotnia iiﬁgi'-‘ﬂ-ii'll [dedeclaraciones
(CHU UL TIa SO STOSIMOdelos{ddiigies
faaauntadaAndaleis

&' Docurnentos = Importar & Admini

cdén = Diligencias ? Ayuda | = cContacto | Salir

Datos del Colaborador Social [l AO0D0O000 ESPANDL ESPANDL JESUS

Copia de los permisos del usuario: ESPANOL ESPANOL JUAN g

* Intraduzca los datos del nuevo usuaria

—. Datos del Usuario

NIF* [tzzase78e |

Apellidos ¥ nombre* : [APELLIDOL APELLIDO2 NOMERE
Corveo Electrénico® : [direcdan@earres]

Gestién de usuarios* : T s @ N

Modelo (Versién) Concepto Drganismo / Ambito Teritorial Consulta Importacién y Firma

Pago y Presentacién
€00 (2] Todos Todos si si si

cancalar |

Figura 81: Copiar Usuario

Una vez realizada la copia, se regresa a la pantalla de Gestion de Usuarios. En caso de producirse
cualquier error, se vuelve a esta misma pantalla para que el usuario subsane los posibles fallos.

6.2. Cambiar Autorizacion

Esta opcion solo aparece para usuarios con perfil Gestoria/Profesional. A esta accion se accede
mediante la opcién Cambiar autorizacion del submenl de Administracion, como se muestra en el
siguiente grafico:

|[PIataratma ngr.kjjg-“ lderdeclaraciones
(CH DU T SO STOSIMOdeloSIAdiigiesd
della e ATTdalleIa

Junta

COficina Virtual

Consejeria de Hacienda
¥y Administracion Publica

= Importar encias 7 Ayuda | =

Carnbiar Autorizacitn .
\

Contacto | Salir

Datos del Colaboradar Social

A00000000 ESPANOL ESPANOL JESUS

‘ Documentos

Figura 82: Accién Cambiar autorizacion

La pantalla de Cambio de Autorizacion tendra el siguiente aspecto:
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EIEICUIE CEEEEII L CLEbLEERIGE Oficina Virtual
ﬁ umlm l R_EMUE me s ulglm cﬂﬂ’eje]']'a de Hacienda
Cllk dunit chuitlnEE P’y Administracién Publica

& Docurnentos & Importar & Administracisn & Diligencias ? Ayuda | @ Contacto

Datos del Colsborador Social il 400000000 M ESPANOL ESPANOL JESUS

Acceso a la Plataforma de Gestidn de Declaraciones Tributarias y Otros Modelos de Ingreso de la Junta de Andalucia

— Datos de las autorizaciones de acceso

NIF del Titular del Certificado A00000000
Apellidos Nombre del Titular del Certificado ESPANGL ESPARIOL JESUS

Apellidos Nombre /Razén Social de la Autorizacién

(PR OB AND Cr
PRUEBA PLAGES

SEVILLA SANTA JUSTA
EMPLC

N

© Consejeria de Hacienda y Administracidn Pidblica, Junta de Andalucia,
Todos los derechos reservados, Aviso de exencidn

Figura 83: Pantalla Cambiar autorizacién

Desde esta pantalla se puede cambiar la autorizacion con la que acceder a la Plataforma. Esta pantalla
es la misma que se muestra al acceder al sistema, con la diferencia que ahora se muestran los
botones de navegacion entre las diferentes pantallas, cosa que en la pantalla inicial no se muestra.

6.3. Consulta Autorizacion
La consulta de la autorizacion varia segun el perfil con el que se accede a la plataforma.

6.3.1. Perfil particular o apoderado/representante
Si el perfil es particular o apoderado se accede mediante la opcion de menu Awuforizacion:

[Bldtd oM degestiomdedecididGIomnes (] ]
(G IEEY G CE e e TEHEE Oficina Virtual

Consejeria de Hacienda

[ddlauuntadeaAiddItcid ¥y Administracién publica

n = Diligencias ? a | = Co

ESPAROL ESFAROL JUAM ANTOMNIO

Figura 84: Consultar autorizacion

A continuacion se muestra la pantalla con los datos de la autorizacion con la que se esta trabajando,
como se muestra en la siguiente imagen:
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" Oficina Virtual

Consejeria de Hacienda
¥ Administracion Publica

l'-l”i”ii!lulﬁiil&g'—*j!i' rderdeclaraciones
(DUt SOt Ia SO deloSaaingiesa
G e Anis GeAucElreEs

& Documnentos = Irnportar M Autorizacidn = Diligencias ? Ayuda | = Contacto | Salir

Datos del Particular @ 000000007 ESPANOCL ESPARCL JUAN ANTONIC

Autorizacién

Datos de la izacion
NIF: 00000000T
Apellidos ¥y Nombre: ESPARGL ESPARICL JUAN AMNTOMIO
Correo electrénico: Mo tiene

Modificar Carreo I

Figura 85: Consulta Autorizacién

Mediante el boton Modlificar Correo se puede modificar el correo de la autorizacion:

Blataotmaaagestiodadealarac ones FOfi =

EHEEN, B Icina Virtual

@ "-‘MLL-& 1“"-"*"‘- el de Lugtess | consejeria de Hacienda
Glele Ainis G Aneslues ¥ Administracién Publica

= Diligencias ed a | = g

Cratos del Particular @ 000000007 ESFARCL ESPANGL JUAN ANTORMIC

Autorizacidn

Cambio del correo electrénico de la izacidn
NIF: 00000000T
Apellidos y Nombre: ESPARGOL ESPAROL JUAN ANTONIO
Comreo Elactrénico: [Giraccion@eorac

Aceptar | Walver |

Figura 86: Modificar correo de la autorizacion

6.3.2. Perfil gestoria/profesional

Si se ingresa con el perfil Gestoria/Profesional la forma de acceder es desde la opcion Consulta
Autorizacion del submenu de Administraciorr.

(PIS ”ii:l‘-l-l.&(il':gi*jiﬁ rdefdeciataciones y Fl =
LS L ) O GGl Gl Ll Oficina Virtual

, A Consejeria de Hacienda
Jan ¥y Administracién Publica

= Diligencias P Ay | = g

Datos del Colsbaorador Social @ 000000007 PROFESIONAL

ansults sutorizacidn | )

-
‘ Documentos e

Figura 87: Accion Consulta Autorizacion

La pantalla a la que se accede muestra los datos de la autorizacion con la que se esta trabajando,
como se muestra en la imagen siguiente:
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Autorizacidn

— Datos de la Autorizacidn

HEiEitne G eEaiin ee GEds el
WibuisEe y el eaEbE G et
G e AUhis G AneE ek

@ Documnentes = Importar & Administracién = Diligencias ? Ayuda | ® contacte | - Salir

Oficina Virtual

consejeria de Hacienda
¥ Administracion Puablica

Datos del Colaborador Social [ 00000000T

PROFESIONAL

NIF:

Razén Social:
Organismo / Delegacién:
Direccién:

Municipio:

Provincia:

Teléfono:

Correo electrdnico:

ooogooooT

ESFARICL ESPAROL JUAN
PROFESIOMAL

CL SIERPES 7é

SEVILLA

SEVILLA

P54545454

szpanoljusn@comren.ss

Permisos

Madelo (Versién)
600 (2)

621 (2)

Concepto Organismo / Ambito Territorial Bloqueado
Tados Tados
Todos Todos

Figura 88: Pantalla Consulta de Autorizaciéon

Se muestran dos blogues de informacién. El bloque superior muestra informacién basica sobre la

autorizacion (NIF/CIF,
Correo Electronico).

Razon Social, Organismo/Delegacion, Direccidn, Municipio, Provincia, Teléfono y

El bloque inferior muestra una tabla con los permisos que tiene actualmente asignada la autorizacion.
Por cada permiso se muestra el Codigo de Modelo y Version, Concepto, Organismo/Ambito Territorial y
un indicador de si el permiso esta o no bloqueado, en forma de icono visual, como el que sigue:

Bloqueado

Figura 89: Indicador de Permiso Bloqueado
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7. Diligencias de presentacion.

Una vez efectuada la presentacion telematica de los documentos (modelos 600, 650, etc.), es preciso
expedir las diligencias de presentacion. Existen dos tipos de diligencias:

1. Propuesta de diligencia de presentacion. — Modelo NOO, NOI, etc. Se expide cuando la
presentacion telematica de los documentos liquidatorios no se efectia acompafnada de la
escritura electronica de la escritura notarial u otra documentacion complementaria requerida.
Por consiguiente, es preciso su posterior presentacion de forma presencial en la oficina
tributaria.

2. Diligencia certificada de presentacion. - Modelos CI10, C11, efc. Se expiden cuando la
presentacion telematica de los documentos liquidatorios se efectia acompafiada de la copia
electronica de la escritura notarial o de documentacion complementaria requerida. Por
consiguiente, la presentacion telematica es completa y no es preciso acudir presencialmente a
la oficina tributaria.

Los modelos de propuesta de diligencias son de obligada presentacion en la Oficina Tributaria para los
colaboradores sociales, no siendo requerido a particulares y representantes.

A esta opcion se accede a través del menu Diligencias, como se muestra en el siguiente grafico:

[Bld tafat i uagestioiiadedididCioles
l_tﬂ.-ui.mtzs v/ ui.lu.n;_ [Hrodelosaaingresa o,;ﬂ,cﬂi::.a q,‘ﬂ{iet::.a .
o’ [ae apunt deATTd 4 UCia P y Administracién Publica

tos = Importar & Administraciér & Diligencias 7 | =

Datos del Colaborador Social [l 00000000T PROFESTOMAL

Figura 90: Accién de consulta de diligencias

Para expedir la diligencia es preciso que los documentos presentados telematicamente estén asociados
a un expediente en el sistema de gestion tributaria. Esta asociacion es automatica aunque podra
transcurrir un maximo de 30 minutos desde la presentacion del documento hasta asociacion de éste al
expediente.
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La expedicion de Diligencias permite seleccionar por distintos criterios.

(Bl o iadaqestioidaaeciaiaeiones Oficina Virtual

(aliasy 5 jdelosde e51
W DUt TIAS WO TTOSIMOUEIOSIASITgLEST Consejeria de Hacienda

Buscar por

Protocolo: Ejercicio: Notario: | 2
Fecha de presentacién:  desde |27 /|12 /[2010  hasta 27 flor g zoit
NIF Sujeta pasivo: N? Documento:

Gl dunts s AnsklucE ¥ ¥ Administracién Pabiica
os = Irmportar & Administracién = Diligencias ? apuda | =

Datos del Colaborader Social ll 000000007 Ml PROFESIONAL

Buscar diligencias (63

Figura 91: Consulta de diligencias

En primer lugar se deben seleccionar los documentos con los que se quiere operar. Para ello, se debe
especificar en los criterios de busqueda. Los criterios no son excluyentes, por lo que se pueden
especificar varios a la vez para afinar la busqueda.

Los criterios disponibles son:

Protocolo. Numero de protocolo notarial asignado al documento.

Ejercicio. Ejercicio del protocolo notarial.

Notario. Nombre del Notario. Para seleccionar un notario debera pulsar sobre el icono con
forma de lupa #. Al pulsar, aparecera una nueva pantalla que le permitira hacer una
busqueda de notarios por apellidos y donde podra elegir el notario seleccionandolo de la lista
resultante.

Fecha de presentacion desde - hasta. Rango de fecha de presentacion telematica de los
documentos liquidatorios.

NIF Sujefo pasivo. NIF del Sujeto Pasivo o sujeto principal del documento.

N ° de documento. NUmero o codigo del documento.

Segun el estado del documento, se muestra en un bloque u otro. A los distintos bloques se accede
mediante pestanas. Si un blogue no contiene diligencias, la pestafia aparecera deshabilitada. Los
documentos se pueden encontrar en tres estados:

Pendientes de procesar: El documento esta pendiente de procesar y asociar a expediente. Hay
que esperar a que el sistema actualice la situacion.

Sin expediente: No ha sido posible asociar el documento a un expediente y, por consiguiente,
no es posible expedir la diligencia de presentacion. Se debe dirigir a la Oficina Tributaria,
donde sera expedida la diligencia de presentacion.

Con expediente: En este estado se pueden expedir diligencias.
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Figura 92: Listado de diligencias una vez introducidos unos criterios de busqueda.

7.1. Documentos con Expedientes.

Los documentos se muestran agrupados por su protocolo notarial (numero de protocolo, ejercicio y
nombre de notario) o expediente/auto/autoridad ordenante cuando se trate de documentos publicos
no notariales. Para documentos privados, que no tienen protocolo, se etiqueta el expediente como
privado. De estas agrupaciones se muestra el expediente asociado.

En algunos expedientes podra darse el caso de que tengan algun documento pendiente de presentar o
procesar que se identificara mediante el icono ") o documentos sin expediente asociado, identificados
con el icono .

En caso de existir documentos pendientes de presentar o procesar que correspondan al mismo
protocolo o expediente/auto, la opcion de expedicion de diligencia aparecera deshabilitada hasta que el
documento cambie de situacion. Si el expediente estuviera marcado con el icono 4), la diligencia
debera ser expedida presencialmente en la Oficina Tributaria.

Para expedir una diligencia se debe seleccionar/marcar los expedientes para los que desea expedir la
diligencia y, a continuacion pulsar una de las dos opciones disponibles:

o Diligencia de presentacion. Obtendremos exclusivamente los documentos de diligencia de los
expedientes seleccionados.

e Documentacion de Diligencias de Presentacion. Obtendremos los documentos de diligencia los
justificantes de presentacion de los documentos liquidatorios asociados y la documentacion
adjunta si procediera.

1. Documentos con Expediente |
[0 fxpediente/Auto: 1242142 Fecha: 01/03/2012 Autoridad: AYUNTAMIENTO DE Expediente: (ITPAJDOLERO4102012500007)

50p2500043016 APOD 10/09/2012 definitiva 2 SEreEeGE- EHD410

DAM1000000281 10/09/2012 Sevilla-Ibiza.pdf pERnE e

NIf1000000842 10/09/2012 1biza-valencia.pdf P ESSE
d Auto: 1243242 Cack inar idad: AYUNTAMIENTO DE Expediente: (ITPAJDOLEH04102012500001)

Expedientes con propuesta o

50| de diligencia. 06/09/2012 prud TS EHD410
——

[ fxpediente/Auto: 1337742 Fecha: 01/05/2012 Autoridad: AYUNTAMIENTO DE Expediente: ([TPAIDOLEH04102012500002)

s0p2500048946 APOD 06/09/2012 pruz sereRees EHD410
/;I_nl'xpad\ente,'-!uto: 1242142 Fecha: 01/05/2012 Autoridad: AYUNTAMIENTO DE Expediente: (ITPAJDOLEH04102012500005)

&0 Expedintes con 06/09/2012 pru3 et BEREE EHO410

A diligencia certificada 06/09/2012 Sevilla-Ibiza.pdf g
—
] fxpediente/Auto: 1242142 Facha:01/03/2012 Autoridad: AYUNTAMIENTO DE EL Expediente: (ITPAJDOLEH04102012500003)

500048573 APOO 06/09/2012 prud o) EHO410
DAM1000000343 06/09/2012 Sevilla-1biza.pdf BNl
<< Inicio < Anterior_| pagina |4 ]| de 5 Final ==

Figura 93: Seleccionar e imprimir diligencias.
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La documentacion se generara en formato PDF.

Propuesta diligencia de presentacion:

=] - (=1 '_‘“3 \“: ]:T: Seleccionar texto ~ z_:'g:ﬂ Q > |

|

JUNTA DE ANDALUCIA

Direccion: CL. ANTON DE ARJONA, 2
41400 ECIJA SEVILLA

TIf: 954830320 Fax: 954834182

! Pég\nas\! Capas\! F\rmas\! Marcadores

Diligencia certificada de presentacion:

/—\ Agencia Tributaria de Andalucia
/ " CONSEJERIA DE HACIENDA
e aoawer Y ADMINISTRACION PUBLICA

GERENCIA PROVINCIAL EN SEVILLA
Direccién: CL. ADOLFO RODRIGUEZ JURADO, 1
41071 SEVILLA Sevilla

TIf: 954544019 Fax: 954211653

DILIGENCIA CERTIFICADA DE PRESENTACION MODELO
PARA ANOTACIONES PREVENTIVAS DE
ORGANISMOS PUBLICOS C 1 1

La diligencia certificada es firmada electronicamente y es
regis n el registro telematico tribu
Permite la verificacion de su integridad mediante el codigo seguro
de verificacion.
Nimero de documento : 111410000196 )2 S
P A AYUNTAMIENTO
Codigo Territorial . 4
g - EH4101 SA ASDFASDF 54
Fecha del documento : 17/09/2012 41001 OSUNA
SEVILLA
Cadigo Seguro de verificacion:C111410000196R253CF09A (permite la
‘Ver“.icaCiﬁu de la integrid“d de el ‘:u])ia de este ducumenlu GIECtrd“icu ”II"‘IH | |‘||‘II| ”| ‘ ‘||||||| | I||I‘| ‘l‘lll‘”llll” | ” | H |||‘”| |||”|| | |‘|
1a direccidn: http:// .juntadeandalucia.es/ iayhacienda/).
en la direccian: http://www.juntadeandalucia.es/economiayhacienda/) CSV:C111410000196R253CFQ9A
CONSEJERIA DE HACTENDA Y ADMINISTRACION PUBLICA: REGISTRO TELEMATICO
TRIBUTARIO
N° Registro Salida: 480 Fecha/Hora salida: 17/09/2012 08:43:46

\ EXPEDIENTE: ITPAJD-EH4101-2012/ 500060

La Agencia Tributaria de Andalucia CERTIFICA que:

Por autoliquidacidn/es -telematica- del Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales v Actos Juridicos Documentados
correspondiente al documento publico con numero de auto/expediente 231122 de fecha 12/12/2008 de la autoridad

Figura 94: Documentacion en formato PDF
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7.2. Documentos sin expedientes

Se muestran los documentos con problemas en el proceso de asociacion a expediente. No es posible
expedir la diligencia desde la plataforma telematica, por lo que debe acudir a la Oficina Coordinadora
para que sea expedida.

(Elatd fofaraedestioifd e decidtaeiaies Ofi ¥
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Protocolo: [ Ejercicio: Notario: | 2
Fecha de presentacién:  desde [27 ¢ [12 | /[2000 hasta 27 for yen11
NIF Sujeto pasivo: I N© Documento:

Buscar diligencias | (63

3. Documentos Pendientes

N® Documento Concepto Fecha de presentacién Referencia NIF Suj. Pasivo tédigo territorial

Protocolo: 222 Ejercicio: 2009 Notario: APELLIDO 1 APELLIDOZ, NOTARIC

6002500021576 DHed 07f10/z00% prusba_act 00000000T EH4101
Protocolo: 13245 Ejercicio: 2010 Motario: APELLIDC1 APELLIDCZ, MOTARIC

6002500026205 PNOO 09/06/2010 00000000T EH4101

Protocolo: 12345 Ejercicio: 2010 Notaro: AFELLIDCO 1 APELLIDOZ, NOTARIO

6002500026564 PMOO 10/06/z010 00000000T EH4101
A002500026555 PNOO 10/06/2010 00000000T EH4101
6002500024936 PMOO 10/06/2010 ooo0ooooT EH4101
6002500025120 PMOO 04/05/2010 00000000T EH4101
A002500025112 PNOO 04/05/2010 00000000T EH4101
£002500025103 PMOO 04/05/2010 ooo0ooooT EH4101
6002500025121 PMOO 04/05/2010 00000000T EH4101

Protocolo: 12345 Ejercicio: 2009 Motario: APELLIDC1 APELLIDCZ, MOTARIC

Figura 95: Listado de documentos sin Expediente
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7.3. Documentos

Se muestran los documentos que estan pendientes de procesar. Se debe

pendientes

esperar a que

automaticamente se asocien los expedientes.
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3. Documentos Pendientes

N® Documento

Documento privado

Referencia

Concepto

Fecha de presentacién

Figura 96: Listado de documentos pendientes

NIF 5uj. Pasivo

Cédigo territorial

E00Z300047561 DN7O 22/01/2009 DESCARGA 000000007 EH4101

6002500016581 DCHED 22/01/2009 DESCARGA 000000007 EH4101

&002500016608 APDO 22/01/2009 DESCARGA 000000007 EH4101
Protocolo: 61 Ejercicio: 2007 Notario: APELLIDO | APELLIDOZ, NOTARIO

E00Z2500016563 DHED 22/01/2009 DESCARGA 000000007 EH4101
Protocolo: 61 Ejercicio: 2007 Notario: APELLIDO1 APELLIDOZ, NOTARIO

€002500016642 DHeD 22/01/2009 DESCARGA 000000007 EH4101
Protocolo: 12 Ejercicio: 2007 Notario: APELLIDO | APELLIDG2, NOTARIO

&002500016615 DHED 22/01/2009 DESCARGA 00000000T EH4101
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