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El fendmeno migratorio es dindamico por naturaleza y complejo en su definicion, y, en consecuencia,
necesita ser analizado, valorado y evaluado constantemente. A la hora de disefar los instrumentos de
planificacion de las politicas publicas en esta materia, deben tenerse en cuenta los cambios continuos
que se puedan producir, para poder ser adaptados, procurando asi una mayor eficiencia y eficacia.
Con el objetivo, por un lado, de conocer las variables que inciden en una realidad tan diversa y cam-
biante y, por otro, de adecuar la planificacion de las politicas publicas para dar respuesta a las necesi-
dades y demandas que se estan produciendo y se puedan producir, han nacido los Documentos Técni-
cos de Sequimiento del | Plan Integral para la Inmigracion en Andalucia, donde se analizan aspectos
cualitativos y cuantitativos de las acciones realizadas en el marco de dicho Plan, entre los afos 2001 y
2004. En este caso, el analisis se ha llevado a cabo a través de un proceso de autoevaluacion, similar al
empleado, generalmente, por la Union Europea para la evaluacion de la calidad en el ambito publico.
En sentido similar y de acuerdo con las determinaciones contenidas en el capitulo de evaluacion y sequi-
miento del texto del | Plan, se ha procedido a realizar una evaluacion externa, a la finalizacion del
periodo de vigencia, lo que permite contrastar los resultados y procesos ejecutados durante estos ulti-
mos anos.
El contenido de este documento es precisamente el resultado de la evaluacion externa del | Plan Inte-
gral para la Inmigracion en Andalucia (2001-2004). Se cumple de esta forma el precepto de evaluar
de forma continua las politicas publicas para adecuar sus contenidos a los contextos sociales donde se
desarrollan las actuaciones.
Espero que sus resultados permitan mejorar la vision y la instrumentacion de la gestion de las politi-
cas migratorias realizadas en Andalucia.

Evangelina Naranjo Marquez

Consejera de Gobernacion
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Introduccion

Esta publicacion recoge la evaluacion externa realizada por STE Consulting sobre el Plan Integral para
la Inmigraciéon en Andalucia 2001-2004, en adelante PIPIA.

Esta evaluacion tiene como finalidad analizar el proceso de gestion y autoevaluacion realizada facili-
tando, asi, la consecucion de los siguientes objetivos:

* Aumentar el conocimiento sobre el disefio, gestion y ejecucion del PIPIA, ofreciendo una vision glo-
bal e integral del mismo y detectando los puntos fuertes y los puntos susceptibles de mejora.

* Facilitar la toma de decisiones, al ofrecer informacidn relevante acerca de los objetivos, instrumen-
tos de gestion y efectos del Plan.

® Incrementar la eficacia y mejorar los aspectos técnicos en la elaboracion del Il PIPIA, en tanto sean
detectados y corregidos los puntos susceptibles de mejora.

Atendiendo a estos objetivos, a continuacion, se describe el proceso y el modelo de evaluacion llevado a cabo.
La metodologia sequida para la evaluacion externa del PIPIA se divide en las siguientes fases:

® Analisis documental: se ha estudiado el propio PIPIA y la documentacion relacionada con el mismo
para adquirir un mayor conocimiento sobre su alcance.

* Realizacion de entrevistas: se ha entrevistado a las personas responsables de las diferentes areas de
intervencion para que éstas aporten su vision y experiencia sobre el proceso de implantacion, sequi-
miento y evaluacion del PIPIA.

* Explotacion y andlisis de la informacion: se ha explotado la informacion obtenida a partir de las entre-
vistas realizadas y se ha analizado junto con la informacion obtenida a través del analisis documental.
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introduccion

® Elaboracion de la documentacion: se ha procedido a la elaboracion de los documentos que integran
la evaluacion externa del PIPIA una vez analizada la informacion de referencia.

La evaluacion externa del PIPIA se aborda desde una doble vertiente, por un lado, la evaluacion de la
estrategia centrada en la formulacion del Plan y, por otro lado, la evaluacion del sequimiento centra-
da en los Documentos Técnicos de Seguimiento, en adelante DTS. Ambas complementadas con la
informacion obtenida a partir de la realizacion de entrevistas con las personas responsables de las
diferentes areas de intervencion. El informe se estructura de la siguiente forma:

e Evaluacion de la estrategia. La evaluacion realizada consiste en el andlisis de la racionalidad y de
la coherencia de la estrategia del PIPIA de acuerdo con las necesidades y problematicas detectadas
en el diagnostico de la realidad objeto de intervencidn. En este sentido, el proceso sequido para la
evaluacion de la estrategia se ha centrado en tres fases analiticas:

— Evaluacion del diagnostico: en esta fase se ha valorado la definicion y la prioridad de las nece-
sidades que afectan a la poblacion objetivo y se ha analizado el contexto socioeconémico de
partida definido en el PIPIA.

> Respecto a la valoracion de la definicion y la prioridad de las necesidades que afectan a la
poblacion objetivo se ha valorado que se hayan definido de forma explicita, rigurosa y medi-
ble tanto la poblacion objetivo como los problemas que afectan a ésta, de forma que la defi-
nicion de dicha poblacion objetivo sea congruente con las necesidades recogidas en el PIPIA.

> Respecto al analisis del contexto socioeconomico de partida definido en el PIPIA se ha valo-
rado la pertinencia del analisis realizado sobre el entorno de intervencion del PIPIA.

— Evaluacion de los objetivos y de las medidas: en esta fase se ha valorado la definicion de los
objetivos y de las medidas del PIPIA en base a los siguientes criterios:

> Respecto a los objetivos: grado de explicitud, grado de cuantificacion y grado de adecuacion
de los mismos con las prioridades establecidas en el PIPIA.

> Respecto a las medidas: que sean concretas, medibles, realizables, realistas y limitadas en el
tiempo.

— Evaluacion de la coherencia interna: en esta fase se ha valorado la correspondencia entre el
diagnostico y priorizacion de los problemas detectados con los objetivos definidos.

¢ Evaluacion del seguimiento. La evaluacion realizada consiste en la valoracion de como el sequi-
miento que se ha realizado del PIPIA contribuye a la gestion diaria del mismo, a su ejecucion y a la
suministracion de informacion para la mejora continua del mismo. En esta parte, el proceso segui-
do para la evaluacion del sequimiento se ha centrado en:



— Moddulos de sequimiento: se han valorado los dmbitos que se consideran relevantes en el proce-
so de autoevaluacion. Estos son:

> El grado de cobertura de la poblacion objetivo.
La evolucién del contexto socioeconomico.

La evolucion del marco juridico.

>
>
> La ejecucion y resultados del PIPIA.
> El calendario.

>

Los plazos de ejecucion previstos para las diferentes medidas.

— Niveles de seguimiento: se ha valorado el sistema de seguimiento que articula y recoge la infor-
macion para los diferentes niveles definidos en el PIPIA, es decir, objetivos generales, objetivos
especificos y medidas.

— Responsabilidad del sequimiento: se ha valorado la definicion de las responsabilidades dentro
de cada area de intervencion respecto a la recopilacion de la informacion y la coordinacion del
sistema de seguimiento.

— Periodicidad del seguimiento: se ha valorado la frecuencia con la que se lleva a cabo la autoe-
valuacion del PIPIA.

— Instrumentos del sequimiento: se ha valorado si los indicadores son sustantivos, independientes,
objetivos en la definicion, faciles de obtener, verosimiles y objetivos en el resultado.

— Estructura organizativa: se ha valorado la estructura organizativa existente para realizar el sequi-
miento y evaluacion del PIPIA.

Evaluacion de los instrumentos de seguimiento —indicadores—. La evaluacion realizada consiste
en el analisis de los instrumentos utilizados para recoger la informacion asociada a cada una de las
medidas establecidas para cada objetivo especifico en el PIPIA.

Sintesis de la evaluacion externa. En este capitulo se identifican tantos los puntos fuertes
como los puntos susceptibles de mejora detectados en el proceso de evaluacion externa del PIPIA.
A partir de esta identificacion se establecen las propuestas orientadas a la mejora del Il PIPIA res-
pecto a:

— La estrategia: en torno al diagnostico, a la estructura del PIPIA y a la comunicacion externa.

— El sequimiento: en torno a los DTS, a los mecanismos de evaluacion, a la identificacion de res-
ponsables, al sistema de informacion de recogida de datos, a los indicadores, a la comunicacion
interna y a la difusion de los resultados.
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del I Plan Integral para la Inmigracion
en Andalucia. 2001-2004






Evaluacion del diagnostico

Consideraciones iniciales

El PIPIA establece en su capitulo Il que «uno de los factores principales que pueden permitir
el conocimiento de la realidad de la inmigracion en Andalucia son los datos de caracter esta-
distico, ya que permiten visualizar de manera clara cual es la situacion en un determinado
momenton.

Los datos a los que se hace referencia forman el diagnostico a partir del cual se ha de establecer
la estrategia que ha de sequir el PIPIA para detectar y priorizar las necesidades de la poblacion
objetivo.

La realidad de la inmigraciéon en Andalucia, dada su evolucion en los tltimos afos, requeria de una inter-
vencion integral para dar respuesta al fenomeno de la integracion de la poblacion inmigrante. Este
caracter integral debia abarcar el maximo numero de ambitos a efectos de comprender, en primer lugar,
la situacion de las personas inmigrantes residentes en Andalucia y, en segundo lugar, el analisis y el esta-
blecimiento de una serie de objetivos —concretados a traves de diversas medidas— que se centraran
en el analisis y en la mejora de sus necesidades.

El diagnostico a partir del cual se han de detectar estas necesidades constituye uno de los
puntos de la evaluacion a tratar. El alcance de un Plan como éste requiere del establecimiento
de dos aspectos basicos, como la transversalidad en el disefio y ejecucion del mismo y la mejo-
ra continua, teniendo en cuenta la realidad intercultural existente en Andalucia. Asi pues,
independientemente de que la integracion conlleve la adopcidn de ciertos criterios politicos, uno
de los puntos importantes de partida de la evaluacidn es la definicion clara de los elementos
del PIPIA, especialmente para evitar la posibilidad de tener diversas interpretaciones y que ello
contribuya a una confusion en los objetivos establecidos y en los efectos buscados por el pro-
pio PIPIA.

evaluacion del diagndstico
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La evaluacion del diagnostico parte de la recogida de datos sobre la situacion real de las personas
inmigrantes', sabiendo que ésta guarda una estrecha relacion con el marco conceptual decidido para
el PIPIA. Asi pues, uno de los aspectos que se han de tener en cuenta a la hora de evaluar la pertinen-
cia del analisis realizado sobre el entorno de intervencion del PIPIA es la adecuacion de los objetivos,
tanto generales como especificos —y, en ultima instancia, de las medidas asociadas a cada uno de los
objetivos especificos— a las conclusiones que el analisis de los datos muestre. No obstante, se debe tener
en cuenta que la problematica es multiple y que los ambitos de actuacion han de ser —por defini-
cion— también multiples. En este sentido, las areas de intervencion expuestas en el PIPIA abarcan de
una manera rigurosa el conjunto de necesidades detectadas con el andlisis.

Asi pues, aportar una evaluacion del diagnostico de la situacion actual con relacion al proceso de
integracion de las personas inmigrantes en la sociedad andaluza, valorando la definicion y prioridad
de las necesidades que afectan a la poblacidn objetivo y el contexto socioecondmico asociado es, ante
todo, una oportunidad de revision y mejora del disefio del PIPIA.

Metodologia

Para realizar la evaluacion del diagnéstico y de |a estrategia se aplica un procedimiento metodoldgico espe-
cifico a partir de la definicion hecha de las necesidades de la poblacion objetivo en funcion de los datos
disponibles en el momento de construccion del PIPIA. El motivo de este enfoque responde a la voluntad
de establecer un parametro comparativo entre el objetivo fundamental del PIPIA, las acciones que se
realizan para llevar a cabo la integracion de la poblacion inmigrante y los resultados obtenidos durante el
periodo de ejecucion del propio PIPIA; los datos iniciales y las experiencias anteriores serviran de base
para identificar la situacion de partida y para indicar tendencias. La evaluacion comprendera tanto un enfo-
que cualitativo como cuantitativo, y el analisis se centrara tanto en la definicion y jerarquizacion de las
necesidades que afectan a la poblacion objetivo como en el contenido socioeconomico externo (incluyendo
el marco administrativo, el demografico legal e irregular, etc.), en las necesidades identificadas en el pro-
ceso de analisis y en las estructuras creadas por el PIPIA para llevar a cabo el cumplimiento de los objeti-
vos establecidos. Se afadird, al final, el comentario a las acciones que se han llevado a cabo y la consi-
guiente evaluacion hecha en los periodos determinados y expresados en los DTS, y las percepciones que
tienen las personas responsables del desarrollo de los objetivos. A partir de estos elementos de analisis se
obtendran los resultados que han de llevar al ejercicio de esta evaluacion externa del PIPIA.

' El disefio del PIPIA vino precedido de la experiencia de las diferentes politicas sectoriales que se esta-
ban llevando a cabo, de reuniones con las personas responsables de las diferentes Consejerias para reali-
zar un analisis de la situacion de partida, del estudio de experiencias que se estaban llevando a cabo en
otras comunidades auténomas o paises y podian ser catalogadas como buenas practicas y de la realiza-
cion de estudios concretos sobre la inmigracion en Andalucia.



De manera mas concreta, en este apartado se procedera a la evaluacion de los siguientes aspectos:

e El analisis de los datos de partida: se trata de evaluar el tratamiento de los datos como elemento
explicativo de las caracteristicas de la poblacion inmigrante en Andalucia, orientado a la definicion
y jerarquizacion de sus necesidades, y de su contexto socioecondmico, todo ello tanto a nivel exter-
no como a nivel conceptual y estructural.

* El grado de cobertura de la poblacion objetivo: se trata de evaluar la idoneidad de la poblacion
definida como objetivo.

e El andlisis del contexto socioecondmico externo: se trata de evaluar la validez del analisis de parti-
da del contexto en el que ha de desarrollar sus actuaciones.

Pertinencia del analisis realizado
sobre el entorno de intervencion del PIPIA

El analisis de partida del PIPIA:

datos de partida, nivel conceptual y nivel estructural
La pertinencia del analisis realizado sobre el entorno de intervencion del PIPIA ha de centrarse en la
determinacion de las necesidades y de la problematica del fendmeno de la inmigracion actual en
Andalucia.
Para Ilevar a cabo esta tarea, uno de los puntos basicos a evaluar se centra en el objetivo final del
PIPIA, la plena integracion de la poblacion inmigrante en la sociedad andaluza; éste es un objetivo
claro y explicito, a través del cual se va articulando una serie de objetivos generales, objetivos especi-
ficos y medidas. Asi pues, del objetivo final del PIPIA se extraen los siguientes elementos:

® La plena integracion como una de las formas de abordar el fenomeno de la inmigracion en relacion
con la poblacion receptora.

* Los aspectos sociales, economicos, laborales y culturales como referencia a los parametros mas impor-
tantes a tener en cuenta a la hora de facilitar la plena integracion de las personas inmigrantes en la
sociedad de acogida.

e Las personas inmigrantes, sabiendo que la poblacion objetivo pasa por tener en cuenta dos realida-
des que son indisociables: la poblacion en situacion administrativa regular, tanto en régimen comu-
nitario como general, y la poblacion inmigrante en situacion administrativa irregular.

¢ Lasociedad de acogida como el papel —indispensable— de la poblacion autoctona en la integracion
de las personas inmigrantes llegadas a la Comunidad Auténoma.

El enfoque de esta definicion es multidisciplinar, tal y como se exige cuando se pretende actuar de una
manera integral en cualquier ambito de actuacion. Las precisiones necesarias para complementar estos
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aspectos de la definicion (Ambito sanitario, juridico, cooperacion internacional, etc.), a pesar de no incluir-
se expresamente en la misma, se tienen en cuenta en las areas de intervencion previstas en el PIPIA.

No obstante, cabe sefialar que el papel a ejercer por la sociedad de acogida aparece de manera difu-
minada en el PIPIA; aunque se enuncian grandes lineas de actuacion que se concretan a través de
algunos de los objetivos y de las medidas asociadas, hubiera sido recomendable, por un lado, introdu-
cir datos sobre temas tan esenciales como la convivencia o la situacidon de partida en cuanto a la
sensibilidad hacia este fenomeno por parte de la poblacion autoctona y, por otro lado, mencionar los
estudios que se estaban realizando durante el desarrollo del PIPIA, como el estudio de las actitudes
de la poblacion andaluza. Si bien es cierto que este estudio se podria haber realizado previamente a
la definicion y disefio del PIPIA, se debe tener en cuenta la limitacion de tiempo y de recursos, asi
como la necesidad evidente de impulsar el mismo a corto plazo.

Para ello el analisis tiene que centrarse en las caracteristicas y en los objetivos del PIPIA y, a la vez, se
ha de tener claro que todo texto tiene al menos dos niveles evidentes y distintos entre si: por un lado
lo que podria llamarse someramente el nivel conceptual del texto, por otro lado, el nivel estructural
del mismo.

La funcion de estos dos niveles es, sin embargo, la de vertebrar los datos de los que parte el PIPIA. En
el apartado siguiente se evaluara la naturaleza y el tratamiento dados a la informacion social, econé-
mica, cultural, etc. que sirve de base para el analisis del fendmeno de la inmigracion en Andalucia.

B Datos de partida
El capitulo Il del PIPIA, titulado La inmigracion en Andalucia; andlisis de la realidad, es el que aborda
el analisis sobre la realidad de la inmigracion en esta Comunidad Autonoma. En este apartado, en el
momento de evaluar la situacion de partida, se han de diferenciar tres puntos de vista distintos: las
fuentes de los datos; la naturaleza de esos datos, y las consideraciones acerca del analisis.

Fuentes de los datos. El andlisis realizado en este sentido se basa, tal y como se indica en el propio texto
del PIPIA, en los datos de caracter estadistico puesto que «permiten visualizar de manera clara cudl es
la situacion en un determinado momento.n A primera vista, el resultado de este enfoque es la defini-
cion exacta de una situacion que tiene unas caracteristicas determinadas en un momento concreto, el
momento del PIPIA.

Asi pues, las fuentes citadas por el propio PIPIAy de las cuales se ha obtenido la informacion son: Obser-
vatorio Permanente de la Inmigracion (OPI); Instituto Nacional de Estadistica (INE), y Fuentes propias
de las Consejerias de la Junta de Andalucia.

En cuanto al estudio de la realidad que incorpora el PIPIA en el capitulo Il, se centra en los datos del
INE para los relativos a la poblacion extranjera en general; para los datos referentes a permiso de resi-
dencia, sexo, nacionalidad y distribucién geografica recurre a los del Registro de Extranjeros Residen-
tes del Ministerio del Interior. Asimismo, para otro tipo de datos recurre a otros organismos como el
Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales y a las fuentes propias citadas.



Naturaleza de los datos. Establecidas las fuentes, de solvencia contrastada y gran exactitud, se dispo-
ne de un conjunto de datos que abarcan una gran variedad de aspectos. Existen, de antemano, preci-
siones conceptuales que se comentaran en el siguiente apartado (el correspondiente al nivel concep-
tual) y que cumplen de manera explicita con su funcion de delimitar los temas sobre los que se incidira
—como es el caso, por ejemplo, de la diferenciacion entre los distintos tipos de permisos.

Antes de entrar en la valoracion de la naturaleza de esos datos, un aspecto que plantea el PIPIA en
este apartado es el de la variabilidad del fendmeno de la inmigracién en cuanto a su evolucion. Se refie-
re basicamente a dos aspectos: el de la poblacion inmigrante irreqular y el de las regularizaciones. El
propio PIPIA determina la dificultad de poder disponer de datos claros acerca de este segmento de la
poblacion inmigrante, hasta el punto que para el analisis «se hard escasa mencidn a esta poblacion, a
sabiendas de su importancia en nuestra Comunidad Auténoman. No obstante, para corregir en parte
las desviaciones que el acceso de esta poblacion inmigrante irregular puede ocasionar, el PIPIA tiene
en cuenta la poblacion inmigrante que se ha acogido a los diferentes procesos de reqularizacion inde-
pendientemente de la concesion o no de la solicitud.

Entrando propiamente en la naturaleza de los datos incluidos en el analisis que presenta el PIPIA, se
ha de indicar que éstos son variados, exhaustivos y coherentes con los objetivos que se incluyen en las
diferentes areas de intervencion. Ofrece datos sobre la presencia total de este segmento de la pobla-
cion en el conjunto del territorio andaluz, y todos estos datos se desagregan en funcion de su perfil
sociodemografico y su distribucion.

De todas maneras, destacan los datos referidos a la distribucion geografica, al origen y a la naturale-
za de los inmigrantes y al peso relativo que este colectivo tiene en el conjunto de la poblacion anda-
luza a distintos niveles (Comunidad Autonoma, provincial, etc.). La informacion es especifica y deta-
llada y constituye una excelente base de desarrollo del PIPIA. Sin embargo, en determinadas ocasiones
se detecta un salto causal entre la descripcion de la realidad de la inmigracion en Andalucia y las
medidas que se han de adoptar para poder solventar de alguna manera las necesidades que se supone
existen en estos ambitos; la propia existencia del PIPIA es el ejemplo de que es necesaria una actua-
cion publica en este aspecto, pero en determinados casos se puede entender que la falta de una corre-
lacion efectiva entre el analisis y las medidas a adoptar es un elemento que puede considerarse debi-
litador de la congruencia de la que en general goza la estructura del PIPIA.

En este sentido, se deben tener en cuenta los medios de los que se disponia en el momento de elabo-
racion y desarrollo inicial del PIPIA, aspecto que dificultaba la obtencion de los datos necesarios para
poder profundizar en este tipo de analisis, elaborando correlaciones, asociaciones e interpretaciones
cualitativas de los mismos. Por ello, se opto por un analisis de caracter descriptivo que aportara infor-
macion real sobre el fenomeno de la inmigracion en Andalucia.

Consideraciones sobre el analisis de partida del PIPIA. Las cuestiones tratadas en el apartado anterior no
constituyen un handicap en el momento de determinar la poblacion objetivo del PIPIA y sus necesidades.
Sin ir mas all3, los datos ofrecidos, su explotacion y su analisis son suficientes para obtener esa fotografia
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de la situacion, constituyéndose como un excelente punto de partida para el andlisis posterior. Sin embar-
go, una vez expuesta la situacion a nivel estadistico, es decir, realizado el analisis de caracter descriptivo,
no se extraen de manera clara los problemas centrales de cada uno de los aspectos que quiere abarcar el
PIPIA. Asimismo, la coherencia entre el analisis, el objetivo del PIPIA y los objetivos y medidas disefiadas para
satisfacer las necesidades de este segmento de poblacion es también evidente, pero no se observa una
clara correlacion entre la deteccion de las necesidades y las soluciones que se quieren aportar.

Ello se debe a que en el PIPIA se recogen unicamente los aspectos que se han considerado relevantes
de los estudios de diagndstico realizados; en este caso, seria conveniente redireccionar al lectory a la
persona usuaria del PIPIA a los estudios que se han realizado, dejando claro que lo que se esta consul-
tando es un resumen de los mismos. De este modo, se evitaria llegar a las siguientes conclusiones:

e Por un lado, que el andlisis de la realidad que incluye el PIPIA no determina de manera clara las
necesidades, debilidades, fortalezas y oportunidades del territorio ni de la poblacion objetivo del PIPIA.

* Por otro lado, que se ha de tener en cuenta que la informacion facilitada no se complementa con
referencia alguna al volumen de servicios que actualmente se prestan al colectivo de personas
inmigrantes en Andalucia.

B Nivel conceptual

Todos estos datos de partida delimitan una serie de conceptos que han de servir para articular los
objetivos del PIPIA. El contenido conceptual del PIPIA se encuentra recogido fundamentalmente en
sus cinco primeros apartados (I-V). Al analizarlo, se ha de distinguir entre dos niveles diferentes: los con-
ceptos de caracter general, que corresponderian a todos aquellos que conforman el espiritu del PIPIA
—como pueden ser, por ejemplo, la integralidad, la flexibilidad o la interdisciplinariedad—, y un nivel
de conceptos de caracter mas especifico —como pueden ser los conceptos de poblacion inmigrante,
objetivo, principio rector, etc.

Nivel conceptual general. En este sentido es especialmente importante el apartado de introduccion del
PIPIA, donde no se limita a un mero planteamiento sobre la oportunidad que supone su aprobacion. El nivel
conceptual general hace referencia a todos aquellos conceptos inherentes al espiritu del PIPIA, los gran-
des conceptos que lo estructuran. En referencia a este aspecto se puede decir que existe un acercamien-
to progresivo al fenomeno de la inmigracion partiendo desde una percepcion social general (en cuanto al
nivel de importancia que los espafioles dan al tema de la inmigracion) hasta la formulacion del objetivo
principal del PIPIA y la definicion de su estructura, que se analizara en el siguiente apartado.

Sin profundizar en el nivel estructural citado, el PIPIA desgrana poco a poco los elementos que han de
vertebrar la actuacion integral. Este tipo de actuacion, como se indica en el texto, es fruto de un ana-
lisis de las «diversas maneras de aproximarse al fendmeno migratorio». Las caracteristicas de este tipo
de enfoque determinan de manera clara las necesidades que se han de abordar para llevar a cabo con
éxito la implementacion del PIPIA: la deseabilidad de un consenso lo mas amplio posible tanto politi-



co como social, la fijacion de los distintos niveles de responsabilidad administrativa en materia de
inmigracion o la existencia de actuaciones complementarias a la ejecucion del PIPIA. Todas estas ideas
se reflejan de manera precisa en esta parte del PIPIA y se insiste, ademas, en un aspecto que se consi-
dera fundamental para el éxito del PIPIA: |a interdisciplinariedad.

Esta interdisciplinariedad es un aspecto que se desarrolla claramente en la definicion de los objetivos
del PIPIAy en la asignacion de los organismos responsables de llevarlos a cabo. En este sentido, los obje-
tivos especificos (hasta un total de 61) dotan de contenido a todos estos conceptos que meramente se
anuncian en esta parte del PIPIA y que actiian como elementos constitutivos de la actuacion integral.
La introduccion termina enumerando y describiendo las grandes lineas de los capitulos que integran
el PIPIA, pero a nivel de evaluacion de este nivel conceptual se debe destacar el papel que juegan los
principios rectores. Estos no son mas que la sintesis de todos estos conceptos generales: la traduccion
en nueve principios de lo que se ha definido como el espiritu del PIPIA. Pero son los elementos que dotan
de coherencia a la naturaleza del PIPIA y al objetivo principal que persigue. Asi pues, se ha de indicar
que tanto los principios rectores como los objetivos planteados son coherentes con el establecimiento
de unos parametros de integracion de la poblacion inmigrante en Andalucia.

Nivel conceptual especifico. En cuanto al nivel conceptual especifico se hace referencia a todos esos
conceptos —mucho mas concretos que los expuestos en el apartado anterior— elementales del PIPIA,
junto con sus definiciones. Elementos como, por ejemplo, qué se entiende por inmigracion regular y/o
irreqular, los tipos de permisos de residencia o qué funcion tienen en el PIPIA los objetivos generales 'y
especificos, los principios rectores o las medidas planteadas para llevar a cabo los objetivos descritos.
A este nivel se puede decir que la informacion facilitada es correcta, clara y de facil comprension. La
precisa definicion de estos conceptos es un factor de coherencia importante en el momento de desa-
rrollar los objetivos del PIPIA, y en este sentido su desarrollo no presenta mas problemas.

B Nivel estructural

Con el objetivo de mantener el maximo grado de coherencia dentro del PIPIA, la definicion concep-
tual descrita en el apartado anterior necesita integrarse en un esquema claro y bien delimitado.

En este sentido se puede decir que el nivel estructural del PIPIA es claro y l6gico. La definicion por capitu-
los es exhaustiva en cuanto a los temas a tratar, conexos todos a la problematica de la inmigracion. El esta-
blecimiento de los capitulos abarca temas acordes con los datos ofrecidos en el apartado de analisis de la
realidad, salvo por la ausencia de determinados tipos de datos referentes a vivienda, recursos sociales y al
ambito socio-cultural; esta ausencia, sin embargo, no afecta en absoluto a la coherencia a la que se ha hecho
referencia. El marco estructural definido es suficiente y flexible en el sentido de que permite, especialmen-
te en el ambito de las areas de intervencion y de la coordinacion, sequimiento y evaluacion, la adopcion de
medidas encaminadas al mantenimiento de la congruencia en las actuaciones que han de llevarse a cabo.
Sin embargo, a nivel de prevision estructural, se considera que deberia incluirse un apartado de «Otros
aspectos» donde se incluyan aquellos casos que pueden ser previstos inicialmente y que —presumible-
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mente— han de tener cierta incidencia a la hora de implementar el PIPIA, y en el que podrian tener cabi-
da temas como el asociacionismo o la convivencia, la percepcion de la discriminacion —especialmente
por la poblacion autoctona—, los niveles de reagrupacion familiar, etc. De todas formas, el PIPIA esta-
blece de manera clara que la politica integral para la inmigracion debe concretarse en objetivos y en
medidas especificas, pero que éstos se asocian directamente a unos objetivos generales que «condicio-
nan el alcance, la efectividad e incluso la legitimacion social del mismo.»

A modo de resumen, la estructura del PIPIA es funcional y, en lineas generales, correcta; la aproxima-
cion al fenomeno de la inmigracion es exhaustiva, y se tiene claro el tipo de respuesta que se ha de
dar al problema: sistematica, estructurada y organizada a medio plazo.

Grado de cobertura

de la poblacion objetivo
El establecimiento y definicion de la poblacion objetivo, otro de los aspectos fundamentales del
PIPIA, se considera que se realiza de forma clara, precisa y entendible. Al evaluar la idoneidad de la
poblacidn objetivo se deben tener en cuenta ciertos elementos que no pueden pasar por alto. El pro-
pio PIPIA los tiene en cuenta cuando establece que la inmigracion se ha de situar en un contexto de
realidad cambiante. Es dificil, por tanto, cuantificar el conjunto poblacional sin establecer parame-
tros precisos. De todas maneras, existe un criterio de demarcacion en el momento de delimitar esta
poblacion: el conjunto de poblacion extranjera que reside legalmente en el territorio, tanto en el
caso del régimen general como del comunitario, asi como la poblacidon extranjera que reside de
manera irregular en la Comunidad de Andalucia. Esta especificidad es un elemento que ya se ha
tenido en cuenta cuando se ha tratado el tema de los datos con que se nutre el analisis de la realidad
que ofrece el PIPIA, y éste es el criterio con el que se planifica el conjunto de objetivos y medidas
previstas en el PIPIA.
La importancia de definir el conjunto poblacional objeto del PIPIA se mide por las caracteristicas de la
poblacion que incluye, sin olvidar que existe un colectivo que no puede quedar fuera, especialmente
si existe la prevision que éstos puedan llegar a incidir de alguna manera en la efectividad del cumpli-
miento de los objetivos fijados. Asi pues, una de las claves de éxito del PIPIA se basa en la definicion
exacta y correcta de este elemento.
Atendiendo a las propias previsiones del PIPIA, esta delimitacion comienza con un enfoque general
—como se establece en su introduccion— en referencia a la percepcion del fenémeno de la inmigra-
cion por el conjunto de la ciudadania espaiiolay se van desgranando poco a poco las caracteristicas mas
visibles de la poblacion inmigrante, estableciéndose que la poblacion objeto del Plan es:

® personas inmigrantes con permiso de residencia en régimen comunitario;
® personas inmigrantes con permiso de residencia en régimen especial,
® personas inmigrantes sin permiso de residencia.



Aun asi, para el anlisis de los datos?, en los primeros parrafos del anlisis de la realidad de la inmigra-
cion en Andalucia se establece de manera clara, que los datos utilizados se basan principalmente en el
colectivo de personas que coinciden con la definicion que se da de la poblacion extranjera residente
en Espafia: «se trata del nimero de extranjeros y extranjeras que legalmente residen en Espafa al
estar en posesion de un permiso de residencia en vigor», ya sea en régimen general o comunitario.

En este sentido, tampoco se debe pasar por alto que el andlisis de la realidad marca de manera clara la
voluntad de establecer estimaciones en cuanto al numero de extranjeros residentes en el territorio, tanto
si se incluyen datos procedentes de fuentes diferentes a las establecidas en el apartado de introduc-
cion del PIPIA como si se hace referencia a datos de fuentes menos oficializadas en cuanto al tema de
la inmigracion irregular. Dentro del analisis de la realidad que realiza el PIPIA se ha planteado la
importancia de la inmigracion irregular, que se caracteriza por ser poblacion sin permiso de residen-
cia. Mas alla de los procesos de primera acogida, de su posible repatriacién o de su regularizacion, el
peso de este tipo de poblacion es innegable. Y sus efectos son claros: aumento de la poblacion de desti-
no, incremento de las infraestructuras necesarias para darles cobertura y, en funcion de sus caracte-
risticas, variacion en el tamano, distribucion y densidad de los problemas que afectan al territorio.

A priori, este hecho tendria que generar un importante problema al definir la poblacion objetivo
puesto que las variaciones (en nimero, en composicion, en distribucion geografica) son importantes
en periodos de tiempo relativamente cortos. Fendmenos como el de las reqgularizaciones —como la
que, por ejemplo, se ha llevado a cabo en este aflo 2005 por el Ministerio de Trabajo y Asuntos Socia-
les— han de tenerse en cuenta si se pretende que los efectos buscados con la implementacion del
PIPIA sigan las pautas establecidas incluso sabiendo la dificultad que supone prever no s6lo su nume-
ro y composicion, sino también su desarrollo y actividad en el territorio de la Comunidad Auténoma.
En definitiva, el grado de cobertura del PIPIA tiene un alto grado de congruencia entre la poblacion
objetivo incluida en él y las necesidades que se ponen de manifiesto con el diagndstico de la situacién
de la realidad. La definicion hecha de la poblacion objetivo cumple con este criterio aunque no se dis-
ponga de datos oficiales sobre la poblacion irregular, que sin duda existe y tiene un peso especifico en
el ambito territorial de Andalucia.

Analisis del contexto

socioecondmico externo
Una vez determinados el punto de partida, los datos de inicio y la estructura del PIPIA, y establecida la
poblacion objetivo, para completar la evaluacion del diagndstico se tiene que hacer referencia al con-
texto en que se desarrollara el PIPIA. A tales efectos, el andlisis del contexto socioecondmico externo

% Dadas las dificultades para acceder a los datos de la poblacion de origen inmigrante en situacion
administrativa irregular, para el andlisis de la situacion de partida se ha tenido en cuenta la informacion
disponible sobre la poblacion de origen inmigrante en situacion administrativa regular.

evaluacion del diagndstico

N
W



capitulo 1: evaluacion de la estrategia

N
NG

ha de complementar las previsiones que se apuntan en €l. Algunos de sus aspectos se han ido comen-
tando en anteriores apartados: tamano, distribucion y caracteristicas de la poblacion inmigrante en
Andalucia, fuentes de los datos, andlisis de los conceptos que integran el PIPIA. Sin embargo, para
completar este analisis, principalmente su caracter social, se han de tener en cuenta otros elementos
como el econdmico, el politico, el legal y el institucional. Por Gltimo, se evaluaran las referencias a
estudios complementarios que puedan darse en el ambito del PIPIA, especialmente si éstos hacen
referencia a tendencias futuras.

A estas alturas de la evaluacion, ponderar estos elementos no supone comenzar un nuevo aspecto de
analisis. En cierto modo, al comentar la estructura del PIPIA 'y sus previsiones se ha hecho una referencia
indirecta a este contexto socioecondmico. El PIPIA, en este sentido, establece sus propias previsiones y
es coherente con la vision integral con que se quiere dotar a la actuacion.

Contemplar estas variables constituye un ejercicio util. Prever los efectos que estos elementos del entor-
no de intervencion puedan tener tanto en el disefio como en la ejecucion del PIPIA no solo es bueno
sino que resulta absolutamente necesario, puesto que no se puede separar el PIPIA del entorno en que
desplegara sus efectos. Por tanto, seria interesante introducir en el Il PIPIA variables que permitan
realizar el sequimiento de la evolucion social y economica de la poblacion de origen inmigrante.
Desde este punto de vista se ha de tener en cuenta que la reciprocidad entre el PIPIA y su contexto es
mas que evidente y que esta circunstancia se refleja en su contenido. Se analizaran, por ejemplo, los
elementos politicos, legales e institucionales en que se inscribe. El mas claro es el legal: el marco juri-
dico incluido es muy descriptivo y completo, y el PIPIA dibuja de manera clara y correcta su estructu-
ra; desde las normas de alcance mas general a las de alcance mas concreto, abarca toda la ruta nor-
mativa que dota de cobertura la actuacion en temas de inmigracion. La influencia de la normativa en
toda politica publica es indudable y tener en cuenta sus previsiones —y sus posibles modificaciones—
es dotar al PIPIA de una congruencia sélida y flexible.

Una vez establecido el marco legal, el PIPIA —y este aspecto si que se ha comentado ampliamente en
el apartado Nivel conceptual general, al tratar el tema de la interdisciplinariedad— entiende que su com-
plemento natural ha de formarlo el tejido politico e institucional que ha de asumir la responsabilidad
de la implementacion —y, por extension, de su éxito o fracaso— en el contexto al que se hace referen-
cia. En este sentido, desde el propio articulado del texto del PIPIA lo que se produce es, en primer
lugar, una llamada a la cooperacion interdepartamental, a la transversalidad de las areas implicadas
en la ejecucion de las medidas; el caracter flexible que se le atribuye al PIPIA asi lo exige. Pero la efec-
tividad de esta llamada no tendria resultados si no existiera una prevision concreta para llevar a cabo
esa cooperacion, esa transversalidad anunciada para la accion administrativa; incluso la coherencia de
este aspecto podria quedar en entredicho si no se concretara de alguna manera esa voluntad general.
ElI PIPIA, en ese sentido, si realiza esa concrecidn: ésta se obtiene de la prevision de los organismos
gestores y de los organismos responsables en la ejecucion de las medidas previstas para cada uno de
los objetivos concretos. La evaluacion posterior del grado de transversalidad alcanzado en la ejecucion
sera indicativo de hasta qué punto las previsiones del PIPIA se han cumplido o no.



Establecido este marco de accion mas formal, se ha de hacer referencia al elemento economico. Si bien
el analisis de la realidad del PIPIA —a nivel puramente estadistico, como ya se sefial¢ al inicio de la eva-
luacion del diagndstico— podria considerarse limitado, se debe tener en cuenta que éste se complementa
con estudios sociales y econdmicos realizados de manera paralela a la elaboracion del PIPIA.

En el PIPIA la variedad de datos referentes a la poblacion inmigrante, a sus caracteristicas y distribu-
cién no tiene el mismo tratamiento al analizar el componente econdmico en que se desarrolla este
segmento de la poblacion, aun asumiendo la dificultad existente en la obtencion de dichos datos eco-
nomicos. Los unicos datos que hacen referencia a algun aspecto de incidencia econdmica se refieren a
los datos relacionados con el régimen laboral y con las altas registradas en la Seguridad Social, siendo
estos completos y variados (por sexo, por tipo de régimen de afiliacion, nacionalidad, etc.). Ademas,
las evaluaciones realizadas, a través de los DTS, aportan datos complementarios.

Finalmente, tal y como se ha mencionado, la existencia de estudios complementarios y de otras actua-
ciones previas en materia socioeconomica se pone de manifiesto en el propio texto del PIPIA al apun-
tarse que «no parte este PIPIA de cero, sino que pretende articular lo que estda en marcha en una
nueva estrategia.» El PIPIA, como no podia ser de otra manera, recoge el conjunto de actuaciones que
se han realizado o se realizan aun en el ambito de las politicas de inmigracion puesto que «/a Junta de
Andalucia ha venido desarrollando politicas referidas a la inmigracion desde hace afios.»

Es en las evaluaciones de este conjunto de medidas donde se encuentran las estimaciones necesarias
para incidir de manera mas eficaz en el conjunto de necesidades de la poblacion inmigrante. Y aqui se
observa, de nuevo, un rasgo de congruencia del PIPIA: la dindmica cambiante del fenomeno obliga a
que «este PIPIA sea abierto y flexible para poder dar una respuesta dgil y adaptada a la realidad»y el
PIPIA converge con estos otros planes sectoriales con los que dice tener «conexiones evidentes.» Si a
este aspecto se le suma el hecho de que con el PIPIA se plantea un sistema de evaluacion de caracter
anual, cuyas conclusiones se explicitan en los DTS, se establece un mecanismo eficaz de medicion, adap-
tacion y de correccion —en el caso que sea necesario— de las previsiones hechas en el planteamiento
inicial del PIPIA.
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Evaluacion de los objetivos

Consideraciones iniciales

La evaluacion de los objetivos del PIPIA se compone, por un lado, de la identificacion de los objetivos gene-
rales del PIPIA y, por otro lado, de la evaluacién de la definicidn de los objetivos especificos establecidos
para cada area de intervencion y las medidas implementadas para la consecucion de los mismos.

Se trata pues de observar si estos objetivos, en su formulacion, delimitan con claridad la linea estrate-
gica a sequir, que se concreta a través de las medidas.

Las medidas del PIPIA, base del procedimiento de evaluacion, han de estar definidas de forma clara y
medible, evitindose expresiones de buenas intenciones en tanto que generan cierta ambigiiedad. Para
evitar esta situacion se definen aquellos aspectos que hacen que una medida se pueda considerar correc-
ta en su definicion.

En el marco de la evaluacion de los objetivos del PIPIA y dado que se partia, por un lado, de una situa-
cion marcada por la falta de experiencia y precedentes directos en el marco y envergadura de un plan
integral sobre el fenomeno relativamente reciente de la inmigracion y, por otro lado, de la dificultad
de asociar un resultado concreto a cada medida, cabe matizar la utilizacién de expresiones como
«favorecer», «asegurars, «fomentarn, etc.

Aun considerando que estas expresiones pueden ser susceptibles de diferentes interpretaciones y que
hubiera sido recomendable la utilizacion de expresiones como «conseguir», kaumentar», «abastecer», etc.,
en la mayoria de casos se ha considerado correcta su no utilizacion en coherencia con la linea estratégi-
ca del PIPIA, basada en el establecimiento de unos objetivos generales y especificos que se concretan
mediante las diferentes medidas que los integran.

En este sentido, debe tenerse en cuenta que la propia naturaleza del fendmeno de la inmigracién, las
caracteristicas de partida y el periodo de duracion de cada objetivo dificultan la adopcion de enuncia-
dos y formulaciones tan especificas; asi pues, la estrategia del PIPIA se basa en la utilizacion de con-



ceptos mas amplios que permitan ajustarse a una realidad cambiante, adoptando en cada momento la
estrategia mas adecuada y oportuna, es decir, los objetivos no siempre deben estar orientados a <aumen-
tar» o «disminuir», sino que ello dependera de la propia evolucion del fendmeno de la inmigracion.

A lo largo de este capitulo se evalian uno a uno los objetivos especificos establecidos, en funcion de
los cinco aspectos que se han definido para evaluarlos. Por tanto, en este capitulo no se entra a eva-
luar la intencionalidad del mismo, sino su formulacion.

Los simbolos utilizados para la evaluacion de los objetivos especificos han sido los siguientes:

\/ Grado alto. 4 Grado medio. = Grado bajo.

Los simbolos utilizados para la evaluacion de las medidas asociadas a los objetivos especificos han
sido los siguientes:

\/ Criterio correcto (Si se cumple). X Criterio incorrecto (No se cumple).

Evaluacion de los objetivos generales
Los objetivos generales concretan la finalidad ultima que persigue el PIPIA, y son los siguientes:

a) Favorecer la plena integracion social, laboral y personal de la poblacion inmigrante, como suje-
to de derecho y deberes, creando las condiciones que favorezcan dicha integracion en el seno
de la sociedad andaluza.

b) Asegurar el acceso de la poblacion inmigrante a los servicios basicos comunes de la poblacion,
tales como la sanidad, la educacion, la vivienda, los servicios sociales y la atencion juridica, impul-
sando y realizando estrategias activas que garanticen este acceso.

c¢) Cualificar la oferta de bienes y servicios tanto a la poblacion inmigrante como a la de acogida,
fomentando la coordinacion y cooperacion de las actuaciones de los poderes publicos, ponien-
do en valor los recursos disponibles.

d) Mejorar permanentemente el conocimiento de la realidad y de las estrategias mas adecuadas para
el cambio, mediante el mantenimiento sostenido de la actividad de investigacion y la forma-
cion permanente de personal cualificado para este tipo de intervencion.

e) Fomentar la sensibilizacion social acerca de los valores positivos del hecho de la inmigracion, y
de rechazo de toda forma de racismo y xenofobia, y cualquier clase de discriminacion.

f) Contribuir a mejorar las condiciones de vida y de las infraestructuras de los paises de origen de
la poblacion inmigrante, mediante el conjunto de actuaciones que constituyen la Cooperacion
al Desarrollo, incidiendo, asi en las causas del hecho inmigrante.
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De la lectura de dichos objetivos generales no se puede deducir, a priori, cuales seran los efectos del
PIPIA, ya que su formulacion se complementa a partir de los objetivos especificos y éstos, a su vez,
mediante el conjunto de medidas que los integran.

Asi pues, considerando que estos objetivos generales determinan las principales lineas estratégicas del
PIPIA, su formulacion no puede ser evaluada desde el punto de vista de su concrecion, medicion, rea-
lizacidn, realismo y limitacion en el tiempo, aspectos que se utilizan para llevar a cabo la evaluacion
de los objetivos especificos y las medidas previstas para su ejecucion.

Evaluacion de los objetivos especificos

Para cada una de las diez areas de intervencion se ha establecido una serie de objetivos especificos. Estos
son los objetivos operativos mediante los cuales se pretende conseguir los objetivos generales y la finali-
dad ultima del PIPIA, es decir, la plena integracion de los inmigrantes en la sociedad de acogida.

Area Socio-Educativa
El area de intervencion Socio-Educativa tiene como finalidad principal atender a la educacion de los
nifos inmigrantes y, también, a la de las personas adultas. Para ello se han definido seis objetivos
especificos, que a su vez estan asociados a los objetivos generales establecidos en el PIPIA.
Los objetivos especificos hacen hincapié en los siguientes temas:

e La escolarizacion de los nifios inmigrantes y la promocién educativa, social y laboral de las personas
adultas en aras de lograr la plena integracion de la poblacion inmigrante.

® La interculturalidad, en tanto que uno de los objetivos fundamentales es conseguir que los miem-
bros del grupo mayoritario acepten como a iguales a los de los grupos minoritarios que conviven
en la sociedad. Reconocer la riqueza que supone la diversidad cultural.

e El aprendizaje de la lengua espafiola, en tanto que es la lengua vehicular de la ensefianza, asi como
de la lengua materna de los grupos minoritarios para mantener sus raices.

® La sensibilizacion y la difusion de valores democraticos como el respeto, la tolerancia y la
solidaridad.

No obstante, no se hace referencia a la poblacion inmigrante por grupos de edad, esto seria impor-
tante en tanto que las necesidades no son las mismas para la poblacion joven y para la poblacién
adulta que suele tener, quizas, mas dificultades para integrarse social y culturalmente.

El género no se ha tenido en cuenta al definir los objetivos. Es importante hacer una mencion especial
a la mujer inmigrante que ha de enfrentarse a unas particularidades especificas para integrarse social,



cultural y laboralmente en la sociedad, sobre todo en aquellos colectivos donde el papel de la mujer
queda relegado a un segundo término en la estructura familiar.

OBJETIVO 1.1.

Facilitar la escolarizacion, en cualquier época del afio, de todas las nifias y ninos
pertenecientes a familias inmigrantes, en las mismas condiciones que el alumnado andaluz

Este objetivo especifico responde favorablemente a los criterios establecidos para evaluar su defini-
cion. Tal y como se puede observar éste se complementa con las medidas asociadas al mismo, reforzando
asi el fin que se persigue.

La formulacion del conjunto de medidas asociadas a este objetivo especifico se considera correcta en todos
los casos de acuerdo a los criterios establecidos, excepto en la medida 1.7.6. Fomento de la participacion
del alumnado inmigrante en las actividades extraescolares del centro, donde se observa una falta de
precision en la definicion de la misma. Al tratarse de una medida se deberia concretar mas la accion que
se desea impulsar, estableciendo los mecanismos de fomento de la participacion; se recomienda, por tanto,
redefinir el enunciado de la misma, como por ejemplo «Establecimiento de mecanismos que garanticen
la participacion del alumnado inmigrante en las actividades extraescolares del centron.

1.1.1. Divulgacion, entre las familias
y colectivos de inmigrantes, de los
aspectos basicos del proceso de
escolarizacion y organizacion del
sistema educativo en Andalucia y de \/ \/ \/ \/ \/ (Anual)
las convocatorias de becas y ayudas
a estudio mediante la publicacion de
folletos explicativos.

Concreta | Medible | Realizable | Realista | Limitada en el tiempo

1.1.2. Campanas de sensibilizacion
entre la poblacion inmigrante para

la escolarizacion de las nifias y nifios ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ (Anual)
en la etapa de educacion infantil.

evaluacion de los objetivos
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OBJETIVO 1.2.

Favorecer que los centros elaboren Proyectos de Centros Interculturales que faciliten y

promuevan procesos de intercambio, interaccion y cooperacion entre las culturas

Este objetivo especifico responde favorablemente a los criterios establecidos para evaluar su defini-
cion. Tal y como se puede observar éste se complementa con las medidas asociadas al mismo, reforzando
asi el fin que se persigue.

El conjunto de medidas asociadas a este objetivo ayudan a clarificar el objetivo especifico, dado que
son actuaciones que cumplen los cinco criterios establecidos para su evaluacion (concreta, medible, rea-
lizable, realista, limitada en el tiempo).

Concreta | Medible | Realizable | Realista | Limitada en el tiempo

1.2.1. Formacion y asesoramiento
especifico al profesorado de los

centros que atienden al alumnado \/ \/ \/ \/ \/ (Anual)

perteneciente a familias inmigrantes.

1.2.2. Publicacion de materiales
de apoyo y asesoramiento para los \/ \/ \/ \/ \/ (Anual)

centros y el profesorado.

OBJETIVO 1.3.

Potenciar programas de apoyo para el aprendizaje de la lengua espafiola

Este objetivo especifico responde favorablemente a los criterios establecidos para evaluar su defini-
cion, a pesar de ello se considera necesario especificar con mayor exactitud como se van a potenciar

evaluacion de los objetivos
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capitulo 1: evaluacion de la estrategia

N

3

estos programas de apoyo para el aprendizaje de la lengua espafola. En este caso, la especificidad
viene reforzada con las medidas asociadas al mismo.

El conjunto de medidas asociadas a este objetivo ayudan a clarificar el objetivo especifico, dado que
son actuaciones que cumplen los cinco criterios establecidos para su evaluacion.

1.3.1. Implantacion progresiva

de Aulas de Adaptacion Lingiiistica
en funcion de las necesidades de
cada una de las zonas y centros que \/ \/ \/ \/ \/ (Anual)
escolarizan alumnado inmigrante
con su equipamiento y profesorado
correspondiente.

Concreta | Medible | Realizable | Realista | Limitada en el tiempo

1.3.2. Formalizacion de convenios
con entidades sin animo de lucro
para apoyar el aprendizaje de la

lengua de acogida, con personal ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ (Anual)
cualificado que conozca la lengua
propia del alumnado.

OBJETIVO 1.4.

Mantener y valorar la cultura de origen del alumnado

Este objetivo especifico responde favorablemente a los criterios establecidos para evaluar su defini-
cion, a pesar de ello se considera necesario completarla, formulando como se va a mantener y valorar
la cultura de origen del alumnado. Se trata de concretar la definicion evitando asi posibles ambiglie-
dades en el momento, por un lado, de formular las medidas asociadas al mismo vy, por otro lado, de
establecer los parametros definidos para su medicion.

La medida que se ha definido para consequir este objetivo no da informacion sobre los instrumentos
a partir de los cuales debe realizarse este apoyo. Al tratarse de una medida, la formulacion de la
misma deberia ser mas concisa, pudiendo definirse ésta como «Apoyo a programas para el aprendiza-
je y desarrollo de la lengua y cultura maternas a través de la asignacion de recursos».


manuel.garcia.ext
Nota
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Medidas

Concreta | Medible | Realizable | Realista | Limitada en el tiempo

1.4.1. Apoyo a programas para el

aprendizaje y desarrollo de la lengua X X ‘/ ‘/ X (segtin convenio)
y cultura maternas.

OBJETIVO 1.5.

Favorecer un clima social de convivencia, respeto y tolerancia, en especial en las zonas
que acogen inmigrantes, fomentando que los centros educativos sean un nucleo
de encuentro y difusion de los valores democraticos no sélo de la comunidad educativa

sino del propio barrio

Este objetivo especifico responde favorablemente a los criterios establecidos para evaluar su defini-
cion, a pesar de ello se considera necesario completarla, puesto que puede generar confusion vy el
objetivo ser catalogado como genérico. Se trata de concretar la definicion evitando asi posibles ambi-
guiedades en el momento, por un lado, de formular las medidas asociadas al mismo vy, por otro lado, de
establecer los parametros definidos para su medicion.

Las medidas que se han definido para la consecucion de este objetivo especifico precisan de una
mayor concrecion, ayudando a esclarecer qué tipo de actuaciones han de llevarse a cabo. Asi pues,
teniendo en cuenta que las definiciones actuales no incluyen el como se van a realizar estas medidas,
se propone la siguiente reformulacion:

* Medida 1.5.1. «Apoyo a los centros para que pongan en marcha procesos de reflexion y contraste
sobre la perspectiva intercultural que impliquen a todos los sectores del barrio, pueblo o zona edu-
cativa en la que se encuentra el centro, mediante la asignacién de recursos».

* Medida 1.5.2. «Establecimiento de mecanismos que garanticen la participacion de madres y padres
del alumnado inmigrante en los centros docentes».

* Medida 1.5.3. «Establecimiento de mecanismos que garanticen la participacion del alumnado inmi-
grante en las Asociaciones de Alumnos y Alumnas.

* Medida 1.5.4. «Establecimiento de mecanismos que garanticen la participacion de las madres y los
padres del alumnado inmigrante en las Escuelas de Madres y Padres para asegurar la integracion y
prevenir el fracaso y el absentismo escolar».

evaluacion de los objetivos
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Medidas

Potenciar el desarrollo de acciones de formacion integral de los alumnos y alumnas
inmigrantes adultos, interviniendo de forma especial sobre los padres y madres cuyas

hijas e hijos estén escolarizados en la ensefianza basica

Grado adecuacion objetivos Grado explicitud Grado cuantificacion

Este objetivo especifico responde favorablemente a los criterios establecidos para evaluar su defini-
cion. Tal y como se puede observar éste se complementa con las medidas asociadas al mismo, reforzando
asi el fin que se persigue.


manuel.garcia.ext
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Las medidas asociadas a la consecucion de este objetivo especifico ayudan a clarificar el resultado que
se quiere conseguir aunque, no obstante, existen medidas que precisan de una mayor claridad y con-
crecion en su definicion. Asi pues, teniendo en cuenta que las definiciones actuales no incluyen el
como se van a realizar estas medidas, se propone la siguiente reformulacion:

* Medida 1.6.1. «Acceso de la poblacion inmigrante a la formacion basica de adultos».

* Medida 1.6.5. «Establecimiento de mecanismos que garanticen la participacion de las personas
inmigrantes adultas en asociaciones de alumnos y alumnas, de vecinos, culturales, etc.».

* Medida 1.6.6. «Formalizacion de Planes de Accion Comunitaria que permitan el desarrollo de accio-
nes de integracion social».

Medidas

evaluacion de los objetivos

W
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capitulo 1: evaluacion de la estrategia
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Area Socio-Laboral
El area de intervencion Socio-Laboral tiene como finalidad principal incorporar a la poblacion activa
inmigrante en el mercado laboral con unas condiciones dignas.
Tal y como se determina en el DTS de 2002, en esta area de intervencion no se hace referencia especi-
fica a la poblacion objeto por grupos de edad y por género. Estos aspectos deberian contemplarse en
tanto que las peculiaridades de cada colectivo son diferentes en el momento de incorporarse al mer-
cado de trabajo, sobre todo para el colectivo de mujeres de origen inmigrante.

OBJETIVO 2.1.

Abordar desde el ambito de las relaciones laborales las problematicas que genera
la incorporacion de inmigrantes al mercado de trabajo

Este objetivo precisa de una mayor concrecion en su definicion, evitando asi posibles ambiguiedades res-
pecto a la finalidad que se persigue. Se trata de especificar qué abarca la utilizacion de la palabra
abordar. De este modo, ademas, se podra evaluar la cuantificacion de este objetivo.

De entrada, dada su formulacidn, éste se podria catalogar como genérico y no como especifico.

Para la consecucion de este objetivo se han definido dos medidas concretas que ayudan a clarificar el
objetivo especifico perseguido y el resultado que se espera alcanzar.

2.1.1. Crear una Comision de

Migraciones en el Consejo Andaluz ‘/ \/ \/ \/ \/ (Anual)

de Relaciones Laborales.

Concreta | Medible | Realizable | Realista | Limitada en el tiempo

2.1.2. Crear una Subcomision de
Condiciones de Trabajo (Inspeccion),
en el seno de la Comision de \/ \/ \/ \/ \/ (Anual)
Migraciones del Consejo Andaluz
de Relaciones Laborales.
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OBJETIVO 2.2.

Favorecer el acceso de la poblacion inmigrante al Servicio Publico de Empleo

Este objetivo especifico responde favorablemente a los criterios establecidos para evaluar su defini-
cion. Tal y como se puede observar éste se complementa con las medidas asociadas al mismo, reforzando
asi el fin que se persigue.

Las medidas que se han definido son concretas, medibles, realizables, realistas y estan acotadas en un perio-
do determinado de tiempo. Esta definicion ayuda a clarificar, ain mas, el objetivo que se desea conseguir.

Concreta | Medible | Realizable | Realista | Limitada en el tiempo

2.2.1. Elaboracion de materiales
de difusion en varios idiomas. \/ \/ \/ \/ \/ (Anual)

2.2.2. Dotar de traductores a los

centros de S.A.E. ubicados en zonas
con poblacion inmigrante para \/ \/ \/ \/ \/ (Anual)
facilitar la informacion y
la mediacion cultural.

OBJETIVO 2.3.

Favorecer el acceso de la poblacion inmigrante a las acciones de F.P.O.

Este objetivo especifico responde favorablemente a los criterios establecidos para evaluar su defini-
cion. Tal y como se puede observar éste se complementa con las medidas asociadas al mismo, reforzando
asi el fin que se persigue.

Si se observan las medidas que se implantan para su consecucion este objetivo se clarifica, en tanto
que se realizan acciones formativas y se realizan campafias de difusion de los cursos entre la pobla-
cion inmigrante. Dichas medidas son concretas, medibles, realizables, realistas y estan acotadas en un
periodo de tiempo determinado.

evaluacion de los objetivos
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Facilitar el acceso de la poblacion inmigrante al programa de apoyo al autoempleo

Grado adecuacion objetivos Grado explicitud Grado cuantificacion

Este objetivo especifico responde favorablemente a los criterios establecidos para evaluar su defini-
cion. Tal y como se puede observar éste se complementa con las medidas asociadas al mismo, reforzando
asi el fin que se persigue.

La medida que se ha implementado para perseguir este objetivo ayuda a esclarecer el resultado perse-
guido, respondiendo de forma correcta a los criterios establecidos para su evaluacion.

Favorecer el acceso de la poblacion inmigrante a las acciones de orientacion
profesional

Grado adecuacion objetivos Grado explicitud Grado cuantificacion




Este objetivo especifico responde favorablemente a los criterios establecidos para evaluar su defini-
cion. Tal y como se puede observar éste se complementa con las medidas asociadas al mismo, reforzando
asi el fin que se persigue.

Este objetivo se concreta a través de las medidas implementadas para su consecucion: la ubicacion de
servicios de orientacion, el desarrollo de acciones de orientacion y la difusion especifica de las accio-
nes de orientacion. Con estas medidas se pretende que el maximo de poblaciéon inmigrante pueda ser
beneficiaria de las acciones de orientacion profesional.

En general, las medidas previstas responden de forma satisfactoria a la evaluacion realizada, aunque
se considera que deberia reformularse la medida 2.5.2. como «Desarrollo de Acciones de Orientacion
para la poblacion inmigranten.

2.5.1. Ubicacion de servicios

Concreta | Medible | Realizable | Realista | Limitada en el tiempo

de orientacion en zonas con

elevado nimero de poblacion ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ (Anual)
inmigrante.

2.5.2. Desarrollo de acciones de

orientacion en zonas de poblacion X \/ \/ \/ \/ (Anual)
inmigrante.

2.5.3. Difusion especifica

de las acciones de orientacion \/ \/ \/ \/ \/ (Anual)

entre la poblacion inmigrante.

OBJETIVO 2.6.

Facilitar, a través del Programa, ayudas al empleo en proyectos de interés social,
la cooperacion para la dotacion de mediadores interculturales

Este objetivo especifico responde favorablemente a los criterios establecidos para evaluar su defini-
cion. Tal y como se puede observar éste se complementa con las medidas asociadas al mismo, reforzando
asi el fin que se persigue.

evaluacion de los objetivos
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La medida implementada para la consecucion del objetivo definido en el PIPIA ayuda a clarificarlo, dado
que se establece la posibilidad de subvencionar la contratacion de mediadores culturales a través de
estas ayudas.

Favorecer la integracion laboral de la poblacion inmigrante mediante orientacion laboral
y la realizacion de cursos de formacion para el empleo en el sector hostelero, para que
puedan acceder al mercado laboral

Grado adecuacion objetivos Grado explicitud Grado cuantificacion

Este objetivo especifico responde favorablemente a los criterios establecidos para evaluar su defini-
cion. Tal y como se puede observar éste se complementa con las medidas asociadas al mismo, reforzando
asi el fin que se persigue.

La medida que se ha propuesto para alcanzar este objetivo es concreta, medible, realizable, realista y
limitada en el tiempo, por lo que se considera que su formulacion es clara y correcta.




OBJETIVO 2.8.

Mejorar la calificacion profesional de los inmigrantes en los perfiles profesionales

que precisa el sector agrario

Este objetivo precisa de una mayor concrecion en su definicion, evitando asi posibles ambigliedades
respecto a la finalidad que se persigue con el mismo. Se trata de determinar bajo qué accion se lle-
vara a cabo la mejora que se plantea. De este modo, ademas, se podra evaluar la cuantificacion de
este objetivo.

De entrada, dada la formulacion del objetivo, éste se podria catalogar como genérico y no como
especifico.

La consecucion de este objetivo se lleva a cabo a través de distintas medidas como la imparticion de
cursos de formacion agraria, la realizacion de jornadas y seminarios y la elaboracién de material
didactico y divulgativo. La formulacion de estas medidas ayuda a definir el objetivo establecido.

Concreta | Medible | Realizable | Realista | Limitada en el tiempo

2.8.1. Imparticion de cursos de

formacion agraria. \/ \/ \/ \/ \/ (Anual)
2.8.2. Realizacion de jornadas

y seminarios. ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ (Anual)

2.8.3. Elaboracion de material ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ (Anual)

didactico y divulgativo.

OBJETIVO 2.9.

Desarrollar actuaciones especificas de orientacion, formacion e insercion sociolaboral
para inmigrantes en Andalucia

evaluacion de los objetivos
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Este objetivo especifico responde favorablemente a los criterios establecidos para evaluar su defini-
cion. Tal y como se puede observar éste se complementa con las medidas asociadas al mismo, reforzando
asi el fin que se persigue.

Este objetivo se materializa a través de medidas como la financiacion de programas de formacion
compensatoria, el fomento del autoempleo, la promocion de cursos de ensefianza del espaiiol, la pro-
mocién de cursos de orientacion sociolaboral y la realizacion de cursos de formacién profesional.

Se considera la necesidad de redefinir las siguientes medidas de acuerdo a la formulacidn que se pro-
pone a continuacion:

® 2.9.2. «Establecimiento de ayudas y subvenciones para el fomento del autoempleo y su difusion entre
la poblacion de origen inmigrante».

® 2.9.3. «Difusion y realizacion de cursos de ensefianza de la lengua espafiola para la poblacién de
origen inmigranten.

® 2.9.4. «Difusion y realizacion de cursos de orientacion sociolaboral para la poblacion inmigranten.

2.9.1. Financiacion de programas \/
de formacion compensatoria.

Concreta | Medible | Realizable | Realista | Limitada en el tiempo

\/ (Anual)
\/ (Anual)
\/ (Anual)

2.9.2. Fomento del autoempleo. X

2.9.3. Promocion de cursos de X
ensefanza del espafol.

2.9.4. Promocion de cursos de

S S (SKNS
S S (SKNS
S S (SKNS

orientacion sociolaboral para x \/ (Anual)
inmigrantes.
2.9.5. Realizacion de cursos de ‘/ ‘/

(Anual)

formacion profesional.

OBJETIVO 2.10.

Facilitar el acceso y la reincorporacion al mercado de trabajo de las personas que sufren
dificultades para reintegrarse o integrarse en un mercado de trabajo, que debe estar abierto
a todos, y combatir las actitudes racistas y xendfobas en relacion con el mercado de trabajo




Este objetivo precisa de una mayor concrecion en su definicion, evitando asi posibles ambigtiedades res-
pecto a la finalidad que se persigue con el mismo. Se trata de determinar, por un lado, bajo qué accion
o0 acciones se facilitara el acceso y la reincorporacion al mercado de trabajo de las personas que sufren
dificultades para reintegrarse o integrarse en un mercado de trabajo. Y, por otro lado, bajo qué accion
0 acciones se combatira las actitudes racistas y xenofobas en relacion con el mercado de trabajo. Ante
esta situacion, se considera conveniente dividir este objetivo especifico en dos, dado que se estan tra-
tando diferentes conceptos bajo una misma definicion. De este modo, ademas, se podra evaluar la cuan-
tificacion de este/os objetivo/s.

De entrada, dada la formulacion del objetivo, éste se podria catalogar como genérico y no como especifico.
Las medidas que se pretenden desarrollar son, entre otras, acciones de formacion intercultural y orien-
tacion laboral, campaias de sensibilizacion para la prevencion del racismo y la xenofobia, asistencia
técnica, etc. en el marco de la Iniciativa Comunitaria Equal.

En este sentido, se considera necesaria la reformulacion de la medida y se propone la siguiente
definicion:

® 2.10.1. «Disefo, planificacion y ejecucion de un proyecto en el marco de la Iniciativa Comunitaria
Equal para el desarrollo de acciones en materia de: servicios de recepcion; formacion intercultural,
incluyendo la formacion en orientacion laboral; sensibilizacién para la prevencion del racismo y la
xenofobia; observatorio del racismo y la xenofobia en el ambito laboral; red telematica; difusion;
asistencia técnica; evaluacion externa; transregionalidad, y transnacionalidad».

Concreta | Medible | Realizable | Realista | Limitada en el tiempo

2.10.1. Presentacion de la solicitud.
Las acciones que inicialmente se
pretenden desarrollar una vez
conseguida la aprobacion de la
Iniciativa Comunitaria serian:
servicios de recepcion; formacion
intercultural, incluyendo la formacion

en orientacion laboral; sensibilizacion b ‘/ ‘/ ‘/
para la prevencion del racismo y la
xenofobia; observatorio del racismo
y la xenofobia en el ambito laboral;
red telematica; difusion;

asistencia técnica; evaluacion
externa; transregionalidad, y
transnacionalidad.

\/ (2002-2004)
(2005-2006)

evaluacion de los objetivos
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Area Socio-Sanitaria
En esta area de intervencion se realizan actuaciones relacionadas con la salud en general y con aquellas
situaciones que pueden suponer un riesgo para la salud individual y colectiva, sobre todo haciendo
hincapié en las medidas concretas que se llevan a cabo para el colectivo de mujeres y nifios inmigrantes.
En este caso, también se tiene en cuenta el colectivo de inmigrantes con problemas de drogodependencia.

OBJETIVO 3.1.

Potenciar la captacion de la poblacion inmigrante para atender los problemas de salud
que presentan, al objeto de preservar la salud individual y comunitaria, por medio
de la atencion individualizada

Este objetivo especifico responde favorablemente a los criterios establecidos para evaluar su defini-
cion. Tal y como se puede observar éste se complementa con las medidas asociadas al mismo, reforzando
asi el fin que se persigue.

La medida que se ha propuesto para alcanzar este objetivo es concreta, medible, realizable, realista y
limitada en el tiempo, por lo que se considera que su formulacion es clara y correcta.

3.1.1. Captacion activa de la
poblacion inmigrante desde las
Zonas Basicas de Salud, a través del \/ \/ \/ \/ \/ (Anual)
mapa de riesgo, para incluirlas en
los Programas de Salud.

Concreta | Medible | Realizable | Realista | Limitada en el tiempo

OBJETIVO 3.2.

Promover la captacion de inmigrantes y determinar las necesidades de salud de cada
persona que lo precise




Este objetivo especifico responde favorablemente a los criterios establecidos para evaluar su defini-
cion, a pesar de ello se considera necesario especificar con mayor exactitud como se va a, por un lado,
promover la captacion de inmigrantesyy, por otro lado, determinar las necesidades de salud de cada per-
sona que lo precise. En este caso, la especificidad viene reforzada con la medida asociada al mismo.
Las medidas propuestas para la consecucion de este objetivo son las contempladas en el Convenio de
Colaboracion entre la Consejeria de Salud, ONGs, Centrales Sindicales y Fundacion Progreso y Salud.
Estas ayudan a especificar el objetivo establecido dentro de esta linea de actuacion.

Medidas
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OBJETIVO 3.3.

Posibilitar a la poblacion inmigrante que lo requiera intérpretes que faciliten el encuentro
con el Sistema Sanitario Publico Andaluz

Este objetivo especifico responde favorablemente a los criterios establecidos para evaluar su defini-
cion. Tal y como se puede observar éste se complementa con las medidas asociadas al mismo, reforzando
asi el fin que se persigue.

La medida que se ha propuesto para alcanzar este objetivo es concreta, medible, realizable, realista y
limitada en el tiempo, por lo que se considera que su formulacion es clara y correcta.

Medidas

Concreta | Medible | Realizable | Realista | Limitada en el tiempo

3.3.1. Servicio de intérpretes-
traductores a través de las ONGs y
Centrales Sindicales firmantes ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ (Anual)

del Convenio de Colaboracion.

OBJETIVO 3.4.

Mejorar la informacion de los inmigrantes sobre el Sistema Sanitario Publico Andaluz,
sus programas de prevencion y las vias de acceso al mismo

Este objetivo especifico responde favorablemente a los criterios establecidos para evaluar su defini-
cion. A pesar de ello, se plantea una dificultad en el momento de determinar el grado de cuantifica-
cion del objetivo que se persigue. Tal y como se puede observar éste se complementa con las medidas
asociadas al mismo, reforzando asi la finalidad del mismo.

Las medidas que se han propuesto para alcanzar este objetivo son concretas, medibles, realizables,
realistas y limitadas en el tiempo, por lo que se considera que su formulacion es clara y correcta.



Mejorar la informacion de los profesionales sociosanitarios sobre la atencion sanitaria
a inmigrantes

Grado adecuacion objetivos Grado explicitud Grado cuantificacion

Este objetivo especifico responde favorablemente a los criterios establecidos para evaluar su defini-
cion. A pesar de ello, se plantea una dificultad en el momento de determinar el grado de cuantifica-
cion del objetivo que se persigue. Tal y como se puede observar éste se complementa con las medidas
asociadas al mismo, reforzando asi la finalidad del mismo.

La medida que se ha propuesto para alcanzar este objetivo es concreta, medible, realizable, realista y
limitada en el tiempo, por lo que se considera que su formulacion es clara y correcta.

evaluacion de los objetivos
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OBJETIVO 3.6.

Facilitar el acceso de las mujeres inmigrantes a los programas de educacion sexual y salud
reproductiva para mejorar su salud

Este objetivo especifico responde favorablemente a los criterios establecidos para evaluar su defini-
cion. Tal y como se puede observar éste se complementa con las medidas asociadas al mismo, reforzando
asi el fin que se persigue.

Las medidas que se han propuesto para alcanzar este objetivo son concretas, medibles, realizables,
realistas y limitadas en el tiempo, por lo que se considera que su formulacion es clara y correcta.

3.6.1. Elaboracion de una Guia de

Concreta | Medible | Realizable | Realista | Limitada en el tiempo

informacion socio-sanitaria para las ‘/ \/ \/ \/ Permanente
mujeres inmigrantes.
3.6.2. Campana de informacion. ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ Permanente

OBJETIVO 3.7.

Impulsar programas orientados a la promocion de la salud y dirigidos especialmente
a los drogodependientes inmigrantes

Este objetivo especifico responde favorablemente a los criterios establecidos para evaluar su defi-
nicion, a pesar de ello se considera necesario especificar con mayor exactitud coémo se van a impul-
sar los programas orientados a la promocion de la salud y dirigidos especialmente a los drogode-
pendientes inmigrantes. En este caso, la especificidad viene reforzada con la medida asociada al
mismo.



La medida que se ha propuesto para alcanzar este objetivo es concreta, medible, realizable y realista,
por lo que se considera que su formulacion es clara y correcta. A pesar de ello, precisa de una limita-
cion en el tiempo para comprobar la evolucion y el grado de cumplimiento de la misma.

Medidas

Concreta | Medible | Realizable | Realista | Limitada en el tiempo

3.7.1. Elaboracion de un protocolo

especifico adaptado a la necesidad de \/ \/ \/ \/ X

los drogodependientes inmigrantes.

OBJETIVO 3.8.

Reducir los riegos y dafios derivados del consumo de drogas, a través de
la incorporacion del Programa de Intercambio de Jeringuillas y de la distribucion
de preservativos

Este objetivo especifico responde favorablemente a los criterios establecidos para evaluar su defini-
cion. Tal y como se puede observar éste se complementa con las medidas asociadas al mismo, reforzando
asi el fin que se persigue.

La medida que se ha definido para la consecucion del objetivo es clara, concreta, realista, realizable y
esta delimitada temporalmente. Por tanto, responde favorablemente a los criterios utilizados para
evaluar la formulacién de la misma.

3.8.1. Distribucion de jeringuillas y
preservativos en los albergues para

inmigrantes, Centros de Primera

Acogida, ONGs especificas y en los ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ (Anual)
que se detecte que existe consumo
por via intravenosa.

Concreta | Medible | Realizable | Realista | Limitada en el tiempo

evaluacion de los objetivos
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' Area de Recursos Sociales
En esta area de intervencion se pretende mejorar la calidad de vida y el bienestar social de la pobla-
cion inmigrante que vive en Andalucia, con la finalidad de conseguir su plena integracion social.

Informar, orientar y asesorar a los inmigrantes en materia laboral, juridica, social y educativa,
que faciliten su integracion

Grado adecuacion objetivos Grado explicitud Grado cuantificacion

Este objetivo especifico responde favorablemente a los criterios establecidos para evaluar su defini-
cion. Tal y como se puede observar éste se complementa con las medidas asociadas al mismo, reforzando
asi el fin que se persigue.

La consecucion de este objetivo se lleva a cabo a través de programas, convenios con los sindicatos,
redes de mediadores interculturales y de informacion, orientacion y asistencia sociolaboral, para
poder, asi, llegar al maximo numero de poblacion inmigrante. Estas medidas estan bien definidas; son
concretas, especificas, realistas, realizables y estan delimitadas temporalmente.

Medidas




OBJETIVO 4.2.

Promover la participacion social y el asociacionismo de los inmigrantes, asi como
su agrupamiento en federaciones, redes y otras estructuras analogas

Este objetivo precisa de una mayor concrecion en su definicion, evitando asi posibles ambigiiedades res-
pecto a la finalidad que se persigue con el mismo. Se trata de determinar bajo qué accion o acciones
se promovera la participacion social y el asociacionismo de los inmigrantes, asi como su agrupamien-
to en federaciones, redes y otras estructuras analogas. La utilizacion del término promover requiere de
una mayor concrecion, evitando asi la ambigliedad asociada al mismo. De este modo, ademas, se
podra evaluar la cuantificacion de este objetivos.

De entrada, dada la formulacion del objetivo, éste se podria catalogar como genérico y no como
especifico.

Se han propuesto varias medidas para la consecucion de este objetivo. Estas ayudan a concretar el obje-
tivo especifico, aunque la medida 4.2.4. Fomento del voluntariado social entre la poblacion inmi-
grante como herramienta y apoyo para su participacion en las Asociaciones destaca por la ambigue-
dad de los términos utilizados dificultando asi su medicion.

Concreta | Medible | Realizable | Realista | Limitada en el tiempo

4.2.1. Subvenciones a ONGs
\/ \/ \/ \/ \/ (Anual)

de inmigrantes y pro-inmigrantes.
4.2.2. Mantenimiento y equipamiento
de dichas ONGs. v v v v V (anuan

4.2.3. Encuentros y jornadas entre
\/ \/ \/ \/ \/ (Anual)

asociaciones.

4.2.4. Fomento del voluntariado
social entre la poblacion
inmigrante como herramienta b S b S \/ \/ \/ (Anual)
y apoyo para su participacion en
las asociaciones.

evaluacion de los objetivos
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Ofrecer atencion inmediata y ejercer la tutela de los menores extranjeros
no acompanados

Grado adecuacion objetivos Grado explicitud Grado cuantificacion

Este objetivo especifico responde favorablemente a los criterios establecidos para evaluar su defini-
cion. Tal y como se puede observar éste se complementa con las medidas asociadas al mismo, reforzando
asi el fin que se persigue.

Las medidas que se han definido para la consecucién de este objetivo son claras, concretas, reali-
zables, realistas y cuantificables. No obstante, éstas no estan delimitadas en un periodo de tiempo
determinado.




Ejercicio de la guarda legal de los menores extranjeros no acompaiados en los centros

de proteccion de acogimiento residencial

Grado adecuacion objetivos Grado explicitud Grado cuantificacion

Este objetivo especifico responde favorablemente a los criterios establecidos para evaluar su defini-
cién, a pesar de ello se considera necesario especificar con mayor exactitud como se va a desarrollar
el ejercicio de la guarda legal de los menores extranjeros no acompafados en los centros de protec-
cion de acogimiento residencial. La formulacion de este objetivo requiere de la utilizacion de un verbo
(en infinitivo) que determine la accion a ejecutar. En este caso, la especificidad viene reforzada con
las medidas asociadas al mismo.

Las medidas que se han definido para la consecucion de este objetivo son claras, concretas, reali-
zables, realistas y cuantificables. No obstante, éstas no estan delimitadas en un periodo de tiempo
determinado.

evaluacion de los objetivos
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OBJETIVO 4.5.

Atencion socioeducativa a los nifios de 0 a 3 afios de edad hijos de inmigrantes

Este objetivo especifico responde favorablemente a los criterios establecidos para evaluar su defini-
cion. Tal y como se puede observar éste se complementa con las medidas asociadas al mismo, reforzando
asi el fin que se persigue.

Las medidas que se han definido para la consecucion de este objetivo son claras, concretas, realizables,
realistas y cuantificables. No obstante, éstas no estan delimitadas en un periodo de tiempo determinado.

Medidas

Concreta | Medible | Realizable | Realista | Limitada en el tiempo
4.5.1. Atencion de los menores
de 0 a 3 afos en horario continuado \/ \/ \/ \/ Permanente
hasta las 5 de la tarde.
4.5.2. Desarrollo de programas
educativos para nifios de 0 a 3 afios. ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ Permanente
4.5.3. Programa de integracion social
para hijos de inmigrantes. ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ Permanente

OBJETIVO 4.6.

Deteccion, formacion e integracion de jovenes inmigrantes para que actiien como
corresponsales juveniles cerca de su comunidad

Este objetivo especifico responde favorablemente a los criterios establecidos para evaluar su defini-
cion, a pesar de ello se considera necesario especificar con mayor exactitud como se va a llevar a cabo
la deteccion, la formacion e integracion de jovenes inmigrantes para que actuen como corresponsales



juveniles cerca de su comunidad. La formulacion de este objetivo requiere de la utilizacion de un
verbo (en infinitivo) que determine la accion a ejecutar. En este caso, la especificidad viene reforzada
con las medidas asociadas al mismo.

Las medidas que se han definido para la consecucion de este objetivo son claras, concretas, realiza-
bles, realistas, cuantificables y delimitadas en el tiempo.

Facilitar el acceso de las mujeres inmigrantes a los recursos existentes para que puedan
beneficiarse de ellos y mejorar asi sus condiciones de vida

Grado adecuacion objetivos Grado explicitud Grado cuantificacion

Este objetivo precisa de una mayor concrecion en su definicion, evitando asi posibles ambigiiedades res-
pecto a la finalidad que se persigue con el mismo. Se trata de especificar qué abarca la utilizacion de
la palabra facilitar. De este modo, ademas, se podra evaluar la cuantificacion de este objetivo.

evaluacion de los objetivos
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De entrada, dada la formulacion del objetivo, éste se podria catalogar como genérico y no como
especifico.

Las medidas definidas para garantizar la consecucion de este objetivo son detalladas, otorgando
mayor concrecion y claridad al objetivo formulado.

Medidas

Facilitar la informacion y la atencion necesaria a las mujeres inmigrantes que en el seno
de su pareja sufren violencia

Grado adecuacion objetivos Grado explicitud Grado cuantificacion

Este objetivo especifico responde favorablemente a los criterios establecidos para evaluar su defini-
cion. Tal y como se puede observar éste se complementa con las medidas asociadas al mismo, reforzando
asi el fin que se persigue.

Las medidas propuestas clarifican la formulacion de este objetivo, detallando las actuaciones a imple-
mentar en el periodo establecido.



Asesorar, informar y acoger a mujeres inmigrantes que hayan sido victimas de explotacion
sexual, para facilitarles la salida de esa situacion poniendo en juego los recursos
pertinentes

Grado adecuacion objetivos Grado explicitud Grado cuantificacion

Este objetivo especifico responde favorablemente a los criterios establecidos para evaluar su defini-
cion. Tal y como se puede observar éste se complementa con las medidas asociadas al mismo, reforzando
asi el fin que se persigue.

Las medidas que se han definido para la consecucidn de este objetivo son claras, concretas, realiza-
bles, realistas, cuantificables y delimitadas en el tiempo.

evaluacion de los objetivos
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Medidas

Promover la participacion social de la poblacion inmigrante, con especial atencion a los
menores inmigrantes, haciendo de la practica deportiva un instrumento para la
adquisicion de valores tales como la solidaridad, la colaboracion, el dialogo, la tolerancia,

la no-discriminacion y la igualdad

Grado adecuacion objetivos Grado explicitud Grado cuantificacion

Este objetivo especifico responde favorablemente a los criterios establecidos para evaluar su defini-
cion. A pesar de ello, se plantea una dificultad en el momento de determinar el grado de cuantifica-
cion del objetivo que se persigue. Tal y como se puede observar éste se complementa con las medidas
asociadas al mismo, reforzando asi la finalidad del mismo.



Las medidas 4.70.2. y 4.10.3. no proporcionan informacion clara y detallada de lo que se pretende
obtener. La utilizacién del término promocion y fomento generan cierta ambigliedad que no queda
clarificada en la definicion de las medidas.

' Area de Vivienda
En esta area de intervencion se pretende mejorar la calidad de vida de la poblacion inmigrante y
garantizar que tienen acceso a una vivienda digna.

Favorecer la construccion de viviendas y alojamientos en condiciones adecuadas
para trabajadores inmigrantes temporeros en el ambito de la Comunidad Autonoma
de Andalucia, asi como apoyar el acceso de la poblacion inmigrante para la obtencion de

créditos hipotecarios destinados a la adquisicion de viviendas

Grado adecuacion objetivos Grado explicitud Grado cuantificacion

evaluacion de los objetivos
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Este objetivo especifico responde favorablemente a los criterios establecidos para evaluar su defini-
cion. Tal y como se puede observar éste se complementa con las medidas asociadas al mismo, reforzando
asi el fin que se persigue.

Las medidas que se han definido para la consecucion de este objetivo son claras, concretas, realiza-
bles, realistas y cuantificables. No obstante, son medidas permanentes que no estan delimitadas en el
tiempo.

5.1.1. Ayudas a fondo perdido por un
valor equivalente al 30% del valor de
ejecucion de la promocion, asi como \/ \/ \/ \/ Permanente
la subsidiacion del 50% de la cuota
del préstamo hipotecario.

Concreta | Medible | Realizable | Realista | Limitada en el tiempo

5.1.2. Promover Convenios de
Colaboracion entre las Entidades
Financieras, Corporaciones Locales
y ONGs para facilitar el acceso de \/ \/ \/ \/ Permanente
los inmigrantes a los créditos
hipotecarios destinados a la
adquisicion de viviendas.

OBJETIVO 5.2.

Promover el alojamiento temporal o normalizado de la poblacion inmigrante

Este objetivo especifico responde favorablemente a los criterios establecidos para evaluar su defini-
cion, a pesar de ello se considera necesario especificar con mayor exactitud como se va a promover el
alojamiento temporal o normalizado de la poblacion inmigrante. La utilizacion del verbo promover
requiere de una mayor precision en la definicion de la finalidad que se pretende conseguir. En este
caso, la especificidad viene reforzada por algunas de las medidas asociadas al mismo.

La medida 5.2.1. Apoyo al alojamiento normalizado de aquellos inmigrantes y sus familias asenta-
dos de forma reqular y estable en Andalucia e intermediacion para el acceso a la vivienda y la



medida 5.2.4. Apoyo al alojamiento en pisos tutelados por Entidades Colaboradoras y por las Cor-
poraciones Locales requieren de una mayor concrecion en su definicion. La utilizacion del término
apoyo no clarifica la accion o acciones a desarrollar para garantizar la consecucion de las medidas
establecidas.

Medidas

l Area Socio Cultural
En esta area de intervencion se pretende aumentar la participacion y el asociacionismo de la pobla-
cion inmigrante en el ambito de lo social y lo cultural, para favorecer su plena integracion en la socie-
dad andaluza.

evaluacion de los objetivos

=y



capitulo 1: evaluacion de la estrategia

o
N

Ofrecer y asegurar el acceso de la poblacion inmigrante y minorias étnicas y lingiiisticas
a un servicio bibliotecario al mismo nivel que el resto de los ciudadanos, facilitandoles
materiales y servicios adecuados a sus necesidades, favoreciendo el conocimiento de

su cultura por parte del resto de los usuarios de las bibliotecas municipales y fomentando
el uso de la Biblioteca Publica como lugar de encuentro e intercambio cultural

Grado adecuacion objetivos Grado explicitud Grado cuantificacion

Este objetivo especifico responde favorablemente a los criterios establecidos para evaluar su defini-
cion. Tal y como se puede observar éste se complementa con las medidas asociadas al mismo, reforzando
asi el fin que se persigue.

Las medidas propuestas para la consecucion de dicho objetivo complementan la definicion del mismo:
son concretas, medibles, realizables, realistas y estan limitadas en el tiempo.

Medidas




Medidas (continuacion)
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Promover la integracion de jovenes inmigrantes en asociaciones juveniles andaluzas ya existentes

Grado adecuacion objetivos Grado explicitud Grado cuantificacion
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Este objetivo precisa de una mayor concrecion en su definicion, evitando asi posibles ambigiieda-
des respecto a la finalidad que se persigue con el mismo. Se trata de especificar qué abarca la uti-
lizacion de la palabra promover. De este modo, ademas, se podra evaluar la cuantificacion de este
objetivo.

De entrada, dada la formulacion del objetivo, éste se podria catalogar como genérico y no como
especifico.

Las medidas propuestas para la consecucion del objetivo definido son claras y detalladas, ayudando
a su concrecion.

Medidas




OBJETIVO 6.3.

Promover la participacion de los jovenes inmigrantes en los programas europeos

Este objetivo especifico responde favorablemente a los criterios establecidos para evaluar su defini-
cion, a pesar de ello se considera necesario especificar con mayor exactitud como se va a promover la
participacion de los jovenes inmigrantes en los programas europeos. La utilizacion del verbo promover
requiere de una mayor precision en la definicion de la finalidad que se pretende consequir. En este
caso, la especificidad viene reforzada por algunas de las medidas asociadas al mismo.

Se ha propuesto una medida para la consecucion de dicho objetivo. Esta medida responde favorable-
mente a los criterios establecidos para su evaluacion.

6.3.1. Informacion, difusion y
motivacion entre la comunidad de
inmigrantes andaluces, a través
de sesiones informativas del

Programa Juventud mediante \/ \/ \/ \/ \/ (2001-2004)
acciones coordinadas entre el
Instituto Andaluz de la Juventud

y los Centros de Informacion
Juveniles de Andalucia.

Concreta | Medible | Realizable | Realista | Limitada en el tiempo

OBJETIVO 6.4.

Fomentar el asociacionismo de las mujeres inmigrantes para promover su participacion

y facilitar su integracion en las asociaciones de mujeres existentes en Andalucia como
medio de acceso al conocimiento de la cultura de la sociedad de acogida e integracion
en la misma

evaluacion de los objetivos

()]
Vi



capitulo 1: evaluacion de la estrategia

[oN]
(o)}

Este objetivo especifico responde favorablemente a los criterios establecidos para evaluar su defini-
cion. A pesar de ello, se plantea una dificultad en el momento de determinar el grado de cuantifica-
cion del objetivo que se persigue. Tal y como se puede observar éste se complementa con las medidas
asociadas al mismo, reforzando asi la finalidad del mismo.

La medida 6.4.6. Fomentar las redes de ayudas mutuas entre mujeres requiere de una mayor concre-
cion en su definicion. La utilizacion del verbo fomentar precisa de una mayor especificacion en el momen-
to de formular la medida a ejecutar.

Medidas




OBJETIVO 6.5.

Hacer de la practica deportiva un instrumento para la adquisicion de valores tales como
la solidaridad, la colaboracion, el dialogo, la tolerancia, la no-discriminacion y la igualdad,
mediante el conocimiento de otras culturas

Este objetivo precisa de una mayor concrecion en su definicion, evitando asi posibles ambigiiedades res-
pecto a la finalidad que se persigue con el mismo. Se trata de especificar qué abarca la utilizacion de
la expresion hacer de la prdctica deportiva un instrumento para la adquisicion de valores. De este modo,
ademas, se podra evaluar la cuantificacion de este objetivo.

De entrada, dada la formulacion del objetivo, éste se podria catalogar como genérico y no como

especifico.

La medida propuesta para su consecucion es concreta y proporciona informacion complementaria

sobre el objetivo perseguido.

evaluacion de los objetivos
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Medidas

Concreta | Medible | Realizable | Realista | Limitada en el tiempo

6.5.1. Divulgacion de los Juegos
Moriscos de Aben Humeya. ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ \/ (Anual)

Area de Atencion Juridica

OBJETIVO 7.1.

Posibilitar el ejercicio del derecho a la tutela judicial efectiva de los extranjeros
y prestacion de asistencia legal
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Este objetivo especifico responde favorablemente a los criterios establecidos para evaluar su defini-
cion. Tal y como se puede observar éste se complementa con las medidas asociadas al mismo, reforzando
asi el fin que se persigue.

Las medidas propuestas para su consecucion clarifican la definicion del objetivo y proporcionan infor-
macion complementaria sobre el resultado que se desea obtener.

Medidas

Posibilitar el asesoramiento juridico e informacion integral a inmigrantes

Grado adecuacion objetivos Grado explicitud Grado cuantificacion

Este objetivo especifico responde favorablemente a los criterios establecidos para evaluar su defini-
cion. Tal y como se puede observar éste se complementa con las medidas asociadas al mismo, reforzando
asi el fin que se persigue.

Las medidas propuestas proporcionan informacién complementaria sobre el fin del objetivo, aunque
no estan acotadas temporalmente al tratarse de acciones permanentes.



Concreta | Medible | Realizable | Realista | Limitada en el tiempo

7.2.1. Diseio de una Red de

Atencion Juridica Integrada para \/ \/ \/ \/ Permanente
inmigrantes.

7.2.2. Creacion de un Servicio de

Orientacion Juridica a extranjeros ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ Permanente
en Colegios de Abogados de Malaga

y Sevilla.

Area de Formacion e Investigacion
En esta area de intervencion se pretende aumentar el conocimiento y ofrecer informacion actualizada
en materia de inmigracion a las diferentes instituciones, publicas y privadas, a los investigadores, y en
general, a todos los ciudadanos.

OBJETIVO 8.1.

Conocer la realidad de la inmigracion en Andalucia, de los factores que la
determinan y de sus repercusiones, asi como de su evolucion en el ambito autonomico,
provincial y local

Este objetivo precisa de una mayor concrecion en su definicion, evitando asi posibles ambigiiedades res-
pecto a la finalidad que se persigue con el mismo. Se trata de especificar qué abarca la utilizacion de
la expresion conocer la realidad de la inmigracion en Andalucia. De este modo, ademas, se podra eva-
luar la cuantificacion de este objetivo.

De entrada, dada la formulacién del objetivo, éste se podria catalogar como genérico y no como
especifico.

Las medidas que se han propuesto para la consecucion de dicho objetivo complementan la informa-
cion que proporciona y ayudan a esclarecer la finalidad que se persigue.

evaluacion de los objetivos
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Medidas

Difundir la informacion disponible sobre las caracteristicas del fendmeno inmigratorio
y los factores relacionados con él

Grado adecuacion objetivos Grado explicitud Grado cuantificacion

Este objetivo especifico responde favorablemente a los criterios establecidos para evaluar su defini-
cion. Tal y como se puede observar éste se complementa con las medidas asociadas al mismo, reforzando
asi el fin que se persigue.

Las medidas propuestas para su consecucion aportan informacion sobre las acciones a ejecutar para la
consecucion del objetivo planteado.



Medidas

Favorecer el intercambio y el enriquecimiento mutuo entre personas que intervienen
y/o investigan en el ambito de la inmigracion

Grado adecuacion objetivos Grado explicitud Grado cuantificacion

Este objetivo especifico responde favorablemente a los criterios establecidos para evaluar su defini-
cion. A pesar de ello, se plantea una dificultad en el momento de determinar el grado de cuantifica-
cion del objetivo que se persigue. Tal y como se puede observar éste se complementa con las medidas
asociadas al mismo, reforzando asi la finalidad del mismo.

evaluacion de los objetivos
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Las medidas que se han definido para la consecucion de dicho objetivo responden favorablemente a los
criterios establecidos para la evaluacion del mismo y aportan informacion sobre las acciones a ejecutar.

8.3.1. Organizacion de encuentros
que posibiliten el intercambio

de experiencias investigadoras o de \/ \/ \/ \/ Permanente
intervencion en el ambito de la
inmigracion.

Concreta | Medible | Realizable | Realista | Limitada en el tiempo

8.3.2. Creacion de un Grupo de
Expertos en materia de inmigracion
que puedan enriquecer con su
conocimiento las politicas dirigidas ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ E TR
a favorecer la integracion de la
poblacion inmigrante en la sociedad
andaluza.

OBJETIVO 8.4.

Analisis y estudio de los procesos de integracion social de la inmigracion y formacion
de profesionales en materia de intermediacion intercultural

Este objetivo especifico responde favorablemente a los criterios establecidos para evaluar su definicion,
a pesar de ello se considera necesario especificar con mayor exactitud como se va a llevar a cabo el
andlisis y estudio de los procesos de integracion social de la inmigracion y formacion de profesionales
en materia de Intermediacion intercultural. La formulacion de este objetivo requiere de la utilizacion
de un verbo (en infinitivo) que determine la accion a ejecutar, facilitando asi la cuantificacion del mismo.
En este caso, la especificidad viene reforzada con las medidas asociadas a dicho objetivo.

Las medidas propuestas para su ejecucion responden favorablemente a los criterios utilizados para su
evaluacion.



Conocimiento de la realidad de la poblacion inmigrante con una perspectiva de género

Grado adecuacion objetivos Grado explicitud Grado cuantificacion

Este objetivo especifico responde favorablemente a los criterios establecidos para evaluar su defini-
cién, a pesar de ello se considera necesario especificar con mayor exactitud como se va a obtener el
conocimiento de la realidad de la poblacion inmigrante con una perspectiva de género. La formula-
cion de este objetivo requiere de la utilizacion de un verbo (en infinitivo) que determine la accion a
ejecutar, facilitando asi la cuantificacion del mismo. En este caso, la especificidad viene reforzada con
las medidas asociadas a dicho objetivo.

Las medidas propuestas para la ejecucion del objetivo responden favorablemente a los criterios esta-
blecidos para su evaluacion.

evaluacion de los objetivos
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OBJETIVO 8.6.

Mejorar el conocimiento sobre la posibilidad de insercion del colectivo inmigrante

en Andalucia y estudiar un dispositivo de intermediacion laboral, que favorezca y facilite,
con los paises que correspondan, contratos en origen que garanticen unas condiciones
adecuadas de trabajo

Este objetivo especifico responde favorablemente a los criterios establecidos para evaluar su defini-
cion. Tal y como se puede observar éste se complementa con las medidas asociadas al mismo, reforzando
asi el fin que se persigue.

Las medidas propuestas para la ejecucion del objetivo responden favorablemente a los criterios esta-
blecidos para su evaluacion. No obstante, estas medidas no estan delimitadas temporalmente.

Medidas

Concreta | Medible | Realizable | Realista | Limitada en el tiempo

8.6.1. Estudio sobre empleabilidad ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ X

de la poblacion inmigrante.

8.6.2. Realizacion de un estudio

sobre la viabilidad de establecer ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ x

un dispositivo de intermediacion
laboral.

OBJETIVO 8.7.

Mejorar la formacion en materia de inmigracion de profesionales que desarrollan su
trabajo en contacto directo con inmigrantes o bien contribuyen a difundir conocimientos
y crear opiniones y actitudes en la poblacion (docentes, periodistas, etc.)

evaluacion de los objetivos
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Este objetivo precisa de una mayor concrecion en su definicion, evitando asi posibles ambigtiedades res-
pecto a la finalidad que se persigue con el mismo. Se trata de especificar qué abarca la utilizacion del
término mejorar. De este modo, ademas, se podra evaluar la cuantificacion de este objetivo.

De entrada, dada la formulacion del objetivo, éste se podria catalogar como genérico y no como
especifico.

Las medidas propuestas para la ejecucion del objetivo responden favorablemente a los criterios
establecidos para su evaluacion. No obstante, no estan delimitadas en el tiempo en tanto que son
permanentes.

8.7.1. Organizacion de actividades
formativas dirigidas a profesionales

de atencidn directa a inmigrantes ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ Permanente
y otros.

Concreta | Medible | Realizable | Realista | Limitada en el tiempo

8.7.2. Elaboracion de materiales
formativos y de difusion dirigidos

a profesionales de atencion directa ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ Permanente
a inmigrantes y otros.

OBJETIVO 8.8.

Generar ideas que puedan servir a los responsables publicos locales en el area
de la inmigracion

Este objetivo precisa de una mayor concrecion en su definicion. La ambigiiedad del mismo dificulta su
evaluacion dado que la expresion generar ideas no especifica la finalidad que se persigue.

De entrada, dada la formulacidn del objetivo, éste se podria catalogar como genérico y no como
especifico.

La medida que se ha propuesto para su consecucion ayuda a clarificar esta ambigiiedad, proporcionando
informacion sobre el fin que se desea obtener.



Sensibilizar a través de la formacion del personal de la gerencia publica local en el area
de la interculturalidad

Grado adecuacion objetivos Grado explicitud Grado cuantificacion

Este objetivo precisa de una mayor concrecion en su definicion, evitando asi posibles ambigiiedades res-
pecto a la finalidad que se persigue con el mismo. Se trata de especificar qué abarca la utilizacion del
término sensibilizar, dado que éste no aporta informacion sobre el fin a alcanzar. De este modo, ade-
mas, se podra evaluar la cuantificacion de este objetivo.

De entrada, dada la formulacién del objetivo, éste se podria catalogar como genérico y no como
especifico.

La medida que se ha propuesto para su consecucidn responde favorablemente a los criterios estable-
cidos para su evaluacion, y clarifica el fin persequido.

evaluacion de los objetivos
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Medidas

Mejorar la prestacion de los servicios publicos minimos obligatorios con relacion
a las personas con una situacion administrativa no regularizada

Grado adecuacion objetivos Grado explicitud Grado cuantificacion

Este objetivo especifico responde favorablemente a los criterios establecidos para evaluar su definicion.
A pesar de ello, se plantea una dificultad en el momento de determinar el grado de cuantificacion del
objetivo que se persigue. Tal y como se puede observar éste se complementa con la medida asociada al
mismo, reforzando asi la finalidad del mismo.

La medida que se ha propuesto para la consecucion de este objetivo responde favorablemente a los
criterios establecidos para su evaluacion.




OBJETIVO 8.11.

Promover contactos entre los participantes y representantes de asociaciones juveniles

europeas, al objeto de transmitir a los colectivos implicados una informacion clara
y didactica sobre el Programa Juventud

Este objetivo precisa de una mayor concrecion en su definicion, evitando asi posibles ambigiiedades res-
pecto a la finalidad que se persigue con el mismo. Se trata de especificar qué abarca la utilizacion del
término promover. De este modo, ademas, se podra evaluar la cuantificacion de este objetivo.

De entrada, dada la formulacion del objetivo, éste se podria catalogar como genérico y no como
especifico.

8.11.1. Curso de formacion para
animadores y responsables de

asociaciones juveniles, cuyos

programas incluirian, entre otros, ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ (Ao 2001-2004)
contenidos relativos al ambito
de la inmigracion.

Concreta | Medible | Realizable | Realista | Limitada en el tiempo

OBJETIVO 8.12.

Mejorar los conocimientos y habilidades de los profesionales sociosanitarios sobre
la atencion a inmigrantes

Este objetivo especifico responde favorablemente a los criterios establecidos para evaluar su defini-
cion. Tal y como se puede observar éste se complementa con las medidas asociadas al mismo, reforzando
asi el fin que se persigue.

evaluacion de los objetivos
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Las medidas propuestas para la consecucion de este objetivo responden favorablemente a los criterios
establecidos para su evaluacion.

Atender con garantia de especializacion a los inmigrantes demandantes de asistencia
juridica gratuita

Grado adecuacion objetivos Grado explicitud Grado cuantificacion

Este objetivo precisa de una mayor concrecion en su definicion, evitando asi posibles ambigiiedades res-
pecto a la finalidad que se persigue con el mismo. Se trata de especificar qué abarca la utilizacion de
la expresion atender con garantia de especializacion. De este modo, ademas, se podra evaluar la
cuantificacion de este objetivo.

De entrada, dada la formulacion del objetivo, éste se podria catalogar como genérico y no como
especifico.

La medida que se ha propuesto para su consecucion es concreta, especifica, medible, realista y realiza-
ble. No obstante, no esta limitada en el tiempo en tanto que es una medida permanente.



8.13.1. Realizacion de cursos

de formacion y especializacion en
materia de extranjeria en los once

Colegios de Abogados con sede ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ HAELEILS
en la Comunidad Autonoma
Andaluza.

Concreta | Medible | Realizable | Realista | Limitada en el tiempo

Area de Sensibilizacion Social
Las medidas que se desarrollan en esta area de intervencion tienen como objetivo promover en la
sociedad andaluza actitudes favorables a la acogida de poblacion inmigrante y a la integracion social
entre poblacion inmigrante y autdctona.

OBJETIVO 9.1.

Propiciar en la sociedad andaluza actitudes favorables a la acogida y a la integracion
social de la poblacion inmigrante, tratando de prevenir la aparicion de actitudes negativas
hacia el hecho migratorio, asi como modificar las posibles conductas racistas y xenofobas

ya existentes

Este objetivo precisa de una mayor concrecion en su definicion, evitando asi posibles ambigliedades
respecto a la finalidad que se persigue con el mismo. Se trata de especificar qué abarca la utiliza-
cion de la expresion propiciar en la sociedad andaluza actitudes favorables a la acogida y a la
integracion social de la poblacion inmigrante. De este modo, ademas, se podra evaluar la cuantifi-
cacion de este objetivo.

De entrada, dada la formulacion del objetivo, éste se podria catalogar como genérico y no como
especifico.

Las medidas establecidas responden favorablemente a los criterios establecidos para su evaluacion,
exceptuando el criterio de medicion de la medida 9.1.1, ya que resulta dificil realizar la medicion de la difu-
sion y transmision de conocimientos sobre las diferentes culturas que conviven en la sociedad andaluza.

evaluacion de los objetivos
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Sensibilizar y prevenir las actitudes racistas y xenofobas

Grado adecuacion objetivos Grado explicitud Grado cuantificacion




Este objetivo precisa de una mayor concrecion en su definicion, evitando asi posibles ambigiiedades
respecto a la finalidad que se persigue con el mismo. Se trata de especificar qué abarca la utilizacion
de los términos sensibilizar y prevenir. De este modo, ademas, se podra evaluar la cuantificacion de
este objetivo.

De entrada, dada la formulacidn del objetivo, éste se podria catalogar como genérico y no como
especifico.

Las medidas propuestas para conseguir el objetivo fijado ayudan a precisar la concrecion del
mismo.

evaluacion de los objetivos
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OBJETIVO 9.3.

Contribuir a mejorar el conocimiento del fenomeno de la inmigracion por parte de la
sociedad en general y, en particular, de profesionales que trabajan en contacto directo con

la poblacion inmigrante o que contribuyen directamente a la formacion de opiniones y
actitudes de la poblacion hacia esta realidad (docentes, periodistas, profesionales de
atencion sanitaria, social, etc.)

<~
[
H

Este objetivo precisa de una mayor concrecion en su definicion, evitando asi posibles ambigiiedades res-
pecto a la finalidad que se persigue con el mismo. Se trata de especificar qué abarca la utilizacion de
la expresion contribuir a mejorar el conocimiento del fenomeno de la inmigracion. De este modo,
ademas, se podra evaluar la cuantificacion de este objetivo.

De entrada, dada la formulacion del objetivo, éste se podria catalogar como genérico y no como especifico.
La formulacion de las medidas, que se han definido para la consecucion de este objetivo, responde favo-
rablemente a los criterios establecidos para su evaluacion.

9.3.1. Organizacion de acciones
formativas en materia de inmigracion
dirigidas a profesionales de los medios
de comunicacion y de otros ambitos

y colaboracion en actividades de ‘/ \/ \/ \/ \/ (Anual)
la misma naturaleza organizadas por
otras entidades publicas y privadas.

Concreta | Medible | Realizable | Realista | Limitada en el tiempo

9.3.2. Establecimiento de los Premios
Andalucia sobre Migraciones para
estimular, mediante el reconocimiento ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ ‘/

L Anual
publico, la destacada labor (Fiacel)
desarrollada a favor de la integracion
social de este colectivo.

9.3.3. Realizacion de estudios sobre

el tratamiento del fendomeno ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ \/ (Anual)

migratorio en medios periodisticos
y educativos.




Medidas (continuacion)

Prevenir posibles actitudes xendfobas y favorecer la toma de conciencia de los valores
culturales para crear las condiciones que permitan la integracion social de las personas
inmigrantes y el enriquecimiento y desarrollo de la sociedad andaluza

Grado adecuacion objetivos Grado explicitud Grado cuantificacion

Este objetivo precisa de una mayor concrecion en su definicion, evitando asi posibles ambigtiedades res-
pecto a la finalidad que se persigue con el mismo. Se trata de especificar qué abarca la utilizacion de
la expresion prevenir posibles actitudes xendfobas y favorecer la toma de conciencia de los valores cul-
turales. De este modo, ademas, se podra evaluar la cuantificacion de este objetivo.

De entrada, dada la formulacion del objetivo, éste se podria catalogar como genérico y ho como especifico.
La medida que se ha propuesto realizar para lograr dicho objetivo contribuye a su clarificacion, res-
pondiendo favorablemente a los criterios establecidos para su evaluacion.

evaluacion de los objetivos
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Area de Cooperacion al Desarrollo
La finalidad de esta area de intervencion es erradicar la pobreza humana mediante la promocion de
un desarrollo socio-econdmico y socio-cultural sostenible, y contribuir a mejorar la calidad de vida de
la poblacion de paises en vias de desarrollo.

OBJETIVO 10.1.

Contribuir, en la medida de lo posible, a la erradicacion de la pobreza y a la consolidacion
de los procesos encaminados a asegurar un desarrollo humano sostenible. Informar

a la sociedad andaluza sobre la situacion desfavorecida que padecen otros pueblos

y grupos sociales asi como de su diversidad cultural e impulsar y dar cauces a la
participacion social. Formar e informar en origen a inmigrantes temporales en materias

en las que posteriormente trabajaran en la Comunidad Autonoma de Andalucia a partir

de la demanda de empresarios y con un contrato laboral

Este objetivo precisa de una mayor concrecion en su definicion, evitando asi posibles ambigiiedades res-
pecto a la finalidad que se persigue con el mismo. Se trata de especificar qué abarca la utilizacion de
la expresion contribuir, en la medida de lo posible, a la erradicacion de la pobreza y al a consolida-
cion de los procesos encaminados a asegurar un desarrollo sostenible. De este modo, ademas, se
podra evaluar la cuantificacion de este objetivo.

De su lectura se deriva que este objetivo se deberia desglosar en varios, evitando la configuracion de
un «cajon de sastre» donde se agrupan diferentes finalidades.

Las medidas que se han propuesto para la consecucion de este objetivo son también generales y poco
concretas, y no ayudan a clarificar la ambigtiedad de la definicion del objetivo a alcanzar. Ademas, éstas
no estan acotadas a un periodo determinado de tiempo.

10.1.1. Programa de educacion para
el desarrollo, sensibilizacion y
concienciacion de los diferentes X X ‘/ ‘/ X
agentes y de la sociedad andaluza
en general sobre la tolerancia y

el respeto por la diversidad cultural.

Concreta | Medible | Realizable | Realista | Limitada en el tiempo




Medidas (continuacion)

10.1.2. Posibles actuaciones de
formacion y capacitacion en origen
de recursos humanos que accederan
al mercado laboral andaluz, de forma
temporal y mediante un contrato

de trabajo, ademas de informarles
sobre la realidad cultural, social,
politica, etc. de nuestra region, X X ‘/ ‘/ X
creando, en origen, servicios

de orientacion e informacion laboral
para los potenciales inmigrantes

a Andalucia y estudiar la posibilidad
de instrumentar, en colaboracion
con la Administracion competente,
servicios de intermediacion

para la busqueda de empleo.

Concreta | Medible | Realizable | Realista | Limitada en el tiempo

evaluacion de los objetivos

Consideraciones sobre la evaluacion

de los objetivos
Una vez evaluada la definicion de los objetivos especificos que se incluyen en el PIPIA es posible resal-
tar determinadas cuestiones que se han venido observando:

® La mayoria de los objetivos responden favorablemente a los criterios utilizados para evaluar su for-
mulacion (grado de adecuacion de los objetivos, grado de explicitud y grado de cuantificacion).

® Los objetivos delimitan la linea estratégica a sequir dentro de cada area de intervencion que se
concretan a través de las medidas establecidas.

¢ Las medidas, mayoritariamente, responden favorablemente a los criterios utilizados para su evalua-
cion (concretas, medibles, realizables, realistas y limitadas en el tiempo).

® Las medidas que se asocian a cada objetivo especifico sirven para clarificar y precisar la intenciona-
lidad del mismo.

Cabe destacar que las medidas desarrolladas para alcanzar dichos objetivos no llevan asociado ninguin
resultado esperado que se desea alcanzar. Este hecho se debe a que no se dispone de una serie tempo-
ral y/o datos concretos que permitan realizar una prospeccion respecto al resultado que se persigue.
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Evaluacion de la coherencia interna

Para valorar el impacto de los objetivos y de las medidas del PIPIA en la poblacion inmigrante, uno
de los factores claves a tener en cuenta es la coherencia interna del mismo. Esta coherencia debe
entenderse como la correspondencia entre el diagnostico y la priorizacion de los problemas detec-
tados en base a los objetivos definidos.

Un Plan de esta envergadura requiere de un analisis socioecondmico y cultural de la realidad
amplio y detallado. La deteccion de las necesidades ha de llevarse a cabo a través de la obser-
vacion de la realidad, la explotacion y el anélisis de los datos obtenidos, estableciendo y prio-
rizando asi las distintas necesidades de la poblacion objeto. Por ello, desde la Direccion Ge-
neral de Politicas Migratorias se han impulsado diferentes estudios que han contribuido a
realizar una aproximacion sobre la realidad social en torno al fendmeno de la inmigracion en
Andalucia.

La coherencia interna del PIPIA viene determinada por esta vision, donde se establece de manera
clara y concreta la relacion existente entre los datos obtenidos, el analisis y el conjunto de objetivos,
generales y especificos, y las medidas previstas por el mismo.

La metodologia seguida para evaluar esta coherencia se basa en dos aspectos:

e Evaluacion de la coherencia interna del marco conceptual del PIPIA, que consiste en analizar la corres-
pondencia entre los objetivos, el diagndstico y la estrategia.

e Evaluacion de la coherencia interna metodoldgica para la elaboracidn del PIPIA, que consiste en ana-
lizar la relacion logica entre el analisis de partida, la deteccion de las necesidades, los objetivos y las
medidas que se han de implementar para paliar estas necesidades.



A nivel de coherencia interna del marco conceptual del PIPIA se puede decir que la correspondencia
entre el diagnostico y los objetivos definidos es clara. Los objetivos establecidos en el PIPIA guardan una
estrecha relacion con el contexto social y cultural de la inmigracion, teniendo en cuenta que es una rea-
lidad cambiante en periodos relativamente cortos de tiempo. El alcance de estos objetivos comprende
la practica totalidad de las necesidades a paliar, sobre todo las necesidades basicas de la poblacion inmi-
grante que llega a Andalucia.

En cuanto a la coherencia interna metodologica para la elaboracion del PIPIA, otro de los aspectos a
valorar es el de la relacion ldgica entre la observacion de la realidad, situacion de partida del diagnos-
tico del PIPIA, y la priorizacion de las necesidades detectadas con los objetivos definidos. Esta relacion
l6gica se basa en analizar si existe una relacion de causa efectiva entre los tres elementos que forman
la definicion: diagnostico [ priorizacion | objetivos. Por tanto, se trata de identificar el nivel de anali-
sis de los datos, para comprobar qué necesidades son las que se han detectado y cdmo se han priori-
zado los objetivos.

Las percepciones de las personas responsables entrevistadas coinciden en resaltar el hecho de que
el PIPIA posee una gran coherencia tanto a nivel global como a nivel de relacion entre los elemen-
tos constitutivos del mismo. Mas alla de la valoracion general de la oportunidad, coherencia y
estrategia del PIPIA, el andlisis mas detallado de sus valoraciones acerca de esos elementos consti-
tutivos —objetivos generales, objetivos especificos, medidas, etc.— y de sus relaciones estructurales
revela que también existe un amplio consenso en cuanto a la percepcion de coherencia entre ellos.
En general, consideran que se han reflejado correctamente las necesidades de la poblacion, puesto
que, por un lado, se valora el diagnostico realizado como correcto y, por otro lado, la definicion de
las medidas expuestas en el PIPIA como adecuadas para llevar a cabo los objetivos perseguidos. Ello
no obvia la posibilidad de ampliacion y/o reformulacion de algunos de estos elementos, pensando
tanto en el ajustamiento a la realidad realizado por el propio PIPIA como en un futuro sequndo
Plan. En este sentido, se plantea la necesidad, desde las diferentes areas de intervencion, de realizar
estudios especificos sobre la poblacion para profundizar en el analisis de las necesidades y determi-
nar el impacto de las medidas. Estas observaciones constituyen puntos susceptibles de mejora, pero
se debe tener en cuenta que la coherencia es uno de los aspectos mas valorados por los responsa-
bles entrevistados.

Respecto al analisis de la relacion ldgica entre estos elementos se ha de indicar, de entrada, que la
coherencia se podria ver mermada por el hecho de que falta uno de los elementos de la relacion: un
mayor analisis de los datos en el propio documento del PIPIA® y el establecimiento de las medidas que
puedan derivarse de una interpretacion ajustada de los mismos. Este hecho se ve subsanado por los estu-
dios e informes complementarios del PIPIA.

3 En el PIPIA se presenta un resumen con los datos mas significativos que se derivan de los estudios e infor-
mes que lo complementan.

evaluacion de la coherencia interna
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En este sentido, se entiende que existe compatibilidad entre lo establecido en el apartado de la cohe-
rencia interna conceptual y la coherencia interna metodologica. El hecho de que los objetivos propuestos
por el PIPIA sean coherentes —en el sentido de que todos ellos guardan relacidon con el tema de la
inmigracion— presupone que estos objetivos se han establecido a partir de un analisis sobre la reali-
dad del fenomeno de la inmigracion extraida de los diferentes estudios e informes que complementan
el PIPIA.

Es cierto que hubiera sido conveniente profundizar en este diagndstico sobre la situacion actual, a
través del cual se deriva la deteccion de necesidades y su priorizacion, pero se deben tener en cuenta
los recursos, tanto materiales como humanos, que se deberan asignar para realizar este diagndstico y
posterior ejecucion de las medidas.

En resumen, el hecho de que pueda observarse una coherencia interna es un elemento estructurador
del PIPIA que facilita la consecucion de los objetivos propuestos.



Consideraciones finales

El PIPIA esta dotado de una coherencia interna, esta afirmacion viene corroborada por las percepcio-
nes manifestadas por las personas responsables de las diferentes areas de intervencion. En este senti-
do, la filosofia de base sigue un esquema ldgico y funcional.

A partir de la evaluacion de la estrategia del PIPIA cabe destacar el caracter transversal del mismo como
elemento que contribuye a su estructuracion y a la cohesion entre los diferentes agentes implicados.

Consideraciones acerca del diagnostico

A partir de esta primera apreciacion, un tanto genérica, se deben extraer consideraciones de los dis-
tintos apartados que conforman la evaluacion de la estrategia del PIPIA. Asi pues, a continuacion se
detallan las consideraciones extraidas a lo largo del capitulo.

Consideraciones acerca

de los datos de partida
Los datos en los que se basa el diagnostico del PIPIA, y que se exponen en el apartado /I. La inmigra-
cion en Andalucia; andlisis de la realidad, proceden de fuentes estadisticas oficiales. Los datos que se
presentan en este analisis se han extraido de estudios e informes que complementan el PIPIA. En este
sentido, se considera necesario realizar referencias a éstos desde el PIPIA, evitando asi que se llegue a
la conclusion que el analisis que se presenta en el PIPA es unico y que de éste se derivan las necesida-
des de la poblacion inmigrante y se plantean las medidas a implementar.

consideraciones finales
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Consideraciones acerca

del nivel conceptual
A nivel conceptual, los términos con los que esta elaborado el PIPIA presentan una gran coherencia,
en la linea general del PIPIA. El andlisis tanto de la parte conceptual general del PIPIA (aquélla que se
refiere a las grandes lineas de actuacion del Plan) como de la parte conceptual mas especifica (aqué-
lla que se refiere a todos esos conceptos con que se han de articular los objetivos y las medidas) estan
bien definidos y no presentan contradicciones en su comprension.
En este contexto, se debe tener en cuenta la realidad cambiante que supone el fenomeno de la inmi-
gracion. Asi, desde la Direccion General de Politicas Migratorias y las diferentes areas de intervencion
no se ha obviado la necesidad de revisar, adaptar o incluso reformular todos aquellas cuestiones que,
debido a esa realidad cambiante, necesiten de esa revision. Esta prevision ha servido para articular y
estructurar las actuaciones a desarrollar en el marco del PIPIA.

Consideraciones acerca

del nivel estructural
La estructura del PIPIA se considera adecuada y responde a las lineas estratégicas marcadas por el
mismo, asi también lo corroboran las personas responsables de las diferentes areas de intervencion.
La presentacion de la informacion del PIPIA abarca de lo genérico a lo concreto, siguiendo asi, un
nivel de estructuracion logico y coherente con el proceso de definicion del PIPIA.

Consideraciones acerca

del grado de cobertura de la poblacion objetivo
El grado de cobertura de la poblacion objetivo se considera adecuado. El problema en este apartado
estriba en la dificultad para la obtencion de los datos referentes a la poblacion de origen inmigrante
en situacion administrativa irregular.

Consideraciones acerca

del analisis del contexto socioeconémico
El analisis del contexto socioeconomico se refiere a todos aquellos elementos que pueden incidir en la
ejecucion del PIPIA. Los elementos analizados se centran en los aspectos politico, legal e institucional
en el que se inscribe.
En este sentido, la descripcion y la prevision de estos elementos es clara y no genera confusion. Sin
embargo, se ha puesto de manifiesto la posibilidad de incidir mas en el Il PIPIA en el tratamiento de
los datos socioeconomicos € introducir variables que permitan realizar el sequimiento de la evolucion
de la realidad socioecondmica en torno al fenomeno de la inmigracion.



Consideraciones acerca de los objetivos

La evaluacion de los objetivos y de las medidas que configuran el PIPIA parte de la definicion de los
criterios utilizados para llevar a cabo su definicion y/o formulacion. Para los objetivos se han tenido
en cuenta los siguientes criterios: grado de adecuacion, de explicitud, y grado de cuantificacion. Para
las medidas se han tenido en cuenta que sean: concretas; medibles; realizables; realistas, y limitadas
en el tiempo. En general, tanto los objetivos como las medidas responden favorablemente a los crite-
rios utilizados para su evaluacion.

Consideraciones acerca

de los objetivos generales
La definicion de los objetivos generales del PIPIA contribuye al establecimiento de la estrategia a
desarrollar, que se materializa a través de objetivos especificos y medidas asociadas a estos.

Consideraciones acerca

de los objetivos especificos
Estos responden favorablemente a los criterios establecidos para llevar a cabo su evaluacion. Cabe des-
tacar que, en determinadas ocasiones, la utilizacion de verbos como impulsar, promover, fomentar, poten-
ciar, etc., genera una cierta ambigiiedad, pudiendo ser estos catalogados como objetivos generales en lugar
de especificos. En estos casos, seria conveniente definir con mayor precision el alcance real del objetivo.

Consideraciones acerca

de las medidas
En general, las medidas suelen concretar la definicion de los objetivos especificos. Responden favora-
blemente a los criterios utilizados para evaluar su definicion. Es importante que las medidas concreten
como se va a llevar a cabo la actuacion y sean, a la vez, cuantificables, permitiendo asi su sequimiento.

Consideraciones acerca de la coherencia interna

Establecida la coherencia interna como la correspondencia entre el diagnostico y la priorizacion de los
problemas detectados en base a los objetivos definidos, la conclusion principal es que esa coherencia
a nivel general existe y se considera adecuada.

Esta conclusion extraida del analisis realizado a partir de los diferentes elementos del PIPIA se confir-
ma con las percepciones de las personas responsables entrevistadas.

consideraciones finales
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Evaluacion del seguimiento

El PIPIA afirma en su capitulo VII la importancia de establecer un sistema de sequimiento que permi-
ta realizar la evaluacion continua de los objetivos contemplados y de las medidas previstas para su
ejecucion.

De acuerdo a la voluntad manifestada por la Junta de Andalucia en el marco del PIPIA, el presente
capitulo tiene por objeto la presentacion del proceso de evaluacion del modelo de sequimiento del mismo.
Un modelo de sequimiento debe proporcionar informacion sistematica sobre el grado de desarrollo de
las actuaciones previstas en el plan, esto es, una valoracion y comprobacion periodica de las acciones
realizadas, de las que se estan realizando o, incluso, de las acciones que esta previsto realizar.

Se trata de obtener informacion continuada cuyo tratamiento genere conocimiento sobre el grado de
desarrollo del conjunto de actuaciones previstas, es decir, se trata de valorar, por un lado, el grado en
que el modelo de sequimiento contribuye a la gestion continua y a la ejecucion del PIPIA y, por otro
lado, si la informacion que proporciona permite la mejora continua del mismo.

Un adecuado sistema o modelo de seguimiento constituye una herramienta clave en el proceso de evalua-
cion continua de todo programa publico, ya que permite la identificacion de los puntos de mejora y gene-
ra el conocimiento para adoptar las medidas correctoras necesarias en las diferentes etapas de desarrollo y
ejecucion del PIPIA, esto es, facilita la toma de decisiones en los diferentes niveles de gestion y/o ejecucion.
ElI PIPIA contempla, en este aspecto, la realizacion de autoevaluaciones anuales durante el periodo de
vigencia del mismo, de 2001 a 2004, cuyo contenido se recoge en los Documentos Técnicos de Segui-
miento, los ya mencionados DTS.

La evaluacion del modelo de sequimiento se centra, por tanto, en la informacion proporcionada por
los tres DTS realizados hasta la fecha, y que representan el resultado de las evaluaciones de los afios
2001, 2002 y 2003, sin obviar por ello la informacion contenida en el propio PIPIA. Asimismo, este
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analisis documental se completa con la informacion procedente de las entrevistas realizadas a las per-
sonas responsables de los diversos Servicios que participan en el PIPIA y/o a otras personas encargadas
de realizar el sequimiento y evaluacion del mismo, asi como de la obtenida a partir de aquellos otros
documentos considerados relevantes al objeto de dicha evaluacion.

A continuacion se procede a analizar los diferentes apartados que integran la presente evaluacion del
modelo de seqguimiento del PIPIA.

Modulos de seguimiento

A través de los modulos de sequimiento se evaltian aquellos ambitos que se consideran relevantes en
el proceso de autoevaluacion del disefio y ejecucidn del PIPIA; éstos son los siguientes:

® Grado de cobertura de la poblacién objetivo. Se verifica si los DTS analizan y tienen en considera-
cion a la poblacion objeto definida en el PIPIA.

e Evolucion del contexto socioecondmico. Se valora el grado de diagnosis del ambito social y econd-
mico realizado en el PIPIA y en cada uno de los DTS.

e Evolucion del marco juridico. Se valora si los DTS contemplan las variaciones normativas que en mate-
ria de inmigracion se van produciendo.

e Ejecuciony resultados del PIPIA. Se valora, a través del analisis de las medidas establecidas en el PIPIA,
si los objetivos especificos se han cumplido durante el periodo evaluado.

e (alendario y plazos de ejecucion previstos para las diferentes medidas. Se analiza si las medidas se
han realizado en el periodo establecido en el PIPIA.

Grado de cobertura

de la poblacion objetivo
EI PIPIA, desarrollado con la finalidad de conseguir la plena integracion social, econdmica, laboral y cul-
tural de las personas inmigrantes que residen en Andalucia, cualquiera que sea su situacion adminis-
trativa, establece una serie de medidas orientadas a los siguientes colectivos:

® Personas inmigrantes con permiso de residencia en régimen comunitario.
® Personas inmigrantes con permiso de residencia en régimen especial.
® Personas inmigrantes sin permiso de residencia.

Ademas, el PIPIA contempla una serie de actuaciones, sobre todo de caracter educativo y sensibiliza-
dor, orientadas a personas profesionales, técnicas y/o mediadoras que trabajan en temas relacionados
con la inmigracion.



Si se procede a analizar el grado de cobertura de la poblacion objeto del PIPIA, detectado en cada
DTS, se observa que:

e EI DTS/01 presenta, a través, principalmente, de los datos provinentes del Anuario Estadistico de
Extranjeria de los aflos 1998 a 2001, un analisis genérico y poco detallado de la realidad en la que
se encuentra la poblacién inmigrante que legalmente reside en la Comunidad Autonoma de Anda-
lucia durante el afio 2001. En este sentido, en el propio documento se establece que practicamente
no se analiza la poblacion que reside en la Comunidad Autdnoma en situacion administrativa irre-
gular debido a que no se dispone de datos oficiales adecuados sobre este colectivo.

El analisis y la evolucion de la poblacidon inmigrante en situacion administrativa regular se realiza
en funcion de los siguientes parametros:

Régimen de residencia. Se presenta la evolucidn de la poblacién inmigrante que reside en Anda-
lucia, entre 1998 y 2001, diferenciada segun el permiso de residencia al cual se acoge. Una vez
reflejada la diferencia existente respecto al régimen de residencia, el resto del documento da infor-
macion sobre la poblacion inmigrante residente legalmente en Andalucia, independientemente
del régimen que tiene asignado.

Comunidad auténoma. Se compara la poblacion inmigrante de la Comunidad Auténoma de Anda-
lucia con la de las Comunidades donde existe un mayor porcentaje de inmigracion: Cataluiia y Madrid.

Nacionalidad. Se aporta informacion sobre la nacionalidad de los grupos de personas inmigran-
tes mas representativos de Andalucia.

Lugar de residencia. Se dan a conocer los principales destinos de residencia de la poblacion
inmigrante dentro de la Comunidad Auténoma.

En este apartado se acaba realizando un breve comentario de la situacion de los menores no acom-
pafiados que residen en Andalucia.

e EI DTS/02 presenta informacion sobre la poblacion objeto del PIPIA a partir de los datos obtenidos
de las siguientes fuentes de informacion:

Instituto Nacional de Estadistica (INE).

Instituto de Estadistica de Andalucia (IEA).

Registro de Extranjeros Residentes del Ministerio del Interior.

Direccion General de Extranjeria e Inmigracion (Ministerio de Interior).
Anuario de Migraciones que edita el Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales.

Anuario de Estadisticas Laborales y Asuntos Sociales que edita el Ministerio de Trabajo y Asun-
tos Sociales.
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Por lo tanto, tal como se especifica en el documento, y al igual que en el DTS anterior, estos datos
reflejan la realidad de una parte de la poblacion inmigrante, la del colectivo de personas que se
encuentran en situacion administrativa regular, obviando practicamente la informacion que se obtie-
ne de las personas que residen ilegalmente en Andalucia, dado que ésta se considera poco fiable y,
por tanto, poco valida.

En este documento se aporta informacion sobre la poblacion inmigrante referente a los siguientes
aspectos:

— Poblacién inmigrante residente en Andalucia entre 1999 y 2002. Se ofrece, en primer lugar, datos
aportados por la Direccion General de Extranjeria e Inmigracion y, en segundo lugar, datos del
censo, donde también se contempla un porcentaje de personas inmigrantes que se encuentran
en una situacion administrativa irregular. En ambos casos los datos son comparados con el
resto de Comunidades Autonomas. Una vez realizada esta exposicidn, y en tanto que la cifra
de poblacion inmigrante varia en funcion de la fuente utilizada, el DTS da a conocer que para
el resto de la autoevaluacion van a utilizarse los datos aportados por la Direccion General de
Extranjeria e Inmigracion.

— Nacionalidad de la poblacion inmigrante. Se aportan los datos de la poblacién inmigrante,
por un lado, en comparacion con el resto de Espafa vy, por otro lado, segun la provincia de
residencia.

— Grupos de edad. Se ofrece informacidn segun los grupos de edad a los que pertenece la pobla-
cion inmigrante que reside en Andalucia, cuantificandose en intervalos de 20 afios. Como se
manifiesta en el DTS, las categorias de edad no son comparables debido a la amplitud de los
intervalos.

— Régimen de residencia. Se aporta informacion sobre la poblacion inmigrante que reside en
Andalucia segun el tipo de permiso de residencia que tiene asignado. Esta informacion también
se diferencia por sexo.

— Situacidon de alta en la Sequridad Social. Se aporta informacién sobre el porcentaje de pobla-
cion inmigrante afiliada a la Sequridad Social, diferencidndose por sexo, régimen laboral, pro-
vincia y nacionalidad.

En este DTS la mayoria de la informacién referente a la poblacion inmigrante que reside en Anda-
lucia se compara con datos de afios anteriores, en algunos casos de 1999 hasta 2001 y en otros
casos con los datos aportados en el DTS correspondientes al 2001.

El DTS/03 utiliza las mismas fuentes de informacion que las expuestas para la autoevaluacion del
afno 2002, limitando el analisis de la poblacion inmigrante residente en Andalucia al colectivo de per-
sonas que estan en situacion administrativa regular, debido a que la principal fuente de informa-
cion utilizada es la de |a Direccion General de Extranjeria e Inmigracion. En este caso, destaca el hecho



que uno de los apartados de esta autoevaluacion presenta datos extraidos del Padron de Habitan-
tes, lo que aporta informacion de poblacion inmigrante que se encuentra en una situacion admi-
nistrativa irregular, aunque, tal y como se manifiesta en el propio documento, la informacién no es
fiable debido a que se observan duplicidades, fallos, etc.

Los datos se basan en los mismos elementos que los utilizados en el DTS que hace referencia a los
datos e informaciones del afio 2002, es decir, nimero de poblacién inmigrante residente en Anda-
lucia, nacionalidad, provincia de residencia, grupos de edad (en este documento, a raiz de los datos
presentados por el Ministerio de Interior, la poblacion se presenta agrupada en tres grupos de edad:
menores de 16 afos, de 16 a 64 afios y mayores de 65 afos), régimen de permiso de residencia al
cual esta acogido y situacion de alta en la Seguridad Social.

En este documento de sequimiento se detecta, por un lado, una comparacion entre la situacion de
Andalucia y el resto de Comunidades Auténomas, como ya sucedia en el DTS del afio 2002 vy, por
otro lado, una amplia comparacion de los datos del 2003 con datos de afios anteriores, hecho que
en muchos casos se presenta a través de tablas comparativas por afos.

Por lo que respecta a la opinion general manifestada en las entrevistas cualitativas se pone de mani-
fiesto que el grado de cobertura de la poblacion objetivo es adecuado, ya que tiene en cuenta a la mayo-
ria de las personas beneficiarias de las medidas impulsadas.

Finalmente, en cuanto al grado de cobertura de la poblacion objetivo del PIPIA, cabe destacar que,
como consecuencia del importante numero de personas que viven en Andalucia en condiciones de irre-
gularidad, sobre todo, tal y como se desprende del propio PIPIA, debido a la situacion geografica de
Andalucia como frontera de la Union Europea, convirtiéndose en lugar de paso y de destino, el sequi-
miento y evaluacion de éste deberia aportar mayor informacion sobre el colectivo de personas en situa-
cion administrativa irregular, utilizando para ello otras vias de informacion no oficiales pero fiables,
como las estadisticas e informes de las ONGs, sindicatos, asociaciones, etc.

Evolucion del contexto

socioeconomico
La definicién y planificacion de las actuaciones previstas en el PIPIA, como toda intervencidn
publica, debe partir de un diagnostico preciso de la realidad donde se desarrollara la politica publi-
ca, esto es, la evolucion del contexto socioecondmico debe ser el resultado de una diagnosis que
considere el estado de la situacion social y economica que configura el marco de intervencion del
PIPIA, a partir de la rigurosidad en la eleccion de las fuentes de informacion utilizadas para dicho
analisis.
Asi, en este apartado se trata de valorar la rigurosidad del diagnostico y la aportacion de informacién
relevante para la definicion de la realidad del fendmeno de la inmigracion en el territorio andaluz.
Asimismo, mediante el analisis de los DTS, se identifican las aportaciones que se incorporan al diag-
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nostico, aspecto que debera denotar la propia naturaleza de un fendmeno cambiante y su creciente
importancia en la sociedad andaluza.

El analisis de la realidad realizado en el marco del PIPIA se engloba en un enfoque externo basado en
el entorno, en tanto se han considerado las caracteristicas de los factores econdmicos, sociales, cultu-
rales y politicos que inciden sobre el desarrollo del PIPIA. En este sentido, la evolucion del contexto
socioeconomico ofrece informacion sobre:

* Conceptualizacién y descripcion de la poblacion extranjera.
e Datos generales de poblacion extranjera residente en Andalucia.
Poblacion extranjera residente en Andalucia y en el resto de Espana.
Poblacion extranjera residente en Andalucia y en el resto de Espaiia segun nacionalidades agru-
padas por continentes.
Poblacion extranjera residente en Andalucia segun nacionalidades.
Poblacion extranjera residente en Andalucia segun nacionalidades por provincias.
e Datos relacionados con el tipo de régimen de permiso de residencia.
— Poblacion extranjera residente en Andalucia segun tipo de régimen y sexo, por provincias.
e Datos relacionados con la situacion de alta laboral en la Sequridad Social de la poblacion extranje-
ra que trabaja.
® Datos sobre escolarizacion de la poblacion extranjera.
— Alumnado extranjero en Andalucia.
* Datos sobre atencion a la salud de la poblacion extranjera.
¢ Sintesis de datos sobre poblacion extranjera en Andalucia.

La descripcién de la realidad andaluza aporta, en este sentido, informacion relevante sobre diversos
ambitos de interés, especialmente sobre la dimension educativa, laboral y sanitaria. Asimismo, el diag-
nostico contempla la existencia de realidades diferentes, en referencia a la naturaleza y configuracion
del fendmeno de la inmigracion, a nivel provincial; este aspecto resulta de sumo interés en tanto se
conforman contextos diversos en cada una de las provincias de Andalucia y que se deben tener en
cuenta en el desarrollo e implementacion de las actuaciones previstas en el PIPIA.

El contenido del diagnédstico debe ser el resultado de una recopilacion exhaustiva de informacion
relacionada con el pasado, el presente y el futuro del marco de intervencion; las fuentes de informa-
cion estadisticas utilizadas para la elaboracion de la diagnosis del contexto de intervencion del PIPIA
han sido: el Instituto Nacional de Estadistica (INE); la informacion del Registro de Extranjeros Residentes
del Ministerio del Interior, y los datos procedentes del Anuario de Migraciones que edita el Ministerio
de Trabajo y Asuntos Sociales.

En los documentos de sequimiento DTS/02 y DTS/03 se ha considerado la ampliacion y mejora de
acceso a las fuentes de informacion estadistica con el objeto de ampliar el grado de conocimiento sobre
el fendmeno de la inmigracion. Por tanto, ademas de las fuentes anteriormente mencionadas, se han



utilizado: el Anuario de Estadisticas Laborales y Asuntos Sociales que edita el Ministerio de Trabajo y
Asuntos Sociales, y el Instituto de Estadistica de Andalucia (IEA).

La estructura analitica de la realidad social y econdmica de Andalucia, establecida en el PIPIA, se ha
mantenido en los DTS de los aflos 2002 y 2003, ampliando la informacion en aquellos ambitos
donde se ha considerado conveniente. No obstante, cabe mencionar que en el DTS/01 la presentacion
de la informacion, a diferencia de los DTS posteriores, se ha realizado obviando la estructura plan-
teada inicialmente en el PIPIA, debido a que era el primero y se estaban poniendo en funciona-
miento los procedimientos necesarios para transferir la informacion a la Direccion General de Coor-
dinacion de Politicas Migratorias. Por tanto, si bien en el 2001 este aspecto dificulta el sequimiento
y el analisis comparado del contenido referente a la evolucion del contexto socioecondmico, en los
DTS correspondientes al 2002 y 2003 se observa una mejora significativa en la estructura y trata-
miento de la informacion.

Respecto al contenido del diagndstico realizado, si bien se contemplan los ambitos o aspectos mas rele-
vantes de |a situacion socioeconomica, se considera conveniente un analisis mas exhaustivo sobre la
evolucion de la poblacion inmigrante y las proyecciones de futuro aspecto que dotaria a la diagnosis
de mayor consistencia y conocimiento para la adopcion de las medidas futuras convenientes, basa-
das en la anticipacion y la prevision de posibles escenarios de futuro. Aun considerando la informa-
cion que se obtendria a través de dichas proyecciones, cabe asumir que la realizacién de éstas con-
[leva una complejidad y dificultad elevadas, mas aun teniendo en cuenta la propia naturaleza del
fendmeno migratorio.

Asimismo, tal y como se indica en el apartado Grado de cobertura de la poblacion objetivo del pre-
sente documento, se apunta la dificultad de acceder a datos fiables referentes a la poblacion inmi-
grante en situacion administrativa irregular; aun asumiendo las limitaciones en el acceso a infor-
macion rigurosa sobre dicho aspecto, su importancia en el conjunto de la sociedad andaluza en general
y de la poblacion inmigrante en particular, denota el hecho que deberia considerarse el estableci-
miento de los mecanismos de evaluacion y analisis necesarios para su estimacion, evolucion e inci-
dencia socioeconomica.

Se considera de especial interés el analisis realizado por provincias, en coherencia con la heterogenei-
dad del fenomeno de la inmigracion que caracteriza al territorio andaluz, y su posterior sequimiento
efectuado en los diferentes DTS.

El andlisis de la realidad efectuado en el marco del PIPIA, asi como el seguimiento realizado en
los diversos DTS se considera, en términos generales, correcto y adecuado como herramienta de
contextualizacidn del fendmeno de la inmigracion. No obstante, con el objetivo de mejorar y apor-
tar valor afiadido cabe considerar una serie de aportaciones que deberian tenerse en cuenta en el
proceso de elaboracion del proximo PIPIA:

* El diagndstico realizado se basa, fundamentalmente, en el tratamiento de datos estadisticos que, si
bien son el mecanismo adecuado para la realizacion de una correcta diagnosis, no dejan de ser una
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fuente de informacion secundaria. Es por ello que dicho diagndstico deberia complementarse con
la realizacion de un estudio previo, por ejemplo mediante una encuesta representativa’, con la
finalidad de disponer de datos primarios sobre la realidad y caracteristicas de la poblacién inmigrante.
El analisis del contexto socioecondmico, tal y como ya se ha mencionado, se centra en la dimension
laboral, sanitaria y, en menor medida, educativa; no obstante, deberia considerarse la posibilidad
de profundizar en algunos de estos aspectos y afiadir otros nuevos con la finalidad de mejorar
dicho analisis. En gran medida esta mejora vendria derivada del conocimiento generado a través
del estudio previo indicado en el apartado anterior y qué, ademas, permitiria mejorar la identifica-
cion de necesidades. Asi, se deberian considerar los siguientes aspectos:

— Mejora de la informacion en el ambito educativo, a partir del analisis del nivel de forma-
cion de la poblacion inmigrante, grado de conocimiento de la lengua espafiola, necesidades
formativas, etc.

— Aproximacion a las necesidades de la poblacion inmigrante derivadas del alojamiento y la vivien-
da; tipo y condiciones de la vivienda de la poblacidén inmigrante, etc.

— Identificacion de otros elementos de interés para el diagnéstico de la realidad, como por ejem-
plo, aquellos derivados del analisis de percepcion de la poblacion de acogida, por un lado, y de
la poblacion inmigrante, por otro.

— Profundizacion en el nivel de analisis, en aspectos especificos y en la medida de los recursos y
mecanismos disponibles, esto es, aportar informacion a nivel municipal.

El analisis sobre la evolucion del contexto socioecondmico, mas alla de evaluar su idoneidad y
coherencia, pretende aportar informacion relevante que debera considerarse en el proceso de ela-
boracion del Il PIPIA.

Evolucion del marco
juridico

El marco juridico internacional, comunitario, estatal y autonodmico en el que se enmarca el PIPIA es el
siguiente:

Normas internacionales y comunitarias.
— Declaracion de los Principios de Cooperacion Cultural Internacional de 1945.

— Declaracion Universal de los Derechos Humanos suscrita en 1948.

! Esta propuesta se basa en la necesidad de aportar valor afiadido al diagnostico del contexto conside-
rando, mas alla de las fuentes de informacion estadistica, herramientas que proporcionen conocimiento
a través del analisis de informacion cualitativa.



Pacto Internacional de los Derechos Civiles y Politicos de 1966.
Pacto Internacional de Derechos Economicos, Sociales y Culturales de 1966.
Convencion sobre el Derecho del Nifio de 1989.

Convenio contra la tortura y otros malos tratos o penas crueles, inhumanas o degradantes
de 1984.

Convenio Europeo Para la Proteccion de los Derechos Humanos y Libertades Fundamentales
de 1950.

Normas estatales.

Constitucion Espafiola de 1978.

Ley Organica 4/2000, de 11 de enero, sobre Derechos y Libertades de los extranjeros en Espafia y
su Integracion Social, modificada por la Ley Organica 8/2000, de 22 de diciembre.

Ley Organica 8/1985, de 3 de julio, requladora del Derecho a la Educacion.
Ley Organica 1/1990, de 3 de octubre, de Ordenacion General del Sistema Educativo.

Ley Organica 9/1995, de 20 de noviembre, de la Participacion, la Evaluacion y el Gobierno de los
Centros Docentes.

Ley 14/1986, de 25 de abril, General de Sanidad.

Ley Organica 3/1986, de 14 de abril, de Medidas Especiales en Materia de Salud Publica.
Circular 1/2000 del Instituto Nacional de la Sequridad Social, de 28 de enero.

Real Decreto 1088/1989, de 8 de septiembre.

Ley 1/1996, de 10 de enero, de Asistencia Juridica Gratuita.

Ley Organica 1/1996, de 15 de enero, de Proteccion Juridica del Menor.

Normas autondmicas y locales.

Estatuto de Autonomia de Andalucia, aprobado por Ley Organica 6/1981, de 30 de diciembre.

Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora de las Bases de Régimen Local, modificada por la Ley 4/1996,
de 10 de febrero.

Ley andaluza 9/1999, de 18 de noviembre, de Solidaridad en la Educacion.
Ley 2/1998, de 15 de junio, de Salud de Andalucia.
Ley 2/1988, de 4 de abril, de Servicios Sociales de Andalucia.

Real Decreto 216/1999, de 26 de octubre, por el que se aprueba el Reglamento de Asistencia
Juridica Gratuita de Andalucia.

Ley andaluza 1/1998, de 20 de abril, de los Derechos y la Atencion al Menor.
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Los DTS reflejan las modificaciones juridicas que van surgiendo, tanto a nivel internacional, como
comunitario, estatal, autonomico y local, asi como los convenios, acuerdos, propuestas y resolucio-
nes judiciales de las normas que se van aprobando en materia de inmigracion, adaptandose el
marco juridico en el que se engloba el PIPIA a la normativa vigente en cada periodo de autoeva-
luacion. En este sentido, el DTS/02 aporta novedades importantes debido a que, por una parte,
incluye normas que se promulgaron y entraron en vigor en el afio 2001, y no fueron reflejadas en
el DTS/01 y, por otra parte, incluye normas promulgadas en el 2003 debido a que la trascendencia
de las mismas requiere de su incorporacion. Asimismo, el DTS/03 incluye, ademas de las normas, acuer-
dos, propuestas y resoluciones judiciales dictadas en el 2003, toda una serie de normas de interés
aprobadas en el 2004.

Calendario y plazos de ejecucion

previstos para las diferentes medidas
En este apartado se procede a determinar si las diferentes medidas que comprenden el PIPIA se han
ejecutado en los plazos establecidos.
En este caso, se ha tomado como referencia el hecho que la medida haya sido ejecutada, entendién-
dose que esto no ha sucedido si se han iniciado actuaciones pero éstas no se han finalizado en el
periodo autoevaluado.
Con caracter general, antes de proceder a realizar el andlisis detallado por areas de interven-
cion, en las entrevistas realizadas a las personas responsables de las distintas areas se pone de
manifiesto que la mayoria de medidas se Ilevan a cabo en el periodo establecido en el PIPIA. No
obstante, en el Area de Intervencion de Vivienda, aunque las personas entrevistadas ponen de
manifiesto que las medidas englobadas en esta Area no se han llevado a cabo, la informacion apor-
tada en los DTS muestra que éstas se han ido realizando con la colaboracién de las diferentes
Direcciones Generales.
Para cada una de las areas de intervencion se realiza un cuadro resumen donde se identifica si la
medida se ha ejecutado en el afio autoevaluado mediante el simbolo V. En caso contrario, si se con-
sidera que la medida no se ha ejecutado se procede a dejar el espacio en blanco.



B Area de Intervencion Socio-Educativa

OBJETIVO 1.1.

MEDIDAS

Calendario de ejecucion

Facilitar la escolarizacion, en cualquier época del afio, de todas las nifiias y nifios pertenecientes
a familias inmigrantes, en las mismas condiciones que el alumnado andaluz

2001

2002

2003

1.1.1. Divulgacion, entre las familias y colectivos

de inmigrantes, de los aspectos basicos del proceso

de escolarizacion y organizacion del sistema

educativo en Andalucia y de las convocatorias de becas
y ayudas a estudio, mediante la publicacion de folletos
explicativos.

Anual, durante el mes de
marzo.

1.1.2. Campainas de sensibilizacion entre la poblacion
inmigrante para la escolarizacion de las nifas y nifos en la
Etapa de Educacion Infantil.

Anual: marzo y periodos
concretos.

1.1.3. Dotacion de recursos humanos y materiales Anual. ‘/ ‘/ ‘/
extraordinarios a los centros que escolaricen un nimero

significativo de alumnado inmigrante.

1.1.4. Autorizacion por parte de la Consejeria de Educacion Anual.

y Ciencia de la disminucion de la ratio establecida con
caracter general en los Centros que escolaricen alumnado
inmigrante, en funcion del numero de alumnos,
caracteristicas del Centro y plantillas, de acuerdo con

el articulo 14.2 de la Ley 9/1999, de Solidaridad en

la Educacion.

1.1.5. Acceso a los servicios complementarios de comedores,
transporte escolar, asi como el de Residencias Escolares para
que el alumnado inmigrante pueda continuar sus estudios
después de cursar las ensenanzas obligatorias.

Anual durante todo el curso
académico.

1.1.6. Fomento de la participacion del alumnado inmigrante
en las actividades extraescolares del centro.

1.1.7. Formalizacion de convenios con entidades sin animo
de lucro para establecer la figura del mediador o mediadora
intercultural.

1.1.8. Incremento de la oferta de Programas de Garantia
Social tanto en Institutos de Educacion Secundaria como a
través de Convenios con Ayuntamientos y Asociaciones con
objeto de favorecer la integracion social y laboral del
alumnado inmigrante.

Anual durante todo el curso
académico.
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OBJETIVO 1.2.

Favorecer que los centros elaboren Proyectos de Centro Interculturales que faciliten y promuevan
procesos de intercambio, interaccion y cooperacion entre las culturas

MEDIDAS Calendario de ejecucion | 2001 | 2002 | 2003

1.2.1. Formacion y asesoramiento especifico al profesorado Anual. ‘/ ‘/ ‘/
de los centros que atienden al alumnado perteneciente a
familias inmigrantes.

1.2.2. Publicacion de materiales de apoyo y asesoramiento Inicio curso escolar. ‘/ ‘/ ‘/
para los centros y el profesorado.

OBJETIVO 1.3.

Potenciar programas de apoyo para el aprendizaje de la lengua espaiiola

MEDIDAS Calendario de ejecucion | 2001 | 2002 | 2003
1.3.1. Implantacion progresiva de Aulas de Durante el curso ‘/ ‘/ ‘/
Adaptacion Lingiiistica en funcion de las necesidades académico.

de cada una de las zonas y centros que escolarizan alumnado
inmigrante con su equipamiento y profesorado
correspondiente.

1.3.2. Formalizacion de convenios con entidades sin animo Seglin convenio. ‘/ ‘/ ‘/
de lucro para apoyar el aprendizaje de la lengua de acogida,
con personal cualificado que conozca la lengua propia

del alumnado.

OBJETIVO 1.4.

Mantener y valorar la cultura de origen del alumnado

MEDIDAS Calendario de ejecucion | 2001 | 2002 | 2003
1.4.1. Apoyo a programas para el aprendizaje y desarrollo Segun convenio. ‘/ ‘/ ‘/
de la lengua y cultura maternas.




OBJETIVO 1.5.

Favorecer un clima social de convivencia, respeto y tolerancia, en especial en las zonas que acogen

inmigrantes, fomentando que los centros educativos sean un ntcleo de encuentro y difusion de los valores
democraticos no solo de la comunidad educativa sino del propio barrio

MEDIDAS

Calendario de ejecucion

2001

2002

2003

1.5.1. Apoyo a los centros para que pongan en marcha
procesos de reflexion y contraste sobre la perspectiva
intercultural que impliquen a todos los sectores del barrio,
pueblo o zona educativa en la que se encuentra el centro.

1.5.2. Impulso de la participacion de madres y padres del
alumnado inmigrante en los centros docentes.

1.5.3. Fomento de la participacion del alumnado inmigrante en
las asociaciones de alumnos y alumnas.

1.5.4. Fomento de la participacion de las madres y los padres del
alumnado inmigrante en las Escuelas de Madres y Padres para
garantizar la integracion y prevenir el fracaso y el absentismo escolar.

Anual, en el marco de las
convocatorias de ayudas
especificas o de

convocatorias generales.

<

<

<

<

<

<

OBJETIVO 1.6.

Potenciar el desarrollo de acciones de formacion integral de los alumnos y alumnas inmigrantes adultos,

interviniendo de forma especial sobre los padres y madres cuyas hijas e hijos estén escolarizados en la
ensefanza basica

MEDIDAS

Calendario de ejecucion

2001

2002

2003

1.6.1. Integracion de la poblacion inmigrante en la formacion
basica de adultos.

Anual, en semanas previas
al inicio del curso escolar.

1.6.2. Desarrollo de planes educativos en los Centros de
Adultos dirigidos a la poblacion inmigrante.

Anual, en el periodo de
planificacion de las ensenanzas.

1.6.3. Formacion especifica del profesorado de Educacion de
las Personas Adultas que trabaje con poblacion inmigrante.

Bianual.

1.6.4. Establecimiento de convenios con asociaciones,
organizaciones o instituciones que trabajen con poblacion
inmigrante.

1.6.5. Promocion de la participacion de las personas
inmigrantes adultas en asociaciones de alumnos y alumnas,
de vecinos, culturales, etc.

Curso escolar.

1.6.6. Impulsar Planes de Accion Comunitaria que permitan
el desarrollo de acciones de integracion social.

Segun convenio.

S S NSNS

S S NSNS
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Tal y como se desprende de los DTS, las medidas establecidas para la consecucion de los objetivos del
Area de Intervencion Socio-Educativa se han llevado a cabo anualmente durante los afios 2001, 2002
y 2003. La mayoria de estas medidas, ya sea por lo establecido en el PIPIA o bien por la suscripcion de
convenios, se han implementado en el periodo de duracion del curso escolar o en algunos casos,
dependiendo de la medida, en el periodo anterior al inicio del curso.

Destaca el hecho que durante los aflos 2002 y 2003, tal y como se establece en los DTS correspondientes,
se produjeron dificultades en el momento de llevar a cabo la medida encaminada a divulgar, entre las
familias y colectivos de inmigrantes, los aspectos basicos del proceso de escolarizacion y organizacion
del sistema educativo en Andalucia y de las convocatorias de becas y ayudas a estudio, mediante la
publicacion de folletos explicativos, medida 1.1.1, debido a la imposibilidad de tener conocimiento sobre
el lugar de llegada, el nimero de personas recién llegadas y el tiempo en el que residiran en Andalucia.

B Area de Intervencion Socio-Laboral

OBJETIVO 2.1.

Abordar desde el ambito de las relaciones laborales las problematicas que genera la incorporacion
de inmigrantes al mercado de trabajo

MEDIDAS Calendario de ejecucion | 2001 | 2002 | 2003

2.1.1. Crear una Comision de Migraciones en el Consejo Anual. ‘/
Andaluz de Relaciones Laborales.

2.1.2. Crear una Subcomision de Condiciones de Trabajo
(Inspeccion), en el seno de la Comision de Migraciones
del Consejo Andaluz de Relaciones Laborales.

OBJETIVO 2.2.

Favorecer el acceso de la poblacion inmigrante al Servicio Publico de Empleo

MEDIDAS Calendario de ejecucion | 2001 | 2002 | 2003
2.2.1. Elaboracion de materiales de difusion en varios Anual. ‘/
idiomas.

2.2.2. Dotar de traductores a los centros de S.A.E. ubicados
en zonas con poblacion inmigrante para facilitar la
informacion y la mediacion cultural.




OBJETIVO 2.3.

MEDIDAS

Favorecer el acceso de la poblacion inmigrante a las acciones de F.P.O.

Calendario de ejecucion

2002

2.3.1. Realizacion de acciones formativas en zonas con
poblacion inmigrante.

2.3.2. Difusion especifica de los cursos entre la poblacion
inmigrante.

Anual.

OBJETIVO 2.4.

Facilitar el acceso de la poblacion inmigrante al programa de apoyo al autoempleo

MEDIDAS

Calendario de ejecucion

2001

2002

2003

2.4.1. Ayudas a proyectos de autoempleo.

Anual.

OBJETIVO 2.5.

Favorecer el acceso de la poblacion inmigrante a las acciones de Orientacion Profesional

MEDIDAS

Calendario de ejecucion

2.5.1. Ubicacion de servicios de orientacion en zonas con
elevado numero de poblacién inmigrante.

2.5.2. Desarrollo de acciones de orientacion en zonas de
poblacion inmigrante.

2.5.3. Difusion especifica de las acciones de orientacion entre
la poblacion inmigrante.

Anual.

OBJETIVO 2.6.

la dotacion de mediadores interculturales

MEDIDAS

Calendario de ejecucion

2001

Facilitar, a través del Programa, ayudas al empleo en proyectos de interés social, la cooperacion para

2002

2003

2.6.1. Posibilidad de subvencionar la contratacion de
mediadores culturales a través de estas ayudas.

Anual.
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OBJETIVO 2.7.

Favorecer la integracion laboral de la poblacion inmigrante mediante orientacion laboral y la realizacion
de cursos de formacion para el empleo en el sector hostelero, para que puedan acceder al mercado laboral

MEDIDAS

Calendario de ejecucion

2001

2002

2003

2.7.1. Concesion de subvenciones a entidades que organicen
acciones formativas en el sector hostelero.

Anual.

OBJETIVO 2.8.

MEDIDAS

Calendario de ejecucion

Mejorar la calificacion profesional de los inmigrantes en los perfiles profesionales que precisa el sector agrario

2.8.1. Imparticion de cursos de formacion agraria.

2.8.2. Realizacion de jornadas y seminarios.

2.8.3. Elaboracion de material didactico y divulgativo.

Anual, en el
periodo 2001-2005.

OBJETIVO 2.9.

Desarrollar actuaciones especificas de orientacion, formacion e insercion sociolaboral para inmigrantes
en Andalucia

MEDIDAS

Calendario de ejecucion

2001

2002

2003

2.9.1. Financiacion de programas de formacion
compensatoria.

2.9.2. Fomento del autoempleo.

2.9.3. Promocion de cursos de enseianza del espaiol.

2.9.4. Promocion de cursos de orientacion sociolaboral
para inmigrantes.

2.9.5. Realizacion de cursos de formacion profesional.

Anual, supeditado

a la convocatoria de
subvenciones de la
Consejeria.

SSTST S

NSNS S

NSNS S




OBJETIVO 2.10.

Facilitar el acceso y la reincorporacion al mercado de trabajo de las personas que sufren dificultades

para reintegrarse o integrarse en un mercado de trabajo, que debe estar abierto a todos, y combatir las
actitudes racistas y xendfobas en relacion con el mercado de trabajo

MEDIDAS Calendario de ejecucion | 2001 | 2002 | 2003

2.10.1. Presentacion de la solicitud. Las acciones que 2002-2004 y 2005-2006 ‘/ ‘/
inicialmente se pretenden desarrollar una vez conseguida la
aprobacion de la Iniciativa Comunitaria serian:

* Servicios de recepcion.

¢ Formacion intercultural, incluyendo la formacion en
orientacion laboral.

© Sensibilizacion para la prevencion del racismo y la
xenofobia.

© Observatorio del racismo y la xenofobia en el ambito laboral.

© Red telematica.

© Difusion.

* Asistencia técnica.

© Evaluacion externa.

¢ Transregionalidad.

¢ Transnacionalidad.

A partir del afio 2003 se propone la realizacion del siguiente nuevo objetivo en el marco del Area de
Intervencion Socio-Laboral:

OBJETIVO 2.11.

Desarrollar actuaciones especificas de insercion sociolaboral para personas de nacionalidad extranjera
con problemas de drogas y/o adicciones, en Andalucia

MEDIDAS Calendario de ejecucion 2003
2.11.1. Ayudas a las contratacion para el fomento del empleo, | A partir del 2003. ‘/
dentro del programa Arquimedes.

Todas las medidas a impulsar para conseguir los objetivos establecidos en el Area de Intervencion Socio-
Laboral se ejecutan anualmente, a excepcion de la medida encaminada a facilitar el acceso y la rein-
corporacion al mercado laboral de los colectivos con dificultades de insercion laboral, medida 2.10.1,
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cuyo calendario de ejecucion es del 2002 al 2004 y del 2005 al 2006. Esta medida, tal y como se des-
prende de los DTS, se elabora y aprueba en el 2001 y se inicia su implementacion en el 2002.

Un analisis detallado de la implementacion de las medidas englobadas en el Area de Intervencion Socio-
Laboral pone de manifiesto una serie de peculiaridades; éstas son:

* La medida 2.1.1 encaminada a la creacién de una Comision de Migraciones en el Consejo Andaluz
de Relaciones Laborales, se realiza en el 2001, tal y como se establece en el DTS/01, aunque en el resto
de los DTS se da a conocer el funcionamiento y las tareas realizadas por ésta.

e La medida orientada a crear una Subcomision de Condiciones de Trabajo (Inspeccion), en el seno de
la Comision de Migraciones del Consejo Andaluz de Relaciones Laborales, medida 2.1.2, que esta
planificada con caracter anual, solo aparece en el DTS/03, donde se pone de manifiesto que toda-
via no se ha creado.

e las medidas y actuaciones asociadas a favorecer el acceso de la poblacidon inmigrante al Servicio
Publico de Empleo, objetivo 2.2, que son de caracter anual, se inician en el 2003, una vez ha
concluido el proceso de transferencia de las politicas activas de empleo del Estado a la Comuni-
dad Autonoma de Andalucia. En concreto, dentro de este objetivo, la medida basada en la dota-
cidn de personas traductoras para los centros del Servicio Andaluz de Empleo todavia no se ha
Ilevado a cabo en el 2003, aunque durante este periodo se ha realizado una valoracion de las nece-
sidades existentes.

* la medida encaminada a conceder subvenciones a entidades que organicen acciones formativas en
el sector hostelero, medida 2.7.1, no se ha ejecutado, debido a que en el afio 2001 se suspendieron
las subvenciones otorgadas ante la renuncia expresa a ellas y en el ainio 2003 no se presentaron
solicitudes. Por lo que respecta al afio 2002, el DTS/02 no aporta informacion.

* En el afio 2003 se persigue un nuevo objetivo orientado a desarrollar actuaciones de insercion
laboral para personas inmigrantes con problemas de drogas y/o adicciones, objetivo 2.11.

B Area de Intervencion Socio-Sanitaria

OBJETIVO 3.1.

Potenciar la captacion de la poblacion inmigrante para atender los problemas de salud que presentan,
al objeto de preservar la salud individual y comunitaria, por medio de la atencion individualizada

MEDIDAS Calendario de ejecucion | 2001 | 2002 | 2003

3.1.1. Captacion activa de la poblacion inmigrante desde Anual. ‘/ ‘/ ‘/
las Zonas Basicas de Salud, a través del mapa de riesgo, para
incluirlas en los Programas de Salud.




OBJETIVO 3.2.

Promover la captacion de inmigrantes y determinar las necesidades de salud de cada persona que
lo precise

MEDIDAS

Calendario de ejecucion

2001

2002

2003

3.2.1. Las contempladas en el Convenio de Colaboracion
entre la Consejeria de Salud, ONGs, Centrales Sindicales y
Fundacion Progreso y Salud, que se encuentra abierto a toda
organizacion o entidad que exponga su voluntad de
suscribirlo:

© La Consejeria de Salud se compromete a asegurar la
atencion sanitaria requerida a través de sus servicios de
atencion primaria y atencion especializada, al colectivo
referido en el objeto del Convenio.

* Las ONGs (Andalucia Acoge, Médicos del Mundo
y Cruz Roja) y las organizaciones sindicales UGT y
CC.00., se comprometen a contactar y acompanar y/o
avalar al inmigrante en la entrada y salida del sistema
sanitario.

* Ambas partes se comprometen en el ambito local a
elaborar y concretar los circuitos de atencion sanitaria
necesarios para los centros y territorios geograficos de
preferencia.

© La Fundacion Progreso y Salud determinara las actividades
necesarias para la adecuada ejecucion del mismo, en el
marco de los programas de actuacion establecidos por la
Consejeria de Salud.

Anual.

OBJETIVO 3.3.

Posibilitar a la poblacion inmigrante que lo requiera Intérpretes que faciliten el encuentro con el Sistema
Sanitario Publico Andaluz

MEDIDAS

Calendario de ejecucion

2001

2002

2003

3.3.1. Servicio de intérpretes-traductores a través de las
ONGs y Centrales Sindicales firmantes del Convenio de
Colaboracion.

Anual
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OBJETIVO 3.4.

Mejorar la informacion de los inmigrantes sobre el Sistema Sanitario Piblico Andaluz, sus programas
de prevencion y las vias de acceso al mismo

MEDIDAS

Calendario de ejecucion

3.4.1. Elaboracion, edicion y distribucion de “carpetas de mano"
con historia clinica portatil.

3.4.2. Edicion y distribucion de tripticos informativos
sobre el Convenio de Colaboracion y acceso a la asistencia
sanitaria en distintas lenguas.

3.4.3. Elaboracion, edicion y distribucion de dipticos sobre
vacunaciones y medidas preventivas en Andalucia.

Anual.

OBJETIVO 3.5.

a inmigrantes

MEDIDAS

Mejorar la informacion de los profesionales sociosanitarios sobre la atencion sanitaria

Calendario de ejecucion

2001

2002

2003

3.5.1. Elaboracion, edicion y distribucion de una guia de
atencion sanitaria a inmigrantes, dirigida a los profesionales
sanitarios.

Anual.

OBJETIVO 3.6.

para mejorar su salud

MEDIDAS

Calendario de ejecucion

2001

Facilitar el acceso de las mujeres inmigrantes a los programas de educacion sexual y salud reproductiva

2003

3.6.1. Elaboracion de una Guia de informacion socio-
sanitaria para las mujeres inmigrantes.

3.6.2. Campana de informacion.

Permanente.




OBJETIVO 3.7.

Impulsar programas orientados a la promocion de la salud y dirigidos especialmente
a los drogodependientes inmigrantes

MEDIDAS Calendario de ejecucion | 2001 | 2002 | 2003
3.7.1. Elaboracion de un protocolo especifico adaptado a la Elaboracion del protocolo
necesidad de los drogodependientes inmigrantes. en el primer aio de

ejecucion del Il Plan Andaluz
sobre drogas.

OBJETIVO 3.8.

Reducir los riegos y daios derivados del consumo de drogas, a través de la incorporacion del Programa
de Intercambio de Jeringuillas y de la distribucion de preservativos

MEDIDAS Calendario de ejecucion | 2001 | 2002 | 2003

3.8.1. Distribucion de jeringuillas y preservativos en los Anual. ‘/ ‘/ ‘/
albergues para inmigrantes, Centros de Primera Acogida,
ONGs especificas y en los que se detecte que existe consumo
por via intravenosa.

La mayoria de medidas a desarrollar dentro del Area de Intervencion Socio-Sanitaria presenta
un calendario de ejecucion anual, a excepcion de las medidas planteadas para facilitar el acceso
de las mujeres inmigrantes a diferentes programas relacionados con la educacion social y la
salud reproductiva, objetivo 3.6, que deben realizarse de manera permanente a lo largo del perio-
do en el que esta vigente el PIPIA, tal y como se desprende del analisis del mismo y de los DTS.
En este mismo sentido, también destaca la medida contemplada en el objetivo 3.7, que se con-
creta en la elaboracion de un protocolo adaptado a las necesidades de las personas inmigrantes
drogodependientes, que debe realizarse durante el primer afio de implantacion del Il Plan Anda-
luz sobre drogas.

Todas las medidas se han ido ejecutando segun lo establecido en el PIPIA, con excepcion de las actua-
ciones dirigidas a elaborar, por un lado, una Guia de informacion socio-sanitaria para las mujeres
inmigrantes, medida 3.6.1 y, por otro lado, un protocolo especifico adaptado a la necesidad de las
personas inmigrantes drogodependientes, medida 3.7.1. En el caso de la elaboracion de una Guia de
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informacidn socio-sanitaria, ésta se diseio y elabord en el 2001 y se edité Unicamente en el 2002,
debido, tal y como se pone de manifiesto en el DTS/03, a que los contenidos de la Guia han sido inclui-
dos en un folleto informativo de mayor difusion. En el caso del protocolo especifico adaptado a la nece-
sidad de los drogodependientes inmigrantes, tal y como han manifestado los entrevistados, se ha ela-
borado un protocolo comin con adaptaciones, basandose en el principio de normalizacion, pero no uno

exclusivo para drogodependientes inmigrantes.

B Area de Intervencion de Recursos Sociales

OBJETIVO 4.1.

Informar, orientar y asesorar a los inmigrantes en materia laboral, juridica, social y educativa,
que faciliten su integracion

MEDIDAS

Calendario de ejecucion

2001

2002

2003

4.1.1. Programas gestionados por Corporaciones Locales y
entidades privadas sin animo de lucro.

4.1.2. Mantenimiento y potenciacion de la Red de
Mediadores Interculturales.

4.1.3. Mantenimiento y potenciacion de la Red de Informacion,
Orientacion y Asistencia Sociolaboral.

4.1.4. Convenios con los Sindicatos.

Anual, supeditado a la
convocatoria de subvenciones
de la Consejeria o a lo que se
disponga en el Convenio.

4.1.5. Mantenimiento, equipamiento y programas de
Corporaciones Locales y entidades privadas sin animo de lucro.

A partir de 2003.

NSNS S

OBJETIVO 4.2.

en federaciones, redes y otras estructuras analogas

MEDIDAS

Calendario de ejecucion

Promover la participacion social y el asociacionismo de los inmigrantes, asi como su agrupamiento

4.2.1. Subvenciones a ONGs de inmigrantes y proinmigrantes.

4.2.2. Mantenimiento y equipamiento de dichas ONGs.

Anual, supeditado a la
convocatoria de subvenciones
de la Consejeria de Asuntos
Sociales.




Ofrecer atencion inmediata y ejercer la tutela de los menores extranjeros no acompafnados
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Ejercicio de la guarda legal de los menores extranjeros no acompaiiados en los centros de proteccion
de acogimiento residencial
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Atencion socioeducativa a los nifios de 0 a 3 afos de edad hijos de inmigrantes

Deteccion, formacion e integracion de jovenes inmigrantes para que actiien como corresponsales
juveniles cerca de su comunidad




MEDIDAS (continuacién)

Calendario de ejecucion

2001

2002

2003

4.6.2. Realizar acciones formativas hacia los mismos,
encaminadas a facilitarles el conocimiento de los servicios
publicos que las Administraciones publicas ofrecen.

4.6.3. Organizar actividades dirigidas conjuntamente a
corresponsales inmigrantes y no inmigrantes, para
intercambio de experiencias.

OBJETIVO 4.7.

Facilitar el acceso de las mujeres inmigrantes a los recursos existentes para que puedan beneficiarse
de ellos y mejorar asi sus condiciones de vida

MEDIDAS

Calendario de ejecucion

2001

2002

2003

4.7.1. Facilitar informacidn y asesoramiento psicoldgico,
juridico, de recursos sociales, de promocion y de orientacion
laboral y formacion para el empleo.

4.7.2. Subvenciones a ONGs con programas de ayuda a las
mujeres inmigrantes.

4.7.3. Elaboracion de folletos informativos para dar a conocer
a las mujeres inmigrantes los recursos existentes.

4.7.4. Formacion de mediadoras.

Anual.

OBJETIVO 4.8.

Facilitar la informacion y la atencion necesaria a las mujeres inmigrantes que en el seno de su pareja
sufren violencia

MEDIDAS

Calendario de ejecucion

4.8.1. Informar y asesorar a las mujeres inmigrantes que
hayan sido victimas de violencia de género.

4.8.2. Acoger a estas mujeres en Centros del Instituto
Andaluz de la Mujer cuando el caso lo requiera.

Anual.

evaluacion del seguimiento
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Asesorar, informar y acoger a mujeres inmigrantes que hayan sido victimas

de explotacion sexual, para facilitarles la salida de esa situacion poniendo en juego los recursos
pertinentes




OBJETIVO 4.10.

Promover la participacion social de la poblacion inmigrante, con especial atencion a los menores

inmigrantes, haciendo de la practica deportiva un instrumento para la adquisicion de valores tales como
la solidaridad, la colaboracion, el didlogo, la tolerancia, la no-discriminacion y la igualdad

MEDIDAS Calendario de ejecucion | 2001 | 2002 | 2003
4.10.1. Concesion de subvenciones a las ONGs, Anual. ‘/ \/ ‘/ S
Ayuntamientos, Patronatos Municipales de Deporte, clubes _;
deportivos y demas personas juridicas sin animo de lucro. §
S
4.10.2. Promocion de los programas deportivos ‘/ ‘/ \/ g
que favorezcan la integracion social de la poblacion e
inmigrante. S
<
4.10.3. Fomento de la integracion, en el tejido asociativo ‘/ ‘/ ‘/ fg
deportivo andaluz, de la poblacion inmigrante. e
©
>
(]
Se pueden agrupar las medidas que engloban el Area de Intervencion de Recursos Sociales en tres 123

grupos, en funcion del calendario de ejecucion establecido en el PIPIA:

® Grupo 1: medidas que se ejecutan anualmente, como las medidas dirigidas especificamente a las
mujeres inmigrantes o las creadas para fomentar la participacion de los jovenes inmigrantes como
corresponsales juveniles.

* Grupo 2: medidas que se ejecutan anualmente, supeditadas a lo establecido en las convocatorias
de subvenciones, como las medidas planteadas para informar, orientar y asesorar a los inmigrantes
en el ambito laboral, juridico, social y educativo, asi como promover el asociacionismo y la partici-
pacion de la poblacion de origen inmigrante en la vida de la comunidad.

® Grupo 3: medidas que se ejecutan de manera permanente mientras el PIPIA esta vigente, como las
medidas relacionadas con la proteccion de los derechos de los menores.

Comprobados los DTS, se pone de manifiesto una serie de caracteristicas relacionadas con la ejecucion
de las diferentes medidas durante el periodo analizado:

e El affo 2003 se llevan a cabo dos nuevas actuaciones, no planteadas en el PIPIA, encaminadas, por
un lado, a la realizacion de programas y proyectos para el mantenimiento y equipamiento de Cor-
poraciones Locales y entidades privadas sin animo de lucro y, por otro lado, a otorgar subvenciones
a ONGs que trabajan con inmigrantes y proinmigrantes para mejorar equipamientos e infraestruc-
turas, medidas 4.1.5 y 4.2.5 respectivamente.
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El DTS/01 no aporta suficiente informacion para determinar si el servicio de atencion a menores de
0 a 3 afos, que se ha llevado a cabo durante el 2001, ha sido prestado en horario continuado hasta
las 5 de la tarde, medida 4.5.1.

La realizacion de programas de integracion social para hijos de inmigrantes, medida 4.5.3, a tenor
de lo establecido en los DTS correspondientes a los afios 2002 y 2003, no se pone en marcha debi-
do a que las actuaciones de integracion social se llevan a cabo a través del programa educativo
individual, medida 4.4.4.

Las actuaciones encaminadas a la realizacion de actividades formativas e intercambio de experien-
cias dirigidas a los corresponsales juveniles, medidas 4.6.2 y 4.6.3 respectivamente, no aparecen en
el DTS/02, por lo que es de suponer que durante este periodo no se han llevado a cabo. Asimismo,
en el DTS/03 se pone de manifiesto que estas actividades tampoco se realizaron en el 2003, pre-
viéndose su realizacion en el 2004.

La elaboracion de folletos informativos de los recursos existentes dirigidos a las mujeres inmigran-
tes, medida 4.7.3, tan solo se ha realizado en el 2001, previéndose la creacion y edicion de un nuevo
folleto donde se expongan los servicios que se ofrecen desde el Instituto Andaluz de la Mujer para
el bienio 2003-2004.

El programa formativo para mediadores, medida 4.7.4, se ha disefiado en el 2001 y se ha puesto en
marcha a partir del 2002.

La puesta en marcha de medidas transversales entre los organismos competentes del Estado y de la
Comunidad Auténoma de Andalucia para perseguir a traficantes y proxenetas y proteger a las vic-
timas con ayudas de repatriacion, medida 4.9.2, no se ha ejecutado durante el periodo evaluado
(2001-2003).

Las medidas planteadas para formar a los Cuerpos y Fuerzas de Seguridad del Estado y realizar
campafas de sensibilizacion social, medidas 4.9.3.y 4.9.5, no se llevan a cabo durante el periodo de
evaluacion, con excepcion del afio 2002 en que se realizé una campana de sensibilizacion social a
través de la celebracion de un Encuentro Internacional Sobre Trafico de Mujeres y Explotacion Sexual.
En este sentido cabe destacar, como se pone de manifiesto en los DTS, que el Instituto Andaluz de
la Mujer ha realizado diferentes acciones formativas en materia de violencia de género dirigidas,
por un lado, a la formacion y, por otro lado, a la sensibilizacion.



M Area de Intervencion de Vivienda

OBJETIVO 5.1.

Favorecer la construccion de viviendas y alojamientos en condiciones adecuadas para trabajadores

inmigrantes temporeros en el ambito de la Comunidad Auténoma de Andalucia, asi como apoyar el acceso de
la poblacion inmigrante para la obtencion de créditos hipotecarios destinados a la adquisicion de viviendas

MEDIDAS

Calendario de ejecucion

2001

2002

2003

5.1.1. Ayudas a fondo perdido por un valor equivalente al
300% del valor de ejecucion de la promocion, asi como la
subsidiacion del 50% de la cuota del préstamo hipotecario.

5.1.2. Promover Convenios de Colaboracion entre las
entidades financieras, Corporaciones Locales y ONGs para
facilitar el acceso de los inmigrantes a los créditos
hipotecarios destinados a la adquisicion de viviendas.

El plazo de la convocatoria
finaliza el 31 de diciembre
de 2001.

OBJETIVO 5.2.

MEDIDAS

Promover el alojamiento temporal o normalizado de la poblacion inmigrante

Calendario de ejecucion

2001

2002

2003

5.2.1. Apoyo al alojamiento normalizado de aquellos
inmigrantes y sus familias asentados de forma regular
y estable en Andalucia e intermediacion para el acceso
a la vivienda.

5.2.2. Refuerzo del alojamiento temporal en zonas donde se
desarrollan campaiias agricolas de temporada.

5.2.3. Primera acogida en zonas costeras fronterizas.

5.2.4. Apoyo al alojamiento en pisos tutelados por entidades
colaboradoras y por las Corporaciones Locales.

5.2.5. Terminar la construccion de un albergue para
temporeros en Zafarraya (Granada) de 80 plazas.

5.2.6. Construccion de un albergue de temporeros en Jaén
capital de 50 plazas.

Anual.

v

v

v

v
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Realizadas
en 2001

5.2.7. Favorecer la creacion, adecuacion, mejora, ampliacion,
rehabilitacion y equipamiento de albergues y alojamientos
temporales para inmigrantes.

A partir de 2003.

v
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Como se desprende de la tabla resumen, las medidas orientadas, por un lado, a favorecer la construc-
cion de viviendas y alojamientos para las personas inmigrantes que trabajan como temporeros en Anda-
lucia y, por otro lado, a promover convenios para facilitar que la poblacion inmigrante pueda acceder
a créditos hipotecarios, medidas 5.1.1 y 5.1.2 respectivamente, presentan un plazo de ejecucion que
finaliza el 31 de diciembre de 2001, momento en el que se cierra la convocatoria para la presentacion
de solicitudes. Ahora bien, tal y como se desprende del propio PIPIA, no se excluye la posibilidad de nue-
vas convocatorias.

En este sentido, los DTS correspondientes a los afios 2002 y 2003 ponen de manifiesto que efectiva-
mente se suscriben nuevos convenios para conceder ayudas a la promocion de viviendas en alquiler des-
tinadas a alojar a trabajadores temporales, medida 5.1.1.

Por lo que respecta a las medidas encaminadas a promover el alojamiento temporal o normalizado de
la poblacion inmigrante, objetivo 5.2, el calendario de ejecucion es anual. Dentro de este objetivo, las
acciones dirigidas a la construccion de un albergue para temporeros en Zafarraya y a la construccion
de un albergue de temporeros en Jaén capital se realizaron durante el 2001.

En el DTS que autoevalua los datos e informaciones del afio 2003 se afiade una nueva medida, que se
lleva a cabo desde el 2001, encaminada a favorecer la creacion y mejora de los albergues y alojamientos
temporales para inmigrantes. Un analisis mas detallado pone de manifiesto que estas actuaciones esta-
ban incluidas en los DTS de los afios 2001 y 2002 dentro de la actuacion orientada a reforzar el alojamiento
temporal en zonas donde se desarrollan campanas agricolas de temporada, medida 5.5.2.

Finalmente, cabe mencionar que a partir de la informacion extraida de las entrevistas cualitativas, y mas
concretamente la entrevista realizada en el marco del Area de Intervencion de Vivienda, se ha puesto
de manifiesto que, para la implantacion de algunas medidas, como por ejemplo la 2.5.2, 2.5.6 y 2.5.7,
ha sido necesaria la participacion activa de algunas Direcciones Generales, como la Direccion General
de Bienestar o la Direccion General de Politicas Migratorias.

M Area de Intervencion Socio-Cultural

OBJETIVO 6.1.

Ofrecer y asegurar el acceso de la poblacion inmigrante y minorias étnicas y lingiiisticas a un servicio

bibliotecario al mismo nivel que el resto de los ciudadanos, facilitindoles materiales y servicios adecuados a sus
necesidades, favoreciendo el conocimiento de su cultura por parte del resto de los usuarios de las bibliotecas
municipales y fomentando el uso de la Biblioteca Publica como lugar de encuentro e intercambio cultural

MEDIDAS Calendario de ejecucion | 2001 | 2002 | 2003
6.1.1. Puesta en marcha de cinco bibliotecas interculturales ¢ Firma de convenios con ‘/ ‘/ ‘/
con fondos especificos (libros, musica, videos, CDs, materiales Ayuntamientos:

infantiles adaptados, revistas, periodicos, etc.). junio 2001.
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Promover la integracion de jovenes inmigrantes en asociaciones juveniles andaluzas ya existentes
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MEDIDAS (continuacion) Calendario de ejecucion | 2001 | 2002 | 2003

6.2.4. Facilitacion de ayudas economicas a través de la ‘/ ‘/ ‘/
correspondiente convocatoria publica a las asociaciones que
promuevan la participacion de los jovenes inmigrantes en
todo tipo de actividades culturales.

OBJETIVO 6.3.

Promover la participacion de los jovenes inmigrantes en los programas europeos

MEDIDAS Calendario de ejecucion | 2001 | 2002 | 2003

6.3.1. Informacion, difusion y motivacion entre la Aios 2001-2004. ‘/ ‘/ ‘/
comunidad de inmigrantes andaluces, a través de sesiones
informativas del Programa Juventud mediante acciones
coordinadas entre el Instituto Andaluz de la Juventud y los
Centros de Informacion Juveniles de Andalucia.

OBJETIVO 6.4.

Fomentar el asociacionismo de las mujeres inmigrantes para promover su participacion y facilitar

su integracion en las asociaciones de mujeres existentes en Andalucia como medio de acceso
al conocimiento de la cultura de la sociedad de acogida e integracion en la misma

MEDIDAS Calendario de ejecucion | 2001 | 2002 | 2003

6.4.1. Divulgacion, entre los colectivos de mujeres Anual. ‘/ ‘/ ‘/
inmigrantes de las asociaciones de mujeres existentes, de las
actividades por ellas organizadas y de la manera de
establecer contacto con las mismas.

6.4.2. Difusion de la Red de Centros de Informacion
a la Mujer.

<

6.4.3. Potenciacion de los programas de las asociaciones de
mujeres que favorezcan la integracion de mujeres inmigrantes.

<

6.4.4. Facilitar ayudas economicas, a través de la
correspondiente convocatoria publica, a las asociaciones de
mujeres.

6.4.5. Formacion en género a las agentes mediadoras
interculturales.

<
NS NSNS S
SN NSNS S

6.4.6. Fomentar las redes de ayudas mutuas entre mujeres. ‘/




OBJETIVO 6.5.

Hacer de la practica deportiva un instrumento para la adquisicion de valores tales como la solidaridad,

la colaboracion, el dialogo, la tolerancia, la no-discriminacion y la igualdad, mediante el conocimiento
de otras culturas

MEDIDAS Calendario de ejecucion | 2001 | 2002 | 2003

6.5.1. Divulgacion de los Juegos Moriscos de Aben Humeya. Anual. \/ No procede.

La mayoria de medidas que integran el Area de Intervencion Socio-Cultural son llevadas a cabo segun
lo establecido en el PIPIA, aunque se ponen de manifiesto las siguientes peculiaridades:

* las medidas encaminadas a ofrecer y asegurar el acceso de la poblacion inmigrante y de las mino-
rias étnicas y linglisticas al servicio de biblioteca, objetivo 6.1, a tenor de lo establecido en el PIPIA,
se inician en septiembre de 2001.
En este sentido, durante el 2001 se procede a la realizacion de algunas de las medidas, haciéndose hin-
capi¢ en el disefio, por un lado, de los proyectos de creacion de cinco bibliotecas interculturales y, por 129
otro lado, de una pagina web sobre recursos electronicos de interés para poblaciones multiculturales.
Por tanto, tal y como se manifiesta en el DTS correspondiente al aflo 2002, se prioriza, entre todas
las medidas incluidas en este objetivo, la construccion de la biblioteca del Albaycin, posponiéndose
la construccion de las otras cuatro bibliotecas, que estan en fase de disefio, al bienio 2003-2004 y
del resto de las actuaciones a periodos posteriores.
Asi, en el 2003 de los cinco proyectos de bibliotecas multiculturales, tres de ellos estan puestos en
marcha, uno de ellos esta previsto que se ponga en marcha en el primer trimestre del 2004 y otro
se ha desistido su realizacion.
® La elaboracion de un estudio de los usuarios de las bibliotecas que integre las distintas minorias cultu-
rales una vez esta en funcionamiento la biblioteca, la realizacion de cursos de formacion de las perso-
nas responsables bibliotecarias y la organizacion de actividades de formacion, integracion y dinamiza-
cion del servicio bibliotecario, medidas 6.1.3, 6.1.4 y 6.1.7 respectivamente, se llevan a cabo en el 2003.
® En el afo 2003 se crea y se pone en funcionamiento una pagina web sobre recursos electronicos de
interés para poblaciones multiculturales, aunque durante el 2001 y el 2002 se trabaja en el disefio
de contenidos y estructura de la pagina.
* la medida relacionada con la difusion de la red de centros de informacion juvenil entre los jovenes
inmigrantes no aparece en el DTS/02, por lo que se presupone que no se ha llevado a cabo dicha medi-
da durante el 2002.
® La formacion en materia de género de los agentes mediadores interculturales se ha llevado a cabo duran-
te los aflos 2002 y 2003, aunque en el 2003 dicha formacion se realiza dentro del programa EQUAL-ARENA.

evaluacion del seguimiento
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® la medida destinada a formar a los agentes mediadores en cuestiones de género, medida 6.5.1, se
lleva a cabo durante el 2002; asimismo, esta actuacion se desarrolla durante el 2003 dentro de la
iniciativa europea EQUAL-ARENA, medida 2.10.

¢ Finalmente la medida 6.5.1, creada para divulgar los Juegos Moriscos de Aben Humeya, se ha eje-
cutado para el periodo previsto, que es el afio 2001.

B Area de Intervencion de Atencion Juridica

OBJETIVO 7.1.

Posibilitar el ejercicio del derecho a la tutela juridica efectiva de los extranjeros y prestacion
de asistencia legal

MEDIDAS Calendario de ejecucion | 2001 | 2002 | 2003

7.1.1. Creacion de un punto avanzado a desplazados Permanente. ‘/ ‘/ ‘/
extranjeros en Tarifa y Campo de Gibraltar, demandantes

de asilo, mediante la suscripcion de un Convenio especifico
entre la Consejeria de Justicia y Administracion Publica de la
Junta de Andalucia y la Comision Espafiola de Ayuda al

Refugiado (CEAR)/Sur). JI v I

7.1.2. Incremento y revision del numero de letrados adscritos al
turno de oficio y al servicio de asistencia letrada al detenido.

OBJETIVO 7.2.

Posibilitar el asesoramiento juridico e informacion integral a inmigrantes

MEDIDAS Calendario de ejecucion | 2001 | 2002 | 2003
7.2.1. Disefo de una Red de Atencion Juridica Integrada Permanente.

para inmigrantes.

7.2.2. Creacion de un Servicio de Orientacion Juridica ‘/ ‘/ ‘/
a extranjeros en Colegios de Abogados de Malaga y Sevilla.

Las medidas encaminadas a posibilitar el ejercicio del derecho a la tutela juridica efectiva de las per-
sonas inmigrantes y el asesoramiento juridico e informacion integral a las personas inmigrantes deben
Ilevarse a cabo de manera permanente durante el periodo de vigencia del PIPIA, ejecutandose de
manera progresiva a lo largo del tiempo. Sin embargo, esta ejecucion permanente se ve truncada, duran-
te el periodo evaluado, en el caso de la medida encaminada a disefiar una Red de Atencion Juridica Inte-



grada, medida 7.2.1, debido, como se manifiesta en el DTS/03, a que durante este afio no se ha pro-
gresado en el desarrollo de itinerarios de actuaciones y distribucion competencial.
Por lo que respecta al incremento y revision del numero de letrados adscritos al turno de oficio y al
servicio de asistencia letrada a la persona detenida (medida 7.1.2), las entrevistas realizadas muestran
que esta medida se ha realizado durante el periodo evaluado, aunque en el DTS/03, si bien se estable-
ce un recuento del numero existente de letrados por provincias, no se refleja si este nimero ha aumen-

tado respecto al aflo 2002. i)
2
E
B Area de Intervencion de Formacion e Investigacion =
a
o
OBJETIVO 8.1. :
! o . : ©
Conocer la realidad de la inmigracion en Andalucia, de los factores que la determinan y de sus S
repercusiones, asi como de su evolucion en el ambito autondmico, provincial y local E
©
. . . >
MEDIDAS Calendario de ejecucion | 2001 | 2002 | 2003 v
8.1.1. Promocion de la actividad investigadora sobre el Anual. ‘/ ‘/ ‘/ 131

fenomeno de la inmigracion.

8.1.2. Desarrollo y coordinacion del Observatorio Permanente
Andaluz de las Migraciones (OPAM) con la funcion de
aglutinar y difundir informacion cuantitativa y cualitativa
existente sobre el fenomeno y su evolucion.

3¢ trimestre de 2001.

8.1.3. Convenio de colaboracion con el Instituto de
Estadistica de Andalucia para favorecer el acceso a fuentes
de informacion sobre el fenémeno de la inmigracion.

2° trimestre de 2001.

8.1.4. Realizacion de estudios de evaluacion de actuaciones
desarrolladas en el ambito de la inmigracion.

OBJETIVO 8.2.

relacionados con él

MEDIDAS

Calendario de ejecucion

2001

Difundir la informacion disponible sobre las caracteristicas del fenomeno inmigratorio y los factores

2002

2003

8.2.1. Creacion de una pagina web para difundir informacion
relativa al ambito de las competencias de la Direccion
General de Coordinacion de Politicas Migratorias, en la que
tendra especial entidad el Observatorio Permanente Andaluz
de las Migraciones (OPAM).

3¢ trimestre de 2001.
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MEDIDAS (continuacion)

Calendario de ejecucion

2001

2002

2003

8.2.2. Puesta en marcha de un boletin informativo sobre
la inmigracion en Andalucia que difundira periodicamente
los principales datos conocidos sobre el fenomeno de la
inmigracion.

Boletin num. 1,
1 trimestre de 2002.

No procede.

8.2.3. Publicacion de los resultados de investigaciones
de interés sobre el fendmeno de la inmigracion.

OBJETIVO 8.3.

Favorecer el intercambio y el enriquecimiento mutuo entre personas que intervienen y/o investigan
en el ambito de la inmigracion

MEDIDAS

Calendario de ejecucion

2001

2002

2003

8.3.1. Organizacion de encuentros que posibiliten el
intercambio de experiencias investigadoras o de intervencion
en el ambito de la inmigracion.

8.3.2. Creacion de un grupo de expertos en materia
de inmigracion que pueda enriquecer con su
conocimiento las politicas dirigidas a favorecer la
integracion de la poblacion inmigrante en la sociedad
andaluza.

Permanente.

OBJETIVO 8.4.

Analisis y estudio de los procesos de integracion social de la inmigracion y formacion de profesionales
en materia de Intermediacion intercultural

MEDIDAS

Calendario de ejecucion

2001

2002

2003

8.4.1. Financiacion de programas de investigacion y analisis
sobre la inmigracion y las experiencias en integracion
social.

8.4.2. Formacion en intervencion y mediacion intercultural
para profesionales.

8.4.3. Publicacion de los estudios mas significativos
realizados en esta materia.

Anual.




OBJETIVO 8.5.

MEDIDAS

Conocimiento de la realidad de la poblacion inmigrante con una perspectiva de género

Calendario de ejecucion

2001

2002

2003

8.5.1. Realizacion de las siguientes investigaciones:

Clarificacion estadistica de la poblacion extranjera e inmigrante
en Andalucia por sexo y pais de procedencia, asi como su
evolucion en las ultimas décadas y las tendencias mas
destacables. Determinacion de unos perfiles o tipologias de
mujeres inmigrantes en Andalucia, para detectar sus situaciones
familiares y sus ocupaciones principales, y a partir de ahi
detectar unas necesidades basicas de formacion que permitan la
integracion. Acercamiento a la situacion social de las mujeres
inmigrantes dedicadas al trabajo doméstico en Andalucia, tanto
en la legalidad como en situacion irregular. Descripcion de las
estrategias migratorias de las mujeres inmigrantes, lo que incluye
las gestiones para llegar a Andalucia asi como las realizadas una
vez aqui para prolongar la estancia o para volver a su pais,
analizando el papel de los distintos actores sociales implicados:
distincion entre trafico e inmigracion de mujeres. Estudio
especifico del fendmeno de la reagrupacion familiar. Estudio
interdisciplinar que describa el comportamiento en cuanto a la
salud sexual y reproductora de las mujeres inmigrantes. Punto de
partida para analizar los condicionantes étnicos y religiosos de
las mujeres inmigrantes y las repercusiones para su salud fisica y
su integracion social y familiar. Estudio sobre la incidencia de la
violencia doméstica sobre la poblacion inmigrante. Descripcion
de las autopercepciones de la poblacion de mujeres inmigrantes,
analizando las vivencias personales del proceso migratorio y los
mecanismos de insercion social que conlleva.

Permanente.

OBJETIVO 8.6.

Mejorar el conocimiento sobre la posibilidad de insercion del colectivo inmigrante en Andalucia y estudiar

un dispositivo de intermediacion laboral, que favorezca y facilite, con los paises que correspondan,

contratos en origen que garanticen unas condiciones adecuadas de trabajo

MEDIDAS

Calendario de ejecucion

2001

2002

2003

8.6.1. Estudio sobre empleabilidad de la poblacion
inmigrante.

8.6.2. Realizacion de un estudio sobre la viabilidad
de establecer un dispositivo de intermediacion laboral.

evaluacion del sequimiento
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OBJETIVO 8.7.

Mejorar la formacion en materia de inmigracion de profesionales que desarrollan su trabajo en contacto

directo con inmigrantes o bien contribuyen a difundir conocimientos y crear opiniones y actitudes
en la poblacion (docentes, periodistas, etc.)

MEDIDAS Calendario de ejecucion | 2001 | 2002 | 2003

8.7.1. Organizacion de actividades formativas dirigidas a Permanente. ‘/ ‘/ ‘/
profesionales de atencion directa a inmigrantes y otros.

8.7.2. Elaboracion de materiales formativos y de difusion dirigidos ‘/ ‘/ ‘/
a profesionales de atencion directa a inmigrantes y otros.

OBJETIVO 8.8.

Generar ideas que puedan servir a los responsables publicos locales en el area de la inmigracion

MEDIDAS Calendario de ejecucion | 2001 | 2002 | 2003
8.8.1. El Observatorio del Mundo Local generara ideas que Permanente desde ‘/ ‘/
puedan servir a los responsables publicos locales en el tema su creacion.

de inmigracion. El Observatorio, ofreciendo soporte
informatico y técnico a la Direccion General de Administracion
Local, constituye un punto de encuentro de toda la
informacion necesaria para poder evaluar el nivel de
infraestructura y equipamiento locales existentes y sus
caracteristicas cualitativas y cuantitativas y toda aquella
informacion relevante sobre la realidad de las
Administraciones locales y de utilidad para la gestion local.

OBJETIVO 8.9.

Sensibilizar a través de la formacion del personal de la gerencia publica local en el area
de la interculturalidad

MEDIDAS Calendario de ejecucion | 2001 | 2002 | 2003

8.9.1. Programas de formacion del personal de la Anual. ‘/ ‘/
gerencia publica local para mejorar en eficiencia y eficacia
la prestacion de servicios minimos obligatorios, teniendo
en cuenta en todos los maodulos el drea de la
interculturalidad.




OBJETIVO 8.10.

Mejorar la prestacion de los servicios publicos minimos obligatorios con relacion a las personas

con una situacion administrativa no regularizada

MEDIDAS

Calendario de ejecucion

2001

2002

2003

8.10.1 Asistencia técnica (asesoramiento juridico)
directa a los agentes publicos locales con relacion a las
personas que no tienen su situacion administrativa
regularizada.

Permanente, en funcion
de la demanda.

OBJETIVO 8.11.

Promover contactos entre los participantes y representantes de asociaciones juveniles europeas,

al objeto de transmitir a los colectivos implicados una informacion clara y didactica sobre el Programa
Juventud

MEDIDAS

Calendario de ejecucion

2001

2002

2003

8.11.1. Cursos de formacion para animadores y
responsables de asociaciones juveniles, cuyos programas
incluiran, entre otros, contenidos relativos al ambito de
la inmigracion.

2001-2004.

OBJETIVO 8.12.

a inmigrantes

MEDIDAS

Calendario de ejecucion

Mejorar los conocimientos y habilidades de los profesionales sociosanitarios sobre la atencion

2001

2002

8.12.1. Cursos de formacion dirigidos a profesionales
sanitarios de atencion primaria y urgencias.

8.12.2. Cursos de formacion dirigidos a profesionales no
sanitarios de atencion primaria y urgencias.

8.12.3. Cursos de formacion dirigidos a trabajadores sociales
de atencion primaria y urgencias.

Anual.
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OBJETIVO 8.13.
Atender con garantia de especializacion a los inmigrantes demandantes de asistencia juridica gratuita

MEDIDAS Calendario de ejecucion | 2001 | 2002 | 2003

8.13.1. Realizacion de cursos de formacion y Permanente. ‘/ ‘/ ‘/
especializacion en materia de extranjeria en los once
Colegios de Abogados con sede en la Comunidad Autonoma
de Andalucia.

A partir del afio 2004 se propone la realizacion del siguiente nuevo objetivo en el marco del Area de
Intervencion de Formacion e Investigacion:

OBJETIVO 8.14.

Mejorar los conocimientos y habilidades de los profesionales que trabajen en el ambito
de drogodependencias y adicciones, en materia de mediacion intercultural

MEDIDAS Calendario de ejecucion

8.14.1. Cursos de formacion dirigidos a profesionales A partir de 2004.
del ambito de la prevencion.

8.14.2. Cursos de formacion dirigidos a profesionales
del ambito de la incorporacion social.

OBJETIVO 8.15.

Analizar y estudiar la situacion de las personas de origen extranjero, contemplando la perspectiva
cultural, en relacion a las drogas y adicciones en Andalucia

MEDIDAS Calendario de ejecucion

8.15.1. Financiacion de programas y proyectos de A partir de 2004.
investigacion y analisis sobre los distintos grupos étnicos y
su situacion ante las drogas y adicciones.

El calendario de ejecucion, planteado en el PIPIA, de las medidas del Area de Intervencion de Informacion e
Investigacion presenta, en algunos casos, una periodicidad difusa, no distinguiéndose entre las medidas de un
mismo objetivo cual es su calendario de ejecucion o incluso no aportandose informacion de esta variable.



Los DTS dan a conocer algunos factores que provocan que las medidas no se lleven a cabo dentro del
calendario de ejecucion marcado por el PIPIA; éstos son:

® La celebracion de un convenio de colaboracion para favorecer el acceso a las fuentes de informa-
cion sobre el fenomeno de la inmigracion, medida 8.1.3, no se ha realizado, tal y como estaba pre-
visto en el PIPIA, aunque en los DTS correspondientes a los afios 2001 y 2002 se establece que se
han mantenido relaciones entre el Instituto de Estadistica de Andalucia y la Direccién General de
Coordinacion de Politicas Migratorias.

® la creacion de una pagina web desde donde se difunda informacion de las competencias de la
Direccion General de Coordinacion de Politicas Migratorias, medida 8.2.1, se ha realizado en el
2003 dentro del proyecto de remodelacion de la pagina web de la Consejeria de Gobernacion. En
los afios anteriores se estuvieron realizando documentos de trabajo.

® La puesta en marcha de un boletin informativo sobre el fendmeno de la inmigracion, medida 8.2.2,
se lleva a cabo durante el afio 2001, de acuerdo a lo previsto en el PIPIA.

® La creacion de un grupo de personas expertas en inmigracion que comparta e impulse politicas
dirigidas a favorecer la integracion, medida 8.3.2, se lleva a cabo en el 2002, aunque en el 2001 se
trabaja sobre los perfiles profesionales que deben integrar dicho grupo.

e EI DTS/01 expone que se han realizado investigaciones y andlisis sobre el fenomeno de la inmigra-
cion, pero no facilita informacion sobre la financiacion de éstos, por lo que no se puede evaluar si
la medida 8.4.1 se ha llevado a cabo durante el 2001. Ahora bien, del resto de DTS se presupone
que durante el 2001 se han financiado dichas investigaciones.

® Laprolongacion de la fase de trabajo de campo ha imposibilitado que durante el 2003 se hayan publi-
cado algunos de los estudios mas significativos en materia de inmigracion (medida 8.4.3).

® larealizacion de un estudio sobre la empleabilidad de la poblacién inmigrante y otro sobre la viabi-
lidad de establecer un dispositivo de intermediacion laboral, medidas 8.6.1 y 8.6.2 respectivamente,
se inician en el 2003, debido a que anteriormente no se podia llevar a cabo como consecuencia de
que todavia no se habian transferido las competencias del Instituto Nacional de Empleo a la Comu-
nidad Auténoma. Por ello, se esperan para el 2004 los primeros resultados de los estudios.

® La creacion del Observatorio del Mundo Local, medida 8.8.1, se ha retrasado al 2002, debido al surgi-
miento de diferentes dificultades, aunque durante el 2001 se han realizado algunas sesiones de trabajo.

* El programa de formacion del personal de la gerencia publica local en materia de interculturalidad,
medida 8.9.1, se ha Ilevado a cabo a partir del 2002.

¢ laasistencia técnica directa a los agentes publicos locales en materia de inmigracion irregular, medi-
da 8.10.1, no aparece en el DTS/02, por lo que se presupone que no se ha realizado durante el perio-
do autoevaluado.

* El afio 2003 representa el inicio de la realizacion de los cursos en materia de atencion a los inmi-
grantes dirigidos a los sociosanitarios, aunque en el DTS/01 se pone de manifiesto que durante ese
periodo se ha disefiado el contenido de los cursos y se ha establecido el perfil de los destinatarios.

evaluacion del sequimiento

iy

37



capitulo 2: evaluacion del sequimiento

@
oo

e EI DTS/03 introduce nuevos objetivos encaminados a analizar la situacion de los inmigrantes y mejorar
los conocimientos y habilidades de los profesionales, en relacion con las drogas y adicciones. Las medidas
a desarrollar para el cumplimiento de estos objetivos esta previsto que se desarrollen durante el 2004.

M Area de Intervencion de Sensibilizacion Social

OBJETIVO 9.1.

Propiciar en la sociedad andaluza actitudes favorables a la acogida y a la integracion social de la poblacion

inmigrante, tratando de prevenir la aparicion de actitudes negativas hacia el hecho migratorio, asi como
modificar las posibles conductas racistas y xenofobas ya existentes

MEDIDAS

Calendario de ejecucion

2001

2002

2003

9.1.1. Difusion y transmision de conocimientos sobre las diferentes
culturas que conviven en la sociedad andaluza, utilizando una
informacion veraz sobre el fenomeno de la inmigracion que se
contraponga a las creencias erroneas favorecedoras de actitudes
negativas y prejuiciosas, asi como los testimonios de emigrantes
retornados que contribuyan al desarrollo de sentimientos

de empatia (en medios de comunicacion social y contextos de
educacion formal y no formal).

9.1.2. Produccion y difusion de campaiias publicitarias
y programas en diferentes medios de comunicacion, asi como
en contextos de educacion formal y no formal.

Convenio de colaboracion
con RTVA: anual
prorrogable.

9.1.3. Apoyo y colaboracidn con las ONGs en la organizacion
de tareas de sensibilizacion y de difusion de contenidos
favorecedores del mejor conocimiento y comprension del
fendmeno migratorio y de las aportaciones de los
inmigrantes a la sociedad de acogida.

Permanente.

OBJETIVO 9.2.

Sensibilizar y prevenir las actitudes racistas y xendfobas

MEDIDAS

Calendario de ejecucion

9.2.1. Financiacion de programas de sensibilizacion a la
poblacion en general y colectivos especificos.

9.2.2. Formacion-sensibilizacion a profesionales
que desempeiien su trabajo con colectivos de inmigrantes.

Anual, supeditado a la
convocatoria de subvenciones
de la Consejeria de Asuntos
Sociales.
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Contribuir a mejorar el conocimiento del fendmeno de la inmigracion por parte de la
sociedad en general y, en particular, de profesionales que trabajan en contacto directo con
la poblacion inmigrante o que contribuyen directamente a la formacion de opiniones y actitudes

de la poblacion hacia esta realidad (docentes, periodistas, profesionales de atencion sanitaria,
social, etc.)
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MEDIDAS (continuacion) Calendario de ejecucion | 2001 | 2002 | 2003

9.3.4. Elaboracion y edicion de un manual de estilo 2001-2003.
en el tratamiento informativo de los procesos
migratorios dirigido a profesionales de medios de
comunicacion.

OBJETIVO 9.4.

Prevenir posibles actitudes xenofobas y favorecer la toma de conciencia de los valores culturales para

crear las condiciones que permitan la integracion social de las personas inmigrantes y el enriquecimiento
y desarrollo de la sociedad andaluza

MEDIDAS Calendario de ejecucion | 2001 | 2002 | 2003

9.4.1. Realizacion de actividades divulgativas: Anual. ‘/ ‘/ ‘/
publicaciones, conferencias, exposiciones, en colaboracion
con ONGs, Universidades y colectivos de enseiantes y
profesionales en contacto con directo con el fendmeno

migratorio.

Los DTS ponen de manifiesto que se han ido ejecutando las medidas establecidas para dar cumplimiento
a los objetivos del Area de Intervencion de Sensibilizacion Social dentro del calendario previsto en el
PIPIA, con excepcion de las siguientes medidas que no han sido llevadas a cabo, al menos de manera
directa, durante los afios 2001, 2002 y 2003:

® Lacreacion de planes especificos de formacion para los profesionales de los Servicios Sociales Comu-
nitarios, medida 9.2.5. En este sentido, en el DTS correspondiente al afio 2003 se especifica que la
formacion se ha considerado dentro del programa EQUAL-ARENA.

® la participacion de las asociaciones de voluntarios en programas de intervencion con inmigrantes,
medida 9.2.7, que aunque no se realiza de forma directa, si que se llevan a cabo actuaciones pro-
movidas por la Direccion General de Bienestar Social.

® la realizacion de estudios sobre el tratamiento del fenomeno migratorio en los medios periodisti-
cos y educativos, medida 9.3.3, planificandose su realizacion para el bienio 2003-2004.

e la realizacion y edicion de un manual de estilo de tratamiento informativo de los procesos migra-
torios, medida 9.3.4, que fue subvencionado a través de una convocatoria del afo 2001 vy, tal y
como se establece en el DTS/03, se finalizara en el 2004.



B Area de Intervencion de Cooperacion al Desarrollo

OBJETIVO 10.1.

Contribuir, en la medida de lo posible, a la erradicacion de la pobreza y a la consolidacion de los procesos

encaminados a asegurar un desarrollo humano sostenible. Informar a la sociedad andaluza sobre la

situacion desfavorecida que padecen otros pueblos y grupos sociales asi como de su diversidad cultural
e impulsar y dar cauces a la participacion social. Formar e informar en origen a inmigrantes temporales
en materias en las que posteriormente trabajaran en la Comunidad Autonoma de Andalucia a partir

de la demanda de empresarios y con un contrato laboral

MEDIDAS

Calendario de ejecucion

2001

2002

2003

10.1.1. Programa de educacion para el desarrollo,
sensibilizacion y concienciacion de los diferentes agentes y
de la sociedad andaluza en general sobre la tolerancia y el
respeto por la diversidad cultural.

10.1.2. Posibles actuaciones de formacion y capacitacion

en origen de recursos humanos que accederan

al mercado laboral andaluz, de forma temporal y

mediante un contrato de trabajo, ademas de informarles
sobre la realidad cultural, social, politica, etc. de

nuestra region, creando, en origen, servicios de orientacion
e informacion laboral para los potenciales inmigrantes

a Andalucia y estudiar la posibilidad de instrumentar,

en colaboracion con la Administracion competente, servicios

¢ Las medidas de
sensibilizacion: se
convocara anualmente
a las ONGs para
presentar proyectos
dentro de la convocatoria
anual de la Consejeria
de la Presidencia hasta
que no elabore un
programa especifico de
sensibilizacion.

¢ Las medidas de
formacion, informacion,

de intermediacion para la busqueda de empleo. orientacion e
intermediacion: se
iniciaran, para un periodo
plurianual, cuando se
alcance un acuerdo con

el pais de origen.

Las medidas previstas para consequir los objetivos establecidos en el Area de Intervencion de Coope-
racion al Desarrollo se han ejecutado durante el periodo 2002 y 2003. En este sentido, se debe aclarar
que aunque de los DTS correspondientes a los afios 2002 y 2003 se desprende que las medidas de esta
Area también se realizaron durante el 2001, esta informacion no se refleja de forma clara en el DTS
correspondiente al 2001, aunque se especifica en el propio documento que se financiaron proyectos
de desarrollo en terceros paisesy proyectos de sensibilizacion y educacion, ejecutados tanto por la Junta
de Andalucia como cofinanciados con ONGs.
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Ejecucion y resultados del PIPIA

En funcion de la informacion aportada por los DTS y de las entrevistas cualitativas realizadas se pro-
cede a valorar el grado de consecucion de los diferentes objetivos especificos establecidos en las areas
de intervencion del PIPIA.

Dicha valoracion, que se lleva a cabo a través de la ejecucion de las medidas establecidas para la conse-
cucion de los objetivos especificos, analisis realizado en el apartado Calendario y plazos de ejecucion
previstos para las diferentes medidas, se centra en determinar si las medidas han sido ejecutadas tal y
como se establece en el propio PIPIA, considerandose que el objetivo especifico se estd cumpliendo, por
un lado, si la mayoria de medidas se ha realizado durante el periodo evaluado o, por otro lado, si las
medidas ejecutadas son aquéllas que garantizan el cumplimiento de los aspectos esenciales de cada uno
de los objetivos especificos, aun asumiendo que no se hayan realizado la mayoria de dichas medidas.

No obstante, cabe destacar el hecho de que la valoracion del grado de ejecucion y consecucion de los
objetivos especificos se realiza con matices, ya que, por un lado, al no existir ningun resultado asocia-
do a las medidas no se puede conocer ni evaluar el grado de cumplimiento del objetivo y, por otro
lado, la existencia de un gran porcentaje de indicadores de los que no se poseen datos o la indefini-
cion de éstos dificulta la realizacion de una correcta medicion, procediéndose a evaluar la ejecucion
del objetivo pero siendo imposible realizar un estudio mas detallado de dicho grado de ejecucion.
Finalmente, como resultado del proceso de analisis realizado en este apartado y con la finalidad de ofre-
cer una vision global del grado de desarrollo y ejecucion de los diferentes objetivos especificos, se apun-
ta una serie de consideraciones finales.

Area de Intervencion Socio-Educativa

® (QObjetivo especifico 1.1. Facilitar la escolarizacion, en cualquier época del afio, de todas las
ninas y nifnos pertenecientes a familias inmigrantes, en las mismas condiciones que el alumna-
do andaluz.
El analisis de las actuaciones realizadas en el marco del objetivo encaminado a facilitar la escolari-
zacion, en cualquier época del afio, de todos los nifios y nifias pertenecientes a familias inmigran-
tes, indica un elevado grado de consecucion de las diversas medidas que lo integran.
La totalidad de las medidas previstas en este objetivo se han ejecutado de forma satisfactoria, tal y como
indica el sequimiento de los indicadores relacionados con cada una de ellas. En este sentido, y pese a
la falta de informacion relacionada con ciertos indicadores, se ha observado un incremento en:

— El diferencial de escolarizacion, en el nimero total de alumnos que utilizan el servicio de come-
dor y el servicio de transporte escolar y en el numero de plazas de residencias escolares.

— La dotacion de recursos humanos y materiales, de forma coherente a la tendencia mencionada
en los puntos anteriores.



— La participacion de AMPAS y entidades publicas y privadas en el desarrollo de diversas medidas.

— Los convenios con ONGs para establecer la figura del mediador intercultural.

— El numero total de personas inmigrantes participantes en actividades extraescolares y en pro-
gramas de garantia social.

Asimismo, cabe indicar que se ha realizado un dimensionamiento de las campafas de difusion y
sensibilizacion, de acuerdo a las necesidades y a las caracteristicas de la poblacion.

Objetivo especifico 1.2. Favorecer que los centros elaboren Proyectos de Centro Interculturales que
faciliten y promuevan procesos de intercambio, interaccion y cooperacion entre las culturas.

La realizacion de este objetivo se puede considerar correcta, ya que las dos medidas que lo integran
se han realizado de forma adecuada durante el periodo de vigencia del PIPIA.

El analisis de los indicadores revela que se ha progresado satisfactoriamente en la elaboracion de Pro-
yectos de Centro Interculturales, ya que se puede observar un incremento continuo en:

— El nimero de acciones formativas dirigidas al profesorado que atiende al alumnado de origen
inmigrante.

— El numero total de profesores, grupos de profesores o claustros implicados en acciones formati-
vas de dicha naturaleza.

De forma complementaria, se puede mencionar que se observa un significativo incremento de las
publicaciones y materiales de apoyo y asesoramiento para los centros y el profesorado.

Objetivo 1.3. Potenciar programas de apoyo para el aprendizaje de la lengua espaiola.

En el marco de este objetivo cabe indicar que las actuaciones implementadas se han ajustado al
importante aumento de alumnos de origen inmigrante, colectivo que requiere de medidas de apoyo
para el aprendizaje de la lengua espariola.

Los resultados observados reflejan que se ha trabajado en la consecucion de dicho objetivo; se han
implantado progresivamente aulas de adaptacion lingliistica que, a partir de la participacion de un
numero significativo de profesores, han dado cobertura, progresivamente, al incremento del alum-
nado inmigrante. Asimismo, se ha progresado en la formalizacion de convenios con diversas enti-
dades sin animo de lucro para complementar las necesidades de este colectivo.

No obstante, la tendencia de los indicadores de sequimiento, basada principalmente en apreciacio-
nes de datos, solo permite estimar la consecucion del presente objetivo.

Objetivo especifico 1.4. Mantener y valorar la cultura de origen del alumnado.

El analisis realizado refleja que se ha progresado en la formalizacion de convenios dirigidos al man-
tenimiento y valoracién de la cultura de origen del alumnado; en este sentido, si bien el sequimien-
to de los diferentes indicadores refleja un aumento en el nimero total de convenios formalizados
durante el periodo de vigencia del PIPIA, el proceso de evaluacion no permite una mayor profundi-
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zacion en la valoracion del grado de consecucion de dicho objetivo. Cabe considerar a este respecto,
la presencia de elementos de contexto que dificultan la correcta implementacion de las actuaciones.

Objetivo especifico 1.5. Favorecer un clima social de convivencia, respeto y tolerancia, en espe-
cial en las zonas que acogen inmigrantes, fomentando que los centros educativos sean un nucleo
de encuentro y difusion de los valores democraticos no sdlo de la comunidad educativa sino del
propio barrio.

El andlisis de los DTS muestra que se estan llevando a cabo las medidas encaminadas a mejorar y con-
sequir un clima de convivencia, respeto y tolerancia, aunque los indicadores no aportan datos sufi-
cientes para determinar el grado de consecucion de éstas, debido a que en la mayoria de medidas
no se cumplimentan los indicadores o la informacion aportada aparece sesgada.

Objetivo especifico 1.6. Potenciar el desarrollo de acciones de formacion integral de los alum-
nos y alumnas inmigrantes adultos, interviniendo de forma especial sobre los padres y madres
cuyas hijas e hijos estén escolarizados en la ensefianza basica.

Durante el periodo evaluado se ha potenciado el desarrollo de acciones formativas dirigidas a las perso-
nas adultas, principalmente a los padres y madres que tienen hijos escolarizados en la ensefianza basica,
por lo que se considera que el objetivo se estd cumpliendo en el periodo de vigencia del PIPIA.

Del analisis de las medidas que conforman este objetivo, se puede observar que:

— Se reparten folletos informativos, editados en el 2001, durante todo el periodo evaluado.

— Se incrementa el nimero de planes de estudios autorizados en los centros de educacion para
personas adultas.

— Seincrementa la realizacion de acciones formativas dirigidas al profesorado de las personas adul-
tas que trabajan con inmigrantes.

— Se suscriben convenios con asociaciones, entidades y organizaciones durante el periodo evaluado.

— Se realizan Planes de Accion Comunitaria para el desarrollo de acciones de integracion social.

En términos generales, las actuaciones se estan llevando a cabo, por lo que el objetivo esta siendo
ejecutado, sin poder conocer el grado de consecucion del mismo.

Area de Intervencion Socio-Laboral
Objetivo 2.1. Abordar desde el ambito de las relaciones laborales las problematicas que genera
la incorporacion de inmigrantes al mercado de trabajo.
Las actuaciones a realizar para la consecucion de este objetivo se centran en la creacion de una Comi-
sion de Migraciones en el Consejo Andaluz de Relaciones Laborales y en la creacion dentro de esta
Comision de una Subcomision de Condiciones de Trabajo. Analizada la informacién, se observa que



aunque se ha constituido dicha Comision, concretamente en el 2001, no se ha creado la Subcomision
de Condiciones de Trabajo debido, tal y como se establece en el DTS/03, a que no se ha considerado
necesaria su creacion ya que las funciones a desarrollar por la Subcomision las esta desarrollando la
Comision de Condiciones de Trabajo y la propia Comision de Migraciones. Por tanto, obviando que
no se ha creado la Subcomision por considerarse innecesaria, se puede concluir que se estima que
el objetivo esta siendo ejecutado dentro del periodo de vigencia del Plan.

Objetivo 2.2. Favorecer el acceso de la poblacion inmigrante al Servicio Pablico de Empleo.

El Plan establece que las actuaciones encaminadas a cumplir este objetivo estan condicionadas a
la transferencia de competencias del Instituto Nacional de Empleo a la Comunidad Autonoma.
Por tanto, debido a que dichas competencias fueron transferidas en el 2003, la ejecucion de las
actuaciones se inicia durante el Gltimo afo evaluado, por lo que se puede establecer que el obje-
tivo no se ha cumplido al finalizar el 2003, aunque se han elaborado, editado y distribuido folle-
tos divulgativos en diferentes idiomas donde se dan a conocer los servicios y recursos del Servicio
Andaluz de Empleo, en adelante S.A.E., se ha creado la Agenda 2004 y se ha empezado a trabajar
para dotar, a corto plazo, a los centros del S.A.E. que estan ubicados en zonas con poblacion inmi-
grante de traductores.

Asi pues, si se continua trabajando en la misma linea y se siguen impulsando las medidas anterior-
mente contempladas, al finalizar la vigencia del PIPIA, el objetivo, independientemente del grado
de consecucion, se habra ejecutado.

Objetivo 2.3. Favorecer el acceso de la poblacion inmigrante a las acciones de F.P.0.

El analisis de las actuaciones ejecutadas para la consecucion de este objetivo permite establecer
que éste se ha ido cumpliendo durante el periodo evaluado, produciéndose un incremento del nime-
ro de trabajadores beneficiarios de las acciones formativas y un aumento del nimero de mujeres
que realizan cursos formativos. En cuanto a la difusion especifica de las acciones formativas entre
la poblacion inmigrante, la informacion ofrecida en los DTS permite establecer que ésta se esta lle-
vando a cabo, aunque deben mejorarse los mecanismos de difusion para poder llegar a un mayor
numero de poblacion de origen inmigrante.

Objetivo 2.4. Facilitar el acceso de la poblacion inmigrante al programa de apoyo al autoempleo.
El analisis de las actuaciones encaminadas a facilitar el acceso de la poblacion inmigrante al pro-
grama de apoyo al autoempleo permite establecer que éstas se han ido realizando a lo largo de los
afos evaluados, por lo que el objetivo se esta cumpliendo. En este sentido, se observa que a medi-
da que van transcurriendo los afios se produce un incremento en:

— Las ayudas concedidas.
— Los trabajadores beneficiarios de las mismas.
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® QObjetivo 2.5. Favorecer el acceso de la poblacion inmigrante a las acciones de orientacion pro-

fesional.

Aunque no se ha establecido un sistema para la recogida de datos sobre la cobertura territorial de
los servicios de orientacion profesional, los DTS dan a conocer la realizacion de acciones de orien-
tacion profesional durante los afios 2001, 2002 y 2003, por lo que se estima que el objetivo se esta
cumpliendo. En este sentido, en el afio 2001 se desarrollaron diversos programas especificos dirigi-
dos a determinados colectivos para mejorar su empleabilidad, mientras que a partir del 2002, de
acuerdo con la Orden 7 de Mayo de 2001, por la que se requlan y convocan ayudas relativas al de-
sarrollo de Medidas Complementarias de Apoyo al Empleo, se han creado Servicios de Orientacion
para la insercion laboral, asesorandose a la poblacion inmigrante a través de éstos y de los Servicios
de Orientacion de la Red Andalucia Orienta. Asimismo, los Servicios de Orientacion han sido difun-
didos entre la poblacién inmigrante a través de folletos en varias lenguas.

En este caso, no se dispone de suficientes datos para determinar si los mecanismos de difusion
consiguen que la informacion llegue a los posibles usuarios.

Objetivo 2.6. Facilitar, a través del Programa, ayudas al empleo en proyectos de interés social,
la cooperacion para la dotacion de mediadores interculturales.

La actuacion encaminada a subvencionar la contratacion de mediadores culturales se ha realizado
durante el periodo evaluado, produciéndose un incremento del numero de contratos subvenciona-
dos entre el 2001 y el 2002. Asi pues, el objetivo se esta consiguiendo, aunque no se puede estable-
cer si los resultados obtenidos son los que se desean obtener.

Objetivo 2.7. Favorecer la integracion laboral de la poblacion inmigrante mediante orientacion
laboral y la realizacion de cursos de formacion para el empleo en el sector hostelero, para que
puedan acceder al mercado laboral.

La actuacion a desarrollar para la consecucion de este objetivo, encaminada a conceder subven-
ciones a entidades que organizan acciones formativas en el sector hostelero, no esta siendo eje-
cutada en los términos especificos previstos, ya que en el 2001 las dos entidades que obtuvieron
subvencion renunciaron a ella y en el 2003 ninguna entidad solicité subvenciones al amparo de
la Orden de 27 de marzo de 2003. Por tanto, se puede decir que el objetivo no se ha cumplido en
el periodo evaluado, aunque se estima que se han realizado acciones formativas de esta natura-
leza durante el 2003, en las que ha participado poblacién inmigrante al margen de la Orden
anteriormente mencionada.

Objetivo 2.8. Mejorar la calificacion profesional de los inmigrantes en los perfiles profesionales
que precisa el sector agrario y pesquero.

Las medidas contempladas en el marco de este objetivo se han ido desarrollando de forma correcta
durante el periodo de vigencia del PIPIA; asi pues, se considera que el objetivo se esta cumpliendo



en los términos y condiciones previstas, tal y como se extrae de la evaluacion realizada a partir de
los DTS. Cabe mencionar que el conjunto de indicadores asi lo demuestra, ya que:

— Se ha aumentado progresivamente la imparticion de cursos de formacion agraria y pesquera, asi
como el numero total de alumnos beneficiarios, a pesar de haber disminuido el numero de horas
lectivas en este ultimo afio.

— Se han realizado jornadas y seminarios dirigidos a mejorar la calificaciéon profesional de la
poblacion inmigrante en el sector agrario, aunque no de contenido pesquero.

No obstante, se observa que la medida encaminada a la elaboracion de material didactico y de
caracter divulgativo, si bien en el periodo 2001 se baso en la realizacion de cuatro publicacio-
nes, durante el 2002 se centro en la elaboracion de una hoja divulgativa en varios idiomas
sobre la correcta aplicacion de los productos fitosanitarios destinada al colectivo de inmigran-
tes que trabajan aplicando estos productos que, finalmente, se edito y divulgo durante el 2003.
En este sentido, tal y como se recoge en el DTS/02, atin asumiendo que la elaboracion de mate-
rial divulgativo y didactico es compleja, deberia plantearse la posibilidad de incrementar el nime-
ro de publicaciones realizadas teniendo en cuenta las necesidades existentes entre la pobla-
cién inmigrante.

Objetivo 2.9. Desarrollar actuaciones especificas de orientacion, formacidn e insercion sociola-
boral para inmigrantes en Andalucia.

Las medidas encaminadas a realizar actuaciones de orientacion, formacion e insercion sociolaboral
dirigidas a la poblacion inmigrante se han ejecutado entre el 2001 y el 2003, aunque los datos dis-
ponibles no permiten realizar una valoracion mas especifica sobre el grado de desarrollo de estas
medidas, por lo que tan sélo se puede realizar una estimacion sobre el cumplimiento, en términos
globales, del mismo. En este sentido, se observa que:

— En el caso de los programas de formacion compensatoria y la promocion de cursos de ensefian-
za del espaiiol, el cambio en la naturaleza de su financiacion dificulta la valoracion de su grado
de desarrollo, aunque ha aumentado el presupuesto total de las ayudas concedidas en el primer
caso y han aumentado progresivamente el niumero de ayudas concedidas, el nimero de cursos
realizados y el presupuesto total de las ayudas en el segundo caso.

— En el caso de las medidas destinadas al fomento del autoempleo, a la promocion de cursos de
orientacion sociolaboral y a la realizacion de cursos de Formacion Profesional, el analisis de los
indicadores de seguimiento muestra que su ejecucion ha sido similar a lo largo del tiempo. Aun
asi, cabe indicar que han aumentado las ayudas concedidas en materia de formacion compen-
satoria y en cursos de Formacion Profesional.

Aunque se considera que este objetivo se esta cumpliendo a partir de la ejecucion de las medidas
previstas, la inexistencia de datos concretos sobre el numero total de personas inmigrantes benefi-
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ciarias de las mismas y el grado de satisfaccion de éstas imposibilita argumentar que este objetivo
se ha llevado a cabo de forma correcta.

Objetivo 2.10. Facilitar el acceso y la reincorporacion al mercado de trabajo de las personas
que sufren dificultades para reintegrarse o integrarse en un mercado de trabajo, que debe
estar abierto a todos, y combatir las actitudes racistas y xenéfobas en relacion con el merca-
do de trabajo.

El cumplimiento de este objetivo se centra en el diseiio e implementacion del proyecto EQUAL
mencionado en el PIPIA, por ello cabe argumentar que las acciones enmarcadas dentro del proyec-
to se estan llevando a cabo desde el 2002, aunque los datos disponibles no permiten realizar una
valoracion global sobre su grado de desarrollo.

Objetivo 2.11. Desarrollar actuaciones especificas de insercion sociolaboral para personas de
nacionalidad extranjera con problemas de drogas y/o adicciones, en Andalucia.

Si bien este nuevo objetivo, introducido en el DTS/03, plantea el desarrollo de actuaciones especifi-
cas de insercion socio-laboral, tan sdlo se ha concedido una ayuda para la contratacion dentro del
programa Arquimedes. Por ello, se considera que el objetivo no se ha cumplido correctamente a la
finalizacion del periodo evaluado.

Area de Intervencion Socio-Sanitaria
Objetivo especifico 3.1. Potenciar la captacion de la poblacion inmigrante para atender los pro-
blemas de salud que presentan, al objeto de preservar la salud individual y comunitaria, por medio
de la atencion individualizada.
El alcance de este objetivo se ha planificado a través de la captacion activa de la poblacion inmi-
grante desde las Zonas Basicas de Salud, a través del mapa de riesgo, para incluirla en los Progra-
mas de Salud.
El analisis de los datos disponibles a este respecto indica un progresivo aumento del nimero
total de documentos de derivacion tramitados anualmente y, ademas, cabe sefalar la creciente
incorporacion de nuevas entidades y organizaciones firmantes del convenio de colaboracion en
esta materia.
Por tanto, el conjunto de variables contempladas permite argumentar que se ha potenciado correc-
tamente la captacion de la poblacion inmigrante durante el periodo de evaluacion, pese a la detec-
cion de un sensible descenso del nimero de documentos de tramitacion en el 2002. Asimismo,
cabe sefialar que se ha mejorado significativamente, a través de este objetivo, la captacion del
colectivo de mujeres inmigrantes, aspecto que se considera de sumo interés ya que implica un
mejor acceso a los recursos por parte de dicho colectivo.



¢ QObjetivo especifico 3.2. Promover la captacion de inmigrantes y determinar las necesidades de
salud de cada persona que lo precise.
La consecucion de este objetivo se ha de valorar en funcion de las medidas previstas para su ejecu-
cion y que se contemplan en el Convenio de Colaboracion entre la Consejeria de Salud, ONGs, Cen-
trales Sindicales y Fundacion Progreso, y abierto a las diversas entidades y organizaciones que
expresen la voluntad de suscribirlo.
La valoracion de los datos aportados por el proceso de autoevaluacion permite argumentar que se
ha conseguido promover la captacion de la poblacion inmigrante en el marco de las medidas pre-
vistas en el Convenio de Colaboracion, ya que se ha observado un aumentado progresivo del
numero total de asistencias prestadas en atencion primaria y en atencion especializada, asi como
un incremento en el nimero de partos atendidos a mujeres que reciben la prestacion sanitaria a
través de dicho convenio.
Ademas, cabe argumentar que esta medida se complementa a través de otra serie de programas y/o
actuaciones que se caracterizan por un marcado caracter en materia de prevencion y promocion de
salud; destacan los programas orientados a la atencion de jovenes y de personas que ejercen la
prostitucion, asi como los de planificacion familiar y atencion a la poblacion infantil.
Por tanto, considerando que se estd promoviendo de forma satisfactoria la captacion de poblacion
inmigrante, asegurando la atencion sanitaria requerida a través de los servicios de atencion prima-
ria y de atencion especializada, realizando el acompafiamiento de dicha poblacion en la entrada y
salida del sistema sanitario y determinando las necesidades especificas de las personas, el objetivo
se esta cumpliendo en el periodo evaluado.
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® Objetivo especifico 3.3. Posibilitar a la poblacion inmigrante que lo requiera intérpretes que faci-
liten el encuentro con el Sistema Sanitario Publico Andaluz.
La consecucion de este objetivo se puede valorar de forma satisfactoria ya que el servicio de intér-
pretes y traductores, que prestan su servicio a través de un Convenio de Colaboracion con ONGs y
otras entidades, ha permitido un progresivo aumento del nimero total de intervenciones prestadas
durante el periodo evaluado. Asimismo, cabe considerar que en los afios 2002 y 2003 se estima que
el grado de satisfaccion de las personas usuarias era elevado.
Asi pues, se considera que se esta logrando el presente objetivo, aspecto que implica una mejora
en el acceso y el encuentro de la poblacidon inmigrante con el Sistema Sanitario Publico Andaluz a
los mismos.

® Objetivo especifico 3.4. Mejorar la informacion de los inmigrantes sobre el Sistema Sanitario
Publico Andaluz, sus programas de prevencion y las vias de acceso al mismo.
La realizacion de las tres medidas contempladas en el marco del presente objetivo especifico ha
permitido mejorar el nivel de informacion de la poblacion inmigrante referente al Sistema Sanita-
rio Publico Andaluz.
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La evaluacion conjunta de las diversas actuaciones previstas asi lo manifiesta, ya que se ha ejecu-
tado la elaboracion, la edicion y la distribucion de «carpetas de manon» con la historia clinica, trip-
ticos informativos sobre el Convenio de colaboracidn y el acceso a la asistencia sanitaria en dis-
tintas lenguas y, finalmente, dipticos informativos sobre vacunaciones y medidas preventivas en
Andalucia.

Cabe indicar que el analisis de los diferentes indicadores revela que se ha considerado el correcto
dimensionamiento de dichas actuaciones, ya que se ha reducido progresivamente el numero total
de ejemplares distribuidos en cada una de las medidas, esto es, una vez se logra informar a la pobla-
cion ya no se considera poblacion objetivo para el proximo afo.

No obstante, aunque la correcta ejecucion de las medidas previstas implique un dimensionamiento
progresivo en funcion del grado de alcance conseguido anualmente, deben valorarse aquellas actua-
ciones dirigidas a reforzar el proceso de informacion realizado, es decir, garantizar que la poblacion
inmigrante mantiene un elevado grado de informacion sobre el sistema Sanitario Publico Andaluz,
los programas de prevencion vy las vias de acceso.

Objetivo especifico 3.5. Mejorar la informacion de los profesionales sociosanitarios sobre la aten-
cion sanitaria a inmigrantes.

Para la consecucion de este objetivo especifico se contemplaba la elaboracidn, la edicién y la
distribucion de una guia sanitaria a inmigrantes dirigida a los profesionales sanitarios. Se consi-
dera que este objetivo complementa correctamente el objetivo anterior, aspecto que asegura
una intervencion integral sobre la poblacion inmigrante y los profesionales del sector sanitario.

Durante todo el periodo de evaluacidn se ha ejecutado la medida de forma satisfactoria, ga-
rantizandose a partir del 2002 que la totalidad de Centros de Salud y Servicios de Urgencia
de Andalucia dispusieran de guias sanitarias. No obstante, tal y como se mencionaba en el
objetivo anterior, debe considerarse la necesidad de garantizarse que los profesionales del sec-
tor sanitario disponen de informacion actualizada y permanente sobre la atencion a personas
inmigrantes.

Objetivo especifico 3.6. Facilitar el acceso de las mujeres inmigrantes a los programas de edu-
cacion sexual y salud reproductiva parta mejorar la salud.

El conjunto de informacion disponible sobre las dos medidas que integran este objetivo especifico
indica que esta en proceso de ejecucion. Considerando que las mujeres de origen extranjero presentan
especiales necesidades respecto a facilitar su acceso al Sistema Sanitario Publico Andaluz en gene-
ral, y a los programas de educacion sexual y salud reproductiva en particular, debe progresarse en
la ejecucion de las actuaciones previstas en el marco de este objetivo.

La elaboracion de una guia de informacion socio-sanitaria dirigida, especialmente, a informar a las
mujeres de origen inmigrante no se plasmo hasta el 2002, considerando, posteriormente, que no
resultaba necesario continuar con la edicion de dicha medida durante el 2003. Aun suponiendo



que podria haberse alcanzado un elevado numero de poblacion objetivo durante el 2002, no obvia
la necesidad de asegurar una continuidad en el desarrollo de esta actuacion, mas aun aceptando
que no se dispone de datos fiables sobre el grado de cobertura de esta medida durante un periodo
suficiente que permita hacer una valoracion mas amplia.

Asimismo, este objetivo debia complementarse con la realizacién de campafas de informacidn, aspec-
to que se ha ejecutado a través de la elaboracion de un folleto informativo sobre «Salud y derechos
de las mujeres inmigrantes» a través de la Fundacion Progreso y Salud. Si bien se observa un aumen-
to en el numero total de material informativo en el 2003, resulta imposible establecer el grado de
cobertura conseguido. En este sentido, deberian considerarse cualesquiera otros medios o canales
de informacion asi como garantizar la continuidad de dicha informacion.

En términos generales, la realizacion de este objetivo especifico adolece de falta de informacion,
sobre todo en cuanto a valorar los resultados directos de las diversas actuaciones.

Objetivo especifico 3.7. Impulsar programas orientados a la promocion de salud y dirigidos
especialmente a los drogodependientes inmigrantes.

La consecucion de este objetivo se contemplaba Unicamente a través de la elaboracion de un pro-
tocolo especifico adaptado a la necesidad de las personas inmigrantes drogodependientes, aspecto
que no se ha llevado a cabo durante el periodo evaluado. Si bien en el 2001 se indicaba que no
habia sido posible disenar dicho protocolo especifico y que el |l Plan Andaluz sobre Drogas y Adic-
ciones estaba pendiente de aprobacion, en las autoevaluaciones posteriores es inexistente cual-
quier tipo de referencia a ambos aspectos.

Analizando la informacion proporcionada por los diferentes DTS y el Il Plan Andaluz sobre Dro-
gas y Adicciones, se puede considerar que dicha medida no deberia haberse contemplado a par-
tir del 2002, ya que dicho Plan argumenta que se establece una estrategia de intervencion
basada en las necesidades y caracteristicas propias de cada una de las personas usuarias, esto
es, una atencion personalizada a toda persona con problemas de drogodependencia sin discri-
minacion por razon alguna. Aun asi, dicho Plan enuncia en una de sus estrategias de actuacion
«contemplando y adaptando el proceso de intervencion a las caracteristicas especiales de colec-
tivos como inmigrantes»®.

Resulta poco comprensible que no se realice ninguna referencia en los DTS/02 y DTS/03 a este res-
pecto y, menos aun, que se evalue un indicador que no aporta datos directamente explicativos de
la medida. Se entiende que se analice otro tipo de informacion, aunque ello hubiera debido hacer-
se definiendo y afiadiendo otra medida y explicando, al mismo tiempo, que las medidas estableci-

? Esta estrategia estd contemplada dentro del Area de Atencion Socio-Sanitaria, en el objetivo
general B.3.- Impulsar programas orientados a la promocion de la salud y dirigidos de forma prio-
ritaria a aquellos colectivos en situacion de especial riesgo, en el Il Plan Andaluz sobre Drogas y
Adicciones.
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das en el Il Plan Andaluz sobre Drogas y Adicciones asumian la realizacion de la actuacion prevista
en el PIPIA, o bien que aun asumiendo la filosofia de dicho Plan se creia conveniente la realizacion
de dicho protocolo especifico.

En todo caso, aunque se analice el niimero total de inmigrantes a partir de los datos de los Centros
Provinciales de Tratamiento Ambulatorio y se realice una exhaustivo analisis de los datos, no se apor-
ta informacion suficiente que permita valorar de forma satisfactoria este objetivo.

Objetivo especifico 3.8. Reducir los riesgos y daios derivados del consumo de drogas, a través
de la incorporacion del Programa de Intercambio de Jeringuillas y de la distribucion de preser-
vativos.

La consecucion de este objetivo se ha realizado mediante el Programa de Intercambio de Jeringui-
Ilas y la distribucion de preservativos; no obstante, los datos e informacion disponibles, aunque
evidencian que se han llevado a cabo este tipo de actuaciones, no permite argumentar en qué
grado se ha ejecutado este objetivo especifico.

En este sentido, no se dispone de informacion relacionada con la poblacion inmigrante atendida o
beneficiaria del Programa de Intercambio de Jeringuilla y de distribucion de preservativos, asi como
tampoco sobre el nimero y naturaleza de las entidades colaboradoras.

Ademas, cabe considerar que el objetivo especifico, en cuanto se formula como la reduccidn de
riesgos y dafios derivados del consumo de drogas, permite un contenido de actuaciones mas amplio
en su tratamiento, y no especificamente centrado en la distribucion de jeringuillas y preservativos;
es por ello que deberian contemplarse medidas complementarias a este respecto, tal y como se
mencionaba en el DTS/02.

Si bien esta propuesta se considera necesaria, quizas no resultaria indispensable la incorporacion
de un nuevo objetivo especifico, ya que ambas actuaciones se podrian integrar bajo un mismo
objetivo que contemplara la reduccion de riesgos y dafios derivados del consumo de drogas, e
implementado a través diversas medidas complementarias, como la distribucion de jeringuillasy pre-
servativos, la realizacion de campanas de sensibilizacion, etc.

Objetivo especifico 3.9. Reducir los riesgos y daios del consumo de drogas mediante la elabo-
racion y difusion de campaiias de sensibilizacion, en materia de prevencion dirigidas a perso-
nas de origen extranjero.

Este nuevo objetivo especifico, que se contempla en el DTS/02 como propuesta para el 2003, se
debe Ilevar a cabo a través de la realizacion de camparias de informacion especificas sobre el
consumo de drogas y las adicciones a través del programa INTERREG-1II A, aunque en el DTS corres-
pondiente al 2003 no se nombre el objetivo, con lo que se prevé que su elaboracidn, disefio y
ejecucion no ha sido considerada para dicho afio. Atn asi, tal y como se ha mencionado ante-
riormente, se considera necesaria su incorporacion ya que implica una medida complementaria a
la ya existente.



Area de Intervencion de Recursos Sociales
¢ QObjetivo especifico 4.1. Informar, orientar y asesorar a los inmigrantes en materia laboral, juri-
dica, social y educativa, que faciliten su integracion.
Las medidas realizadas con la finalidad de orientar y asesorar a la poblacion inmigrante en materia
laboral, juridica, social y educativa se han ejecutado a lo largo del periodo evaluado, por lo que se

estima que el objetivo se esta cumpliendo. i)
En este sentido, el analisis detallado de la ejecucion de estas medidas pone de manifiesto que: ;
— Se incrementa el numero de Corporaciones Locales que tienen programas de atencion a inmi- E
grantes y el importe de financiacion de éstas, el numero de mediadores interculturales y las ;f
subvenciones otorgadas, el numero de sindicatos subvencionados y el nimero de puntos de la Red -
de informacion, orientacion y asistencia sociolaboral. :
— Se incrementa entre el 2001 y el 2003, siendo el 2002 una excepcion, el numero de asociaciones .‘g
de inmigrantes y pro-inmigrantes subvencionadas y las subvenciones otorgadas a éstas. <
— Se desarrolla una nueva medida, a partir del 2003, orientada a desarrollar programas y proyectos ©
para el equipamiento e infraestructuras de corporaciones locales y entidades sin animo de lucro. Y
Al no disponer de informacion sobre el numero de personas inmigrantes asesoradas por las entida- 153

des se dificulta la valoracion de las necesidades que se detectan en esta materia y el grado de
importancia que adquieren las medidas englobadas en este objetivo. Asimismo, el hecho de que no
se disponga de unos resultados concretos a cumplir, no permite establecer el grado de cumplimien-
to del mismo.

¢ QObjetivo especifico 4.2. Promover la participacion social y el asociacionismo de los inmigrantes,
asi como su agrupamiento en federaciones, redes y otras estructuras analogas.
Las medidas a desarrollar se han ido ejecutando en el periodo evaluado, aunque los datos disponi-
bles no permiten realizar una valoracidn especifica sobre el grado de ejecucion de los mismos. Asi,
de los datos e informaciones extraidas puede establecerse que:

— Se han otorgado subvenciones a ONGs de inmigrantes y proinmigrantes para promover el
fomento del asociacionismo y la participacion social de la poblacion inmigrante; ademas, a
partir del 2003 también se les conceden subvenciones para el equipamiento y mantenimien-
to de éstas.

— Se ha subvencionado el desarrollo de programas para fomentar el voluntariado social por parte
de asociaciones de inmigrantes.

— Se han celebrado encuentros y jornadas entre asociaciones.

En términos generales, se considera que a lo largo del periodo evaluado el objetivo se esta logran-
do, hecho que supone un importante impulso a la participacion de la poblacion inmigrante.
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® QObjetivo especifico 4.3. Ofrecer atencion inmediata y ejercer la tutela de los menores extranje-

ros no acompainados.

El analisis de las medidas encaminadas a ofrecer una atencion inmediata y a ejercer la tutela de los
menores extranjeros no acompafnados, permite establecer que éstas se estan realizando, por lo que
el objetivo, sin entrar en el grado de ejecucion del mismo, se estd cumpliendo. En este sentido, se
observa que a lo largo del periodo evaluado:

— Ha aumentado el nimero de reagrupamientos familiares entre el 2002 y el 2003. No se puede
valorar el 2001, ya que no se dispone de datos sobre este indicador.

— Ha disminuido la realizacion de nuevos ingresos de estudios radioldgicos para determinar la
edad biologica, de declaraciones de desamparo, de resoluciones de tutela y de acciones para la loca-
lizacién de las familias de los menores. En este Ultimo caso no se dispone de datos para el 2001
debido a que se trataba de una competencia estatal.

— Han aumentado, con la excepcion del 2002, el numero de personas menores atendidas, siendo
éstas en su mayoria varones de nacionalidad marroqui y la apertura de expedientes nuevos de
proteccion de menores.

Como se ha mencionado anteriormente, al no poderse realizar una correcta valoracion del grado
de ejecucién y consecucion de las medidas establecidas, sélo puede estimarse que el objetivo se
esta llevando a cabo, sin entrar en términos de calidad, eficiencia y eficacia.

Objetivo especifico 4.4. Ejercicio de la guarda legal de los menores extranjeros no acompaiia-
dos en los centros de proteccion de acogimiento residencial.

En el marco de este objetivo cabe destacar que las actuaciones estan siendo ejecutadas de acuerdo
a las necesidades detectadas. Asimismo, la valoracion de la informacion y de los datos refleja que:

— Los expedientes de proteccion de menores extranjeros no acomparnados y el nimero de menores
bajo guarda legal ha ido disminuyendo a lo largo del tiempo.

— Elnumero de programas individuales de integracion social y personal, asi como el niimero de pro-
gramas de formacion y reinsercion profesional, ha disminuido del 2002 al 2003.

— El programa de formacién y reinsercion laboral se enmarca dentro del programa de integracion
social y personal que queda recogido en el programa educativo individual de cada menor.

Por tanto, puesto que las medidas se estan llevando a cabo, se puede establecer que el objetivo se
esta desarrollando, sin entrar a valorar el grado de consecucion del mismo.

Objetivo especifico 4.5. Atencion socioeducativa a los nifios de 0 a 3 afos de edad hijos de
inmigrantes.

Del analisis realizado sobre el grado de ejecucion de las medidas desarrolladas al objeto de prestar
una atencion socio-educativa a los hijos de personas inmigrantes con edad comprendida entre los



0y los 3 arios, se extrae que las medidas englobadas en este objetivo se estan ejecutando, a excep-
cion de la encaminada a crear un programa de integracion social para hijos de inmigrantes, que no
se ha puesto en marcha durante el periodo evaluado, debido a que no se considera necesario ya
que las actuaciones de integracion social se llevan a cabo a través del programa educativo indivi-
dual (medida englobada en el objetivo 4.4).

Asi, en términos generales, el objetivo se estd cumpliendo, aunque no se dispone de suficiente
informacion para saber si realmente las medidas estan dando cobertura a todos los niflos de 0 a 3 afios
hijos de inmigrantes.

Objetivo especifico 4.6. Deteccion, formacion e integracion de jovenes inmigrantes para que actu-
en como corresponsales juveniles cerca de su comunidad.

Aunque durante el periodo evaluado se ha ampliado la Red de corresponsales juveniles, pasando de
ocho corresponsales inmigrantes en el 2001 a once en el 2003, segun datos extraidos de los indica-
dores, no ha sucedido lo mismo con el resto de medidas disefiadas para la consecucion de este
objetivo, como son la realizacion de acciones formativas a los corresponsales juveniles y la organi-
zacion de actividades para el intercambio de experiencias entre corresponsales inmigrantes y no inmi-
grantes, que no se han llevado a cabo durante los afios 2002 y 2003.

Asi, se puede establecer que al finalizar el periodo evaluado el objetivo no se ha cumplido al cien
por cien, lo que no quiere decir que durante el 2004 se hayan llevado a cabo actuaciones que
modifiquen esta percepcion.

Objetivo especifico 4.7. Facilitar el acceso de las mujeres inmigrantes a los recursos existentes
para que puedan beneficiarse de ellos y mejorar asi sus condiciones de vida.

El anélisis de las medidas integradas en este objetivo muestra que la mayoria de ellas se han
ido ejecutando a lo largo del tiempo, por lo que puede estimarse que el objetivo se estd reali-
zando, aunque no se dispone de informacion para establecer el grado de consecucion del mismo.
Una peculiaridad que se observa al estudiar las medidas de manera individual es el hecho de
que paralelamente a la disminucion del numero de subvenciones otorgadas a ONGs que de-
sarrollan programas de ayuda a mujeres inmigrantes, aumenta la cuantia de las subvenciones
concedidas.

Objetivo especifico 4.8. Facilitar la informacion y la atencidon necesaria a la mujeres inmigran-
tes que en el seno de su pareja sufren violencia.

En este caso resulta dificil extraer los datos necesarios para realizar una correcta valoracion del grado
de consecucion del objetivo, aunque el analisis de la informacidon, obtenida a través de los DTS y de
las entrevistas cualitativas, permite establecer que todas las medidas disefiadas para la consecucion
de este objetivo se han llevado a cabo y, por tanto, el objetivo se estd ejecutando correctamente.
Asi, se puede observar como se ha incrementado:
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— El numero de mujeres y nifos acogidos en centros para victimas de violencia de género del Ins-
tituto Andaluz de la Mujer.

— El numero de ayudas econdmicas para facilitar la integracion social de las mujeres que han sido
victimas de la violencia de género.

® QObjetivo especifico 4.9. Asesorar, informar y acoger a mujeres inmigrantes que hayan sido

victimas de explotacion sexual, para facilitarles la salida de esa situacidon poniendo en juego
los recursos pertinentes.

En el marco de este objetivo cabe destacar que, como consecuencia de que no ha sido realizada
una serie de actuaciones englobadas en el mismo, se considera que éste no ha sido cumplido en su
globalidad, aunque un analisis detallado de las medidas implementadas pone de relieve que éstas
se corresponden con las mas importantes dentro de las disefiadas para la consecucion del presente
objetivo. Cabe indicar, a partir del analisis de la informacion aportada por los DTS y por las entre-
vistas cualitativas, que se han implementado las siguientes actuaciones, caracterizandose por un
incremento continuo del nimero de:

— Concesiones de ayudas a ONGs que desarrollan programas de atencion a mujeres inmigrantes vic-
timas del trafico de personas.

— Concesiones de ayudas a ONGs que desarrollan programas de acogida, orientacion socio-sanita-
ria, formacion e integracion dirigidas a las mujeres inmigrantes victimas del trafico de personas.

Por el contrario, aquellas actuaciones disefiadas y previstas en el PIPIA que al finalizar el 2003
todavia no han sido ejecutadas son las siguientes:

— La promocion de medidas transversales que impliquen al Estado y a la Junta de Andalucia en la per-
secucion de traficantesy proxenetasy en la proteccion de victimas con ayudas a la repatriacion o con
ayuda para la reintegracion social, debido a que esta materia es competencia del Estado.

— La realizacion de cursos formativos dirigidos a las Fuerzas y Cuerpos de Sequridad del Estado.

Por lo que respecta a la actuacion encaminada a realizar campafas de sensibilizacion social, ésta
tan solo se ha llevado a cabo en el 2002 de manera especifica, entendiéndose en el 2003 que se
han realizado campafas generales de sensibilizacidon de la poblacion sobre el problema de la violencia
de género.

Objetivo especifico 4.10. Promover la participacion social de la poblacion inmigrante, con espe-
cial atencion a los menores inmigrantes, haciendo de la practica deportiva un instrumento para
la adquisicion de valores tales como la solidaridad, la colaboracion, el didlogo, la tolerancia, la
no-discriminacion y la igualdad.

La realizacion de las medidas contempladas en este objetivo, permite afirmar que éste se ha ejecu-
tado de manera satisfactoria, debido a que se han concedido subvenciones a ONGs, ayuntamientos,



patronatos municipales de deporte, clubes deportivos y demas personas juridicas sin animo de
lucro, se han financiado programas deportivos dirigidos a la integracion social de la poblacion
inmigrante y se ha fomentado la integracion de la poblacion inmigrante en el tejido asociativo anda-
luz. Ahora bien, cabe destacar que el analisis de los indicadores muestra que la ejecucion de estas
medidas va disminuyendo a lo largo del periodo evaluado.

Area de Intervencion de Vivienda

El Area de Intervencion de Vivienda, tal y como se pone de manifiesto en el apartado Ejecucion y
resultados del PIPIA del presente capitulo, presenta una particularidad que cabe mencionar de forma
previa al analisis sobre la ejecucion de las medidas y los resultados de los objetivos especificos previs-
tos. Dicha particularidad es que se ha observado una incoherencia en la valoracion de los resultados
conseguidos en el marco de esta area en funcion de la fuente de informacion analizada, esto es, tien-
den a no ser coincidentes las valoraciones extraidas del PIPIA y los diferentes DTS con la informacion
aportada mediante la realizacion de las entrevistas cualitativas.

® QObjetivo especifico 5.1. Favorecer la construccion de viviendas y alojamientos en condiciones ade-
cuadas para trabajadores inmigrantes temporeros en el ambito de la Comunidad Auténoma de
Andalucia, asi como apoyar el acceso de la poblacion inmigrante para la obtencion de créditos
hipotecarios destinados a la adquisicion de viviendas.
La realizacion de este objetivo especifico comprende dos grandes lineas de actuacion, tal y como
se desprende del propio enunciado: en primer lugar, favorecer la construccion de viviendas y
alojamientos en condiciones adecuadas y, en sequndo lugar, apoyar el acceso de la poblacion
inmigrante para la obtencion de créditos hipotecarios destinados a la adquisicion de vivien-
das. Para cada una de estas lineas de actuacion se ha contemplado la ejecucion de las siguien-
tes medidas:

— En el primer caso, mediante ayudas a fondo perdido por un valor del 30% del valor de ejecucion
de la promocion, asi como la subsidiacion del 50% de la cuota del préstamo hipotecario.
Cabe mencionar que en el aflo 2003 las ayudas contempladas en esta medida, a partir del Decre-
t0 291/2003, dejaron de estar sujetas a convocatoria, aspecto que implica que las solicitudes pue-
dan efectuarse en cualquier momento. Una vez realizada esta anotacion, los datos analizados indi-
can que resulta dificil establecer los resultados obtenidos, en tanto los expedientes acogidos a
estas subvenciones se encuentran en diferentes estados administrativos, estando muchos de
ellos a la espera de subsanacion de errores.
Por tanto, aunque se esta trabajando en la ejecucion de dicha medida, existen algunos obstacu-
los que dificultan su desarrollo, sobre todo porque se considera necesaria una mejora en la
coordinacion y colaboracion con los municipios y los promotores publicos y porque se deben esta-
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blecer los mecanismos adecuados para incentivar y promocionar la participacion de los diferen-
tes tipos de promotores.

— En el sequndo caso, promover convenios de colaboracion entre las entidades financieras, corpo-
raciones locales y ONGs para facilitar el acceso de la poblacion inmigrante a los créditos hipote-
carios destinados a la adquisicion de viviendas.

Esta medida no esta contemplada en las autoevaluciones realizadas en los afios 2002 y 2003; aun-
que en el 2001 se argumenta que dichos convenios de colaboracion estan pendientes de reno-
vacion, se desconocen las causas o motivos por los cuales no se realiza ningun tipo de mencion
en afos posteriores. Considerando dicha circunstancia se estima que no se ha materializado
ninguin convenio, aunque la naturaleza de esta actuacion se cree necesaria para el desarrollo inte-
gral de este objetivo especifico.

Por todos los argumentos mencionados anteriormente, se considera que no se han cumplido las
actuaciones previstas en el marco de este objetivo especifico.

e QObjetivo especifico 5.2. Promover el alojamiento temporal o normalizado de la poblacion
inmigrante.
La realizacion de este objetivo especifico integra la ejecucion de un total de seis medidas de diver-
sa naturaleza, mas una séptima medida propuesta en el afio 2003. Para valorar el resultado global
de este objetivo, por tanto, cabe evaluar el grado de desarrollo de cada una de ellas.

— Se ha progresado en el alojamiento normalizado de la poblacion inmigrante y sus familias
asentadas de forma reqular y estable y en la intermediacion para el acceso a la vivienda.
Aunque se ha mantenido estable el nimero de centros de acogida para poblacion inmigran-
te, cabe indicar que ha aumentado, progresivamente y de forma sustancial, el nimero total
de plazas disponibles y la cuantia total de las subvenciones. De forma complementaria se
han mantenido dos convenios, con el Instituto de Migraciones y Servicios Sociales y con el
Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales entre el 2002 y el 2003, dirigidos a actuaciones
conjuntas en materia de acogida basica a poblacidon inmigrante y actuaciones conjuntas en
materia de atencion a poblacion inmigrante, refugiados, solicitantes de asilo y desplazados,
respectivamente.

— Se ha mejorado y reforzado el alojamiento temporal en zonas donde se desarrollan campaias
agricolas de temporada, incrementandose la cuantia total de las subvenciones previstas en esta
medida y se han mantenido los dos convenios existentes, con el IMSERSO y con el Ministerio de
Trabajo y Asuntos Sociales.

— Se han realizado diversas actuaciones dirigidas a mejorar la primera acogida de poblacién inmi-
grante en zonas costeras, aspecto que se traduce en un aumento del nimero total de centros de
acogida, de plazas destinadas a tal efecto (exceptuando el afio 2001) y de la cuantia total de las
subvenciones concedidas.



— Se han incrementado ligeramente los pisos tutelados por Corporaciones Locales, aunque han
disminuido progresivamente los pisos tutelados por entidades colaboradoras en el periodo eva-
luado; respecto al numero total de beneficiarios de este servicio resulta dificil establecer una
tendencia, ya que no se dispone de los datos de la evaluacion realizada en el afio 2002.

— Se ejecuto durante el afio 2001 la medida consistente en terminar la construccion de un alber-
gue para temporeros en Zafarraya de 80 plazas.

— Se destind el presupuesto previsto para la medida consistente en construir un albergue de tem-
poreros en Jaén capital de 50 plazas, a los Servicios Sociales Comunitarios de Jaén para atender
las necesidades sociales y de alojamiento de la poblacion inmigrante.

— Se ha incorporado en el afio 2003 la medida destinada a favorecer la rehabilitacion y equipa-
miento de albergues y alojamientos temporales para poblacion inmigrante. Estas actuaciones en
materia de refuerzo del alojamiento temporal en zonas de campafas agricolas y en tres grandes
ciudades, han supuesto la subvencion de 23 proyectos de Corporaciones Locales y la subvencion
de 6 proyectos de entidades sin animo de lucro.

En términos generales, se considera que se esta realizando un esfuerzo con la finalidad de ejecutar
las medidas contempladas en el marco de este objetivo, esto es, en promover el alojamiento temporal
o normalizado de la poblacidon inmigrante, y que el objetivo esta siendo cumplido, sin poder deter-
minar el grado de consecucion del mismo.

Area de Intervencion Socio-Cultural

Objetivo especifico 6.1. Ofrecer y asegurar el acceso de la poblacion inmigrante y minorias
étnicas y lingiiisticas a un servicio bibliotecario al mismo nivel que el resto de ciudadanos,
facilitindoles materiales y servicios adecuados a sus necesidades, favoreciendo el conocimiento
de su cultura por parte del resto de los usuarios de las bibliotecas municipales y fomentando el
uso de la Biblioteca Publica como lugar de encuentro e intercambio cultural.

La informacion disponible sobre las medidas que integran este objetivo muestra que éste esta siendo
ejecutado de manera correcta durante el periodo evaluado, aunque se observa que el inicio de una
serie de medidas se pospone al 2002 y en algunos casos al 2003, como la elaboracion de un estudio
sobre las personas usuarias de las bibliotecas que integra a las distintas minorias culturales, la crea-
cion de una pagina web sobre recursos electronicos de interés para poblaciones multiculturalesy la cele-
bracion de actividades de formacion, integracion y dinamizacion del servicio bibliotecario.

Objetivo especifico 6.2. Promover la integracion de jovenes inmigrantes en asociaciones juveni-
les andaluzas ya existentes.

La realizacion de este objetivo puede ser considerada correcta, ya que los datos e informacion
disponible pone de manifiesto que se estan ejecutando las medidas que lo integran durante el
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periodo evaluado, aunque no permiten conocer con mayor exactitud en qué grado se han eje-
cutado dichas acciones.

Objetivo especifico 6.3. Promover la participacion de los jovenes inmigrantes en los programas
europeos.

La realizacion de sesiones informativas dirigidas a asociaciones y trabajadores juveniles, la realiza-
cion de intercambios entre jovenes inmigrantes residentes en Andalucia y la financiacion de sesio-
nes informativas, seminarios y cursos de formacion para la promocion del Programa Comunitario
Juventud entre colectivos de jovenes inmigrantes residentes en Andalucia con menos oportunida-
des, pone de manifiesto que el objetivo de promover la participacion de jovenes inmigrantes en
programas europeos se esta cumpliendo correctamente, aunque no se puede establecer el grado de
consecucion del mismo.

Del analisis de los datos relacionados con las medidas englobadas en este objetivo, se observa un
incremento a lo largo del periodo evaluado en:

— El numero de sesiones informativas realizadas.
— El numero de participantes en las sesiones informativas.

Si bien el objetivo se estad cumpliendo, la informacion contenida en el DTS/03 pone de manifiesto que
se puede aumentar el grado de consecucion de éste si se realizan sesiones informativas especificas
para entidades que atienden a personas inmigrantes.

Objetivo especifico 6.4. Fomentar el asociacionismo de las mujeres inmigrantes para promover
su participacion y facilitar su integracion en las asociaciones de mujeres existentes en Andalu-
cia como medio de acceso al conocimiento de la cultura de la sociedad de acogida e integracion
en la misma.

La valoracion de los datos e informaciones extraidas de los DTS y de las entrevistas cualitativas per-
mite establecer que se han ejecutado las medidas encaminadas a fomentar el asociacionismo de las
mujeres inmigrantes durante el periodo evaluado, con excepcion de la realizacion de cursos de for-
macion en materia de género a las mediadoras interculturales, que no se ha llevado a cabo duran-
te los aflos 2001 y 2003. Esta valoracion pone de manifiesto, sin determinar el grado de ejecucion,
que el objetivo se esta cumpliendo dentro del periodo de vigencia del PIPIA.

Obijetivo especifico 6.5. Hacer de la practica deportiva un instrumento para la adquisicion de valo-
res tales como la solidaridad, la colaboracion, el dialogo, la tolerancia, la no discriminacion y la
igualdad, mediante el conocimiento de otras culturas.

Este objetivo se ha realizado mediante la divulgacién de los Juegos Moriscos de Aben Humeya en el
2001, por lo que se preve que el objetivo ha sido cumplido de manera correcta, aunque no se puede
determinar ni el grado de ejecucion ni el grado de repercusion del mismo. Ahora bien, se considera



que podrian plantearse otras actuaciones a desarrollar en los afios de vigencia del PIPIA para que el
objetivo pueda desarrollarse a lo largo del tiempo, ya que la practica del deporte puede representar
un nexo de union entre culturas.

Area de Intervencion de Atencion Juridica
Objetivo especifico 7.1. Posibilitar el ejercicio del derecho a la tutela judicial efectiva de los extran-
jeros y prestacion de asistencia legal.
La valoracion de la ejecucion de este objetivo comprende el analisis del correcto desarrollo de las
medidas englobadas en el mismo. En este sentido, se observa que las actuaciones se llevan a cabo
en el periodo establecido, por lo que, debido a la imposibilidad de realizar un analisis mas exhaus-
tivo del grado de ejecucion, se puede prever que el objetivo se esta cumpliendo a través de:

— La prestacion de asistencia juridica a las personas desplazadas inmigrantes en el Punto Avanza-
do de Tarifa y Campo de Gibraltar. En este caso, el analisis de los indicadores pone de manifies-
to los siguientes datos:

> El numero de asistencias realizadas a personas inmigrantes que estan detenidas en comisarias
de policia y juzgados es superior en los afios 2001 y 2003 respectivamente.

> El numero de recursos en via administrativa en materia de extranjeria es mayor en el 2001
que en el 2003, no produciéndose ninguno en el 2002.

> El numero de recursos en via contencioso-administrativa en materia de extranjeria disminu-
ye con el transcurso de los arios.

> El nimero de atenciones realizadas a personas desplazadas extranjeras demandantes de asilo
en el Punto Avanzado de Tarifa y Campo de Gibraltar es significativamente superior en el
2002 que en el resto de afios.

— Elaumento y la revision del nimero de letrados adscritos al turno de oficio y al servicio de asis-
tencia letrada a la persona detenida. En este caso los indicadores no aportan informacion signi-
ficativa, con excepcion del indicador que muestra que el nimero de recursos en via administra-
tiva en materia de inmigracion va aumentando a medida que transcurre el periodo evaluado.

Objetivo especifico 7.2. Posibilitar el asesoramiento juridico e informacion integral a los inmigrantes.
La creacion del Servicio de Orientacion Juridica a personas extranjeras en Colegios de Abogados de
Malaga y Sevilla pone de manifiesto que el objetivo especifico orientado a dotar de asesoramiento
juridico e informacion integral a las personas inmigrantes esta siendo ejecutado aunque no de forma
integral, debido a que a la finalizacion del periodo evaluado todavia no se ha puesto en funciona-
miento la Red de Atencion Juridica Integrada para inmigrantes.
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Por lo que respecta a la creacion del Servicio de Orientacion Juridica a extranjeros en colegios pro-
fesionales, los indicadores muestran que van aumentando progresivamente el numero de atencio-
nes realizadas a extranjeros detenidos en comisarias de policia y en juzgados.

En este sentido, destaca el hecho de que la prestacion de las actuaciones orientadas a ofrecer ser-
vicios a la poblacion inmigrante ha mejorado a medida que transcurre el tiempo, con lo que se
puede establecer que el objetivo se esta consiguiendo, aumentandose la calidad de la ejecucion del
mismo con la evolucion del periodo evaluado.

Area de Intervencion de Formacion e Investigacion
Objetivo especifico 8.1. Conocer la realidad de la inmigracion en Andalucia, de los factores que
la determinan y de sus repercusiones, asi como de su evolucidon en el ambito autondémico, pro-
vincial y local.
La realizacion de esta objetivo especifico contempla la ejecucion de cuatro medidas. Los resultados
asociados a este objetivo especifico son:

— La actividad investigadora sobre el fendomeno de la inmigracion se ha promocionado a través de
la realizacion de investigaciones en dicha materia; a pesar de que se ha mantenido el numero total
de investigaciones de forma estable y se ha incrementado el numero de entidades y organismos
participantes durante el periodo evaluado, la ausencia de datos cualitativos dificulta valorar su
contribucion.

— Los resultados esperados en relacion al Observatorio Permanente Andaluz de las Migraciones
(OPAM) se deberian ampliar, asumiendo que representa una herramienta de gran utilidad para
la difusion de informacion sobre el fendmeno de la inmigracion. Durante el 2003 no se ha rea-
lizado ningun tipo de actuacion en el marco de esta medida, aunque las personas entrevistadas
han puesto de manifiesto que estas actuaciones se han llevado a cabo durante el afio 2004.

— Ala finalizacién del periodo de evaluacion no se ha ejecutado la medida consistente en estable-
cer un convenio de colaboracidn con el Instituto de Estadistica de Andalucia, aspecto que se
considera necesario para garantizar y/o facilitar el acceso a fuentes de informacion sobre el feno-
meno de la inmigracion.

— La realizacion de estudios de evaluacion es un tema sobre el cual se esta trabajando, en tanto
que los resultados de esta medida se traducen en dos estudios realizados en todo el periodo eva-
luado. Asimismo, los datos e informacion disponible no permiten realizar una valoracion sobre el
impacto de dichos estudios, aunque se argumenta la realizacion futura de nuevas evaluaciones.

A pesar de que algunas medidas se estan desarrollando, se podria decir que el objetivo se esta cum-
pliendo dado el peso especifico que tiene la medida orientada a las promocion de la actividad
investigadora sobre el fenomeno de la inmigracion.



Por los motivos expuestos anteriormente, se considera que no se han desarrollado de forma correc-
ta las actuaciones previstas para lograr un mayor conocimiento sobre la realidad del fendmeno inmi-
gratorio en Andalucia.

Objetivo especifico 8.2. Difundir la informacion disponible sobre las caracteristicas del feno-
meno inmigratorio y los factores relacionados con él.

En el marco de este objetivo se expresa la voluntad de llevar a cabo tres medidas, que de forma
complementaria garantizaran la difusion de informacion sobre las caracteristicas del fenomeno inmi-
gratorio. La evaluacion realizada indica que:

— La creacion de una pagina web no se ejecuto hasta el 2003, en el marco del proyecto de remo-
delacion de la propia Consejeria de Gobernacion. Este retraso ha impedido contar con una herra-
mienta de sumo interés para la difusion de informacion. Se considera que la actualizacion de
los datos y el mantenimiento de la informacion disponible en dicha web debe ser una actuacion
prioritaria, en tanto su implementacion representa una mejora a nivel interno y externo.

— La puesta en marcha de un boletin informativo se realizd en 2001 y, aunque no se ha considera-
do su evaluacion en los siguientes afos, se valora de forma positiva la continuidad de dicha medi-
da asi como una evaluacion cuantitativa y cualitativa de la misma.

— La publicacion de resultados de investigaciones de interés sobre el fenomeno de la inmigracion
se caracteriza por un progresivo aumento del numero total de publicaciones y del numero de
ejemplares editados.

Si bien la puesta en marcha de la primera medida ha supuesto un resultado satisfactorio, el hecho
de que no se haya ejecutado hasta el 2003 y la no continuidad de la sequnda medida implica que
no se valore correctamente, en términos generales, la realizacion de este objetivo especifico. No
obstante, cabe destacar que, por un lado, los propios DTS se conciben como un instrumento de
difusion de la informacion y, por otro lado, se debe seguir en la linea de este ultimo afio mejoran-
do los aspectos previstos en este objetivo.

Objetivo especifico 8.3. Favorecer el intercambio y el enriquecimiento mutuo entre personas
que intervienen y/o investigan en el ambito de la inmigracion.

En el marco de este objetivo especifico se ha progresado en la organizacién de encuentros durante
el periodo evaluado, denotando la gran importancia que este tipo de actuaciones representan para
favorecer el intercambio de experiencias y el enriquecimiento mutuo.

Asimismo, estas actuaciones se complementan con la ejecucion de la medida que preveia la crea-
cion de un grupo de expertos en materia de inmigracion, aspecto que no se logro hasta el 2002. Cabe
indicar que no se dispone de ningun tipo de informacion sobre los resultados obtenidos a partir de
esta medida, hecho que impide valorar el impacto de forma satisfactoria la creacidn de este grupo
de Expertos; se considera de gran importancia y relevancia esta actuacion y, por tanto, se deberia
mejorar la difusion de los resultados obtenidos y acciones implementadas.
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® (QObjetivo especifico 8.4. Andlisis y estudio de los procesos de integracion social de la inmigra-

cion y formacion de profesionales en materia de intermediacion intercultural.

La realizacion de este objetivo especifico preveia la ejecucion de tres medidas encaminadas a financiar
programas de investigacion y analisis sobre el fenémeno de la inmigracion, a la formacion en interven-
cion y mediacion intercultural y, finalmente, a la publicacion de los estudios mas significativos realiza-
dos en dicha materia. La evaluacion de este conjunto de actuaciones indica lo siguiente:

— Se ha continuado en la financiacion de programas de investigacion estimando que la calidad de
dichas investigaciones mejora continuamente; asimismo, cabe indicar que si en 2002 se suscri-
bieron tres convenios en esta materia, en 2003 se redujo a dos.

— Se ha incrementado significativamente el nimero de cursos de intervencion y mediacion inter-
cultural asi como la heterogeneidad de los colectivos implicados. No obstante, no se pude valo-
rar el numero de participantes ni el grado de satisfaccion y calidad de dichos cursos.

— Se ha prosequido con la publicacion de los estudios mas significativos en esta materia, aunque
la ausencia de datos en 2003 impide valorar correctamente esta medida.

Se considera, por tanto, que el objetivo se esta cumpliendo, aunque se debe seguir trabajando en esta linea
de actuacion asumiendo la importancia que tiene la formacion de profesionales en materia de intermedia-
cién intercultural para garantizar y facilitar los procesos de integracion social de la poblacién inmigrante.

Objetivo especifico 8.5. Conocimiento de la realidad de la poblacion inmigrante con una pers-
pectiva de género.

La realizacion de este objetivo especifico ejemplifica la importancia que el PIPIA concede a la pers-
pectiva de género en las actuaciones previstas. En este sentido, se continua trabajando en la reali-
zacion y difusidn de investigaciones en dicha materia durante el periodo evaluado; aunque resulta
dificil valorar correctamente este objetivo especifico, debe seqguirse en esta linea mejorando los meca-
nismos de difusion de la informacion que, finalmente, garanticen el conocimiento adecuado de la
realidad de la poblacion inmigrante en Andalucia desde esta perspectiva.

Objetivo especifico 8.6. Mejorar el conocimiento sobre la posibilidad de insercion del colectivo
inmigrante en Andalucia y estudiar un dispositivo de intermediacion laboral, que favorezca y faci-
lite, con los paises que correspondan, contratos en origen que garanticen unas condiciones
adecuadas de trabajo.

Este objetivo especifico plantea la realizacion de dos medidas dirigidas a mejorar el conocimiento
sobre la insercion de la poblacion inmigrante en Andalucia y a estudiar un dispositivo de interme-
diacion laboral que garantice unas condiciones laborales adecuadas.

Cabe indicar que la ejecucién de esas medidas ha estado condicionada al proceso de transferencia
de las politicas activas de empleo, aspecto que implica que se hayan iniciado durante el 2003 y que
no se disponga de informacion suficiente para valorar su grado de desarrollo.



Asi, en este caso, al igual que en el objetivo especifico 2.2 Favorecer el acceso de la poblacion
inmigrante al Servicio Publico de Empleo, se debe continuar trabajando en la misma linea e impul-
sando las medidas iniciadas en el 2003, para el correcto cumplimiento del mismo.

Objetivo especifico 8.7. Mejorar la formacion en materia de inmigracion de profesionales que
desarrollen su trabajo en contacto directo con inmigrantes o bien contribuyen a difundir cono-
cimientos y crear opiniones y actitudes en la poblacion (docentes, periodistas, etc.).

Este objetivo especifico plantea la importancia de una concepcion integral del fendmeno de la
inmigracion, en tanto asume la necesidad de intervenir no solo sobre la poblacion inmigrante pro-
piamente dicha sino también sobre toda aquella poblacion que, directa o indirectamente, esta rela-
cionada con dicho fenomeno.

La realizacion de este objetivo se ha llevado a cabo durante el periodo evaluado caracterizandose,
por un lado, por un aumento progresivo en la organizacion de actividades formativas dirigidas a pro-
fesionales de atencidn directa a poblacion inmigrante vy, por otro lado, mediante la elaboracion de
materiales formativos y de difusion dirigidos a dichos profesionales. Cabe indicar las siguientes apre-
ciaciones relacionadas con ambas medidas:

— La primera medida comprende, en primer lugar, actividades directas en materia de formacion diri-
gidas a toda la poblacion en general y a personal de la administracion que trabaja en materia de
inmigracion en particular y, en sequndo lugar, actividades subvencionadas en relacion a otros
agentes implicados en materia de inmigracion y en relacion con aquellas personas que se quie-
ren dedicar al trabajo con poblacion inmigrante.

— Lasegunda medida presenta particularidades segun el afio evaluado, esto es, en 2001 se asumio
un enfoque basado en la realizacién de materiales formativos y guias de actuacion, en 2002 una
perspectiva basada en la realizacion de materiales de difusion vy, finalmente, en 2003 un enfo-
que basado en la realizacion de guias de recursos.

El conjunto de actuaciones realizadas en el marco de este objetivo permite indicar que se estan llevan-
do a cabo de forma correcta y mediante una perspectiva plural de acciones, las lineas previstas en el PIPIA.

Objetivo especifico 8.8. Generar ideas que puedan servir a los responsables publicos locales en
el area de la inmigracion.

El presente objetivo especifico se encuadra en la perspectiva integral mencionada en otros aparta-
dos de este analisis, en tanto considera que los responsables publicos locales deben disponer de infor-
macion y conocimiento fiable y oportuno sobre la realidad de la inmigracion en Andalucia.

Por tanto, la finalidad de generar ideas que puedan ser Utiles para dichos responsables en mate-
ria de inmigracion se considera una linea de intervencion de interés; los datos disponibles indican
que se ha progresado en el desarrollo del Observatorio del Mundo Local (OML) como herramienta
para la generacion de ideas y la mejora continua de la gestion local en esta materia, incrementan-
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dose progresivamente el numero de sesiones de trabajo realizadas, aunque no se disponga de infor-
macion suficiente para valorar correctamente el grado de consecucion de este objetivo.

Objetivo especifico 8.9. Sensibilizar a través de la formacion del personal de la gerencia publi-
ca local en el area de la interculturalidad.

La realizacion de este objetivo se contempla mediante la implementacion de programas de forma-
cion dirigidos al personal de gerencia publica local, para mejorar en eficiencia y eficacia la presta-
cion de servicios minimos obligatorios.

Los datos analizados permiten indicar que esta medida se ha ejecutado satisfactoriamente durante
el periodo evaluado, de forma que se han aumentado progresivamente las tres variables de estudio,
esto es, el numero de cursos realizados, el nimero de alumnos participantes y el numero de solici-
tudes presentadas para participar.

Todo ello, junto a una valoracion positiva del contenido y desarrollo de los cursos, indica que se ha
ejecutado satisfactoriamente este objetivo especifico.

Objetivo especifico 8.10. Mejorar la prestacion de los servicios publicos minimos obligatorios con
relacion a las personas con una situacion administrativa no regularizada.

La naturaleza de este objetivo especifico se basa en la prestacidon de asesoramiento y asistencia
juridica por parte de la Direccion General de Administracion Local a todas aquellas entidades loca-
les que asi lo necesiten en materia de poblacion inmigrante en situacion administrativa irregular.
No obstante, los datos e informacion disponible indican que este servicio no se esta utilizando de
forma sistematica por parte de los agentes publicos locales, aspecto que debe analizarse con la
finalidad de mejorar los resultados asociados a este objetivo especifico asi como la posibilidad de
establecer cualesquiera otros mecanismos que garanticen su correcta consecucion.

Objetivo especifico 8.11. Promover contactos entre los participantes y representantes de aso-
ciaciones juveniles europeas, al objeto de transmitir a los colectivos implicados una informa-
cion clara y didactica sobre el Programa Juventud.

La realizacion de este objetivo especifico contempla la ejecucion de cursos de formacion para ani-
madores y responsables de asociaciones juveniles, asumiendo la importancia de promover el valor
de la diversidad, la igualdad, la tolerancia, la paz y la solidaridad entre la poblacion.

En este sentido, y a través del analisis de los datos disponibles, durante el periodo de vigencia del
PIPIA se ha seqguido trabajando en la linea mencionada anteriormente, manteniendo estable el nume-
ro de cursos realizados aunque disminuyendo en el 2003 el nimero de asociaciones participantes res-
pecto al afio anterior. Resultaria interesante para un analisis comparado disponer de datos referen-
tes al nimero total de participantes del afio 2003.

Por tanto, cabe indicar que, se esta desarrollando correctamente este objetivo especifico, conside-
rando ademas que la continuidad del Proyecto «La Educacion en Valores con Jovenes», que se inicid
en el 2001, confiere un elemento de estabilidad al conjunto de actuaciones previstas en el mismo.



¢ QObjetivo especifico 8.12. Mejorar los conocimientos y habilidades de los profesionales sociosa-

nitarios sobre la atencion a inmigrantes.

Este objetivo engloba tres medidas basadas en la realizacion de cursos de formacion dirigidos a pro-
fesionales sanitarios de atencion primaria y de urgencias, a profesionales no sanitarios de atencion
primaria y de urgencias y, finalmente, a trabajadores sociales de atencion primaria y de urgencias.
La informaciéon disponible no permite valorar de forma satisfactoria este objetivo ya que si bien en
el 2001 se argumenta que se estaba trabajando en el disefio del contenido de los mismos y en el
perfil del publico objetivo, en el 2002 no se realiza ninguna mencion al grado de desarrollo o eje-
cucion, disponiendo de datos unicamente para el afio 2003. Cabe decir, por tanto, que este objeti-
vo especifico se encuentra en un fase inicial que no permite valorar el grado de consecucion de las
diferentes medidas y, consecuentemente, el grado de ejecucion global del objetivo especifico.

Objetivo especifico 8.13. Atender con garantia de especializacion a los inmigrantes demandan-
tes de asistencia juridica gratuita.

Este objetivo especifico se ha venido desarrollando mediante subvencion, por parte de la Conseje-
ria de Justicia y Administracion Publica, para la realizacion de cursos de formacion y especializa-
ci6n en materia de extranjeria a Colegios de Abogados y otras entidades.

Si bien se dispone de ciertos datos mediante el analisis realizado, la falta de informacion concreta
y especifica sobre el contenido de la medida, sobre los beneficiarios de la misma y sobre el nivel de
calidad de ésta, tan solo se puede argumentar que se esta llevando a cabo, pero no se puede valo-
rar de forma correcta el grado de cumplimiento de este objetivo especifico.

Objetivo especifico 8.14. Mejorar los conocimientos y habilidades de los profesionales que tra-
bajen en el ambito de drogodependencias y adicciones, en materia de mediacion intercultural.
Este objetivo especifico se propuso en el 2003, indicando para su realizacion la ejecucion de
dos medidas consistentes en la realizacion de cursos de formacion dirigidos a profesionales del
ambito de prevencion y cursos de formacion dirigidos a profesionales del ambito de la incorpo-
racion social.

Dado que no se ha desarrollado ningun tipo de actuacion en el marco de estas medidas, cabe valo-
rar que no se ha cumplido dicho objetivo especifico.

Objetivo especifico 8.15. Analizar y estudiar la situacion de las personas de origen extranjero,
contemplando la perspectiva cultural, en relacion con las drogas y adicciones en Andalucia.
Este objetivo especifico, al igual que en el caso anterior, se propuso en el 2003 a partir de la medi-
da de financiacion de programas y proyectos de investigacion y analisis sobre los distintos grupos
étnicos y su situacién ante las drogas y adicciones.

Aunque se menciona la realizacion de una investigacion para el 2004 en esta materia, se valora que
no se ha cumplido con este objetivo especifico.

evaluacion del sequimiento



capitulo 2: evaluacion del sequimiento

FoN
&

Area de Intervencion de Sensibilizacion Social

® QObjetivo especifico 9.1. Propiciar en la sociedad andaluza actitudes favorables a la acogida y a

la integracion social de la poblacion inmigrante, tratando de prevenir la aparicion de actitudes
negativas hacia el hecho migratorio, asi como modificar las posibles conductas racistas y xeno-
fobas ya existentes.

Las medidas encaminadas a propiciar un cambio de cultura de la poblacion de acogida sobre la pobla-
cion inmigrante estan siendo ejecutadas en el periodo establecido en el PIPIA, por lo que se puede
establecer que, en términos generales, se esta cumpliendo el objetivo persequido.

Objetivo especifico 9.2. Sensibilizar y prevenir las actitudes racistas y xenofobas.

En el marco de este objetivo se ha desarrollado una serie de actuaciones para su consecucion. De
éstas, las encaminadas a establecer planes especificos de formacion para los profesionales de los Ser-
vicios Sociales Comunitarios y a fomentar la participacion de las asociaciones del voluntariado social
en Programas de intervencion con inmigrantes no han sido ejecutadas durante el periodo evalua-
do. No obstante, ésta ultima medida, aunque no se ha implementado directamente, si que se ha
llevado a cabo a través de determinadas actuaciones orientadas a fomentar dicha participacion de
manera indirecta desde la Direccion General de Bienestar Social.

De la ejecucion del conjunto de medidas definidas para la consecucion de dicho objetivo se obser-
va, principalmente: el incremento de los convenios suscritos; el mantenimiento de la cuantia de las
subvenciones concedidas, y la realizacion de actividades formativas y de sensibilizacion.

Muchos de los indicadores que evaltan las distintas medidas no estan calculados, pero viéndose
que se han realizado la mayoria de medidas se puede decir que el objetivo se esta consiguiendo,
aunque es necesario continuar trabajando para que al finalizar el periodo de vigencia del PIPIA se
pueda afirmar que este objetivo se ha cumplido.

Objetivo especifico 9.3. Contribuir a mejorar el conocimiento del fenomeno de la inmigracion por
parte de la sociedad en general y, en particular, de profesionales que trabajan en contacto
directo con la poblacion inmigrante o que contribuyen directamente a la formacion de opiniones
y actitudes de la poblacion hacia esta realidad (docentes, periodistas, profesionales de atencion
sanitaria, social, etc.).

Los datos y la informacidon disponible sobre las medidas que contemplan este objetivo, ponen de mani-
fiesto que no se han llevado a cabo las medidas encaminadas a realizar estudios sobre el tratamien-
to del fendomeno migratorio en medios periodisticos y educativos y la elaboracion y edicion de un
manual de estilo en el tratamiento informativo de los procesos migratorios dirigidos a los profesio-
nales de los medios de comunicacion, debido a que su realizacion esta prevista para 2003-2004.

La ejecucion de las otras medidas ha contribuido, en parte, a la consecucion de dicho objetivo,
observandose: un incremento de las actividades formativas dirigidas a los profesionales (jornadas,



seminarios, cursos, etc.); un incremento del nimero de asistentes a estas actividades formati-
vas, y un numero de trabajos constante presentados a la convocatoria de los Premios Andalucia
sobre Migraciones.

Aun teniendo en cuenta que no se han ejecutado todas las medidas definidas para la consecucion
de este objetivo especifico, el hecho de que durante el periodo evaluado se hayan llevado a cabo acti-
vidades encaminadas a la organizacion de acciones formativas en materia de inmigraciony a la cele-
bracion de los Premios Andalucia sobre Migraciones hace que el objetivo se esté cumpliendo, dado
el peso especifico de estas acciones.

Objetivo especifico 9.4. Prevenir posibles actitudes xendfobas y favorecer la toma de conciencia
de los valores culturales para crear las condiciones que permitan la integracion social de las
personas inmigrantes y el enriquecimiento y desarrollo de la sociedad andaluza.

El analisis del cumplimiento de la medida asociada a la consecucion de este objetivo muestra que
se ha ejecutado a lo largo del periodo evaluado. El analisis de los indicadores no muestra, con exac-
titud, el grado de consecucion de la medida, pero se puede decir que el objetivo se esta cumplien-
do, sin entrar a valorar, como en el resto de medidas analizadas, el grado de consecucion del mismo.
Asi, por ejemplo, durante el afio 2001 se llevaron a cabo proyectos de difusion del fenomeno de la
inmigracion, y ademas, se han venido publicando ejemplares divulgativos durante los tres afios, sien-
do el 2002 el afio en que mas publicaciones se han elaborado.

Area de Intervencion de Cooperacion al Desarrollo

Objetivo especifico 10.1. Contribuir, en la medida de lo posible, a la erradicacion de la pobreza
y a la consolidacion de los procesos encaminados a asegurar un desarrollo humano sostenible.
Informar a la sociedad andaluza sobre la situacion desfavorecida que padecen otros pueblos y
grupos sociales asi como de su diversidad cultural e impulsar y dar cauces a la participacion social.
Formar e informar en origen a inmigrantes temporales en materias en las que posteriormente
trabajaran en la Comunidad Auténoma de Andalucia a partir de la demanda de empresarios y
con un contrato laboral.

Las actuaciones a realizar para la consecucion de este objetivo se basan en un programa de educacion
para el desarrollo, sensibilizacion y concienciacion sobre la tolerancia y el respeto por la diversidad cul-
tural y en la creacion de servicios de orientacion e informacion sociolaboral para la poblacion objetivo.
Se observa que en el afio 2001 no se ha concretado ninguna de estas medidas, implantandose a par-
tir del afio 2002. No se han elaborado los indicadores de estas medidas, por tanto, no se pueden medir
los resultados de cada una de ellas. Por ello, se hace dificil establecer si este objetivo se ha consegui-
do o no durante el periodo de vigencia del PIPIA. No obstante, en tanto que las medidas se han reali-
zado en los afos 2002 y 2003 se prevé que se haya cumplido buena parte del objetivo perseguido.
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Consideraciones finales

En este apartado se presentan de forma agrupada los resultados obtenidos a partir del analisis realiza-
do, mostrando para cada una de las Areas de Intervencion previstas en el PIPIA el grado de ejecucion
y desarrollo de los objetivos especificos que las integran.

La siguiente tabla muestra el resultado de la ejecucion del conjunto de objetivos especificos®; si bien
en esta evaluacion del sequimiento se han considerado tanto los objetivos previstos inicialmente en el
PIPIA asi como los incorporados a través de los diferentes DTS. Asi pues, en tanto se pretende valorar
la ejecucion realizada durante la totalidad del periodo evaluado, se tienen en cuenta unicamente los
objetivos especificos establecidos desde el principio en el PIPIA.

Tabla resumen sobre la ejecucion de los objetivos especificos

Area de intervencion Num. objetivos
especificos ‘/ t K

Area Socio-Educativa 6 5 (83,33%) 1 (16,67%) 0 (0%)
Area Socio-Laboral 9 7 (77,78%) 1(11,11%) 1(11,11%)
Area Socio-Sanitaria 8 5 (62,500%) 3 (37,50%) 0 (0%)
Area de Recursos Sociales 10 7 (70%) 2 (20%) 1 (10%)
Area de Vivienda 2 1 (50%) 0 (0%) 1 (50%)
Area Socio-Cultural 5 5 (1009%) 0 (0%) 0 (0%)
Area de Atencion Juridica 2 1 (50%) 1 (50%) 0 (0%)
Area de Formacion e Investigacion 12 8 (66,67%) 4 (33,33%) 0 (0%)
Area de Sensibilizacion Social 4 3 (75%) 1 (25%) 0 (0%)
Area de Cooperacion al Desarrollo 1 1 (100%) 0 (0%) 0 (0%)
TOTAL 59 43 (72,89%) 13 (22,03%) 3 (5,08%)

En términos generales se considera que, a fecha de la evaluacion externa, se han ejecutado correcta-
mente 43 objetivos especificos, hecho que implica un grado de ejecucion de casi el 73% del total de
objetivos especificos previstos en el PIPIA, que junto con los 13 objetivos especificos (22,03%) que no

3 No se han considerado en este analisis global los objetivos 2.2. Favorecer el acceso de la poblacion
inmigrante al Servicio Publico de Empleoy 8.6. Mejorar el conocimiento sobre la posibilidad de inser-
cién del colectivo inmigrante en Andalucia y estudiar un dispositivo de intermediacion laboral, que favo-
rezca y facilite, con los paises que correspondan, contratos en origen que garanticen unas condiciones
adecuadas de trabajo, ya que su ejecucion dependia del traspaso de la politica activa de empleo a la comu-
nidad auténoma que se hizo efectivo en 2003.



han ejecutado completamente todas las medidas establecidas en los mismos, representan el 94,92%
del total. No obstante, a pesar del alto grado de consecucion de los objetivos cabe mencionar que se
ha valorado en un 5,08% los objetivos especificos no ejecutados hasta la fecha.

De forma complementaria a esta valoracion general, a continuacion se presentan lo resultados obte-
nidos por Areas de Intervencion:

* El Area de Intervencion Socio-Educativa se caracteriza por un alto grado de consecucion de los obje-
tivos especificos contemplados en la misma, ya que de los seis objetivos especificos se considera que se
han ejecutado correctamente el 83,33%, mientras que el 16,67% restante presenta elementos eviden-
tes de mejora. Asi pues, si bien se ha realizado un gran esfuerzo en actuaciones orientadas a facilitar la
escolarizacion de nifios y nifias de familias inmigrantes, en potenciar los Proyectos de Centro Intercul-
tural y los Programas de apoyo para el aprendizaje de la lengua espaiiola, en favorecer aquellas accio-
nes que desarrollen el papel de los centros educativos como nucleo de encuentro y difusion de los valo-
res de la interculturalidad y se han implantado satisfactoriamente acciones de formacion integral dirigidas
a alumnos inmigrantes adultos, se deben impulsar los programas de aprendizaje de la cultura materna.

* Enel Area de Intervencion Socio-Laboral se han ejecutado correctamente siete objetivos especifi-

cos (el 77,78%) de un total de nueve que se contemplaban en el marco de esta Area. En todo caso,
cabe indicar que se ha avanzado satisfactoriamente en facilitar el acceso de la poblacion inmigran-
te a las acciones de Formacion Profesional Ocupacional, los programas de autoempleo, las acciones
de orientacion profesional y la mejora de la calificacion profesional, asi como en la realizacion de
proyectos de interés social.
No obstante, a pesar de los logros mencionados anteriormente y considerando que se trata de una
Area de Intervencion que se encuentra en pleno proceso de implementacion en alguno de sus
aspectos, debe mejorarse y potenciarse el acceso de la poblacion inmigrante al Servicio Publico de
Empleo, las acciones especificas de integracion que faciliten el acceso al mercado laboral y, en
general, los itinerarios personalizados de insercion de la poblacion inmigrante en Andalucia.

* ElArea de Intervencion Socio-Sanitaria se caracteriza por la correcta ejecucion de cinco de sus obje-
tivos especificos, esto es, mas del 60% de los contemplados en ella. No obstante, cabe indicar que a
partir del analisis realizado se considera que mas del 37% de dichos objetivos (tres objetivos) requie-
ren de algun tipo de precision para ser valorados correctamente.

Aun asi, se considera que el establecimiento del concepto de Salud Publica como el eje de actua-
cion de las diferentes medidas previstas en esta Area ha permitido trabajar de forma satisfactoria
en la mejora del proceso de captacion activa de la poblacion inmigrante, en la informacion y cono-
cimiento del Sistema Sanitario Publico Andaluz y en el establecimiento de medidas que han facili-
tado la atencion de la poblacion inmigrante, como el sistema de traductores-intérpretes. No obs-
tante, debe realizarse un esfuerzo para potenciar las lineas de actuacion dirigidas a colectivos especificos,
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esto es, por una parte aquellas acciones orientadas a las mujeres inmigrantes y, por otra parte, las
medidas destinadas a las personas inmigrantes con problemas de drogadiccion.

El Area de Intervencion de Recursos Sociales se define por un elevado grado de ejecucion de
los objetivos especificos previstos en el PIPIA ya que, segun el analisis efectuado, se ha ejecuta-
do de forma correcta un total de siete objetivos especificos, aspecto que representa un 70% del
total. Asimismo, cabe considerar que dos objetivos especificos no se han Ilevado a cabo de
forma adecuada en su totalidad (20%) y que un objetivo especifico no se ha ejecutado correc-
tamente (10%).

En el marco de esta Area de Intervencion se identifica un gran trabajo, por una parte, en las acciones
dirigidas a proporcionar informacion y asesoramiento a la poblacion inmigrante en materia socio-
laboral, en las acciones dirigidas a potenciar la participacién social y el asociacionismo de dicha
poblacion vy, por otra parte, en el conjunto de actuaciones orientadas de forma especifica a los nifios
de familias de origen inmigrante asi como a las mujeres de origen inmigrante.

No obstante, se han identificado carencias en materia de recursos sociales que deberan complementar
y mantener los logros ya conseguidos; es el caso, por ejemplo, de realizar una actuacion integral sobre
las mujeres inmigrantes mejorando los recursos e instrumentos en materia de acceso a dichos
recursos y, de forma especifica, a las mujeres de origen inmigrante que hayan sido victimas de vio-
lencia de género. Asimismo, se considera de especial relevancia sequir impulsando la figura de los
corresponsales juveniles y la participacion de los jovenes de origen inmigrante en esta materia.

El Area de Intervencion de Vivienda contempla tinicamente la ejecucion del conjunto de medidas
en el marco de dos objetivos especificos, aspecto que no permite un tratamiento tan ajustado a
nivel de porcentajes. En todo caso, cabe mencionar que de los dos objetivos especificos previstos en
el PIPIA, a partir del analisis realizado se ha considerado que se ha ejecutado correctamente uno de
ellos y que, por el contrario, el otro no se ha ejecutado.

En esta Area se ha realizado un esfuerzo considerable en impulsar y promover el alojamiento tem-
poral o normalizado de la poblacion inmigrante, pero se identifican problemas de ejecucion en el
conjunto de actuaciones dirigidas a la construccion de viviendas y alojamientos para la poblacion
inmigrante que desarrollan su actividad como temporeros. En este sentido, se siguen observando ele-
mentos que dificultan el acceso de la poblacion inmigrante en materia de vivienda y alojamiento,
aspecto que debe trabajarse a partir de la mayor colaboracion de los promotores publicos y priva-
dos junto con un mayor esfuerzo en el conjunto de medidas previstas en el PIPIA.

El Area de Intervencion Socio-Cultural se caracteriza por un alto grado de ejecucion de los objeti-
vos especificos contemplados en el PIPIA, ya que se considera que se han ejecutado correctamente
los objetivos especificos que se precisan, esto es, el 100%; ademas, estos resultados denotan la impor-
tancia de la cultura como uno de los ejes fundamentales de actuacion del PIPIA.



En este sentido se han Ilevado a cabo medidas encaminadas, por una parte, a potenciar e impulsar
la participacion de los jovenes de origen inmigrante a través de asociaciones juveniles y programas
europeos vy, por otra parte, a fomentar el asociacionismo de las mujeres de origen inmigrante;
ambas lineas de actuacion dirigidas a colectivos especificos, junto a la importancia dada a la prac-
tica del deporte como mecanismo para la adquisicion de valores, han permitido la mejora de la
integracion social de la poblacién inmigrante en su conjunto. Asimismo, se debe seguir trabajando
en la misma linea y enfatizar en el desarrollo de un servicio bibliotecario adecuado a las necesida-
des especificas de la poblacion inmigrante asumiendo el papel de la Biblioteca Publica como lugar
de encuentro e intercambio cultural.

En el Area de Intervencion de Atencion Juridica se considera que se ha ejecutado correctamente
uno de los objetivos especificos previstos en esta Area v, por el contrario, el objetivo especifico res-
tante se ha valorado como no ejecutado correctamente en su totalidad durante el periodo evaluado.
Por tanto, se ha trabajado en la consecucion de garantizar el derecho a la tutela judicial efectiva de
la poblacion inmigrante, sobre todo, mediante la creacion de un punto avanzado en Tarifa y Campo
de Gibraltar, aunque se considera de especial relevancia el establecimiento de una Red de Atencion
Juridica Integrada para la poblaciéon inmigrante que permita valorar de forma global el conjunto
de actuaciones previstas en esta Area de Intervencion.

El Area de Intervencion de Formacion e Investigacion se caracteriza por ser el Area del PIPIA que con-
templa mas objetivos especificos. De éstos un alto porcentaje de ellos, concretamente el 66,67% se han
ejecutado correctamente durante el periodo evaluado. El restante 33,33% de los objetivos se ha valo-
rado como no ejecutado correctamente en su totalidad durante el periodo evaluado; estos hacen refe-
rencia al objetivo 8.2 Difundir la informacion disponible sobre las caracteristicas del fendmeno inmi-
gratorio y los factores relacionados con é/, al objetivo 8.4 Andlisis y estudio de los procesos de integracion
social de la inmigracion y formacion de profesionales en materia de intermediacion intercultural, al
objetivo 8.10 Mejorar la prestacion de los servicios publicos minimos obligatorios con relacion a las per-
sonas con una situacion administrativa no reqularizada y al objetivo 8.12 Mejorar los conocimientos
y habilidades de los profesionales sociosanitarios sobre la atencion a inmigrantes.

Asi pues, la totalidad de los objetivos especificos contemplados en esta Area de Intervencion se han
ejecutado durante el periodo evaluado, aunque un punto susceptible de mejora se centra en la mejo-
ra de la difusion de la informacion disponible sobre las caracteristicas del fenomeno migratorio y
los factores relacionados con él.

En el Area de Intervencion de Sensibilizacion Social se ha ejecutado la totalidad de objetivos defi-
nidos, aunque los correspondientes a la realizacion de actividades orientadas a sensibilizar y prevenir a
la sociedad andaluza frente a actitudes racistas y xendfobas presentan elementos de mejora debido
a que no se han implementado todas las medidas previstas para la consecucion de los mismos.
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e El Area de Intervencion de Cooperacion al Desarrollo se caracteriza porque esta integrada por un
solo objetivo que se ha llevado a cabo a través de la realizacion, por un lado, de programas de edu-
cacion para el desarrollo y el respeto a la diversidad cultural en la sociedad andaluza y, por otro
lado, de actuaciones de formacion y captacion de personas en el lugar de origen para que accedan
al mercado de trabajo de Andalucia.

Niveles de seguimiento

El PIPIA se articula a partir de tres niveles, como ya se ha visto: objetivos generales, objetivos especi-
ficos y medidas. En este sentido, se considera que esta concepcion resulta adecuada para el desarrollo
y seguimiento de las diferentes actuaciones previstas en el mismo.

A continuacion se procede a valorar el sequimiento y evaluacion realizada de cada uno de los niveles
de sequimiento:

* Los seis objetivos generales contemplados en el PIPIA no son autoevaluados en los DTS, ya que tan
solo se procede a enumerarlos, esto es, no se presenta una valoracion general del grado de cumpli-
miento o desarrollo de este nivel de sequimiento.

e La descripcion de los 61 objetivos especificos se encuentra formulada de forma explicita en el
PIPIA y se valora, en términos generales, su grado de realizacion y cumplimiento en el DTS/01; no
obstante, el sequimiento realizado en afios posteriores no contempla una valoracion concreta de
dichos objetivos especificos, lo que cabe considerar como un elemento que dificulta la evaluacion
continuada a este nivel de seguimiento.

* las 172 medidas que desarrollan los objetivos especificos anteriores aparecen enumeradas y relaciona-
das en el PIPIA; si bien en los DTS/02 y DTS/03 se aporta informacion concreta y diferenciada sobre la
practica totalidad de cada una de ellas, el DTS/01 adolece de cierta falta de estructuracion en este sen-
tido, aspecto que dificulta el analisis y valoracion de la autoevaluacion a este nivel de sequimiento.

El sistema de sequimiento, tal y como se ha mencionado anteriormente, no ofrece informacion a nivel
de objetivos generales y objetivos especificos; aun asumiendo que a través de las medidas que imple-
mentan los diferentes objetivos especificos se puede realizar la valoracion de dichos objetivos especi-
ficos y, posteriormente, valorar los objetivos generales previstos en el PIPIA, se considera que el siste-
ma deberia proporcionar informacion sobre cada uno de los niveles de sequimiento previstos. Esto es,
se trata de que el lector pueda obtener informacion concreta de los diferentes niveles de sequimien-
to: objetivos generales, objetivos especificos y medidas.

Un aspecto que merece especial atencion es la propia estructura de los diferentes DTS, ya que se con-
sidera relevante para la evaluacion realizada en el presente apartado; en este sentido, cabe indicar
que cada uno de los DTS se caracteriza por disponer de una estructura de sus contenidos diferente al



resto de documentos. Este elemento es importante, sobre todo, en cuanto al DTS/02 ya que presenta
un aparatado especifico dedicado a describir las propuestas planteadas para el bienio 2003-2004.
Aun asumiendo que se trata de un elemento positivo de dicho DTS, en algunos casos, el analisis y
valoracion del estado de ejecucion de las medidas desarrolladas en el periodo 2002 obvia el diagnos-
tico concreto de algunas medidas en el proceso de evaluaciéon continuada, siendo incluido posterior-
mente en el mencionado apartado de propuestas. Aun asi, se considera que este aspecto dificulta el
seguimiento e incide de forma directa en las consideraciones realizadas en el siguiente analisis.

Con el objetivo de agilizar el andlisis de los niveles de seguimiento, se procede a realizar la evaluacion
a través de las diez Areas de Intervencion que configuran el PIPIA; no obstante, aunque estas areas
engloban una serie de objetivos especificos y las medidas que los desarrollan, el analisis de la evalua-
cion anual de cada una de ellas se centra en el nivel de sequimiento correspondiente a las medidas.
Con el objetivo de valorar, a nivel de medidas, la informacion anual aportada por los DTS se han esta-
blecido las siguientes variables de analisis:

* Informacion especifica y concreta sobre las medidas: se valora que los documentos aporten informacion
precisa y detallada sobre cada una de las medidas contempladas en los diferentes objetivos especificos.

® Informacion comparada con otros DTS: se considera, mas alla de la informacion sobre cada una de
las medidas, si el sistema aporta informacion comparada en referencia a los documentos anterio-
res. Se asume, en este sentido, que el DTS/01 no ofrece este tipo de informacion.

e Estructuracion y presentacion de la informacion: se valora la forma de presentacion de la informa-
cion, esto es, que sea clara, concreta, entendible y facil de identificar.

Cada una de estas variables de analisis aparece recogida en un cuadro resumen donde se analizan las
medidas a desarrollar para el correcto cumplimiento de los objetivos especificos de las areas de inter-
vencion que integran el PIPIA, valorandose:

e Sila variable se cumple, se identifica con el simbolo J.
e Sila variable no se cumple en su totalidad, se identifica con el simbolo #*.
e Sila variable no se cumple, se identifica dejando el espacio en blanco.

Un aspecto que merece mencion especial es la propia estructura de los diferentes DTS, ya que se con-
sidera relevante para la evaluacion realizada en el presente apartado. En este sentido, cabe indicar
que cada uno de los DTS se caracteriza por disponer de una estructura de sus contenidos diferente al
resto de documentos.

Este elemento es importante, sobre todo, en cuanto al DTS/02 ya que presenta un aparatado especifico
dedicado a describir las propuestas planteadas para el bienio 2003-2004. En algunos casos, el analisis y
valoracion del estado de ejecucion de las medidas desarrolladas en el periodo 2002 obvia el diagnostico
concreto de algunas medidas, aspecto que dificulta el proceso de evaluacion continuada.
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El Area de Intervencion Socio-Educativa se articula a través de seis objetivos especificos y en torno a
veinticuatro medidas, con la finalidad de favorecer la plena integracion de las personas inmigrantes
en el ambito educativo y social, asegurando su acceso al sistema educativo.

Cabe sefialar que la evaluacion de las actuaciones realizadas en el marco de esta Area esta condicio-
nada temporalmente al afio escolar, aspecto que implica que el DTS/01 aporte los datos del curso
escolar 2001/2002 y asi sucesivamente para el resto de documentos.

El sistema de sequimiento utilizado en el Area de Intervencion Socio-Educativa contempla informa-
cion especifica y concreta sobre cada una de las medidas planteadas para conseguir los objetivos que
componen esta Area.

La valoracion del contenido de la informacion aportada por cada uno de los DTS, presenta una serie
de caracteristicas propias de cada uno de ellos.

* La autoevaluacion realizada en el DTS correspondiente al afio 2001 presenta informacion genérica
de la ejecucion y de los resultados de las diferentes medidas que componen esta Area, percibiéndo-
se una falta de concrecion en los datos e informacion aportada.

* lainformacion aportada en el DTS/02 supone una mejora sustancial en el contenido y calidad de la
informacion relativa a las medidas que se van ejecutando en relacion al DTS anterior, debido, entre
otros motivos, a que la introduccidn de aplicaciones informaticas para la recogida, registro y explo-
tacion de los datos desde los centros educativos conlleva disponer de una mayor cantidad de infor-
macion. No obstante, a pesar de esta mejora en el nivel de la informacion, todavia se observa que
faltan datos de la ejecucion y de los resultados de las medidas, con la excepcion de los comprendi-
dos en los objetivos 1.1y 1.3.

e EIDTS/03 aporta mayor informacion que los DTS anteriores debido, por un lado, a que presenta datos,
ademas del curso académico 2002/2003, del curso 2003/2004 v, por otro lado, a que se presentan
datos y anotaciones que provienen de una evaluacion externa del desarrollo del Plan de Atencion
al Alumnado Inmigrante®.

® las medidas a realizar para la consecucion de los objetivos 1.4 y 1.5 ofrecen escasa informacion en
la autoevaluacion llevada a cabo en los afios 2001, 2002 y 2003.

Por tanto, una vez analizados los DTS, la autoevaluacién del presente afio debe tener en consideracion,
ademas de los datos cuantitativos provinentes de los documentos y estadisticas oficiales, los datos cua-
litativos que permitan conocer, entre otros aspectos, el grado de satisfaccion de la poblacion objetivo, y
los datos de la evaluacion externa del desarrollo del Plan de Atencion al Alumnado Inmigrante.

En cuanto a la valoracion del grado de comparacion de las medidas, se observa que en la gran mayo-
ria de casos, no se presenta comparaciones o éstas son escasas e insuficientes, a excepcion de las

* Los datos del curso 2003/2004 y los datos provinentes de la evaluacion externa, tal y como se expone en
el DTS/03, deben ser analizados con mayor profundidad en el documento de seguimiento del 2004.
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medidas que engloban el objetivo 1.1, donde la comparacién de datos es correcta en los DTS corres-
pondientes a los afios 2002 y 2003.

Finalmente, en cuanto a la valoracion de la estructura y organizacion de la informacion contenida en
esta Area, tal y como se menciona en la introduccion de este apartado, el DTS/01 presenta la informa-
cion de manera desestructurada, es decir, resulta dificil identificar de forma sencilla la ejecucion y
evaluacion de las medidas. Este aspecto queda corregido y mejorado en los DTS posteriores, ya que dichas
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medidas se presentan en apartados independientes y de facil identificacion.

AREA DE INTERVENCION

SOCIO-LABORAL

Se aporta Se aporta Esta bien
informacion informacion estructurada
especifica y comparada con | la informacion

Objetivos especificos concreta sobre otros DTS
las medidas

DTS | DTS | DTS

DTS | DTS | DTS

DTS | DTS | DTS

2001 | 2002 | 2003 | 2001 | 2002 | 2003 | 2001 | 2002 | 2003
Objetivo especifico 2.1. Abordar desde el ambito de
las relaciones laborales las problematicas que genera la + \/ \/ \/
incorporacion de inmigrantes al mercado de trabajo.
Objetivo especifico 2.2. Favorecer el acceso de la
poblacion inmigrante al Servicio Publico de Empleo.
Objetivo especifico 2.3. Favorecer el acceso de la + + + + +

poblacion inmigrante a las acciones de F.P.O.

Objetivo especifico 2.4. Facilitar el acceso de la poblacion
inmigrante al programa de apoyo al Autoempleo.

+
<

Objetivo especifico 2.5. Favorecer el acceso de la
poblacion inmigrante a las acciones de orientacion
profesional.

+
H+

H+
<
S | S

I+
<

S S
S (S S S

Objetivo especifico 2.6. Facilitar, a través del Programa,
ayudas al empleo en proyectos de interés social, la
cooperacion para la dotacion de mediadores
interculturales.

H
W
<

H
~

<
<

Objetivo especifico 2.7. Favorecer la integracion laboral
de la poblacion inmigrante mediante orientacion
laboral y la realizacion de cursos de formacion para el
empleo en el sector hostelero, para que puedan acceder
al mercado laboral.




AREA DE INTERVENCION

SOCIO-LABORAL (continuacién)

Se aporta Se aporta Esta bien
informacion informacion estructurada
especifica y comparada con | la informacion

Objetivos especificos concreta sobre otros DTS
las medidas

DTS | DTS | DTS | DTS | DTS | DTS | DTS | DIS | DTS
2001 | 2002 | 2003 | 2001 | 2002 | 2003 | 2001 | 2002 | 2003

Objetivo especifico 2.8. Mejorar la calificacion profesional
de los inmigrantes en los perfiles profesionales que = | £ | % + | * \/ \/
precisa el sector agrario.

Objetivo especifico 2.9. Desarrollar actuaciones

I+

VAR

I+

v VAR

especificas de orientacion, formacion e insercion
sociolaboral para inmigrantes en Andalucia.

Objetivo especifico 2.10. Facilitar el acceso y la
reincorporacion al mercado de trabajo de las personas
que sufren dificultades para reintegrarse o integrarse

en un mercado de trabajo, que debe estar abierto a ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ ‘/
todos, y combatir las actitudes racistas y xen6fobas en
relacion con el mercado de trabajo.

Objetivo especifico 2.11. Desarrollar actuaciones
especificas de insercion sociolaboral para personas de
nacionalidad extranjera con problemas de drogas y/o
adicciones, en Andalucia.

H+

No procede No procede No procede \/

El PIPIA, dentro del Area de Intervencion Socio-Laboral, desarrolla diez objetivos especificos y veintiu-
na medidas encaminadas a conseguir que la poblacion inmigrante acceda al mercado laboral y a los ser-
vicios publicos basicos en igualdad de condiciones en relacion a la poblacion de acogida.

La informacion y los datos de la ejecucion y del resultado de las medidas contempladas en el Area de
Intervencion Socio-Laboral en determinadas ocasiones es escasa y poco concreta, dificultdndose el
correcto sequimiento de las acciones del PIPIA.

La evaluacion de los diferentes DTS que se han ido realizando entre el 2001 y el 2003 reflejan una
serie de puntos clave:

e La informacion presentada en el DTS/01 resulta, en la mayoria de casos, insuficiente para poder cono-
cer el alcance de las acciones realizadas por parte de los drganos responsables. No obstante, la infor-
macion de las medidas impulsadas para la consecucion de los objetivos 2.7 y 2.10 supone la excepcion.

evaluacion del sequimiento
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e EI DTS/02 facilita una mayor informacion, respecto al documento de seguimiento anterior, de las
medidas englobadas en los objetivos 2.1, 2.4 y 2.9. En este documento, dentro del objetivo 2.8 con-
trasta el hecho de que la descripcion de la medida 2.8.1 es extensa, dando a conocer, de forma
concisa, los resultados obtenidos mientras que para el resto de medidas del objetivo la informacion
aportada no es suficiente para poder valorar la implantacion y los resultados de las mismas.

® La realizacion de la autoevaluacion de los datos correspondientes al afio 2003 supone un aumento en
el numero y la calidad de la informacion aportada, facilitando la comprension del alcance de las
acciones realizadas. No obstante, la informacion correspondiente a los objetivos 2.3 y 2.8 resulta
escasa también en este documento, debido a que la valoracion de la medida 2.8.2 es insuficiente.

En este documento se aporta informacion, poco precisa, sobre un nuevo objetivo que persigue la rea-
lizacion de actuaciones dirigidas al colectivo de personas inmigrantes que presentan problemas de
drogodependencias y/o adicciones.

La comparacion de los datos del Area de Intervencion Socio-Laboral constata que ésta es escasa, sien-
do en el caso del DTS/02 insuficiente cuando se produce y en el DTS/03 correcta en las medidas englo-
badas en los objetivos 2.4, 2.5, 2.6 y 2.9.

Por lo que respecta a la presentacion de los DTS, se observa que la informacion relacionada con el
ambito socio-laboral se presenta de manera estructurada en los DTS de los afios 2002 y 2003, a diferencia
del DTS correspondiente al aflo 2001, donde, por un lado, la autoevaluacion no describe con detalle las
actuaciones llevadas a cabo y los resultados obtenidos y, por otro lado, no se diferencia de manera clara
y precisa la valoracion de las medidas que conforman cada uno de los objetivos especificos.

AREA DE INTERVENCION

SOCIO-SANITARIA

Se aporta Se aporta Esta bien
informacion informacion estructurada
especifica y comparada con | la informacion

Objetivos especificos concreta sobre otros DTS
las medidas
DTS | DTS | DIS | DTS | DTS | DTS | DTS | DTS | DTS
2001 | 2002 | 2003 | 2001 | 2002 | 2003 | 2001 | 2002 | 2003

Objetivo especifico 3.1. Potenciar la captacion de la
poblacion inmigrante para atender los problemas de salud
que presentan, al objeto de preservar la salud individual y
comunitaria, por medio de la atencion individualizada.

VARARY

VAR

Objetivo especifico 3.2. Promover la captacion de
inmigrantes y determinar las necesidades de salud
de cada persona que lo precise.




AREA DE INTERVENCION

SOCIO-SANITARIA (continuacién)

Se aporta Se aporta Esta bien
informacion informacion estructurada
especifica y comparada con | la informacion
Objetivos especificos concreta sobre otros DTS
las medidas o
o
DTS | DTS | DTS | DTS | DTS | DTS | DTS | DIS | DTS 5
2001 | 2002 | 2003 | 2001 | 2002 | 2003 | 2001 | 2002 | 2003 E
Objetivo especifico 3.3. Posibilitar a la poblacién E
inmigrante que lo requiera intérpretes que faciliten + + + \/ \/ \/ \/ o
el encuentro con el Sistema Sanitario Publico Andaluz. ;
Objetivo especifico 3.4. Mejorar la informacion de los :
inmigrantes sobre el Sistema Sanitario Publico Andaluz, R
sus programas de prevencion y las vias de acceso al ‘/ ‘/ ‘/ £ ‘/ ‘/ ‘/ e
mismo. =
©
Objetivo especifico 3.5. Mejorar la informacion de los s
profesionales sociosanitarios sobre la atencion sanitaria \/ \/ \/ \/ \/ \/
a inmigrantes. 181
Objetivo especifico 3.6. Facilitar el acceso de las
mujeres inmigrantes a los programas de educacion + + + + + \/ \/
sexual y salud reproductiva para mejorar la salud.
Objetivo especifico 3.7. Impulsar programas orientados
a la promocion de la salud y dirigidos especialmente a + | * + \/ \/ \/ \/
los drogodependientes inmigrantes.
Objetivo especifico 3.8. Reducir los riesgos y daios
derivados del consumo de drogas, a través de la + + + ‘/ ‘/
incorporacion del Programa de Intercambio de
Jeringuillas y de la distribucion de preservativos.

El Area de Intervencion Socio-Sanitaria esta integrada por ocho objetivos especificos, que se desarrollan
a partir de un total de once medidas, con el objetivo de acercar los recursos existentes en dicha materia
ala poblacion inmigrante, a partir de los principios de igualdad y universalidad del Sistema Sanitario Puabli-
co de Andalucia. Los objetivos y las medidas contempladas en esta Area estan enfocadas, especialmente,
a aquellas situaciones susceptibles de generar un riesgo para la salud individual y colectiva, incidir sobre
colectivos como las mujeres inmigrantes y las personas drogodependientes y considerando, asimismo y
de forma especifica, a los profesionales sanitarios como destinatarios clave de diversas medidas.

La informacion que proporciona el sistema de autoevaluacion referente al Area de Intervencion Socio-
Sanitaria contempla, en la mayoria de casos y para los diversos afios de evaluacién, informacion espe-
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cifica y concreta sobre el conjunto de medidas. No obstante, el marco evaluativo de algunos objetivos
especificos adolece de escasa o insuficiente informacion que garantice la plena compresion del esta-
do y del grado de desarrollo de dicho nivel de sequimiento, asi:

¢ lainformacion proporcionada por los DTS respecto al objetivo 3.3 es escasa, ya que si bien se ofre-
cen datos basicos a partir de la medida que lo implementa, quizas la propia naturaleza de dicho obje-
tivo dificulta un seguimiento mas completo.

* El objetivo 3.6, cuya aplicacion directa se circunscribe basicamente al 2002; en este sentido, la
informacion que se presenta en el DTS/01 hace referencia simplemente a su preparacion y, en el
caso del DTS/03, se concibe como un afio de reflexion y observacion.

e ladescripcion de las medidas a desarrollar para la consecucion del objetivo 3.7 es escasa, ya que no
aporta informacion suficiente para conocer el alcance del grado de consecucién y poder realizar
un seqguimiento exhaustivo de los resultados obtenidos anualmente. A pesar de ello, las personas
entrevistadas han aportado datos al respecto para la valoracion de dicho objetivo.

* Finalmente, respecto al objetivo especifico 3.8 cabe mencionar que en los tres DTS la informacion
aportada resulta insuficiente e incompleta debido, seqguramente y de forma similar a los anteriores
objetivos, a la propia naturaleza y contenido de dicho objetivo. Por tanto, han sido las personas entre-
vistadas las que han facilitado los datos en torno a dicho objetivo.

En referencia a la variable establecida en la que se evalua si los DTS proporcionan informacién com-
parada, y asumiendo que en el aflo 2001 no se contempla este aspecto, cabe considerar que en el
seguimiento de algunas medidas no se ofrecen datos comparativos que doten de mayor calidad al
analisis realizado; se asume, en todo caso, la dificultad de evaluar algunos aspectos concretos y que, por
tanto, obstaculizan el desarrollo de dicha tipologia analitica. En este sentido, durante el afio 2002 y
respecto al objetivo especifico 3.4 no se valoran, mas alla de los meros datos asociados a cada medida,
los factores explicativos o aquellos elementos que pudieran mejorar la comprension sobre los cambios
identificados respecto al 2001. De la misma forma, en referencia al sequimiento del objetivo especifi-
co 3.6 durante el afio 2003, se observa una falta de informacion comparada respecto a afios anterio-
res, de acuerdo a la propia naturaleza de las medidas mencionadas en la explicacion anterior referen-
te a la primera variable de analisis. No obstante, a pesar de no contemplarse una comparacion explicita,
al realizar la comparacion del contenido del DTS/02 y DTS/03, los contenidos de ambos documentos
generan un cierto grado de confusion.

Finalmente, en referencia a la variable que analiza el modo de presentacion de la informacion,
ésta se presenta de forma estructurada, tanto en los documentos de sequimiento del 2002 como
del 2003, desplegandose a través de una estructura comoda y de facil identificacidn; asimismo,
tal y como ya se ha mencionado en la evaluacion de otras Areas de Intervencion, se considera
que la estructura de presentacion del DTS/01 es confusa y dificulta la comprension de la infor-
macion aportada.



AREA DE INTERVENCION DE

RECURSOS SOCIALES

Objetivos especificos

Se aporta
informacion
especifica y

concreta sobre
las medidas

Se aporta
informacion
comparada con
otros DTS

Esta bien
estructurada
la informacion

DTS | DTS | DTS
2001 | 2002 | 2003

DTS | DTS | DTS
2001 | 2002 | 2003

DTS | DTS | DTS
2001 | 2002 | 2003

Objetivo especifico 4.1. Informar, orientar y asesorar a
los inmigrantes en materia laboral, juridica, social y
educativa, que faciliten su integracion.

+ |V |V

VAR

Objetivo especifico 4.2. Promover la participacion social

y el asociacionismo de los inmigrantes, asi como su + ‘/ + + ‘/
agrupamiento en federaciones, redes y otras estructuras - - -
analogas.

Objetivo especifico 4.3. Ofrecer atencion inmediata y ejercer + ‘/ \/ \/ ‘/

la tutela de los menores extranjeros no acompaiados.

Objetivo especifico 4.4. Ejercicio de la guarda legal de

S S S S
S S S S

los menores extranjeros no acompanados en los centros + + + + +

de proteccion de acogimiento residencial.

O.tijetIVO especn‘lco 4.5. Atenc.l_on soc_loed.ucatlva alos + ‘/ + + +

nifios de 0 a 3 afios de edad hijos de inmigrantes. - - - -

Objetivo especifico 4.6. Deteccion, formacion e

integracion de jovenes inmigrantes para que acttien + \/ \/ + + + +
como corresponsales juveniles cerca de su comunidad.

Objetivo especifico 4.7. Facilitar el acceso de las mujeres

inmigrantes a los recursos existentes para que puedan = S - - - - - S - - + \/
beneficiarse de ellos y mejorar asi sus condiciones de vida.

Objetivo especifico 4.8. Facilitar la informacion y la

atencion necesaria a la mujeres inmigrantes que en el + + + + + \/ \/
seno de su pareja sufren violencia.

Objetivo especifico 4.9. Asesorar, informar y acoger a

mujeres inmigrantes que hayan sido victimas de + + + + + + \/
explotacion sexual, para facilitarles la salida de esa N R I -
situacion poniendo en juego los recursos pertinentes.

Objetivo especifico 4.10. Promover la participacion social

de la poblacion inmigrante, con especial atencion a los

menores inmigrantes, haciendo de la practica deportiva \/ ‘/ \/ + + + +

un instrumento para la adquisicion de valores tales como
la solidaridad, la colaboracion, el dialogo, la tolerancia, la
no discriminacion y la igualdad.

evaluacion del sequimiento
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El Area de Intervencion de Recursos Sociales consta de cuarenta y una medidas concretas definidas para
la consecucion de diez objetivos especificos, que persiguen la integracion social y la mejora de la cali-
dad de vida de la poblacion inmigrante facilitando el acceso de este colectivo a servicios basicos, tales
como vivienda, asistencia juridica, servicios sociales, etc.

Los DTS aportan la informacion esencial para conocer el grado de desarrollo de las medidas que apa-
recen contempladas en el Area de Intervencion de Recursos Sociales, aunque en algunos casos, como
en el de las medidas comprendidas dentro de los objetivos especificos 4.4 y 4.5, dicha informacion no
se considera suficiente.

El andlisis realizado a partir de la primera variable de estudio, que valora el contenido de la informa-
cion aportada por los diferentes DTS, ofrece los siguientes resultados:

e La mayoria de objetivos especificos autoevaluados en el DTS/01 presenta un déficit considera-
ble de informacion relativa al conjunto de medidas que los desarrollan (ver apartado Anexo: And-
lisis de los objetivos especificos por dreas de intervencion del presente capitulo). Asimismo,
pero en menor grado, la evaluacion anual realizada en el marco del Area de Intervencion de Recur-
sos Sociales no aporta informacion especifica y concreta sobre algunas medidas que integran
los objetivos especificos en el DTS/02 y el DTS/03. Cabe considerar que, en numerosas ocasiones,
la descripcion de la medida se realiza a través de una mera enumeracion del contenido de ésta,
aspecto que no resulta suficiente desde el punto de vista de un analisis cualitativo de la infor-
macion. A continuacion se presentan los resultados en referencia a la autoevaluacion de los
anos 2002 y 2003.

e La autoevaluacion del DTS/02 presenta carencias en el contenido de la informacion en las siguien-
tes medidas: 4.2.4, 4.4.3,4.4.4,4.4.5,45.2,4.5.3,4.8.3,4.8.4, 49.4 y 4.9.5. Asimismo, se ha observa-
do la ausencia de las medidas 4.6.2 y 4.6.3, 4.7.3 y 4.9.2, situacion que impide tanto su evaluacion
como su grado de desarrollo asi como establecer comparaciones respecto al aflo precedente. No
obstante, la descripcion de alguna de estas medidas se halla en el apartado de propuestas del pro-
pio documento.

e La autoevaluacion del DTS/03 presenta, de la misma forma, un cierto déficit de informacion espe-
cifica y concreta en las siguientes medidas: 4.2.3, 4.2.4, 4.4.3, 4.4.4, 4.4.5,4.5.1,45.2, 453, 4.7.3,
4.8.3,4.8.4,4.9.2 y 49.3. Asimismo, tal y como se ha indicado en el apartado anterior, se ha obser-
vado la ausencia de las medidas 4.6.2 y 4.6.3.

Cabe sefialar que, en el DTS/02, la autoevaluacion de las medidas que configuran cada uno de los
objetivos especificos se presenta, concretamente en el caso de la medida 4.2.1, interrelacionada con
objetivos y medidas de otras Areas de Intervencion, debido a que se trata de subvenciones a progra-
mas que se corresponden con otros objetivos o actuaciones del PIPIA.

En referencia a la comparacion de datos y valoraciones entre los afos de seguimiento del PIPIA ésta
resulta, en la mayoria de casos insuficiente y limitada, debido a que en los documentos de sequimien-



to de los afios 2002 y 2003 aparecen breves referencias a los resultados del afo anterior, sin entrar en
un analisis mas profundo de los cambios y mejoras producidas en cada una de las medidas de los
diversos objetivos especificos. Obviando el analisis del DTS/01, cabe indicar que:

* En referencia al DTS/02, la ausencia de elementos comparativos esta significativamente presente
en relacion a los objetivos especificos 4.4, 4.5, 4.6, 4.7, 4.9 y 4.10.

e En referencia al DTS/03, destaca la escasa informacion que se proporciona a nivel comparado en los
objetivos especificos 4.4, 4.5, 4.6, 4.9 y 4.10.

El analisis efectuado a partir de la tercera variable de analisis indica que, si bien la presentacion y estruc-
turacion de la informacion resulta adecuada y facilita la comprension en la practica totalidad de los
objetivos especificos del DTS/02 y DTS/03, la ausencia de algunas medidas introduce elementos que difi-
cultan la identificacion y el sequimiento de dichas medidas.

Se considera que la autoevaluacion realizada en el marco del Area de Intervencion de Recursos
Sociales, y asumiendo que implica la presentacion, descripcion y analisis de un volumen signi-
ficativo de informacion, deberia mejorarse en referencia, por un lado, al aporte de informacion
especifica y concreta sobre las medidas y, por otro lado, al aporte de informaciéon comparada
con otros DTS.

AREA DE INTERVENCION

DE VIVIENDA
Se aporta Se aporta Esta bien
informacion informacion estructurada
especifica y comparada con | la informacion
Objetivos especificos concreta sobre otros DTS
las medidas

DTS | DTS | DTS
2001 | 2002 | 2003

DTS | DTS | DTS
2001 | 2002 | 2003

DTS | DTS | DTS
2001 | 2002 | 2003

Objetivo especifico 5.1. Favorecer la construccion de
viviendas y alojamientos en condiciones adecuadas para
trabajadores inmigrantes temporeros en el ambito de la
Comunidad Autonoma de Andalucia, asi como apoyar el
acceso de la poblacion inmigrante para la obtencion de
créditos hipotecarios destinados a la adquisicion de
viviendas.

+
I+

Objetivo especifico 5.2. Promover el alojamiento
temporal o normalizado de la poblacion inmigrante.

H+
<
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En el marco del Area de Intervencion de Vivienda, el PIPIA contempla dos objetivos especifi-
cos que se desarrollan a través de un total de ocho medidas, con la finalidad de garantizar el
acceso de la poblacion inmigrante a una vivienda en igualdad de condiciones a la poblacion
autoctona.

El sistema de sequimiento en el Area de Intervencion de Vivienda, a partir del analisis del contenido
de los diferentes DTS y en referencia a la primera variable de andlisis, presenta dos aspectos dife-
renciados:

e En primer lugar, respecto al objetivo especifico 5.1 se ha identificado en relacion al DTS/02 y DTS/03
falta completa de informacion de la medida 5.1.2 prevista en el PIPIA, aspecto que condiciona su
sequimiento y evaluacion posterior. En este sentido, aunque el DTS/01 si contempla la descripcion
de dicha medida y enuncia la necesidad de renovar los convenios de colaboracién, en afios poste-
riores no se menciona el estado de dichos convenios o, en todo caso, su sequimiento resta difuso
en los posteriores DTS.

* Ensegundo lugar, respecto al objetivo especifico 5.2, encaminado a promover el alojamiento tem-
poral o normalizado de la poblacion inmigrante, se aporta informacion concreta y detallada para
cada una de las medidas y para cada afio de evaluacion.

El Area de Intervencion de Vivienda presenta, ademas, la modificacion de la medida 5.2.2 en el afio
2002 y la incorporacion de la medida 5.2.7 en el afio 2003. Respecto al primer componente, la
modificacion de la medida 5.2.2 genera cierta confusion en tanto que su incorporacion en el DTS/02
adolece de desconexidn con el contenido de la medida de referencia, aspecto que dificulta su sequi-
miento y evaluacion.

Cabe mencionar que el analisis de la informacion aportada por los diferentes DTS presenta ciertas
contradicciones con la informacion extraida a partir de las entrevistas cualitativas realizadas en refe-
rencia al grado de desarrollo de las medidas previstas en esta Area, tal y como se ha indicado en el
apartado Area de Intervencion de Vivienda.

La necesidad de aportar informacion comparada con otros DTS respecto a las medidas previstas,
tal y como se ha mencionado anteriormente, no se realiza de forma correcta en referencia al obje-
tivo especifico 5.1, encaminado a favorecer la construccion de vivendas y alojamientos para tra-
bajadores inmigrantes temporeros y apoyar el acceso de la poblacion inmigrante a créditos hipo-
tecarios para la adquisicion de viviendas, en tanto no se observa el sequimiento de una de las medidas.
Aun asi, para el segundo objetivo especifico, el sistema de seguimiento si ofrece informacion de
las medidas que lo integran.

Finalmente, y exceptuando el elemento referente a la modificacion de la medida 5.2.2 en el afio 2002,
cabe mencionar que la informacion esta estructurada de forma correcta en los DTS/02 y DTS/03,
aspecto que facilita su comprension y conocimiento, no asi en el caso del DTS/01 de acuerdo a las obser-
vaciones ya argumentadas en el resto de Areas de Intervencion.



AREA DE INTERVENCION

SOCIO-CULTURAL

Objetivos especificos

Se aporta
informacion
especifica y

concreta sobre
las medidas

Se aporta
informacion
comparada con
otros DTS

Esta bien
estructurada
la informacion

DTS | DTS | DTS
2001 | 2002 | 2003

DTS | DTS | DTS
2001 | 2002 | 2003

DTS | DTS | DTS
2001 | 2002 | 2003

Objetivo especifico 6.1. Ofrecer y asegurar el acceso
de la poblacion inmigrante y minorias étnicas y
lingiiisticas a un servicio bibliotecario al mismo
nivel que el resto de ciudadanos, facilitandoles
materiales y servicios adecuados a sus necesidades,

existentes en Andalucia como medio de acceso al
conocimiento de la cultura de la sociedad de acogida e
integracion en la misma.

x| x|/ % x|V
favoreciendo el conocimiento de su cultura por parte
del resto de los usuarios de las bibliotecas municipales y
fomentando el uso de la Biblioteca Publica como lugar
de encuentro e intercambio cultural.
Objetivo especifico 6.2. Promover la integracion de
jovenes inmigrantes en asociaciones juveniles andaluzas S S \/ S \/ \/
ya existentes.
Objetivo especifico 6.3. Promover la participacion \/ ‘/ \/ ‘/ \/
de los jovenes inmigrantes en los programas europeos.
Objetivo especifico 6.4. Fomentar el asociacionismo de
las mujeres inmigrantes para promover su participacion
y facilitar su integracion en las asociaciones de mujeres + + + + + +

Objetivo especifico 6.5. Hacer de la practica deportiva
un instrumento para la adquisicion de valores tales
como la solidaridad, la colaboracion, el dialogo, la
tolerancia, la no discriminacion y la igualdad, mediante
el conocimiento de otras culturas.

H

evaluacion del sequimiento

3

7

Dentro del PIPIA el Area de Intervencion Socio-Cultural esta compuesta por cinco objetivos espe-
cificos y veinte medidas concretas orientadas a facilitar el acceso de la poblacion inmigrante a
la cultura en igualdad de condiciones que el resto de la poblacion residente en la Comunidad
Auténoma.
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La valoracion del grado de ejecucion y de los resultados obtenidos por la implantacion de las medidas
establecidas dentro del Area de Intervencion Socio-Cultural, como consecuencia de que éstas son
bastante especificas, es mas concreto y escueto que en otras Areas de Intervencion ya que, en la
mayoria de medidas, se aporta una informacion general sobre el contenido de la misma y una breve
anotacion sobre los resultados obtenidos durante el periodo de sequimiento.

Los elementos mas importantes detectados en el proceso de evaluacion de los tres DTS respecto a la pre-
sencia de contenido especifico y concreto sobre el conjunto de medidas han sido:

e Por una lado, la falta de informacion concreta en relacion al objetivo especifico 6.1 en los DTS/01 y
DTS/02, sobre todo en las medidas 6.1.2, 6.1.3, 6.1.4 y 6.1.7. Resulta de especial relevancia la confu-
sion que produce la medida 6.1.2 en el afio 2002, ya que parece que se mezcla el contenido refe-
rente a la evaluacion de las medidas 6.1.2 y 6.1.3.

® Por otro lado, un déficit significativo de contenido en referencia al objetivo especifico 6.4 en los
tres afos de autoevaluacion, destacado en las medidas 6.4.1, 6.4.3 y 6.4.4.

Otro aspecto a comentar es el hecho de que dos de las medidas que engloban el objetivo especi-
fico 6.4, encaminado a fomentar el asociacionismo de las mujeres inmigrantes para conseguir su
participacién activa en las actividades que se llevan a cabo en Andalucia, son valoradas de mane-
ra conjunta en los DTS/02 y DTS/03 debido, tal y como se expresa en los documentos, a cuestio-
nes técnicas.

En cuanto a la valoracion del grado de comparacion de las medidas que se observa en los DTS, se
constata que en la gran mayoria de casos no se producen comparaciones entre éstas, a excepcion del
DTS/03 donde se hace referencia a la autoevaluacion realizada el afo 2002 en algunas de las medidas.
Las comparaciones adolecen de profundidad, hecho que dificulta la evaluacion del seguimiento conti-
nuo de la implantacion y de los resultados de las medidas.

Finalmente, en cuanto a la estructura de la informacion del Area de Intervencion Socio-Cultural en
los DTS, a excepcion del DTS realizado para valorar los datos del afio 2001, cabe destacar que ésta se
presenta de forma clara, facilitindose el manejo de los datos por parte del lector. No obstante, cabe
argumentar que:

* En referencia al objetivo especifico 6.1 y para el DTS/02, no se ha contemplado el seguimiento de
las medidas 6.1.3 y 6.1.7, hecho que dificulta su evaluacion continuada e introduce elementos
de confusion en la estructuracion del contenido, aunque posteriormente se mencionen en el apar-
tado de propuestas del mismo documento.

* En referencia al objetivo especifico 6.4, y para los DTS/02 y DTS/03, la necesidad técnica de evaluar
conjuntamente las medidas 6.4.3 y 6.4.4, considerada adecuada para el correcto sequimiento de las
diversas medidas de forma especifica e independiente, implica que no se mantenga la estructura basi-
ca de dichos documentos.



AREA DE INTERVENCION
DE ATENCION JURIDICA

Se aporta Se aporta Esta bien
informacion informacion estructurada
especifica y comparada con | la informacion

Objetivos especificos concreta sobre otros DTS
las medidas

DTS | DTS | DTS | DTS | DTS | DTS | DTS | DIS | DTS
2001 | 2002 | 2003 | 2001 | 2002 | 2003 | 2001 | 2002 | 2003

Objetivo especifico 7.1. Posibilitar el ejercicio del
derecho a la tutela judicial efectiva de los extranjeros y \/ + \/ + + ‘/ \/
prestacion de asistencia legal.

Objetivo especifico 7.2. Posibilitar el asesoramiento o+
juridico e informacion integral a los inmigrantes. -
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El objetivo del Area de Intervencion de Atencion Juridica, que contempla cuatro medidas en el marco
de dos objetivos especificos, es proporcionar asistencia y asesoramiento legal y posibilitar el ejercicio
del derecho de tutela judicial efectiva, favoreciendo la plena integracion de la poblacion inmigrante
en la sociedad andaluza.

Del analisis del PIPIA y de los diferentes DTS en relacion a las medidas que integran los dos objetivos
especificos previstos, cabe mencionar en cuanto a la aportacion de informacion especifica y concreta
sobre las medidas que:

* Respecto al objetivo especifico 7.1, si bien en el 2001 se ofrece informacion sobre el grado de desarrollo
de las medidas, en la evaluacion y seguimiento realizado en los dos afos posteriores se argumenta la
imposibilidad de presentar datos concretos sobre el contenido de la medida 7.1.2, elemento que dificul-
ta el tratamiento global del objetivo especifico. No obstante, sobre la medida 7.1.1 y a través de los
diferentes DTS, la informacion proporcionada se desarrolla de forma completa, correcta y especifica.

* Respecto al objetivo especifico 7.2 existe la misma dificultad de ofrecer datos especificos sobre la
medida 7.2.1 ya que su implementacion sigue pendiente de aprobacion. Del mismo modo, la infor-
macion proporcionada sobre la medida 7.2.2 resulta completa y especifica.

Asumiendo las caracteristicas mencionadas anteriormente, y obviando la dificultad de informar sobre
el contenido especifico de ciertas variables relacionadas con las medidas 7.1.2 y 7.2.1, cabe decir que
los DTS/02 y DTS/03 ofrecen informacion comparada que posibilita la realizacion del sequimiento
sobre el grado de desarrollo de dichas medidas. Aun asi, la estimacion que se presenta en la tabla
anterior se basa en la valoracion global de todas las medidas.

evaluacion del sequimiento
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De acuerdo a los criterios de estructuracion y presentacion de la informacion, y como sucede en
el resto de Areas de Intervencion analizadas, los DTS/02 y DTS/03 garantizan la comprension e
identificacion de dicha informacion, siendo esta presentacion en el DTS/01 susceptible de gene-
rar confusion.
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AREA DE INTERVENCION DE

FORMACION E INVESTIGACION (continuacion)

Se aporta Se aporta Esta bien
informacion informacion estructurada
especifica y comparada con | la informacion

Objetivos especificos concreta sobre otros DTS
las medidas
DTS | DTS | DTS | DTS | DTS | DTS | DTS | DIS | DTS
2001 | 2002 | 2003 | 2001 | 2002 | 2003 | 2001 | 2002 | 2003
Objetivo especifico 8.7. Mejorar la formacion en materia
de inmigracion de profesionales que desarrollan su
trabajo en contacto directo con inmigrantes o bien + ‘/ ‘/ + ‘/ ‘/
contribuyen a difundir conocimientos y crear opiniones y
actitudes en la poblacion (docentes, periodistas, etc.).
Objetivo especifico 8.8. Generar ideas que puedan servir
a los responsables publicos locales en el area de la + \/ \/ \/ \/
inmigracion.
Objetivo especifico 8.9. Sensibilizar a través de la
formacion del personal de la gerencia publica local en el + \/ ‘/ + + ‘/ \/
area de la interculturalidad.
Objetivo especifico 8.10. Mejorar la prestacion de los
servicios publicos minimos obligatorios con relacion a las + + \/
personas con una situacion administrativa no regularizada.
Objetivo especifico 8.11. Promover contactos entre los
participantes y representantes de asociaciones juveniles
europeas, al objeto de transmitir a los colectivos + \/ \/ \/ \/
implicados una informacion clara y didactica sobre el
Programa Juventud.
Objetivo especifico 8.12. Mejorar los conocimientos y
habilidades de los profesionales sociosanitarios sobre la + + *
atencion a inmigrantes.
Objetivo especifico 8.13. Atender con garantia de
especializacion a los inmigrantes demandantes + \/ ‘/ ‘/ \/

de asistencia juridica gratuita.

Objetivo especifico 8.14. Mejorar los conocimientos y
habilidades de los profesionales que trabajen en el
ambito de drogodependencias y adicciones, en materia
de mediacion intercultural.

Objetivo especifico 8.15. Analizar y estudiar la situacion
de las personas de origen extranjero, contemplando la
perspectiva cultural, en relacion con las drogas y
adicciones en Andalucia.
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El Area de Intervencion de Formacion e Investigacion consta, para la obtencion de conocimiento que per-
mita adaptar las estrategias impulsadas en cada una de las areas de intervencion a la realidad y a las nece-
sidades detectadas, de trece objetivos especificos que se desarrollan en veinticinco medidas concretas.
El analisis realizado a partir de los DTS en el marco del Area de Intervencion de Formacion e Investiga-
cion, indica que dichos documentos no ofrecen, en numerosos casos, informacion especifica, concreta
y detallada sobre las medidas que integran los objetivos especificos. Este hecho es debido a que algu-
nas medidas tan solo se explican de manera genérica, sin procederse a una descripcion y valoracion
mas profunda, aunque se asume que el volumen de contenido de esta Area es significativo, aspecto
que dificulta la profundizacion en ciertos niveles de sequimiento.

En este sentido, en algunos casos, sobre todo en el DTS/01, la informacion facilitada de algunas de las
medidas, como consecuencia de las actuaciones concretas que se tratan, como son la realizacion de
estudios o investigaciones, se presenta estructurada en forma de listado, facilitando la identificacion
de las actuaciones llevadas a cabo durante el periodo evaluado pero, por el contrario, limitando la
realizacion de un analisis mas exhaustivo de éstas. Ademas, se constata que falta una informacion
mas detallada sobre los datos, entre otros, de los estudios, investigaciones o jornadas realizadas (fecha
de realizacion de las jornadas, nombre de la investigacion, publicaciones y modo de difusion, subven-
ciones concedidas, etc.).

Este hecho practicamente no se observa en los DTS/02 y DTS/03, donde se obtiene una explicacion mas deta-
llada de los estudios, investigaciones, cursos y jornadas que se han realizado o se han iniciado durante el
afo de evaluacion. De forma complementaria, el DTS/03 presenta la informacion de algunas de las medi-
das en tablas, aspecto que facilita la lectura y comprension por parte del lector.

Aun asi, cabe indicar que se ha observado un considerable déficit en el contenido especifico y concre-
to aportado por los diferentes DTS en relacion a ciertos objetivos especificos, tal y como se describe a
continuacion:

* Objetivo especifico 8.1: carencias importantes respecto a las medidas 8.1.3 y 8.1.4 en los afios 2001
y 2003, y respecto a la medida 8.1.2 en el afio 2003.

e Qbjetivo especifico 8.3: informacion insuficiente sobre la medida 8.3.2 en DTS/01 y DTS/03.

* QObjetivo especifico 8.4: insuficiencia de contenido sobre las medidas 8.4.1 y 8.4.2 durante la auto-
evaluacion efectuada el afio 2001.

* QObjetivo especifico 8.6: aunque la ejecucion de las medidas 8.6.1 y 8.6.2 dependia del proceso de
transferencia en materia de politicas activas de empleo hecho efectivo durante el 2003, ello no obvia
que se hubiera considerado su tratamiento en el DTS/02. Ademas, no resulta completa ni detallada
la descripcion realizada en el DTS/03.

* Objetivos especificos 8.7, 8.8 y 8.9: insuficiencia de contenido sobre las medidas que integran
dichos objetivos en la autoevaluacion efectuada el afio 2001.

* Objetivo especifico 8.10: escaso nivel de concrecion y detalle en la evaluacion de la medida 8.10.1
en los DTS/01 y DTS/03.



¢ Objetivo especifico 8.12: se valora de forma global que la informacion aportada por los tres DTS en
relacion a este objetivo resulta escasa, insuficiente y poco especifica.
* Qbjetivo especifico 8.13: informacion insuficiente sobre la medida 8.13.1 en DTS/01 y DTS/02.

Cabe senalar que en el DTS/03, concretamente en la medida 8.1.1, se presenta un listado con activida-
des finalizadas en el 2002 que no se nombran en el DTS correspondiente debido, tal y como se mani-
fiesta en el documento, a que al cierre del documento de evaluacion del afio 2002 no estaban dispo-
nibles las memorias.

Finalmente, en el DTS/03 se afaden los siguientes objetivos especificos que se concretan en la rea-
lizacion de tres medidas que, tal y como se indica en el documento, se desarrollaran durante el
ano 2004:

e Objetivo especifico 8.14. Mejorar los conocimientos y habilidades de los profesionales, que trabajen
en el ambito de drogodependencias y adicciones, en materia de mediacion intercultural.
— Medida 8.14.1. Cursos de formacion dirigidos a profesionales del ambito de la prevencion.
— Medida 8.14.2. Cursos de formacion dirigidos a profesionales del ambito de la incorpora-
cion social.
* Objetivo especifico 8.15. Analizar y estudiar la situacion de las personas de origen extranjero, con-
templando la perspectiva cultural, en relacion a las drogas y adicciones en Andalucia.
— Medida 8.15.1. Financiacion de programas y proyectos de investigacion y analisis sobre los dis-
tintos grupos étnicos y su situacion ante las drogas y adicciones.

Por lo que respecta a la comparacion de la informacion entre los diferentes DTS, ésta se puede valorar
como escasa e insuficiente; este hecho se debe, principalmente, a las caracteristicas sobre el conteni-
do de la informacion descritas anteriormente, aspecto que implica que en muchos casos las actuacio-
nes descritas sean dificilmente comparables.

Respecto a la ultima variable a analizar, se puede argumentar que se mantienen los elementos ya
mencionados en el resto de Areas de Intervencion, esto es, que se considera que la presentacion de la
informacion en el DTS/01 debe ofrecerse de forma especifica para cada una de las medidas contem-
pladas en el PIPIA, tal y como se realiza en los DTS/02 y DTS/03. No obstante, cabe sefalar que existen
ciertos elementos que dificultan el sequimiento de la informacion, en especial:

® La ausencia de las medidas comprendidas en el marco de los objetivos especificos 8.6 y 8.10
en el DTS/02, a pesar de su posterior descripcion en el apartado de propuestas del mismo docu-
mento.

e La ausencia de las medidas que integran el objetivo especifico 8.12 en el DTS/02, aun su
mencion en el apartado de propuestas del mismo documento y su tratamiento conjunto en
el DTS/03.
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En el marco del Area de Intervencion de Sensibilizacion Social el PIPIA contempla cuatro objetivos
especificos que se desarrollan a partir de quince medidas, cuya finalidad es la integracion y la




cohesion social entre la poblacion inmigrante y la poblacion autdctona, de acuerdo a los valores
positivos del fenomeno migratorio, el rechazo a toda forma de racismo y xenofobia o cualquier
tipo de discriminacion.

El analisis realizado sobre el tipo y contenido de la informacion presente en los diferentes DTS,
permite argumentar que el DTS/01 denota una falta de tratamiento de dicha informacion, ya que
en la mayoria de objetivos especificos sdlo se presenta una sencilla y breve indicacion del conteni-
do de las medidas, aspecto que resulta en una simple enumeracion de tales actuaciones. A pesar
de ello, los DTS posteriores presentan un mejor tratamiento y difusion de la naturaleza y el conte-
nido especifico de las diferentes medidas que despliegan los cuatro objetivos especificos, aunque
también se observa cierta ausencia en la valoracion del grado de desarrollo de algunas medidas,
como por ejemplo:

* Respecto al objetivo especifico 9.3, el DTS/02 no ofrece ningun tipo de informacion en relacion
a las medidas 9.3.3 y 9.3.4, a excepcion de la incluida en el apartado de propuestas del mismo
documento.

Este hecho, por tanto, obstaculiza el analisis y sequimiento comparado de las medidas presentes en
los DTS/02 y DTS/03; no obstante, debe asumirse que la propia naturaleza de algunas medidas no per-
mite un analisis comparado, realizandose de forma correcta en aquéllas en que si ha sido posible,
tanto para el DTS/02 como para el DTS/03.

e Respecto al objetivo especifico 9.1, y en referencia al DTS/03, algunas actuaciones se han enmarca-
do en medidas diferentes a las descritas en el DTS/02, elemento que introduce dificultades en el
tratamiento comparado de la informacion.

* Respecto al objetivo especifico 9.3, y en referencia al DTS/02, tal y como se mencionaba en el punto
anterior, la propia falta de informacion sobre las medidas 9.3.3 y 9.3.4 no permite realizar un
correcto seguimiento de éstas.

La presentacion del contenido de la informacidn en las diferentes evaluaciones anuales, y obviando
las caracteristicas propias del DTS/01 ya reiteradas en el resto de Areas de Intervencion, requiere las
siguientes observaciones:

® En relacidn a los objetivos especificos 9.1 y 9.2 se considera correcta su presentacion y estructura-
cion en los DTS/02 y DTS/03.

* En relacion a los objetivos especificos 9.3 y 9.4, este elemento resulta correcto en el DTS/03, pero
no asi en el DTS/02, en tanto induce a confusion que se obvien dos medidas en el objetivo 9.3 y que
se incorpore nuevo contenido especifico para la medida 9.4.1 de forma separada pero bajo el mismo
enunciado.
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AREA DE INTERVENCION DE

COOPERACION AL DESARROLLO

Se aporta Se aporta Esta bien
informacion informacion estructurada
especifica y comparada con | la informacion

Objetivos especificos concreta sobre otros DTS
las medidas

DTS | DTS | DIS | DTS | DTS | DIS | DTS | DTS | DTS
2001 | 2002 | 2003 | 2001 | 2002 | 2003 | 2001 | 2002 | 2003

Objetivo especifico 10.1. Contribuir, en la medida
de lo posible, a la erradicacion de la pobreza y a la
consolidacion de los procesos encaminados a
asegurar un desarrollo humano sostenible.
Informar a la sociedad andaluza sobre la situacion
desfavorecida que padecen otros pueblos y grupos
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sociales asi como de su diversidad cultural e
impulsar y dar cauces a la participacion social.
Formar e informar en origen a inmigrantes
temporales en materias en las que posteriormente
trabajaran en la Comunidad Autonoma de Andalucia
a partir de la demanda de empresarios y con un
contrato laboral.

El Area de Intervencion de Cooperacion al Desarrollo esta compuesta por un objetivo especifico que
pretende contribuir a la mejora econdmica, social y politica de los paises menos avanzados a través de
la implantacion de dos medidas.

La informacion de la ejecucion y de los resultados obtenidos a través de la implementacion de las
medidas establecidas dentro de esta Area se presenta de forma genérica en los DTS, aunque se obser-
va que esta informacion va siendo ampliada, pasandose de ofrecer una informacion genérica en el DTS/01
a una informacion mas detallada, donde se incluyen datos relacionados con la financiacion y tablas
resumen, en los DTS sucesivos.

En referencia a la comparacion de datos e informaciones entre los afios en que se efectua el proceso
de seguimiento, cabe destacar que en esta Area tan solo se comparan datos en el DTS correspondien-
te al 2003.

Finalmente, la valoracidn del grado de ejecucion y de los resultados de las medidas se presenta de mane-
ra conjunta en todos los DTS, presentandose la informacion de manera desestructurada, lo que difi-
culta la identificacion rapida y clara de la informacion de cada una de las medidas.



Responsabilidad del seguimiento

A nivel especifico, el sequimiento y la evaluacion de la ejecucion y de los resultados de las medidas a
impulsar para conseqguir los objetivos del PIPIA corresponde a las personas asignadas por los diferen-
tes Servicios que intervienen en el mismo.

A nivel general, el proceso de sequimiento y evaluacion continua, para medir el grado de implanta-
cion del PIPIA y poder corregir posibles desviaciones o introducir matizaciones que garanticen la con-
secucion de los objetivos en términos de calidad, eficiencia y eficacia, corresponde a la Direccidn
General de Coordinacion de Politicas Migratorias, que es la responsable de coordinar y asesorar a los
Servicios que participan de manera activa en el desarrollo del PIPIA, a partir de aportar datos e infor-
maciones, recopilar la informacion y los datos necesarios para realizar el sequimiento y elaborar y dar
coherencia a los DTS que se van realizando anualmente.

Finalmente, corresponde a la Comision Interdepartamental de Politicas Migratorias, integrada por la
Consejera y el Viceconsejero de Gobernacion y los Directores Generales de los Servicios que participan
en el PIPIA, validar y aprobar los DTS.

Las entrevistas cualitativas realizadas ponen de manifiesto que las personas responsables son facilmente
identificables en los casos de tratarse del propio Departamento o de la Direccion General de Coordina-
cion de Politicas Migratorias, no sucediendo lo mismo cuando se trata de responsables de otros Servicios.

Periodicidad del seguimiento

El sequimiento de las actuaciones que integran el PIPIA, basado en los resultados del modelo de indi-
cadores y en los datos aportados por las Areas de Intervencion, se lleva a cabo de manera permanen-
te a lo largo de la ejecucion del PIPIA, principalmente a través de reuniones individuales, ya sean
presenciales o telefonicas, entre los responsables de la Direccion General de Coordinacion de Politi-
cas Migratorias y de los distintos Servicios. En este sentido, cada Servicio utiliza su propia metodolo-
gia en el proceso de recopilacion de la informacion y de los datos necesarios para conocer el grado
de ejecucion de las medidas y de los resultados obtenidos que posteriormente se introducen en las
fichas de seguimiento®.

Por otro lado, la Comision Técnica, integrada por los jefes de seccion, se retine una o dos veces al afio
con el objeto de valorar las actuaciones que se llevan a cabo, intercambiar experiencias y adquirir un
conocimiento global, impulsandose el caracter transversal del PIPIA.

Al inicio de afo, la Direccion General de Coordinacion de Politicas Migratorias, con la informacion obte-
nida de las fichas de sequimiento, de las reuniones de la Comision Técnica y de las aportaciones del

® Las fichas de seguimiento anual para cada medida son facilitadas por la Direccion General de Coordi-
nacion de Politicas Migratorias.
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Foro Andaluz de Inmigracion, elabora un borrador del DTS del afio anterior, que es remitido a los
miembros de la Comision Técnica para su validacion.

Finalmente, tal y como se pone de manifiesto en el apartado Responsabilidad del sequimiento, el DTS
es aprobado definitivamente por parte de la Comision Interdepartamental de Politicas Migratorias.

En relacion a la periodicidad anual del seguimiento del PIPIA, la mayoria de personas entrevistadas con-
sidera que ésta es correcta, aunque en algunos casos se manifiesta que, debido a las cargas de trabajo
que esto conlleva, esta periodicidad deberia modificarse, proponiéndose el seguimiento en dos fases:
a la mitad y al finalizar el PIPIA.

En este sentido, se considera que la realizacion anual del sequimiento de las medidas que conforman
el PIPIA es adecuada para poder determinar los aspectos positivos de la ejecucion y de los resultados
obtenidos, asi como impulsar o potenciar aquellos aspectos que se consideren oportunos en el siguien-
te periodo, asumiendo la naturaleza cambiante del fendmeno migratorio. Asimismo, se valora de
forma positiva el establecimiento de reuniones periddicas de sequimiento entre los responsables de la
Direccion General de Coordinacion de Politicas Migratorias y el personal de las Areas de Intervencion,
asi como entre éstos y los representantes de las asociaciones y organizaciones que trabajan directa o
indirectamente en relacion con el fendmeno migratorio.

Instrumentos del seguimiento

El seguimiento de la ejecucion y de los resultados de la implantacion de las medidas contempladas en
el PIPIA se lleva a cabo a través de un sistema de indicadores. Este se evalta en el Capitulo 3 Evalua-
cion de indicadores del Plan Integral para la Inmigracion en Andalucia, donde se analiza, por una parte,
la definicion tedrica de cada uno de los indicadores (si éste responde a los criterios establecidos, como
sustantivo, independiente y objetivo en su definicion) y, por otra parte, los datos obtenidos a través de
la formulacion del mismo (si éste responde a los criterios establecidos, como facil de obtener, verosi-
mil y objetivo en el resultado).

Estructura organizativa

A continuacion se describe la estructura organizativa definida e implementada para llevar a cabo el
seguimiento y evaluacion de la ejecucion y de los resultados del PIPIA:

e Comision Interdepartamental de Politicas Migratorias. Este 6rgano, integrado por los Directores Gene-
rales de los Servicios que intervienen en el PIPIA, es el encargado de disefiar y redefinir el PIPIA a
nivel estratégico, en funcion de los datos aportados para el sequimiento y la evaluacion, asi como
de aprobar los DTS.



¢ Direccion General de Coordinacion de Politicas Migratorias. Este érgano es el encargado de coordi-
nar y cooperar con los distintos Servicios que participan en el PIPIA, asi como de recopilar y explo-
tar la informacion que se va generando y de elaborar el borrador del DTS.

En este sentido, en el propio PIPIA se considera necesaria la creacion de una Oficina Técnica del Plan,
adscrita a la Direccion General de Coordinacion de Politicas Migratorias, desde donde se realicen las
tareas de gestion diarias y la coordinacion entre las diferentes areas que intervienen en el PIPIA.

¢ Comision Técnica. Este 6rgano, integrado por los jefes de seccion y los técnicos de los diferen-
tes Servicios que intervienen en el PIPIA, es el responsable de facilitar los datos e informacio-
nes de la valoracion y evolucion de las medidas a la Direccion General de Coordinacion de Politicas
Migratorias.

* Servicios. Los Servicios responsables de conseguir los objetivos de las diferentes Areas de Interven-
cién son los encargados de ejecutar las medidas definidas en el PIPIA, recopilar la informacion y los
datos sobre su implementacion y evaluacion y enviar dichos datos e informaciones a la Direccion
General de Coordinacion de Politicas Migratorias.

En referencia a la interrelacion entre Servicios, todos los entrevistados manifiestan de manera positi-
va la relacion mantenida con los responsables de la Direccion General de Coordinacion de Politicas Migra-
torias, aunque ponen de manifiesto la falta de coordinacion y de colaboracion entre Servicios. Por
todo ello, y partiendo del hecho que se esta ante un proyecto integral, se considera necesario, para
una buena implantacion del PIPIA, que en futuro se trabaje el tema de la coordinacion y colaboracion
entre Servicios.

En general, consideran que para el PIPIA el proceso sequido es el adecuado, pero ahora, fruto de la
experiencia, el conocimiento y la madurez alcanzada con el mismo, se deberia dar una paso adelante y
profundizar en aquellas cuestiones relacionadas con la intersectorialidad o cooperacion entre Servicios.
En este mismo sentido, los entrevistados manifiestan que deberia modificarse el funcionamiento de la
Comisién Técnica, ya que falta un intercambio real de experiencias, de datos e informaciones y de
valoraciones, haciéndose necesaria una vision conjunta.
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Consideraciones finales

Una vez realizada la evaluacion del grado de informacion y valoracion que se aporta en el PIPIAy en
los diferentes DTS sobre la realidad existente en Andalucia, las necesidades detectadas y las actuaciones
que se llevan a cabo para conseguir la plena integracion de la poblacion de origen inmigrante en la socie-
dad andaluza, asi como valorar el grado de ejecucion y los resultados que se dan a conocer en los DTS y
en otras fuentes de informacion, se procede a presentar de manera sintetizada algunas de las conclu-
siones que se extraen del analisis realizado a partir de los apartados definidos en este capitulo.

Modulos de seguimiento

Grado de cobertura

de la poblacion objetivo
La informacion aportada en este mddulo de sequimiento se valora de forma correcta, aunque se consi-
dera conveniente, en la medida de lo posible, aportar mayor informacidn sobre la poblacion inmigran-
te en situacion administrativa irregular que suponga una mejora en el proceso de sequimiento de la pobla-
cion objetivo, aun asumiendo las dificultades que conlleva obtener informacion sobre este colectivo.

Evolucion del contexto

socio-econdmico
En términos generales el analisis y sequimiento realizado sobre el diagndstico socio-economico se con-
sidera correcto y adecuado. No obstante cabe considerar las siguientes propuestas para el siguiente PIPIA:



e Complementar el diagnostico a través de fuentes primarias de informacion mediante la realizacion
de un estudio previo a partir de una encuesta representativa de la poblacion.

* Mejorar el diagnostico realizado en los ambitos laboral, sanitario y educativo.

* Ampliar los ambitos de analisis que integran el diagnostico socio-econdmico.

* Aportar informacion a partir del analisis de percepcion de la poblacion de acogida y de la pobla-
cion inmigrante.

® Profundizar en el nivel de analisis, aportando informacion municipal.

Evolucion del marco

juridico
La evolucion del marco juridico se valora correctamente ya que se considera que el analisis y el sequi-
miento realizado contemplan los cambios normativos producidos a nivel internacional, comunitario,
estatal, autonémico y local.

Calendario y plazos de ejecucion

previstos para las diferentes medidas
De forma general se considera que la ejecucion de las medidas se ha llevado a cabo en el calendario previs-
to en el PIPIA. No obstante, en determinadas Areas de Intervencion se han modificado algunas de las medi-
das previstas, adaptandose asi a la realidad cambiante relacionada con el fendmeno de la inmigracion.
Este aspecto se debe tener en cuenta en la elaboracion del calendario de ejecucion del Il PIPIA.

Ejecucion y resultados del PIPIA

La mayoria de medidas se han ido desarrollando durante el periodo evaluado, aunque ha sido imposi-
ble establecer el grado de consecucion exacto de los objetivos especificos contemplados en el PIPIA,
dado que todavia no se dispone de los datos relativos a la autoevaluacion de 2004.

Se considera necesaria la mejora de la informacion aportada y de los elementos de referencia que garan-
ticen el analisis sobre la ejecucion de cada una de las medidas que integran los objetivos especificos.
La linea a seguir deberia partir del DTS/03.

Niveles de seguimiento

Objetivos generales
El modelo de sequimiento establecido no aporta informacion, de manera concreta y especifica sobre
el grado de desarrollo y cumplimiento de los objetivos generales previstos en el PIPIA, ya que el grado

consideraciones finales
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de consecucion de los mismos se evalta a través de las medidas. Se recomienda la mejora en el trata-
miento de este nivel de sequimiento.

Objetivos especificos
El modelo de seguimiento establecido no aporta informacion concreta sobre el grado de desarrollo y
cumplimiento de los objetivos especificos previstos en el PIPIA, a excepcion de la autoevaluacion rea-
lizada en el 2001, ya que el grado de consecucion de los mismos se evalua a través de las medidas.
Se recomienda la mejora en el tratamiento de este nivel de seguimiento.

Medidas

El modelo de seguimiento establecido a este nivel presenta las siguientes caracteristicas:

® Endeterminados casos, la informacion especifica y concreta sobre el grado de ejecucion y los resul-
tados obtenidos que aportan las autoevaluaciones es susceptible de mejora.

® En algunas medidas la aportacion de informacion comparada no resulta suficiente e impide esta-
blecer un sequimiento adecuado a este nivel.

® la presentacion y estructuracion de la informacion facilita la comprension e identificacion.

En términos generales se percibe una mejora progresiva en el contenido, tratamiento y presentacion
de la informacion en los sucesivos documentos de autoevaluacion.

Responsabilidad del seguimiento

El proceso de evaluacion y sequimiento recae, a nivel especifico, en las personas asignadas de los dife-
rentes Servicios que impulsan el PIPIA y, a nivel general, en la Direccion General de Coordinacion de
Politicas Migratorias y en la Comision Técnica.

Las personas responsables son facilmente identificables, a excepcion de aquellos casos en que se requie-
re identificar a personas que pertenecen a Servicios diferentes, ello a pesar que desde la Direccion Gene-
ral de Coordinacion de Politica Migratoria se facilitaron los datos de estas personas.

Periodicidad del seguimiento

El proceso de evaluacion y sequimiento es realizado anualmente durante el periodo de vigencia del PIPIA.
Se considera que esta periodicidad es correcta, ya que permite detectar los puntos fuertes, y extrapo-



larlos a otras Areas de Intervencion, y detectar posibles desviaciones, realizindose propuestas de
mejora para implementar a corto y/o medio plazo.

No obstante, para el Il Plan se recomienda el establecimiento de reuniones de seguimiento periodicas
con el objetivo de dar un paso adelante en la coordinacion y coparticipacion de todas las personas
que intervienen en la gestion y ejecucion del PIPIA.

Estructura organizativa
El sequimiento y evaluacion interna se lleva a cabo a traves de la siguiente estructura organizativa:

e Comision Interdepartamental de Politicas Migratorias.

® Direccion General de Coordinacion de Politicas Migratorias.
e Comision Técnica.

e Servicios.

La coordinacion ha sido uno de los aspectos mejor valorados. Por ello, se recomienda seguir trabajan-
do en la creacion de mecanismos que ayuden a conseguir un mayor grado de coordinacion interde-
partamental, debido al caracter transversal del PIPIA.

consideraciones finales

203



capitulo 2: evaluacion del sequimiento

204

Anexo: analisis de los objetivos
especificos por Areas de Intervencion

Al objeto de presentar de forma comparada el resultado del analisis realizado sobre el sistema de
sequimiento del PIPIA se presenta, para cada una de las Areas de Intervencion, una tabla de analisis
del conjunto de medidas que integran cada uno de los objetivos especificos contemplados. Cada tabla
se estructura en dos bloques diferenciados:

e En el primer bloque se valoran las siguientes variables para los afios 2001, 2002 y 2003.

— Informacion aportada. En esta columna se valora el grado de concrecion del contenido de cada
una de las medidas que componen el Plan, diferenciando entre si se facilita o no suficiente
informacion de la implementacion y los resultados obtenidos.

— Comparacion de la informacion. En esta columna se valora si los datos aportados aparecen
comparados con los de afios anteriores.

— Estructura de la informacion. En esta columna se valora si la presentacion de la informacion faci-
lita su rapida identificacion y comprension por parte del lector.

— Ejecucion de la medida. En esta columna se valora si la medida se ha ejecutado en el calenda-
rio previsto inicialmente en el Plan.

Para cada una de estas variables se ha utilizado el siguiente esquema de colores:

No se puede valorar No cumple totalmente los criterios Cumple correctamente los criterios
correctamente. establecidos para su valoracion. establecidos para su valoracion.

* En el sequndo bloque se valora cada uno de los objetivos especificos de acuerdo al Resultado final:
en esta columna se indica, de acuerdo a las requisitos y consideraciones mencionados en el aparta-
do Ejecucion y resultados del PIPIA, 1a valoracion para cada uno ellos.



Para identificar el resultado final de cada uno de los objetivos especificos, en términos globales, se ha
utilizado el siguiente esquema de simbolos:

‘/ Se considera que se esta 4 Se considera que no se estd Se considera que no se esta
cumpliendo el objetivo especifico. cumpliendo de forma correcta. cumpliendo el objetivo especifico.

Area de Intervencion Socio-Educativa

Facilitar la escolarizacion, en cualquier época del afio, de todas las ninas y nifios pertenecientes
a familias inmigrantes, en las mismas condiciones que el alumnado andaluz

1.1.1. Divulgacion, entre las familias y colectivos de
inmigrantes, de los aspectos basicos del proceso

de escolarizacion y organizacion del sistema educativo
en Andalucia y de las convocatorias de becas y ayudas a
estudio, mediante la publicacion de folletos explicativos.

1.1.2. Campaias de sensibilizacion entre la poblacion
inmigrante para la escolarizacion de las nifias y nifios
en la etapa de educacion infantil.

1.1.3. Dotacion de recursos humanos y materiales
extraordinarios a los centros que escolaricen un
namero significativo de alumnado inmigrante.

1.1.4. Autorizacion por parte de la Consejeria de
Educacion y Ciencia de la disminucion de la ratio
establecida con caracter general en los Centros

que escolaricen alumnado inmigrante, en funcion
del niimero de alumnos, caracteristicas del Centro y
plantillas, de acuerdo con el articulo 14.2 de la

Ley 9/1999, de Solidaridad en la Educacion.

1.1.5. Acceso a los servicios complementarios de
comedores, transporte escolar, asi como el de
residencias escolares para que el alumnado
inmigrante pueda continuar sus estudios después de
cursar las ensefianzas obligatorias.

1.1.6. Fomento de la participacion del alumnado
inmigrante en las actividades extraescolares del centro.

anexo: analisis de los objetivos especificos

por areas de intervencion
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1.1.7. Formalizacion de convenios con entidades sin
animo de lucro para establecer la figura del mediador
o mediadora intercultural.

1.1.8. Incremento de la oferta de Programas de Garantia
Social tanto en Institutos de Educacion Secundaria
como a través de convenios con Ayuntamientos y
asociaciones con objeto de favorecer la integracion
social y laboral del alumnado inmigrante.

Favorecer que los centros elaboren Proyectos de Centros Interculturales que faciliten y promuevan
procesos de intercambio, interaccion y cooperacion entre las culturas

1.2.1 Formacion y asesoramiento especifico al
profesorado de los centros que atienden al alumnado
perteneciente a familias inmigrantes.

1.2.2. Publicacion de materiales de apoyo y
asesoramiento para los centros y el profesorado.

Potenciar programas de apoyo para el aprendizaje de la lengua espaiiola

1.3.1. Implantacion progresiva de Aulas de Adaptacion
Lingtiistica en funcion de las necesidades de cada una de
las zonas y centros que escolarizan alumnado inmigrante
con su equipamiento y profesorado correspondiente.

1.3.2. Formalizacion de convenios con entidades sin
animo de lucro para apoyar el aprendizaje de la lengua
de acogida con personal cualificado que conozca la
lengua propia del alumnado.




OBJETIVO 1.4.

MEDIDAS

Mantener y valorar la cultura de origen del alumnado

1.4.1. Apoyo a programas para el aprendizaje y
desarrollo de la lengua y cultura maternas.

Grado de | Comparacion | Estructura Ejecucion Resultado
informacion de la de la de la final
informacion | informacion medida objetivo

01020301 [02]03|01[02[03]01]02]03]| especifico
+

OBJETIVO 1.5

Favorecer un clima social de convivencia, respeto y tolerancia, en especial en las zonas que acogen

inmigrantes, fomentando que los centros educativos sean un ntcleo de encuentro y difusion de

los valores democraticos no solo de la comunidad educativa sino del propio barrio

MEDIDAS

Grado de | Comparacion | Estructura Ejecucion
informacion de la de la de la
informacion | informacion medida
01[02|03(01|02(03|01(02|03|01]|02]|03

1.5.1. Apoyo a los centros para que pongan en marcha
procesos de reflexion y contraste sobre la perspectiva

intercultural que impliquen a todos los sectores del barrio,
pueblo o zona educativa en la que se encuentra el centro.

1.5.2. Impulso de la participacion de madres y padres
del alumnado inmigrante en los centros docentes.

1.5.3. Fomento de la participacion del alumnado
inmigrante en las asociaciones de alumnos y alumnas.

1.5.4. Fomento de la participacion de las madres

y los padres del alumnado inmigrante en las Escuelas
de Madres y Padres para garantizar la integracion

y prevenir el fracaso y el absentismo escolar.

OBJETIVO 1.6.

Resultado
final
objetivo
especifico

Potenciar el desarrollo de acciones de formacion integral de los alumnos y alumnas inmigrantes adultos, interviniendo
de forma especial sobre los padres y madres cuyas hijas e hijos estén escolarizados en la enseianza

MEDIDAS

1.6.1. Integracion de la poblacion inmigrante en
la formacion basica de adultos.

NS

Grado de | Comparacion | Estructura Ejecucion
informacion de la de la de la
informacion | informacion medida
01/02|03|01({02(03|01|02]|03|01(02]|03

Resultado
final
objetivo
especifico

on

anexo: analisis de los objetivos especificos
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MEDIDAS (continuacién) Grado de | Comparacion | Estructura Ejecucion Mesulfedlo
informacion de la de la de la final

informacion | informacion medida objetivo
especifico

1.6.2. Desarrollo de planes educativos en los Centros
de Adultos dirigidos a la poblacion inmigrante.

1.6.3. Formacion especifica del profesorado de
Educacion de las Personas Adultas que trabaje con
poblacion inmigrante.

1.6.4. Establecimiento de convenios con asociaciones,
organizaciones o instituciones que trabajen con
poblacién inmigrante.

1.6.5. Promocion de la participacion de las personas
inmigrantes adultas en asociaciones de alumnos y
alumnas, de vecinos, culturales, etc.

1.6.6. Impulsar Planes de Accion Comunitaria que
permitan el desarrollo de acciones de integracion social.

Area de Intervencion Socio-Laboral

OBJETIVO 2.1.

Abordar desde el ambito de las relaciones laborales las problematicas que genera la incorporacion
de inmigrantes al mercado de trabajo

MEDIDAS

Grado de
informacion

Comparacion | Estructura
de la de la
informacion | informacion

Ejecucion | Resultado
de la final
medida objetivo

01]02]03]01[02]03]01]02]03]0102]03] especifico

2.1.1. Crear una Comision de Migraciones en el
Consejo Andaluz de Relaciones Laborales.

2.1.2. Crear una Subcomision de Condiciones de Trabajo \/
(Inspeccion), en el seno de la Comision de Migraciones
del Consejo Andaluz de Relaciones Laborales.

OBJETIVO 2.2.

Favorecer el acceso de la poblacion inmigrante al Servicio Pablico de Empleo

MEDIDAS Grado de | Comparacion | Estructura | Ejecucion | Resultado
informacion de la de la de la final
informacion | informacion medida objetivo
01]02]03]01[02]03[01]02]03]01[02]03]| especifico
2.2.1. Elaboracion de materiales de difusion en varios Sin evaluar
idiomas. el resultado (*)

Y%



MEDIDAS (continuacién)

Grado de | Comparacion | Estructura Ejecucion

informacion de la de la de la
informacion | informacion medida

0102 (03 (01|02|03|01|02|03|01|02]|03

2.2.2. Dotar de traductores a los centros de S.A.E.
ubicados en zonas con poblacion inmigrante para
facilitar la informacion y la mediacion cultural.

Resultado
final
objetivo
especifico

(*) Nota aclaratoria: no se puede evaluar el resultado final debido a que el traspaso de competencias de las politicas activas de empleo no se hizo
efectivo hasta el 2003.

OBJETIVO 2.3.

MEDIDAS

Favorecer el acceso de la poblacion inmigrante a las acciones de F.P.O.

Grado de | Comparacion | Estructura Ejecucion
informacion de la de la de la
informacion | informacion medida
01[02|03|01({02(03|01|02]|03|01(02]|03

2.3.1. Realizacion de acciones formativas en zonas
con poblacion inmigrante.

2.3.2. Difusion especifica de los cursos entre la
poblacion inmigrante.

OBJETIVO 2.4.

MEDIDAS

Facilitar el acceso de la poblacion inmigrante al programa de apoyo al autoempleo

Resultado
final
objetivo
especifico

Grado de | Comparacion | Estructura Ejecucion
informacion de la de la de la
informacion | informacion medida
01(02|03[01(02|03[01|[02|03|01|02]|03

2.4.1. Ayudas a proyectos de autoempleo.

OBJETIVO 2.5.

MEDIDAS

Grado de
informacion

Comparacion
de la
informacion

Favorecer el acceso de la poblacion inmigrante a las acciones de orientacion profesional

Estructura
de la
informacion

Ejecucion
de la
medida

v

Resultado
final
objetivo
especifico

01

2.5.1. Ubicacion de servicios de orientacion en zonas
con elevado niimero de poblacion inmigrante.

NS

v

Resultado
final
objetivo
especifico

anexo: analisis de los objetivos especificos
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MEDIDAS Grado de | Comparacion | Estructura | Ejecucion | Resultado
informacion de la de la de la final
informacion | informacion medida objetivo

01020301 [02[03]01[02]03|01[02]03]| especifico

2.5.2. Desarrollo de acciones de orientacion en zonas
de poblacion inmigrante.

2.5.3. Difusion especifica de las acciones de
orientacion entre la poblacion inmigrante.

OBJETIVO 2.6.

Facilitar, a través del Programa, ayudas al empleo en proyectos de interés social, la cooperacion para
la dotacion de mediadores interculturales

MEDIDAS Grado de | Comparacion | Estructura | Ejecucion | Resultado
informacion de la de la de la final

informacion | informacion medida objetivo

01]02]03]01[02]03[01]02]03]01 0203 especifico

2.6.1. Posibilidad de subvencionar la contratacion \/
de mediadores culturales a través de estas ayudas.

OBJETIVO 2.7.

Favorecer la integracion laboral de la poblacion inmigrante mediante orientacion laboral y la realizacion de
cursos de formacion para el empleo en el sector hostelero, para que puedan acceder al mercado de laboral

MEDIDAS Grado de | Comparacion | Estructura | Ejecucion | Resultado
informacion de la de la de la final

informacion | informacion medida objetivo

010203 [01[02]03]01[02[03[01][02]03| especifico

2.7.1. Concesion de subvenciones a entidades que
organicen acciones formativas en el sector hostelero.

X

OBJETIVO 2.8.

Mejorar la calificacion profesional de los inmigrantes en los perfiles profesionales que precisa el sector
agrario

MEDIDAS Grado de | Comparacion | Estructura | Ejecucion Resultado
informacion de la de la de la final
informacion | informacion medida objetivo

01]02]03|01]02]03|01]02]03]01 0203 especifico

2.8.1. Imparticion de cursos de formacion agraria. ‘/

2.8.2. Realizacion de jornadas y seminarios.

Y%



MEDIDAS (continuacién)

2.8.3. Elaboracion de material didactico y divulgativo.

OBJETIVO 2.9.

en Andalucia

MEDIDAS

Grado de | Comparacion | Estructura Ejecucion Resultado

informacion de la de la de la final
informacion | informacion medida objetivo

01|02 (03 |01]|02]|03 especifico

Desarrollar actuaciones especificas de orientacion, formacion e insercion sociolaboral para inmigrantes

2.9.1. Financiacion de programas de formacion
compensatoria.

2.9.2. Fomento del autoempleo.

2.9.3. Promocion de cursos de enseianza del espafol.

2.9.4. Promocion de cursos de orientacion
sociolaboral para inmigrantes.

2.9.5. Realizacion de cursos de formacion profesional.

Grado de | Comparacion | Estructura Ejecucion Resultado
informacion de la de la de la final
informacion | informacion medida objetivo

01]02]03 010203 [01]02]03]0102]03]| especifico
+

OBJETIVO 2.10.

Facilitar el acceso y la reincorporacion al mercado de trabajo de las personas que sufren dificultades

para reintegrarse o integrarse en un mercado de trabajo, que debe estar abierto a todos, y combatir las
actitudes racistas y xen6fobas en relacion con el mercado de trabajo

MEDIDAS

2.10.1. Presentacion de la solicitud. Las acciones que
inicialmente se pretenden desarrollar una vez
conseguida la aprobacion de la Iniciativa Comunitaria
serian: Servicios de recepcion, formacion
intercultural, incluyendo la formacion en orientacion
laboral, sensibilizacion para la prevencion del racismo
y la xenofobia, observatorio del racismo y la
xenofobia en el ambito laboral, red telematica,
difusion, asistencia técnica, evaluacion externa,
transregionalidad, transnacionalidad.

Grado de | Comparacion | Estructura Ejecucion Resultado

informacion de la de la de la final
informacion | informacion medida objetivo

010203010203 [01]02[03]01[02]03]| especifico

on

anexo: analisis de los objetivos especificos
de intervenci

por areas
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OBJETIVO 2.11.

Desarrollar actuaciones especificas de insercion sociolaboral para personas de nacionalidad extranjera
con problemas de drogas y/o adicciones, en Andalucia

MEDIDAS Grado de | Comparacion | Estructura | Ejecucion | Resultado
informacion de la de la de la final
informacion | informacion medida objetivo

01]02]03]01[02]03]01]02]03]01 0203 especifico

A valorar a
partir de 2004.

2.11.1. Ayudas a la contratacion para el fomento del
empleo, dentro del programa Arquimedes.

Area de Intervencion Socio-Sanitaria

OBJETIVO 3.1.

Potenciar la captacion de la poblacion inmigrante para atender los problemas de salud que presentan,
al objeto de preservar la salud individual y comunitaria, por medio de la atencion individualizada

MEDIDAS Grado de | Comparacién | Estructura Ejecucion Resultado
informacion de la de la de la final
informacion | informacion medida objetivo

especifico

3.1.1. Captacion activa de la poblacion

inmigrante desde las Zonas Basicas de Salud, a través
del mapa de riesgo, para incluirlas en los Programas
de Salud.

OBJETIVO 3.2.

Promover la captacion de inmigrantes y determinar las necesidades de salud de cada persona
que lo precise

MEDIDAS Grado de | Comparacion | Estructura | Ejecucion | Resultado
informacion de la de la de la final

informacion | informacion medida objetivo

especifico

3.2.1. Las contempladas en el Convenio

de Colaboracion entre la Consejeria de Salud,
ONGs, Centrales Sindicales y Fundacion Progreso
y Salud, que se encuentra abierto a toda
organizacion o entidad que exponga su voluntad
de suscribirlo.




OBJETIVO 3.3.

Posibilitar a la poblacion inmigrante que lo requiera intérpretes que faciliten el en ro con el Sistema
Sanitario Publico Andaluz

MEDIDAS Grado de | Comparacion | Estructura | Ejecucion Resultado
informacion de la de la de la final

informacion | informacion medida objetivo

0110210301 especifico

3.3.1. Servicio de intérpretes-traductores a través de
las ONGs y Centrales Sindicales firmantes del
convenio de colaboracion.

OBJETIVO 3.4.

Mejorar la informacion de los inmigrantes sobre el Sistema Sanitario Publico Andaluz, sus programas
de prevencion y las vias de acceso al mismo

MEDIDAS Grado de | Comparacion | Estructura | Ejecucion Resultado
informacion de la de la de la final

informacion | informacion medida objetivo

0110210301 especifico

3.4.1. Elaboracion, edicion y distribucion de «carpetas
de mano» con historia clinica portatil.

3.4.2. Edicion y distribucion de tripticos informativos
sobre el Convenio de Colaboracion (ver Medidas del
Objetivo 3.2.) y acceso a la asistencia sanitaria en
distintas lenguas.

3.4.3. Elaboracion, edicion y distribucion de dipticos
sobre vacunaciones y medidas preventivas en
Andalucia.

OBJETIVO 3.5.

Mejorar la informacion de los profesionales sociosanitarios sobre la atencion sanitaria a inmigrantes

MEDIDAS Grado de | Comparacion | Estructura | Ejecucion Resultado
informacion de la de la de la final

informacion | informacion medida objetivo

especifico

3.5.1. Elaboracion, edicion y distribucion de una guia
de atencion sanitaria a inmigrantes, dirigida a los
profesionales sanitarios.

anexo: analisis de los objetivos especificos

por areas de intervencion
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OBJETIVO 3.6.

Facilitar el acceso de las mujeres inmigrantes a los programas de educacion sexual y salud reproductiva
para mejorar la salud

MEDIDAS

3.6.1. Elaboracion de una Guia de informacion
socio-sanitaria para las mujeres inmigrantes.

3.6.2. Campana de informacion.

OBJETIVO 3.7.

Grado de | Comparacion | Estructura Ejecucion Resultado
informacion de la de la de la final
informacion | informacion medida objetivo

01]02]03]01[02]03[01]02]03]01[02]03]| especifico
+

Impulsar programas orientados a la promocion de la salud y dirigidos especialmente a los

drogodependientes inmigrantes

MEDIDAS

3.7.1. Elaboracion de un protocolo especifico
adaptado a la necesidad de los drogodependientes
inmigrantes.

Grado de | Comparacion | Estructura Ejecucion Resultado
informacion de la de la de la final
informacion | informacion medida objetivo

01]02]03]01[02]03[01]02]03]01[02]03]| especifico
+

Nota aclaratoria: se ha elaborado un Protocolo comuin con adaptaciones, basandose en el principio de normalizacion.

OBJETIVO 3.8.

MEDIDAS

Reducir los riesgos y daios derivados del consumo de drogas, a través de la incorporacion del Programa
de Intercambio de Jeringuillas y de la distribucion de preservativos

Grado de | Comparacion | Estructura Ejecucion
informacion de la de la de la
informacion | informacion medida
01(02|03[01|02|03[01|02|03/|01(02]|03

3.8.1. Distribucion de jeringuillas y preservativos en
los albergues para inmigrantes, Centros de Primera
Acogida, ONGs especificas y en los que se detecte que
existe consumo por via intravenosa.

Resultado
final
objetivo
especifico

X

Nota aclaratoria: a pesar de que la medida se esta ejecutando es dificil obtener los datos concretos relativos a las personas inmigrantes, debido a

que no se puede vulnerar la LOPD.



Area de Intervencion de Recursos Sociales

Informar, orientar y asesorar a los inmigrantes en materia laboral, juridica, social y educativa, que
faciliten su integracion

MEDIDAS Grado de | Comparacion | Estructura | Ejecucion Mesilten
informacion de la de la de la final
informacion | informacion medida objetivo

010203 [01[02]03]01]02][03[01[02]03]| especifico

4.1.1. Programas gestionados por Corporaciones
Locales y entidades privadas sin animo de lucro.

4.1.2. Mantenimiento y potenciacion de la Red de
Mediadores Interculturales.

4.1.3. Mantenimiento y potenciacion de la Red de ‘/
Informacion, Orientacion y Asistencia Sociolaboral.

4.1.4. Convenios con los Sindicatos.

4.1.5. Mantenimiento, equipamiento y programas de
Corporaciones Locales y entidades privadas sin animo
de lucro.

Promover la participacion social y el asociacionismo de los inmigrantes, asi como su agrupamiento
en federaciones, redes y otras estructuras analogas

MEDIDAS Grado de | Comparacion | Estructura | Ejecucion Resultado
informacion de la de la de la final
informacion | informacion medida objetivo

01]02]03]01[02]03]01]02]03]01]02]03]| especifico

4.2.1. Subvenciones a ONGs de inmigrantes y
proinmigrantes.

4.2.2. Mantenimiento y equipamiento de dichas ONGs.

4.2.3. Encuentros y jornadas entre asociaciones.

4.2.4. Fomento del voluntariado social entre la ‘/
poblacion inmigrante como herramienta y apoyo para
su participacion en las asociaciones.

4.2.5. Subvenciones para equipamientos
y mantenimiento a ONGs de inmigrantes y
proinmigrantes.

anexo: analisis de los objetivos especificos

por areas de intervencion

215



N
Py

capitulo 2: evaluacion del sequimiento

(o)}

Ofrecer atencion inmediata y

4.3.1. Confirmacion previa y cientificamente fiable
de la presunta minoria de edad.

4.3.2. Atencion inmediata del menor en un centro
de primera acogida.

4.3.3. Apertura de un expediente de proteccion
de menores.

4.3.4. Presentacion personal del menor ante la
Oficina Consular para su identificacion y localizacion
de su familia.

4.3.5. Cuando sea posible la reagrupacion del menor
con su familia.

4.3.6. Declaracion formal de desamparo y la
resolucion de tutela.

Ejercicio de la guarda legal de los menores extranjeros no acompanados en los centros de proteccion

de acogimiento residencial

4.4.1. Ejercicio de la guarda legal de los menores
extranjeros no acompanados.

4.4.2. Desarrollo de un programa de primera acogida
y acogida residencial para menores extranjeros no
acompanados.

4.4.3. Programa de integracion social y personal.

4.4.4. Programa educativo individual.

4.4.5. Programa de formacion y reinsercion
profesional.




Atencion socioeducativa a los nifios de 0 a 3 afios de edad hijos de inmigrantes

MEDIDAS Grado de | Comparacién | Estructura Ejecucién Resultado
informacion de la de la de la final

informacion | informacion medida objetivo

0110203 especifico

4.5.1. Atencion de los menores de 0 a 3 afos en
horario continuado hasta las 5 de la tarde.

on

4.5.2. Desarrollo de programas educativos para nifios
de 0 a 3 afios.

4.5.3. Programa de integracion social para hijos de
inmigrantes.

de intervenci

anexo: analisis de los objetivos especificos

por areas
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Deteccion, formacion e integracion de jovenes inmigrantes para que actuen como corresponsales
juveniles cerca de su comunidad

MEDIDAS Grado de | Comparacién | Estructura Ejecucién Resultado
informacion de la de la de la final
informacion | informacion medida objetivo

010203 [01[02]03]01]02]03[01[0203]| especifico

4.6.1. Promover en el periodo 2001-2002

la extension de la figura de corresponsal juvenil

en aquellos C.lJ. de zonas geograficas con destacados
porcentajes de poblacion inmigrante

(principalmente comarcas del litoral andaluz y
grandes ciudades).

4.6.2 Realizar acciones formativas hacia los mismos,

+

encaminadas a facilitarles el conocimiento de los
servicios publicos que las Administraciones publicas
ofrecen.

4.6.3 Organizar actividades dirigidas
conjuntamente a corresponsales inmigrantes
y no inmigrantes, para intercambio

de experiencias.
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Facilitar el acceso de las mujeres inmigrantes a los recursos existentes para que puedan beneficiarse

de ellos y mejorar asi sus condiciones de vida

MEDIDAS

Grado de
informacion

Comparacion | Estructura
de la de la

informacion | informacion

Ejecucion
de la
medida

01

4.7.1. Facilitar informacion y asesoramiento
psicoldgico, juridico, de recursos sociales, de promocion
y de orientacion laboral y formacion para el empleo.

4.7.2. Subvenciones a ONGs con programas de ayuda
a las mujeres inmigrantes.

4.7.3. Elaboracion de folletos informativos para dar a
conocer a las mujeres inmigrantes los recursos
existentes.

02| 03|01)|02|03]|O01

02 (03 | 01

02 | 03

4.7.4. Formacion de mediadoras.

Resultado
final
objetivo
especifico

H

Facilitar la informacion y la atencion necesaria a la mujeres inmigrantes que en el seno de su pareja

sufren violencia

MEDIDAS

Grado de | Comparacion | Estructura Ejecucion
informacion de la de la de la
informacion | informacion medida

01

4.8.1. Informar y asesorar a las mujeres inmigrantes
que hayan sido victimas de violencia de género.

4.8.2. Acoger a estas mujeres en Centros
del Instituto Andaluz de la Mujer cuando el caso lo
requiera.

4.8.3. Integrarlas en programas especificos, para
mujeres que hayan sufrido violencia de género, para
facilitarles la adquisicion de habilidades laborales y
sociales que contribuyan a su autonomia.

02/03|01|02|03|01(02|03]|01]|02]03

4.8.4. Ayudas econdmicas para facilitar la integracion
social posterior.

4.8.5. Programas de formacion para el empleo.

Resultado
final
objetivo
especifico




OBJETIVO 4.9.

Asesorar, informar y acoger a mujeres inmigrantes que hayan sido victimas de explotacion sexual,
para facilitarles la salida de esa situacion poniendo en juego los recursos pertinentes

MEDIDAS

Grado de | Comparacion | Estructura Ejecucion
informacion de la de la de la
informacion | informacion medida
01/02|03|01({02(03|01|02]|03|01(02]|03

4.9.1. Atender a mujeres extranjeras victimas del
trafico de personas para ser prostituidas.

4.9.2. Promover desde el Instituto Andaluz de la
Mujer y la Direccién General de Politicas Migratorias,
medidas transversales que impliquen al Gobierno

de la Nacion y a la Junta de Andalucia en la
persecucion de los traficantes y proxenetas y en la
proteccion a las victimas con ayudas a la repatriacion,
cuando sea conveniente y la mujer lo desee, o con
ayuda para la integracion social.

4.9.3. Formacion a los Cuerpos y Fuerzas de
Seguridad del Estado.

4.9.4. Colaboracion con ONGs que realicen programas
dirigidos a la eliminacion de este grave problema.

4.9.5. Campaiia de sensibilizacion social.

OBJETIVO 4.10.

Promover la participacion social de la poblacion inmigrante, con especial atencion a los menores

Resultado
final
objetivo
especifico

inmigrantes, haciendo de la practica deportiva un instrumento para la adquisicion de valores tales como
la solidaridad, la colaboracion, el dialogo, la tolerancia, la no discriminacion y la igualdad

MEDIDAS

4.10.1. Concesion de subvenciones a las ONGs,
Ayuntamientos, Patronatos Municipales de Deporte, clubes
deportivos y demas personas juridicas sin animo de lucro.

4.10.2. Promocion de los programas deportivos que

favorezcan la integracion social de la poblacion inmigrante.

4.10.3. Fomento de la integracion, en el tejido asociativo
deportivo andaluz, de la poblacion inmigrante.

Grado de | Comparacion | Estructura Ejecucion

informacion de la de la de la
informacion | informacion medida

0102 (03 (01|02|03|01|02|03|01|02]|03

Resultado
final
objetivo
especifico

anexo: analisis de los objetivos especificos

por areas de intervencion

N
©
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N
N
o

Area de Intervencion de Vivienda

Favorecer la construccion de viviendas y alojamientos en condiciones adecuadas para trabajadores

inmigrantes temporeros en el ambito de la Comunidad Autonoma de Andalucia, asi como apoyar el acceso de
la poblacion inmigrante para la obtencion de créditos hipotecarios destinados a la adquisicion de viviendas

MEDIDAS Grado de | Comparacion | Estructura | Ejecucion | Resultado
informacion de la de la de la final
informacion | informacion medida objetivo

especifico

5.1.1. Ayudas a fondo perdido por un valor equivalente al
30% del valor de ejecucion de la promocion, asi como la
subsidiacion del 50% de la cuota del préstamo hipotecario.

5.1.2. Promover Convenios de Colaboracion entre las
entidades financieras, Corporaciones Locales y ONGs
para facilitar el acceso de los inmigrantes a los créditos
hipotecarios destinados a la adquisicion de viviendas.

Promover el alojamiento temporal o normalizado de la poblacion inmigrante

MEDIDAS Grado de | Comparacion | Estructura | Ejecucion | Resultado
informacion de la de la de la final

informacion | informacion medida objetivo

especifico

5.2.1. Apoyo al alojamiento normalizado de aquellos
inmigrantes y sus familias asentados de forma
regular y estable en Andalucia e intermediacion para
el acceso a la vivienda.

5.2.2. Refuerzo del alojamiento temporal en zonas
donde se desarrollan campaias agricolas de temporada.

5.2.3. Primera acogida en zonas costeras fronterizas.

5.2.4. Apoyo al alojamiento en pisos tutelados por
entidades colaboradoras y por las Corporaciones Locales.

5.2.5. Terminar la construccion de un albergue para
temporeros en Zafarraya (Granada) de 80 plazas.

5.2.6. Construccion de un albergue de temporeros
en Jaén capital de 50 plazas.

5.2.7. Favorecer la creacion, adecuacion, mejora,
ampliacion, rehabilitacion y equipamiento de albergues
y alojamientos temporales para inmigrantes.




Area de Intervencion Socio-Cultural

Ofrecer y asegurar el acceso de la poblacion inmigrante y minorias étnicas y lingiiisticas a un servicio
bibliotecario al mismo nivel que el resto de ciudadanos, facilitindoles materiales y servicios adecuados

a sus necesidades, favoreciendo el conocimiento de su cultura por parte del resto de los usuarios
de las bibliotecas municipales y fomentando el uso de la Biblioteca Publica como lugar de encuentro
e intercambio cultural

MEDIDAS Grado de | Comparacion | Estructura | Ejecucion Resultado
informacion de la de la de la final
informacion | informacion medida objetivo

01020301 020301020301 02]03]| especifico

6.1.1. Puesta en marcha de cinco bibliotecas
interculturales con fondos especificos (libros, musica,
videos, CDs, materiales infantiles adaptados, revistas,
periodicos, etc.).

6.1.2. Localizacion de las zonas geograficas de
actuacion haciendo hincapié en las ciudades con
poblacion inmigrante y minorias €tnicas y lingiiisticas
significativas.

6.1.3. Elaboracion de un estudio de usuarios
que integran las distintas minorias culturales
determinando su tipologia y necesidades.

6.1.4. Realizacion de cursos de formacion de
los responsables bibliotecarios que van a desarrollar
el programa en las bibliotecas. ‘/

6.1.5. Formacion de la coleccion, haciendo
especial hincapié en los fondos infantiles y juveniles
e incorporando toda clase de soportes.

6.1.6. Creacion de una pagina web sobre recursos
electronicos de interés para poblaciones
multiculturales.

6.1.7. Organizacion de actividades de
formacion, integracion y dinamizacion del servicio
bibliotecario.

6.1.8. Difusion de los servicios bibliotecarios
mediante la edicion de hojas y folletos informativos,
y guias de uso en las distintas lenguas de origen de
los usuarios.

anexo: analisis de los objetivos especificos

por areas de intervencion

N
N
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N
N
N

Promover la integracion de jovenes inmigrantes en asociaciones juveniles andaluzas ya existentes

MEDIDAS Grado de | Comparacién | Estructura | Ejecucion | Resultado
informacion de la de la de la final
informacion | informacién medida objetivo

010203 especifico

6.2.1. Divulgacion entre los colectivos de jovenes
inmigrantes de las asociaciones juveniles
existentes, de las actividades por ellas organizadas
y de la manera de establecer contacto con las
mismas.

6.2.2. Difusion de la red de centros de
informacion juvenil entre los colectivos de jovenes
inmigrantes como medio de acceder a una
informacion sobre la oferta sociocultural existente
en su entorno.

6.2.3. Sensibilizacion de las asociaciones juveniles
para que promuevan, acepten y faciliten la
incorporacion de los jovenes inmigrantes a las
mismas como una via de conocimiento, intercambio y
enriquecimiento mutuo.

6.2.4. Facilitacion de ayudas econdmicas a través de
la correspondiente convocatoria publica a las
asociaciones que promuevan la participacion de los
jovenes inmigrantes en todo tipo de actividades
culturales.

Promover la participacion de los jovenes inmigrantes en los programas europeos

MEDIDAS Grado de | Comparacion | Estructura | Ejecucion | Resultado
informacion de la de la de la final

informacion | informacion medida objetivo

01[02]03[01[02]03 i

6.3.1. Informacion, difusion y motivacion entre la
comunidad de inmigrantes andaluces, a través de
sesiones informativas del Programa Juventud
mediante acciones coordinadas entre el Instituto
Andaluz de la Juventud y los Centros de Informacion
Juveniles de Andalucia.




OBJETIVO 6.4.

Fomentar el asociacionismo de las mujeres inmigrantes para promover su participacion y facilitar su

integracion en las asociaciones de mujeres existentes en Andalucia como medio de acceso al conocimiento
de la cultura de la sociedad de acogida e integracion en la misma

MEDIDAS

6.4.1. Divulgacion, entre los colectivos de mujeres
inmigrantes de las asociaciones de mujeres
existentes, de las actividades por ellas organizadas
y de la manera de establecer contacto con las
mismas.

6.4.2. Difusion de la Red de Centros de Informacion
a la Mujer.

6.4.3. Potenciacion de los programas de las
asociaciones de mujeres que favorezcan la integracion
de mujeres inmigrantes.

6.4.4. Facilitar ayudas economicas, a través de la
correspondiente convocatoria publica, a las
asociaciones de mujeres.

6.4.5. Formacion en género a las agentes mediadoras
interculturales.

6.4.6. Fomentar las redes de ayudas mutuas entre
mujeres.

OBJETIVO 6.5.

Grado de | Comparacion | Estructura Ejecucion
informacion de la de la de la
informacion | informacion medida
01/02|03|01({02(03|01|02]|03|01|02]|03

Resultado
final
objetivo
especifico

Hacer de la practica deportiva un instrumento para la adquisicion de valores tales como la solidaridad,

la colaboracion, el dialogo, la tolerancia, la no discriminacion y la igualdad, mediante el conocimiento

de otras culturas

MEDIDAS

Grado de | Comparacion | Estructura Ejecucion
informacion de la de la de la
informacion | informacion medida
01/02|03|01({02(03|01|02]|03|01|02]|03

Resultado
final
objetivo
especifico

6.5.1. Divulgacion de los Juegos Moriscos de Aben
Humeya.

v

on

anexo: analisis de los objetivos especificos
de intervenci

por areas

N
N
W



capitulo 2: evaluacion del sequimiento

224

Area de Intervencion de Atencion Juridica

asistencia legal

MEDIDAS

Grado de
informacion

Posibilitar el ejercicio del derecho a la tutela judicial efectiva de los extranjeros y prestacion de

Comparacion

de la
informacion

Estructura
de la
informacion

Ejecucion
de la
medida

Resultado
final
objetivo

7.1.1. Creacion de un punto avanzado a desplazados
extranjeros en Tarifa y Campo de Gibraltar,
demandantes de asilo, mediante la suscripcion de

un Convenio especifico entre la Consejeria de Justicia
y Administracion Publica de la Junta de Andalucia y
la Comision Espafiola de Ayuda al Refugiado

(CEAR)/Sur).

01 (02|03

7.1.2. Incremento y revision del nimero de letrados
adscritos al turno de oficio y al servicio de asistencia

letrada al detenido.

Posibilitar el asesoramiento juridico e informacion integral a los inmigrantes

MEDIDAS

especifico

Grado de | Comparacion | Estructura Ejecucion Resultado

informacion de la de la de la final
informacion | informacion medida objetivo

01|02|03|01|02]03 2 |[ap | G

7.2.1. Disefio de una Red de Atencion Juridica

Integrada para inmigrantes.

7.2.2. Creacion de un Servicio de Orientacion Juridica
a extranjeros en Colegios de Abogados de Malaga y

Sevilla.




Area de Intervencion de Formacion e Investigacion

OBJETIVO 8.1.

Conocer la realidad de la inmigracion en Andalucia, de los factores que la determinan y de sus
repercusiones, asi como de su evolucion en el ambito autondmico, provincial y local

MEDIDAS

Grado de | Comparacion | Estructura
informacion de la de la
informacion | informacion

Ejecucion Resultado
de la final
medida objetivo

010203 [01[02]03]01]02][03[01[02]03]| especifico

8.1.1. Promocion de la actividad investigadora sobre
el fenomeno de la inmigracion.

8.1.2. Desarrollo y coordinacion del Observatorio
Permanente Andaluz de las Migraciones (OPAM) con la
funcion de aglutinar y difundir informacion cuantitativa
y cualitativa existente sobre el fendmeno y su evolucion. ‘/

8.1.3. Convenio de colaboracion con el Instituto de
Estadistica de Andalucia para favorecer el acceso a fuentes
de informacion sobre el fendmeno de la inmigracion.

8.1.4. Realizacion de estudios de evaluacion de
actuaciones desarrolladas en el ambito de la inmigracion.

OBJETIVO 8.2.

Difundir la informacion disponible sobre las caracteristicas del fenomeno inmigratorio y los factores
relacionados con ¢él

MEDIDAS Grado de | Comparacion | Estructura Ejecucion Resultado
informacion de la de la de la final
informacion | informacion medida objetivo

01]02]03]01[02]03]01]02]03]01]02]03]| especifico

8.2.1. Creacion de una pagina web para difundir
informacion relativa al ambito de las competencias de
la Direccion General de Coordinacion de Politicas
Migratorias, en la que tendra especial entidad el
Observatorio Permanente Andaluz de las Migraciones

(OPAM). +
8.2.2. Puesta en marcha de un boletin informativo

sobre la inmigracion en Andalucia que difundira No
periédicamente los principales datos conocidos sobre procede

el fendmeno de la inmigracion.

anexo: analisis de los objetivos especificos

por areas de intervencion

N
N
(9,
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MEDIDAS (continuacién)

8.2.3. Publicacion de los resultados de
investigaciones de interés sobre el fendmeno de
la inmigracion.

OBJETIVO 8.3.

Grado de | Comparacion | Estructura Ejecucion
informacion de la de la de la
informacion | informacion medida
01|02 (03[01]|02]|03

Resultado
final
objetivo
especifico

Favorecer el intercambio y el enriquecimiento mutuo entre personas que intervienen y/o investigan en el

ambito de la inmigracion

MEDIDAS

Grado de
informacion

Comparacion

de la

informacion

Estructura
de la
informacion

Ejecucion
de la
medida

01| 02|03 |01

8.3.1. Organizacion de encuentros que posibiliten
el intercambio de experiencias investigadoras o de
intervencion en el ambito de la inmigracion.

8.3.2. Creacion de un grupo de expertos en materia de
inmigracion que pueda enriquecer con su conocimiento
las politicas dirigidas a favorecer la integracion de la
poblacion inmigrante en la sociedad andaluza.

02

03

01

OBJETIVO 8.4.

en materia de intermediacion intercultural

MEDIDAS

Grado de
informacion

de la

informacion

Comparacion

Estructura
de la
informacion

Analisis y estudio de los procesos de integracion social de la inmigracion y formacion de profesionales

Resultado
final
objetivo
especifico

Ejecucion
de la
medida

01|02 |03

8.4.1. Financiacion de programas de investigacion y
analisis sobre la inmigracion y las experiencias en
integracion social.

8.4.2. Formacion en intervencion y mediacion
intercultural para profesionales.

8.4.3. Publicacion de los estudios mas significativos
realizados en esta materia.

01

02 (03 | 01

02 (03 |01|02(03

Resultado
final
objetivo
especifico

+




OBJETIVO 8.5.

MEDIDAS

Conocimiento de la realidad de la poblacion inmigrante con una perspectiva de género

Grado de | Comparacion | Estructura Ejecucion
informacion de la de la de la
informacion | informacion medida
01/02|03|01({02(03|01|02]|03|01(02]|03

8.5.1. Realizacion de investigaciones.

OBJETIVO 8.6.

Resultado
final
objetivo
especifico

v

Mejorar el conocimiento sobre la posibilidad de insercion del colectivo inmigrante en Andalucia y

estudiar un dispositivo de intermediacion laboral, que favorezca y facilite, con los paises que
correspondan, contratos en origen que garanticen unas condiciones adecuadas de trabajo

MEDIDAS Grado de | Comparacion | Estructura | Ejecucion | Resultado

informacion de la de la de la final
informacion | informacion medida objetivo

01]02]03]01[02]03[01]02]03]01[02]03]| especifico

8.6.1. Estudio sobre empleabilidad de la poblacion

inmigrante. Sin evaluar

8.6.2. Realizacion de un estudio sobre la viabilidad de clresultado ©)

establecer un dispositivo de intermediacion laboral.

(*) Nota aclaratoria: no se puede evaluar el resultado final debido a que el traspaso de competencias de las politicas activas de empleo no se hizo

efectivo hasta el 2003.

OBJETIVO 8.7.

Mejorar la formacion en materia de inmigracion de profesionales que desarrollan su trabajo en contacto

directo con inmigrantes o bien contribuyen a difundir conocimientos y crear opiniones y actitudes en la

poblacion (docentes, periodistas, etc.).

MEDIDAS

Grado de | Comparacion | Estructura Ejecucion

informacion de la de la de la
informacion | informacion medida

0102 (03 (01|02|03|01|02|03|01|02]|03

8.7.1. Organizacion de actividades formativas
dirigidas a profesionales de atencion directa a
inmigrantes y otros.

8.7.2. Elaboracion de materiales formativos y de
difusion dirigidos a profesionales de atencion directa
a inmigrantes y otros.

Resultado
final
objetivo
especifico

v

on

anexo: analisis de los objetivos especificos
de intervenci

por areas

N
N
~
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OBJETIVO 8.8.

MEDIDAS

Generar ideas que puedan servir a los responsables publicos locales en el area de la inmigracion

Grado de | Comparacion | Estructura Ejecucion
informacion de la de la de la
informacion | informacion medida
01/02]|03|01({02(03|01|02]|03|01]|02]|03

8.8.1. El Observatorio del Mundo Local generara ideas
que puedan servir a los responsables publicos locales en
el tema de inmigracion. El Observatorio, ofreciendo soporte
informatico y técnico a la Direccion General de
Administracion Local, constituye un punto de encuentro
de toda la informacion necesaria para poder evaluar el
nivel de infraestructura y equipamiento locales existentes
y sus caracteristicas cualitativas y cuantitativas y toda
aquella informacion relevante sobre la realidad de las
Administraciones locales y de utilidad para la gestion local.

OBJETIVO 8.9.

MEDIDAS

Sensibilizar a través de la formacion del personal de la gerencia publica local en el area de la interculturalidad

Resultado
final
objetivo
especifico

Grado de | Comparacion | Estructura Ejecucion
informacion de la de la de la
informacion | informacion medida
01{02|03|01(02[03|01|02(03|01]|02]|03

8.9.1. Programas de formacion del personal de la
gerencia publica local para mejorar en eficiencia y
eficacia la prestacion de servicios minimos
obligatorios, teniendo en cuenta en todos los
modulos el area de la interculturalidad.

OBJETIVO 8.10.

situacion administrativa no reqularizada

MEDIDAS

Mejorar la prestacion de los servicios publicos minimos obligatorios con relacion a las personas con un

Resultado
final
objetivo
especifico

8.10.1. Asistencia técnica (asesoramiento juridico) directa
a los agentes publicos locales con relacion a las personas
que no tienen su situacion administrativa regularizada.

Grado de | Comparacion | Estructura Ejecucion Resultado
informacion de la de la de la final
informacion | informacion medida objetivo

01]02]03]01[02]03[01]02]03]01 0203 especifico
+

v




OBJETIVO 8.11.

Promover contactos entre los participantes y representantes de asociaciones juveniles europeas, al objeto

de transmitir a los colectivos implicados una informacion clara y didactica sobre el Programa Juventud

MEDIDAS

Grado de | Comparacion | Estructura Ejecucion
informacion de la de la de la
informacion | informacion medida
01/02|03|01({02(03|01|02]|03|01(02]|03

8.11.1. Curso de formacion para animadores y
responsables de asociaciones juveniles, cuyos
programas incluirian, entre otros, contenidos relativos
al ambito de la inmigracion.

OBJETIVO 8.12.

Resultado
final
objetivo
especifico

v

Mejorar los conocimientos y habilidades de los profesionales sociosanitarios sobre la atencion a inmigrantes

MEDIDAS Grado de | Comparacion | Estructura | Ejecucion | Resultado
informacion de la de la de la final
informacion | informacion medida objetivo
010203 [01[02]03]01]02][03[01[0203| especifico
8.12.1. Cursos de formacion dirigidos a profesionales
sanitarios de atencion primaria y de urgencias.
8.12.2. Cursos de formacion dirigidos a profesionales +

no sanitarios de atencion primaria y de urgencias.

8.12.3. Cursos de formacion dirigidos a trabajadores
sociales de atencion primaria y atencién especializada.

OBJETIVO 8.13.

Atender con garantia de especializacion a los inmigrantes demandantes de asistencia juridica gratuita
MEDIDAS

Grado de | Comparacion | Estructura Ejecucion
informacion de la de la de la
informacion | informacion medida
01[02|03|01({02(03|01|02]|03|01(02]|03

8.13.1. Realizacion de cursos de formacion y
especializacion en materia de extranjeria en los once
Colegios de Abogados con sede en la Comunidad
Auténoma Andaluza.

Resultado
final
objetivo
especifico

v

on

anexo: analisis de los objetivos especificos
de intervenci

por areas

N
N
O



capitulo 2: evaluacion del sequimiento

N
W
o

OBJETIVO 8.14.

Mejorar los conocimientos y habilidades de los profesionales que trabajen en el ambito
de drogodependencias y adicciones, en materia de mediacion intercultural

MEDIDAS Grado de | Comparacion | Estructura | Ejecucion | Resultado
informacion de la de la de la final
informacion | informacion medida objetivo
01]02]0301[02]03[01]02]03]0102]03]| especifico
8.14.1. Cursos de formacion dirigidos a profesionales
del ambito de la prevencion. A
valorar a
8.14.2. Cursos de formacion dirigidos a profesionales partir de 2004.
del ambito de la incorporacion social.

OBJETIVO 8.15.

Analizar y estudiar la situacion de las personas de origen extranjero, contemplando la perspectiva
cultural, en relacion con las drogas y adicciones en Andalucia

MEDIDAS Grado de | Comparacién | Estructura | Ejecucion Resultado
informacion de la de la de la final
informacion | informacion medida objetivo
010203 [01[02]03]01]02[03[01][02]03| especifico
8.15.1. Financiacion de programas y proyectos de Al
investigacion y anilisis sobre los distintos grupos part;'radoeraz'oz“
étnicos y su situacion ante las drogas y adicciones. '

Area de Intervencion de Sensibilizacion Social

OBJETIVO 9.1.

Propiciar en la sociedad andaluza actitudes favorables a la acogida y a la integracion social de la

poblacion inmigrante, tratando de prevenir la aparicion de actitudes negativas hacia el hecho
migratorio, asi como modificar las posibles conductas racistas y xenofobas ya existentes

MEDIDAS

Grado de | Comparacion | Estructura Ejecucion
informacion de la de la de la
informacion | informacion medida
01[02|03(01|02(03|01(02|03|01)|02]|03

9.1.1. Difusion y transmision de conocimientos sobre las
diferentes culturas que conviven en la sociedad
andaluza, utilizando una informacion veraz sobre el
fenomeno de la inmigracion que se contraponga a las
creencias erroneas favorecedoras de actitudes negativas
y prejuiciosas, asi como los testimonios de emigrantes
retornados que contribuyan al desarrollo de
sentimientos de empatia (en medios de comunicacion
social y contextos de educacion formal y no formal).

Y%

Resultado
final
objetivo
especifico




9.1.2. Produccion y difusion de campaiias
publicitarias y programas en diferentes medios de
comunicacion, asi como en contextos de educacion
formal y no formal.

9.1.3. Apoyo y colaboracion con las ONGs en la
organizacion de tareas de sensibilizacion y de
difusion de contenidos favorecedores del mejor
conocimiento y comprension del fenomeno migratorio
y de las aportaciones de los inmigrantes a la sociedad
de acogida.

Sensibilizar y prevenir las actitudes racistas y xenofobas

9.2.1. Financiacion de programas de
sensibilizacion a la poblacion en general y
colectivos especificos.

9.2.2. Formacion-sensibilizacion a profesionales que
desempefien su trabajo con colectivos de
inmigrantes.

9.2.3. Encuentros interculturales.

9.2.4. Produccion de material divulgativo.

9.2.5. Establecimiento de planes especificos de
formacion para los profesionales de los Servicios
Sociales Comunitarios.

9.2.6. Formacion del voluntariado social en programas
de inmigrantes.

9.2.7. Participacion de las asociaciones del
voluntariado social en programas de intervencion
con inmigrantes.

H

on

anexo: analisis de los objetivos especificos
de intervenci

por areas

N
W
=



capitulo 2: evaluacion del sequimiento

N
W
N

OBJETIVO 9.3.

Contribuir a mejorar el conocimiento del fenomeno de la inmigracion por parte de la sociedad

en general y, en particular, de profesionales que trabajan en contacto directo con la poblacion inmigr:

o que contribuyen directamente a la formacion de opiniones y actitudes de la poblacion hacia esta
realidad (docentes, periodistas, profesionales de atencion sanitaria, social, etc.)

MEDIDAS

Grado de | Comparacion | Estructura Ejecucion
informacion de la de la de la
informacion | informacion medida
01(02(03(01|02|03|01|02|03|01]|02]|03

9.3.1. Organizacion de acciones formativas en
materia de inmigracion dirigidas a profesionales de
los medios de comunicacion y de otros ambitos y
colaboracion en actividades de la misma naturaleza
organizadas por otras entidades publicas y privadas.

9.3.2. Establecimiento de los Premios Andalucia

sobre Migraciones para estimular, mediante el
reconocimiento publico, la destacada labor desarrollada
a favor de la integracion social de este colectivo.

9.3.3. Realizacion de estudios sobre el tratamiento
del fendmeno migratorio en medios periodisticos y
educativos.

9.3.4. Elaboracion y edicion de un manual de estilo
en el tratamiento informativo de los procesos
migratorios dirigido a profesionales de medios de
comunicacion.

Resultado
final
objetivo
especifico

OBJETIVO 9.4.

Prevenir posibles actitudes xenofobas y favorecer la toma de conciencia de los valores culturales para

crear las condiciones que permitan la integracion social de las personas inmigrantes y el enriquecimiento

y desarrollo de la sociedad andaluza
MEDIDAS

Grado de
informacion

Comparacion
de la
informacion

Estructura
de la
informacion

Ejecucion
de la
medida

01 02| 03|01

9.4.1. Realizacion de actividades divulgativas:
publicaciones, conferencias, exposiciones,

en colaboracion con ONGs, Universidades y colectivos
de ensefantes y profesionales en contacto con
directo con el fendmeno migratorio.

02 | 03

01

Resultado
final
objetivo
especifico




Area de Intervencion de Cooperacion al Desarrollo

Contribuir, en la medida de lo posible, a la erradicacion de la pobreza y a la consolidacion de los procesos
encaminados a asegurar un desarrollo humano sostenible. Informar a la sociedad andaluza sobre

la situacion desfavorecida que padecen otros pueblos y grupos sociales asi como de su diversidad
cultural e impulsar y dar cauces a la participacion social. Formar e informar en origen a inmigrantes
temporales en materias en las que posteriormente trabajaran en la Comunidad Auténoma de Andalucia
a partir de la demanda de empresarios y con un contrato laboral

MEDIDAS Grado de | Comparacion | Estructura | Ejecucion Resulfenlo
informacion de la de la de la final
informacion | informacion medida objetivo

01|02 [03|01|02|03|o01]02 especifico

10.1.1. Programa de educacion para el desarrollo,
sensibilizacion y concienciacion de los diferentes
agentes y de la sociedad andaluza en general
sobre la tolerancia y el respeto por la diversidad
cultural.

10.1.2. Posibles actuaciones de formacion y
capacitacion en origen de recursos humanos que
accederan al mercado laboral andaluz, de forma
temporal y mediante un contrato de trabajo, ademas
de informarles sobre la realidad cultural, social,
politica, etc. de nuestra region, creando, en origen,
servicios de orientacion e informacion laboral para
los potenciales inmigrantes a Andalucia y estudiar la
posibilidad de instrumentar, en colaboracion con la
Administracion competente, servicios de
intermediacion para la busqueda de empleo.

on

anexo: analisis de los objetivos especificos
de intervenci

por areas

N
W
W
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Introduccion

La evaluacion del sequimiento implica la realizacion de un analisis de los instrumentos que se han uti-
lizado para recoger la informacion del PIPIA. El andlisis de estos instrumentos consiste en evaluar los
indicadores que se han utilizado para realizar el sequimiento de las medidas definidas para cada uno
de los objetivos persequidos en el PIPIA.

* Instrumentos de sequimiento: los indicadores. Los indicadores constituyen una herramienta que
tiene como funcidn principal la recopilacion de informacion sobre la ejecucion de las medidas que
se incluyen en cada Area de Intervencion.

El indicador refleja la evolucion de la realidad observada facilitando asi el sequimiento de una variable
o conjunto de variables, aportando informacion que ayudara a los responsables de las diferentes Areas
de intervencion a tomar decisiones respecto a las medidas que estan administrando.

¢ Laimportancia de la evaluacion de los indicadores definidos en el PIPIA. Es indudable la necesi-
dad de establecer unos indicadores para la medicion del comportamiento de una variable. Pero, es
necesaria la evaluacion de la definicion y de la bondad de los resultados obtenidos? La respuesta
es, sin lugar a dudas, afirmativa.

Mediante la evaluacion de los indicadores se pueden detectar errores en cuanto a la definicion en dos
fases diferentes:

— En la propia definicion del indicador: tras la definicion, y en base a unos criterios que se deben
establecer, se realiza una primera evaluacion. La definicion en este punto puede resultar incorrecta
con lo que se debera redefinir el indicador.

introduccion
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— En la obtencion de los resultados: por un lado, unos resultados erréneos o incongruentes pueden
detectar una falta de definicion en la forma de calcular el indicador y, por otro lado, unos resulta-
dos cualitativos pueden dar una idea sobre que el indicador definido no es objetivo en la defini-
cion, ya que no esta definiendo un dato cuantitativo.

En cualquier caso, y en base al caso que se esta tratando, es decir, el PIPIA, la deteccion de errores en
la definicidn de los indicadores permitira la redefinicion de otros que permitan realizar un mejor
seguimiento de las medidas y objetivos planteados en el futuro Il PIPIA.

e Estructura del capitulo. La evaluacion de los instrumentos de seguimiento definidos en el PIPIA,
los indicadores, se realiza en funcion de las diez Areas de Intervencion existentes en el mismo.

Para cada una de las Areas de Intervencion se enumeran las diferentes medidas que se establecen para
perseguir los objetivos especificos y las diferentes medidas que la Junta de Andalucia desea ejecutar.
Cada una de estas medidas se presenta en una tabla junto con los indicadores definidos para realizar
el sequimiento de la medida en cuestion, en funcion de los criterios establecidos para la evaluacion de
los mismos.

Finalmente se desarrollan las observaciones referentes a cada uno de los indicadores, destacando
los puntos susceptibles de mejora detectados. En algunos casos se propone la redefinicion de los indi-
cadores proponiendo, en aquellos casos que se ha considerado oportuno, la nueva definicion.

¢ Criterios de evaluacion de los indicadores. La evaluacion de los indicadores implica el estableci-
miento de unos criterios que permitan determinar tanto la bondad de la definicion tedrica del mismo
como del resultado obtenido. En este caso, los criterios que se han sequido son:

— Sustantivo: en el caso de que el indicador concuerde con la medida y sea esencial para el sequimiento
de la misma.

— Independiente: en el supuesto en que se aprecie claramente que los indicadores hacen referencia a
medidas diferentes. Cabe mencionar que en el supuesto que existan dos indicadores que cuantifi-
quen un mismo concepto, presentando uno de ellos los resultados desagregados por provincias, ambos
se consideraran como el mismo indicador y, por lo tanto, como no independientes.

— Objetivo en la definicion: en aquellos casos en que la definicion del indicador establezca que el resul-
tado sera un dato numérico. Este criterio se evallia como incorrecto en aquellos casos en los que se
refiere a un dato cualitativo o se combina mas de un indicador (ej. nimero y tipo).

— Facil de obtener: en todos los indicadores excepto en aquellos cuyo resultado se obtenga median-
te algun tipo de encuesta, puesto que cualquier tipo de encuesta supone un coste econdomico y
de recursos.



— Verosimil: en el supuesto que los resultados de un indicador muestren una evolucion en concordancia
con la medida a la que pertenecen. Si no se disponia de al menos dos datos, este criterio no se ha
podido valorar.

— Objetivo en el resultado: en el caso de que los datos obtenidos fueran cuantificables y correctos. En
caso de obtener datos erroneos, o calculados de forma diferente en los distintos afos de referencia,
o simplemente obtener datos cualitativos y no cuantificables, se ha evaluado como no objetivo. En
el caso de no disponer de ninguin dato en los aiios de referencia no se ha podido evaluar dicho cri-
terio.

Los simbolos utilizados para la evaluacion han sido los siguientes:

introduccion
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Evaluacion de los indicadores

Area de Intervencion Socio-Educativa

Objetivo 1.1. Facilitar la escolarizacion, en cualquier época del afio, de todas las nifias y nifios
pertenecientes a familias inmigrantes, en las mismas condiciones que el alumnado andaluz.

Divulgacion, entre las familias y colectivos de inmigrantes, de los aspectos basicos del proceso

de escolarizacion y organizacion del sistema educativo en Andalucia y de las convocatorias de becas

y ayudas a estudio, mediante la publicacion de folletos explicativos




Medida 1.1.1 (continuacion)

INDICADOR Sustantivo | Independiente | Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Numero de AMPAS y entidades

publicas y privadas colaboradoras ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ X

en la difusion de las publicaciones.

El indicador Numero de ejemplares de las ediciones realizadas responde favorablemente a los crite-
rios de evaluacion, siempre y cuando se entienda por ejemplares editados los que también se han dis-
tribuido, en su funcion de divulgacion. De no ser asi, se deberia contemplar el nuevo indicador «Niime-
ro de ejemplares entregados de los folletos divulgativos».

Para el Grado de difusion entre la comunidad inmigrante, determinada mediante encuestas a mues-
tras seleccionadas no se puede determinar su verosimilitud puesto que no se presentan los datos. Es
un indicador del que resulta dificil obtener los datos, puesto que no son los propios que se derivan de
la gestion de la medida, sino que dependen de la realizacion de una encuesta sobre el impacto de la
campana publicitaria realizada.

El Grado de satisfaccion de la comunidad educativa, determinado mediante encuestas a muestras selec-
cionadas, y de otros profesionales y usuarios es un indicador poco sustantivo para esta medida, pues-
to que se pretende evaluar el grado de difusion de la camparia de escolarizacion y, en este caso, la
satisfaccion de los profesionales de la educacion no tiene tanta relevancia. Tampoco se puede conside-
rar independiente, puesto que aparece repetido en otras medidas, ni objetivo en el resultado, puesto
que los datos que se exponen en el DTS/01 no se determinaron objetivamente, sino por apreciaciones per-
sonales. Para 2002-2003 no hay datos, con lo cual no se puede determinar su verosimilitud, ni tampo-
co la objetividad en la recopilacion de sus datos (objetividad en el resultado).

Por ultimo, el Nimero de AMPAS y entidades publicas y privadas colaboradoras en la difusion de las
publicaciones, es un indicador no verificable objetivamente, puesto que para el aflo 2003 no se dispo-
ne del dato concreto, sino de una aproximacion.

Medida 1.1.2

Campanias de sensibilizacion entre la poblacion inmigrante para la escolarizacion de los nifios y nifias en
la etapa de educacion infantil.

INDICADOR Sustantivo | Independiente | Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Dimension de las campaiias ‘/ ‘/ X \/ \/ ‘/

realizadas.

evaluacion de los indicadores

N
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Medida 1.1.2 (continuacién)

INDICADOR Sustantivo | Independiente | Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Grado de difusion entre la comunidad

inmigrante, determinada mediante \/ \/ \/ X -— -—
los muestreos selectivos.

Diferencial de escolarizacion tras las

campanas, con relacion a cursos ‘/ ‘/ ‘/ X - ‘/

anteriores.

Grado de satisfaccion de la comunidad
educativa, determinado mediante ‘/

encuestas a muestras seleccionadas, x x x
y de otros profesionales y usuarios.

Numero de entidades publicas y

privadas colaboradoras en estas ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ -— X

campaiias.

El indicador Dimensidn de las camparias realizadas no se considera objetivo en la definicidn, por lo
que deberia disponer de una definicion mas ajustada, indicando que se refiere a los medios publicita-
rios de campana, etc. Asimismo, se supone que sera facil de obtener, en la medida en que se disponga
de la planificacion de la campaa.

No se dispone de datos para el indicador Grado de difusion entre la comunidad inmigrante, determi-
nada mediante los muestreos selectivos, con lo cual no se puede determinar su verosimilitud.

El indicador Diferencial de escolarizacion tras las campafias, con relacion a cursos anteriores se con-
sidera independiente en la medida en que se interpreta que se refiere al colectivo de nifios escolariza-
dos en la etapa de educacion infantil y, por tanto, es diferente del indicador que se encuentra en la
medida anterior, 1.1.1. Divulgacion, entre las familias y colectivos de inmigrantes, de los aspectos
basicos del procesos de escolarizacion y organizacion del sistema educativo en Andalucia y de las
convocatorias de becas y ayudas a estudios, mediante la publicacion de folletos explicativos. Asi-
mismo, resulta ambiguo en tanto que las campafas también se pueden realizar a mediados de curso,
por lo cual interesa ver el diferencial de alumnos matriculados antes y después de la campana, aun-
que sea durante el mismo curso. Si durante un curso se hiciera mas de una campana, se podria obte-
ner el diferencial medio.

El Grado de satisfaccion de la comunidad educativa, determinado mediante encuestas a muestras
seleccionadas, y de otros profesionales y usuarios es un indicador poco sustantivo para esta medida,
puesto que se pretende evaluar el grado de difusidon de la campafa de sensibilizacién para la escolari-
zacion en la etapa infantil y, en este caso, la satisfaccion de los profesionales de la educacion no tiene
tanta relevancia. Tampoco se puede considerar independiente, puesto que aparece repetido en otras



medidas. Para 2002-2003 no hay datos, con lo cual no se puede determinar su verosimilitud, ni tam-
poco la objetividad en la recoleccion de sus datos (objetividad en el resultado).

Por ultimo, el Numero de entidades publicas y privadas colaboradoras en estas camparias no ofrece
datos para todos los afos, con lo cual no se puede determinar su verosimilitud. No obstante, el dato
que aparece para 2001 indica la objetividad en la recoleccion del resultado, puesto que responde per-
fectamente a la definicion del indicador.

Medida 1.1.3

Dotacion de recursos humanos y materiales extraordinarios a los centros que escolaricen un niimero
significativo de alumnado inmigrante.

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Nimero total de aumento de las
plantillas de los centros, en relacion
directa con la medida descrita y

cuantia de los créditos \/ \/ ] \/ \/ \/
extraordinarios para gastos

de funcionamiento derivados
directamente de esta medida.

Grado de satisfaccion de la
comunidad educativa, determinado

mediante encuestas a muestras \/ \/ \/ b -_— \/
seleccionadas, y de otros
profesionales y usuarios.

En referencia al primer indicador, se determina que no es objetivo en su definicion en tanto que preten-
de medir dos aspectos diferenciados, como son, por un lado, el aumento de los recursos humanos docen-
tes y, por el otro, el montante de los créditos extraordinarios destinados a esta medida. Por tanto, se
recomienda separarlo en dos indicadores independientes. Asimismo, los datos disponibles, para cada uno
de los aspectos que se recogen en este indicador, son objetivos y se corresponden a la definicion del indi-
cador para los afios 2002 y 2003. No obstante, en 2001 se hizo un recuento parcial de los datos.

En referencia al sequndo indicador, unicamente se dispone de datos para el afio 2003, dado que anteriormente
no se realizaron encuestas de satisfaccion y, por tanto, no se puede determinar la verosimilitud del indica-
dor. Asimismo, se entiende que los datos no son de facil obtencion dado que no se derivan directamente de
la gestion y de la misma ejecucion de las medidas, sino que es necesario realizar encuestas especificas.
Ademas de los indicadores ya establecidos, se propone la definicion de los siguientes:

¢ «Porcentaje de incremento del personal en las plantillas de estos centros». Con este indicador se
dispone de una vison del incremento de personal referenciado a los recursos disponibles, con lo
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cual se complementa la informacion sobre la evolucion de la medida. La férmula de calculo consis-
te en el diferencial (nimero) de profesores en las plantillas de todos los centros (los del afio actual
menos los del afio anterior), partido por el niimero actual de profesores en las plantillas de estos cen-
tros y multiplicandolo por cien.

* «Incremento medio de profesores por centron. Con este indicador se puede disponer de la evolucion de la
medida desde la perspectiva de los centros. La férmula de calculo consiste en el sumatorio de los incre-
mentos de personal en cada uno de este tipo de centros, partido por el niimero de centros de este tipo.

Medida 1.1.4

Autorizacion por parte de la Consejeria de Educacion y Ciencia de la disminucion de la ratio establecida

con caracter general en los Centros que escolaricen alumnado inmigrante, en funcion del nimero
de alumnos, caracteristicas del Centro y plantillas, de acuerdo con el articulo 14.2 de la Ley 9/1999, de
Solidaridad en la Educacion

INDICADOR Sustantivo | Independiente | Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Numero de aulas en las que se ha
disminuido la ratio. ‘/ ‘/ \/ \/ \/ h

El indicador Numero de aulas en las que se ha disminuido la ratio no se considera objetivo en el
resultado, puesto que no se indica el numero de aulas en las que ha disminuido la ratio, sino que se indi-
can las mismas ratios (media) de los centros que escolarizan alumnado inmigrante. Dado que este
dato también reviste interés, se propone mantenerlo creando un nuevo indicador:

* «Media de ratios alumnos-profesor de los centros que escolarizan alumnado inmigrante». Este indi-
cador ofrece una vision general de la situacion y las necesidades, con lo cual se puede ajustar la medi-
da para el afio siguiente. La formula de calculo consiste en el sumatorio de ratios alumnos-profesor
de todos los centros de este tipo, partido por el numero de centros de este tipo.

Medida 1.1.5

Acceso a los servicios complementarios de comedores, transporte escolar, asi como el de residencias escolares
para que el alumnado inmigrante pueda continuar sus estudios después de cursar las ensefianzas obligatorias

INDICADOR Sustantivo | Independiente | Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Namero total de alumnos y alumnas

pertenecientes a este colectivo que \/ \/ \/ \/ x x

utilicen el servicio de comedor.




Medida 1.1.5 (continuacién)

INDICADOR Sustantivo | Independiente | Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Numero de alumnos
que hagan uso del transporte

escolar dentro del colectivo \/ \/ \/ \/ \/ 8
de inmigrantes.

Numero total de plazas
en residencias escolares, en

relacion directa con la medida \/ \/ x \/ x \/
descrita.

Grado de satisfaccion

de la comunidad educativa,
determinado mediante encuestas ‘/ \/ \/ x _— \/
a muestras seleccionadas,

y de otros profesionales y usuarios.

El indicador Numero total de alumnos y alumnas pertenecientes a este colectivo que utilicen el ser-
vicio de comedor no resulta verosimil ni objetivo en la obtencion del resultado en tanto que para
2001 y 2002 se aportaron datos estimativos y para 2003 el dato se incrementa de modo sustancial. En
el mismo DTS/03 se indica la modificacion en los sistemas de recogida de datos, por lo que se supone
que se habra redefinido tanto la formula como el sistema de recogida.

El indicador Numero de alumnos que hagan uso del transporte escolar dentro del colectivo de inmi-
grantes no resulta objetivo en el resultado puesto que los datos son estimaciones y la recogida de los
datos puede no seguir un mismo proceso para su explotacion. En cambio, si que se considera verosi-
mil, ya que existe una evolucion positiva, respondiendo favorablemente a la medida a la que pertene-
ce el indicador.

Los datos del indicador Numero total de plazas en residencias escolares, en relacidn directa con la medi-
da descrita no resultan verosimiles puesto que estas plazas se han multiplicado por veinte en dos
afnos. Esto hace suponer que no ha habido objetividad en la recogida de datos.

Para el indicador Grado de satisfaccion de la comunidad educativa, determinado mediante encues-
tas a muestras seleccionadas, y de otros profesionales y usuarios, como se viene indicando,
Unicamente se dispone de datos para el afio 2003, dado que anteriormente no se realizaron encues-
tas de satisfaccion y, por tanto, no se puede determinar la verosimilitud del indicador. Asimis-
mo, se entiende que los datos no son de facil obtencidn, dado que no se derivan directamente
de la gestion y de la misma ejecucion de las medidas, sino que es necesario realizar encuestas
especificas.
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Medida 1.1.6

Fomento de la participacion del alumnado inmigrante en las actividades extraescolares
del centro

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Numero total de actividades
realizadas al amparo de ésta medida,
cuantificadas mediante el analisis
de las memorias finales de los \/ \/ \/ \/ a8 \/
centros educativos, en relacion
con el nimero total de actividades
extraescolares realizadas.

Numero total de alumnos
inmigrantes participantes \/ \/ \/ \/ \/ \/

en actividades extraescolares.

Relacion de los recursos economicos
empleados en la realizacion

de las actividades relacionadas, \/ \/ \/ \/ X X
con la dotacion economica total
para actividades extraescolares.

Grado de satisfaccion de la

comunidad educativa, determinado
mediante encuestas a muestras \/ \/ \/ ] —_— \/
seleccionadas, y de otros
profesionales y usuarios.

En los dos primeros indicadores, pese a ser considerados faciles de obtener, hay que destacar que en
2001 no se obtuvieron por el retraso en la entrega de las memorias de las Diputaciones Provinciales. Este
aspecto merece ser tenido en cuenta para la valoracion del sistema de recogida de datos. Asimismo,
en el primer indicador, los datos no son verosimiles en tanto que se aprecia un retroceso en los resul-
tados, lo que parece indicar que no siguen la logica de la medida.

El indicador Relacidn de los recursos economicos empleados en la realizacion de las actividades relacio-
nadas, con la dotacion economica total para actividades extraescolares se considera de facil obtencion
siempre y cuando en la partida presupuestaria destinada a las actividades extraescolares esté detallado el
importe destinado a actividades relacionadas con la medida. Asimismo, el hecho de que coincidan exacta-
mente los datos de 2002 y 2003, presenta dudas sobre la verosimilitud y objetividad de los resultados.
Para el indicador Grado de satisfaccion de la comunidad educativa, determinado mediante encues-
tas a muestras seleccionadas, y de otros profesionales y usuarios, como se viene indicando, Unica-



mente se dispone de datos para el afio 2003, dado que anteriormente no se realizaron encuestas de
satisfaccion y, por tanto, no se puede determinar la verosimilitud del indicador. Asimismo, se entiende
que los datos no son de facil obtencion, dado que no se derivan directamente de la gestion y de la misma
ejecucion de las medidas, sino que es necesario realizar encuestas especificas.

Ademas de los indicadores ya establecidos, se propone la definicion del siguiente:

¢ «Porcentaje de alumnos inmigrantes que participan en actividades extraescolares». Con este nuevo
indicador, se relaciona el dato con la poblacion potencial beneficiaria de la medida. La formula de
calculo consiste en los alumnos inmigrantes participantes en actividades extraescolares partido por
los alumnos inmigrantes escolarizados y multiplicandolo por cien.

Medida 1.1.7

Formalizacion de convenios con entidades sin animo de lucro para establecer la figura del mediador
o mediadora intercultural

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Numero total de convenios, en ‘/ ‘/ ‘/ \/ \/ \/

relacion directa con la medida descrita.

v v
v v - v
v v

Numero total de mediadores y
mediadoras interculturales.

disponen de este servicio.

Grado de satisfaccion de la
comunidad educativa, determinado
mediante encuestas a muestras
seleccionadas, y de otros
profesionales y usuarios.

v v
Numero total de centros que ‘/ ‘/
v v

El indicador Numero total de centros que disponen de este servicio no se considera verosimil por falta
de datos para los afios 2001 y 2003, con lo cual no se puede observar la evolucion del conjunto de
datos para los tres afios.

Para el indicador Grado de satisfaccion de la comunidad educativa, determinado mediante encues-
tas a muestras seleccionadas, y de otros profesionales y usuarios, Unicamente se dispone de datos para
el afio 2003, dado que anteriormente no se realizaron encuestas de satisfaccion vy, por tanto, no se puede
determinar la verosimilitud del mismo. Asimismo, se entiende que los datos no son de facil obtencion,
dado que no se derivan directamente de la gestion y de la misma ejecucion de las medidas, sino que
es necesario realizar encuestas especificas.

evaluacion de los indicadores

247



de los instrumentos del sequimiento

capitulo 3: evaluacion

N
NG
oo

Medida 1.1.8

Incremento de la oferta de Programas de Garantia Social tanto en Institutos de Educacion Secundaria

como a través de convenios con Ayuntamientos y asociaciones con objeto de favorecer la integracion
social y laboral del alumnado inmigrante

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado
Numero de alumnos y alumnas
inmigrantes que cursan Programas \/ \/ \/ \/ \/ \/

de Garantia Social.

Numero de Convenios suscritos ‘/ ‘/ ‘/ \/ x ‘/

con Ayuntamientos y Asociaciones.

El indicador Numero de convenios suscritos con Ayuntamientos y asociaciones resulta un tanto con-
fuso, puesto que, a pesar de haberse indicado que hay alumnos matriculados en PGS derivados de
convenios con Ayuntamientos o entidades sin animo de lucro, luego se indica que no se ha suscrito
ninguin convenio especifico, por lo cual no se consideran datos verosimiles.

Ademas de los indicadores ya establecidos se propone la definicion del siguiente:

* «Porcentaje de alumnos inmigrantes sobre el total de alumnado que cursa Programas de Garantia
Social». Este indicador aporta una vision mas general con la referencia a la poblacion beneficiaria

del servicio.

Objetivo 1.2. Favorecer que los centros elaboren Proyectos de Centros Interculturales que faciliten
y promuevan procesos de intercambio, interaccion y cooperacion entre las culturas.

Medida 1.2.1

Formacion y asesoramiento especifico al profesorado de los centros que atienden al alumnado
perteneciente a familias inmigrantes.

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Numero total de acciones formativas,

en relacion directa con la medida \/ \/ \/ \/ \/ \/

descrita.

Numero total de profesores, grupos

de profesores o claustros implicados ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ ‘/

en acciones formativas relacionadas
con la medida.




Medida 1.2.1 (continuacion)

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado
Grado de satisfaccion del profesorado \/ \/ ‘/ X ‘/

y de los usuarios.

Grado de satisfaccion de la
comunidad educativa, determinado \/ X X X - -
mediante encuestas.

Para el indicador Numero total de profesores, grupos de profesores o claustros implicados en accio-
nes formativas relacionadas con la medida se da una explicacion correcta de la variabilidad del dato,
con lo cual se considera verosimil.

Para los dos ultimos indicadores, referentes al grado de satisfaccion del profesorado y de la comuni-
dad educativa respectivamente, se deben sefalar dos cuestiones. En primer lugar, hacer notar la simi-
litud en la definicion de ambos indicadores, por lo que seria necesario clarificar el publico objetivo al
que se refiere cada uno de ellos, en caso de ser grupos distintos. Es por esta razon por la que se ha
considerado al segundo de los indicadores como no independiente ni objetivo en su definicion. En segun-
do lugar, como el resto de indicadores de satisfaccion, se considera que no son faciles de obtener (por
la necesidad de realizar encuestas especificas), asi como que no se ha podido valorar la verosimilitud
de los datos porque no han sido aportados.

Medida 1.2.2

Publicacion de materiales de apoyo y asesoramiento para los centros y el profesorado

INDICADOR Sustantivo | Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

v v v X

Nimero total de publicaciones
elaboradas, editadas y distribuidas,
en relacion directa con la medida
descrita.

Namero total de ejemplares
editados.

Numero total de centros a los
que se hayan distribuido.

Grado de satisfaccion de la
comunidad educativa, determinado
mediante encuestas.

S S TS <
SN <

v
v v - -
v
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Elindicador Numero total de publicaciones elaboradas, editadas y distribuidas, en relacion directa con
la medida descrita no se puede considerar objetivo en los resultados, puesto que para algunos afos
no se detalla el tipo de materiales que se han editado, dificultando la comparacion de los datos.

Para el indicador Numero total de centros a los que se hayan distribuido no se puede determinar su
verosimilitud por la falta de datos.

Para el indicador Grado de satisfaccion de la comunidad educativa, determinado mediante encues-
tas a muestras seleccionadas, y de otros profesionales y usuarios, como se viene indicando, Unica-
mente se dispone de datos para el afio 2003, dado que anteriormente no se realizaron encuestas de
satisfaccion y, por tanto, no se puede determinar la verosimilitud del indicador. Asimismo, se entiende
que los datos no son de facil obtencion, dado que no se derivan directamente de la gestion y de la misma
ejecucion de las medidas, sino que es necesario realizar encuestas especificas.

Objetivo 1.3. Potenciar programas de apoyo para el aprendizaje de la lengua espafola.

Medida 1.3.1

Implantacion progresiva de aulas de adaptacion lingiiistica en funcion de las necesidades de cada una de las
zonas y centros que escolarizan alumnado inmigrante con su equipamiento y profesorado correspondiente

INDICADOR Sustantivo |Independiente | Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Numero total de aulas de

adaptacion lingiiistica. ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ ‘/
v v v v

Numero de alumnos que hagan

v v
uso de las mismas por curso \/ \/ \/ \/ \/ x
v v

Namero total de profesores
relacionados con la medida descrita.

académico.

Grado de adquisicion por parte
del alumnado inmigrante de
la lengua espaiiola.

Grado de satisfaccion de la comunidad
educativa, determinado mediante ‘/ ‘/ ‘/ X - ‘/
encuestas a muestras seleccionadas,
y de otros profesionales y usuarios.

El dato para 2003 del indicador Ndmero de alumnos que hagan uso de las mismas por curso acadé-
mico no puede considerarse objetivo por tratarse de una estimacion.

Elindicador Grado de adquisicion por parte del alumnado inmigrante de la lengua espafiola no puede
considerarse objetivo en su definicion puesto que no se determina una escala de adquisicion de cono-



cimientos de la lengua espafola, lo cual dificulta la recopilacion de datos agregados de forma
coherente.

Para el indicador Grado de satisfaccion de la comunidad educativa, determinado mediante encues-
tas a muestras seleccionadas, y de otros profesionales y usuarios, como se viene indicando, Unica-
mente se dispone de datos para el aflo 2003, dado que anteriormente no se realizaron encuestas de
satisfaccion y, por tanto, no se puede determinar la verosimilitud del indicador. Asimismo, se entiende
que los datos no son de facil obtencion, dado que no se derivan directamente de la gestion y de la misma
ejecucion de las medidas, sino que es necesario realizar encuestas especificas.

Ademas de los indicadores ya establecidos, se propone la definicion del siguiente:

® «Porcentaje de alumnos inmigrantes que hacen uso de las aulas de adaptacion lingliistica sobre el

total de alumnos inmigrantes escolarizados». Este indicador aporta una visibn mas general en refe-
rencia a la poblacion beneficiaria del servicio.

Medida 1.3.2

Formalizacion de convenios con entidades sin animo de lucro para apoyar el aprendizaje de la lengua
de acogida, con personal cualificado que conozca la lengua propia del alumnado

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado
Numero total de convenios ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ ‘/

realizados.

Numero de alumnos afectados ‘/ ‘/ ‘/ \/ - ‘/

por la medida.

Numero de profesores especificos ‘/ ‘/ \/ \/ ‘/ ‘/

para el apoyo a inmigrantes.

Grado de satisfaccion de la

comunidad educativa, determinado
mediante encuestas a muestras \/ \/ \/ x -— -—
seleccionadas, y de otros
profesionales y usuarios.

Como se viene manifestando para otros indicadores en la misma situacion, no se puede determinar la
verosimilitud del indicador Numero de alumnos afectados por la medida por disponer Unicamente del
dato para un afo.

Los resultados obtenidos para el indicador Numero de profesores especificos para el apoyo a inmi-
grantes no son verosimiles al apreciarse una evolucion negativa en los mismos, no acorde con lo que
propone la medida.
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Para el indicador Grado de satisfaccion de la comunidad educativa, determinado mediante encues-
tas a muestras seleccionadas, y de otros profesionales y usuarios, como se viene indicando, no se
dispone de datos ni de las encuestas de satisfaccion de 2003, dado que no se realizaron preguntas
especificas para esta medida, y por tanto, no se puede determinar la verosimilitud del indicador. Asi-
mismo, se entiende que los datos no son de facil obtencion, dado que no se derivan directamente de
la gestion y de la misma ejecucion de las medidas, sino que es necesario realizar encuestas especificas.

Objetivo 1.4. Mantener y valorar la cultura de origen del alumnado.

Medida 1.4.1

Apoyo a programas para el aprendizaje y desarrollo de la lengua y cultura maternas

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Numero total de convenios. ‘/ ‘/ ‘/ \/ x x
v X

Numero total de profesorado nativo
participante en estas actividades.

Numero total de centros a los que
haya afectado la medida.

Numero total de alumnos a los que
se impartan clases.

Grado de competencia lingistica
adquirida en la lengua materna.

Grado de satisfaccion de la
comunidad educativa, determinado
mediante encuestas a muestras
seleccionadas, y de otros
profesionales y usuarios.

S (SIS S
S (SISNSN S
S (SIS S

Los datos de los indicadores correspondientes a esta medida son estimaciones de minimos, puesto
que se indica que se desconoce el dato global para cada afio, dado que el instrumento para la reco-
pilacion de este tipo de datos se encuentra en fase de disefio. Por ello, no se puede determinar ni su
verosimilitud (o bien indicar que no son verosimiles en tanto que se aportan datos parciales), ni la
objetividad en la recogida de los datos. Unicamente se puede afirmar la verosimilitud en el caso del
indicador Numero total de profesorado nativo participante en estas actividades, en base a la evo-
lucion de sus datos.

Los dos ultimos indicadores son dificiles de obtener puesto que se trata de grados de competencia y
satisfaccion que se deberian obtener mediante encuestas que resultan costosas en precio y esfuerzo.



Ademas de los indicadores ya establecidos, se propone la definicion del siguiente indicador:

* «Porcentaje de alumnos que reciben clases de lengua y cultura maternas del total de alumnos inmi-
grantes escolarizados». Este indicador aporta una vision mas general con la referencia a la pobla-
cion beneficiaria del servicio.

Objetivo 1.5. Favorecer un clima social de convivencia, respeto y tolerancia, en especial en las zonas
que acogen inmigrantes, fomentando que los centros educativos sean un nticleo de encuentro y difu-
sion de los valores democraticos no solo de la comunidad educativa sino del propio barrio.

Formacion y asesoramiento especifico al profesorado de los centros que atienden al alumnado
perteneciente a familias inmigrantes.

Los datos del indicador Numero total de actividades realizadas al amparo de ésta medida, cuan-
tificadas mediante el andlisis de las memorias finales de los centros educativos no resultan vero-
similes en tanto que varian mucho de un afio a otro sin que se ofrezcan explicaciones al respecto.
Por ello, se deduce que se ha producido un cambio de criterio en el recuento de las actividades
relacionadas.
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Lo mismo ocurre con el indicador Dotacion economica derivada de esta medida, en relacion con el total
destinado a los centros para gastos extraordinarios de funcionamiento, en el que se ofrecen datos de
distinta indole (partidas ya contabilizadas en otras medidas) que dificultan su comparacion. Por tanto,
no resulta verosimil, ni objetivo en el resultado.

En relacion con el indicador Grado de implicacion de los sectores del barrio, se considera que no es obje-
tivo en su definicion en tanto que no determina los elementos implicados en la medida (como son los
sectores del barrio, o lo que se considera como implicacion). Asimismo, aunque se hubieran determi-
nado, los datos se deberian obtener mediante encuestas especificas, lo que supone un coste elevado
en la recogida de datos, dificultando su obtencion.

Para el indicador Grado de satisfaccion de la comunidad educativa, determinado mediante encues-
tas a muestras seleccionadas, y de otros profesionales y usuarios no se dispone de datos y, por tanto,
no se puede determinar la verosimilitud del indicador. Asimismo, se entiende que los datos no son de
facil obtencion, dado que no se derivan directamente de la gestion y de la misma ejecucion de las
medidas, sino que es necesario realizar encuestas especificas.
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Medida 1.5.2

254 Impulso de la participacion de madres y padres del alumnado inmigrante en los centros docentes
INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado
Cuantia total de las ayudas
concedidas. ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ 8 8

Numero total de actividades realizadas
en relacion con esta medida,
cuantificadas a partir de las memorias \/ \/ \/ \/ ] g
justificativas de las entidades
que hayan recibido ayuda.

Grado de satisfaccion de la

comunidad educativa, determinado
mediante encuestas a muestras \/ \/ \/ X - -
seleccionadas, y de otros
profesionales y usuarios.

Los indicadores Cuantia total de las ayudas concedidasy Nimero total actividades realizadas en rela-
cién con esta medida, cuantificadas a partir de las memorias justificativas de las entidades que hayan
recibido ayuda responden favorablemente a casi todos los criterios de evaluacion, con las excepciones
de la verosimilitud de los datos y de la objetividad en el resultado, puesto que en el DTS/03 se menciona
que para ese afo solo se aportan datos referidos a la provincia de Almeria (no objetividad en el resulta-



do), y de su posterior observacion se denota que la progresion de los datos para este aio es demasiado
elevada si solo se han recogido para una Gnica provincia (no verosimilitud de los datos).

Para el indicador Grado de satisfaccion de la comunidad educativa, determinado mediante encues-
tas a muestras seleccionadas, y de otros profesionales y usuarios no se dispone de datosy, por tanto,
no se puede determinar la verosimilitud del indicador. Asimismo, se entiende que los datos no son de
facil obtencion, dado que no se derivan directamente de la gestion y de la misma ejecucién de las
medidas, sino que es necesario realizar encuestas especificas.

Medida 1.5.3

Fomento de la participacion del alumnado inmigrante en las asociaciones de alumnos y alumnas

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado
Cuantia total de las ayudas ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ X

concedidas.

Numero total de actividades realizadas
en relacion con esta medida,
cuantificadas a partir de las memorias \/ \/ \/ \/ - X
justificativas de las entidades
que hayan recibido ayuda.

Grado de satisfaccion de la

comunidad educativa, determinado
mediante encuestas a muestras \/ \/ \/ x - -
seleccionadas, y de otros
profesionales y usuarios.

Los indicadores Cuantia total de las ayudas concedidasy Numero total de actividades realizadas en
relacion con esta medida, cuantificadas a partir de las memorias justificativas de las entidades que
hayan recibido ayuda no se pueden considerar objetivos en el resultado porque los datos para la
mayoria de afos son estimaciones de minimos o bien no aparecen cuantificados. Asimismo, no se puede
evaluar la verosimilitud de éstos al no disponer de datos objetivos suficientes.

Para el indicador Grado de satisfaccion de la comunidad educativa, determinado mediante encues-
tas a muestras seleccionadas, y de otros profesionales y usuarios, no se puede determinar la verosi-
militud al no disponer de datos, puesto que no se hicieron preguntas correspondientes a esta medida
en las encuestas de satisfaccion de 2003. Asimismo, se entiende que los datos no son de facil obten-
cion, dado que no se derivan directamente de la gestion y de la misma ejecucion de las medidas, sino
que es necesario realizar encuestas especificas.

evaluacion de los indicadores
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Medida 1.5.4

Fomento de la participacion de las madres y los padres del alumnado inmigrante en las Escuelas
de Madres y Padres para garantizar la integracion y prevenir el fracaso y el absentismo escolar

INDICADOR Sustantivo |Independiente | Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Numero de Escuelas de madres

y padres a las que asistan las ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ — —

madres y los padres del alumnado
inmigrante.

Grado de satisfaccion de la

comunidad educativa, determinado
mediante encuestas a muestras \/ \/ \/ X - -
seleccionadas, y de otros
profesionales y usuarios.

Elindicador Numero de Escuelas de Madres y Padres a las que asistan las madres y los padres del alum-
nado inmigrante responde favorablemente a los criterios de evaluacion referentes a su definicion,
pero la falta de datos no permite evaluar su verosimilitud ni la objetividad del resultado.

Para el indicador Grado de satisfaccion de la comunidad educativa, determinado mediante encues-
tas a muestras seleccionadas, y de otros profesionales y usuarios, no se puede determinar la verosi-
militud al no disponer de datos, puesto que no se hicieron preguntas correspondientes a esta medida
en las encuestas de satisfaccion de 2003. Asimismo, se entiende que los datos no son de facil obten-
cion, dado que no se derivan directamente de la gestion y de la misma ejecucion de las medidas, sino
que es necesario realizar encuestas especificas.

Objetivo 1.6. Potenciar el desarrollo de acciones de formacion integral de los alumnos y alumnas
inmigrantes adultos, interviniendo de forma especial sobre los padres y madres cuyas hijas e hijos
estén escolarizados en la ensefianza basica.

Medida 1.6.1

Integracion de la poblacion inmigrante en la formacion basica de adultos

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Dimension de las campafias ‘/ ‘/ \/ \/ \/ ‘/

realizadas.




Medida 1.6.1 (continuacién)

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Grado de difusion entre
la comunidad inmigrante,

determinada mediante los muestreos \/ \/ \/ x
selectivos.

Diferencial de escolarizacion tras

las campaiias, con relacion a cursos \/ \/ \/ \/ b b

anteriores.

Grado de satisfaccion de la

comunidad educativa, determinado
mediante encuestas a muestras \/ \/ \/ X - \/
seleccionadas, y de otros
profesionales y usuarios.

El indicador Grado de difusion entre la comunidad inmigrante, determinada mediante los mues-
treos selectivos se considera de dificil obtencion puesto que es imprescindible realizar una encues-
ta especifica sobre el impacto de la campania, con lo cual los datos no se pueden obtener de la
misma ejecucion de las medidas. Asimismo, la falta de datos impide valorar la verosimilitud y la obje-
tividad de los resultados.

El indicador Diferencial de escolarizacion tras las campafias, con relacion a cursos anteriores no se
puede considerar verosimil ni objetivo en los resultados puesto que se trata de estimaciones o bien no
se aportan los datos.

Para el indicador Grado de satisfaccion de la comunidad educativa, determinado mediante encues-
tas a muestras seleccionadas, y de otros profesionales y usuarios, como se viene indicando,
Unicamente se dispone de datos para el afio 2003, dado que anteriormente no se realizaron encues-
tas de satisfaccion y, por tanto, no se puede determinar la verosimilitud del indicador. Asimis-
mo, se entiende que los datos no son de facil obtencidn, dado que no se derivan directamente
de la gestion y de la misma ejecucion de las medidas, sino que es necesario realizar encuestas
especificas.

Ademas de los indicadores ya establecidos, se propone la definicion de los siguientes:

® «Porcentaje de inmigrantes sobre el total de adultos escolarizados». Este indicador aporta una
vision general con la referencia a la poblacion beneficiaria del servicio de formacion basica para
adultos.
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Medida 1.6.2
Desarrollo de planes educativos en los Centros de Adultos dirigidos a la poblacion inmigrante

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Namero de planes de estudios

autorizados en los centros de \/ \/ \/ \/ \/ \/

educacion para adultos.

Namero de profesores que realizan ‘/ ‘/ ‘/ \/ \/ \/

dichos planes.

Numero de alumnos
inmigrantes a los que afecta \/ \/ \/ \/ \/ \/

esta medida.

Grado de satisfaccion de la

comunidad educativa, determinado
mediante encuestas a muestras \/ \/ \/ X - -
seleccionadas, y de otros
profesionales y usuarios.

El indicador Numero de planes de estudios autorizados en los centros de educacion para adultos, se
considera verosimil, a pesar de que para el dato de 2001 se haya aportado una estimacion. Asimismo,
los indicadores Numero de profesores que realizan dichos planes'y Numero de alumnos inmigrantes
a los que afecta esta medida también se consideran verosimiles, a pesar de que los resultados no pro-
gresan conforme a la intencion de la medida, dado que en los DTS correspondientes se ofrecen expli-
caciones a esta inesperada variabilidad de los datos.

Para el indicador Grado de satisfaccion de la comunidad educativa, determinado mediante encues-
tas a muestras seleccionadas, y de otros profesionales y usuarios, como se viene indicando,
Unicamente se dispone de datos para el aflo 2003, dado que anteriormente no se realizaron encues-
tas de satisfaccion y, por tanto, no se puede determinar la verosimilitud del indicador. Asimis-
mo, se entiende que los datos no son de facil obtencion, dado que no se derivan directamente
de la gestion y de la misma ejecucion de las medidas, sino que es necesario realizar encuestas
especificas.

Ademas de los indicadores ya establecidos, se propone la definicion del siguiente indicador:

* «Porcentaje de inmigrantes adultos escolarizados en centros con planes educativos dirigidos a pobla-
cion inmigrante». Este indicador muestra una vision mas general de cuantos inmigrantes adultos
estan escolarizados en centros que disponen de planes educativos en los que se tienen en cuenta



las necesidades especificas de la poblacion inmigrante, respecto del total de inmigrantes adultos esco-
larizados.

Medida 1.6.3

Formacion especifica del profesorado de Educacion de las Personas Adultas que trabaje con poblacion
inmigrante

INDICADOR Sustantivo | Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Numero total de acciones

formativas, en relacion directa \/ \/ \/ \/ \/ b

con la medida descrita.

Numero total de profesores,
grupos de profesores o claustros
implicados en acciones \/ \/ \/ \/ \/ \/
formativas relacionadascon
la medida.

Grado de satisfaccion de la

comunidad educativa, determinado
mediante encuestas a muestras \/ \/ \/ x - \/
seleccionadas, y de otros
profesionales y usuarios.

El indicador Numero total de acciones formativas, en relacion directa con la medida descrita respon-
de favorablemente a los criterios de evaluacion, exceptuando la objetividad en el resultado, puesto
que para el aflo 2001 se contabilizaron todas las acciones formativas, mientras que a partir de 2002 se
contabilizaron Unicamente las acciones especificas y de caracter provincial. No obstante, se supone
que ya se ha estabilizado el método de recopilacion de datos, con lo cual en afios posteriores se va a
estabilizar el dato.

Asimismo, los datos de los dos primeros indicadores se consideran verosimiles, a pesar de que su pro-
gresion no resulte conforme a la intencion de la medida, puesto que en los DTS correspondientes se
exponen las razones de esta inesperada variabilidad.

Para el indicador Grado de satisfaccion de la comunidad educativa, determinado mediante encues-
tas a muestras seleccionadas, y de otros profesionales y usuarios, como se viene indicando,
unicamente se dispone de datos para el afio 2003, dado que anteriormente no se realizaron encues-
tas de satisfaccion y, por tanto, no se puede determinar la verosimilitud del indicador. Asimis-
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mo, se entiende que los datos no son de facil obtencion, dado que no se derivan directamente
de la gestion y de la misma ejecucion de las medidas, sino que es necesario realizar encuestas
especificas.

Medida 1.6.4

Establecimientos de convenios con asociaciones, organizaciones o instituciones que trabajen
con poblacion inmigrante

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Numero total de convenios,

en relacion directa con la medida \/ \/ \/ \/ \/ \/

descrita.

Diferencial de alumnos
inmigrantes matriculados
en centros de educacion de \/ \/ \/ \/ \/ 8
adultos, en relacion con cursos
anteriores.

Grado de satisfaccion de la

comunidad educativa, determinado
mediante encuestas a muestras \/ \/ \/ X - -
seleccionadas, y de otros
profesionales y usuarios.

El indicador Diferencial de alumnos inmigrantes matriculados en centros de educacion de adul-
tos, en relacion con cursos anteriores no puede considerarse objetivo en el resultado puesto que
no aparece cuantificado su valor de forma especifica, sino que en los DTS ofrecen los datos de
matriculacion de los cursos, sin que se especifique el diferencial que pide este indicador. No obs-
tante, si se calcula el diferencial con los datos ofrecidos en los DTS, se observa que si se trata de
datos verosimiles, con lo cual se considera que la omision del diferencial en los DTS no ha sido
voluntaria.

Para el indicador Grado de satisfaccion de la comunidad educativa, determinado mediante encues-
tas a muestras seleccionadas, y de otros profesionales y usuarios, como se viene indicando, Unica-
mente se dispone de datos para el ailo 2003, dado que anteriormente no se realizaron encuestas de
satisfaccion y, por tanto, no se puede determinar la verosimilitud del indicador. Asimismo, se entien-
de que los datos no son de facil obtencion, dado que no se derivan directamente de la gestion y de
la misma ejecucion de las medidas, sino que es necesario realizar encuestas especificas.



Medida 1.6.5

Promocion de la participacion de las personas inmigrantes adultas en asociaciones de alumnos
y alumnas, de vecinos, culturales, etc.

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado
Nuimero total de acciones de
difusion realizadas, cuantificadas ‘/ X ‘/ ‘/ — X

en las memorias finales de los
centros afectados.

Grado de satisfaccion de la comunidad
educativa, determinado mediante
encuestas a muestras seleccionadas,
y de otros profesionales y usuarios.

El indicador Numero total de acciones de difusion realizadas, cuantificadas en las memorias finales
de los centros afectados no ha sido contabilizado independientemente, sino que se ha afadido en
otro tipo de acciones de difusion. Por ello, no se puede considerar independiente ni objetivo en su resul-
tado, pese a que si es objetivo en su definicion.
Para el indicador Grado de satisfaccion de la comunidad educativa, determinado mediante encues-
tas a muestras seleccionadas, y de otros profesionales y usuarios no se puede determinar la verosi-
militud del indicador, puesto que no se dispone de datos para ningun aiio, al no realizarse preguntas
especificas para esta medida en las encuestas de satisfaccion realizadas en 2003. Asimismo, se entien-
de que los datos no son de facil obtencion, dado que no se derivan directamente de la gestion y de la
misma ejecucion de las medidas, sino que es necesario realizar encuestas especificas.

Medida 1.6.6

Impulsar Planes de Accion Comunitaria que permitan el desarrollo de acciones de integracion social

INDICADOR

Sustantivo

Independiente

Objetivo en
la definicion

Facil de
obtener

Verosimil

Objetivo en
el resultado

Numero total de convenios, en relacion
directa con la medida descrita.

v

v

v

v

v

v

Grado de satisfaccion de la comunidad
educativa, determinado mediante
encuestas a muestras seleccionadas,
y de otros profesionales y usuarios.

v

v

v
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Para el indicador Grado de satisfaccion de la comunidad educativa, determinado mediante encues-
tas a muestras seleccionadas, y de otros profesionales y usuarios no se puede determinar la
verosimilitud del indicador, puesto que no se dispone de datos para ningun afo, al no realizarse
preguntas especificas para esta medida en las encuestas de satisfaccion realizadas en 2003. Asi-
mismo, se entiende que los datos no son de facil obtencién, dado que no se derivan directamen-
te de la gestion y de la misma ejecucion de las medidas, sino que es necesario realizar encuestas
especificas.

Area de Intervencién Socio-Laboral

Objetivo 2.1. Abordar desde el ambito de las relaciones laborales las problematicas que genera la
incorporacion de inmigrantes al mercado de trabajo.

Medida 2.1.1.

Crear una Comision de Migraciones en el Consejo Andaluz de Relaciones Laborales

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Numero de informes emitidos. ‘/ ‘/ ‘/ \/ - -
- v

Numero de propuestas realizadas.

v v

Nimero de medidas adoptadas
de acuerdo con las propuestas \/ \/
v v

realizadas.

Numero de Agentes Sociales
participantes en la Comision.

Numero de Agentes Sociales

SIS S S
NS S S

participantes en la Subcomision.

La falta de datos sobre la actividad de la Comision de Migraciones impide la valoracion de la vero-
similitud de los datos y la objetividad del resultado en la mayoria de los indicadores. Asimismo, el
indicador Numero de Agentes Sociales participantes en la Subcomision esta repetido en la siguien-
te medida, con lo cual no resulta independiente, asi como tampoco no se considera sustantivo
para esta medida.


manuel.garcia.ext
Nota
Unmarked definida por manuel.garcia.ext


Crear una Subcomision de Condiciones de Trabajo (Inspeccion), en el seno de la Comision de Migraciones
del Consejo Andaluz de Relaciones Laborales

En 2003 no se habia creado aun la Subcomision de Condiciones de Trabajo, dentro de la Comision de
Migraciones, con lo cual no hay actividad de la que se puedan obtener los datos. Por tanto, Unica-
mente se pueden valorar estos indicadores en el plano teorico. De todas formas, se advierte que el
indicador Numero de agentes sociales participantes en la Comision no es independiente puesto que
se encuentra replicado en la medida anterior y no es sustantivo dentro de esta medida.

Objetivo 2.2. Favorecer el acceso de la poblacion inmigrante al Servicio Publico de Empleo.

Elaboracion de materiales de difusion en varios idiomas

evaluacion de los indicadores

N
[e)}
W


manuel.garcia.ext
Nota
Unmarked definida por manuel.garcia.ext


Medida 2.2.1 (continuacion)

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Poblacion beneficiaria: nimero

total de beneficiarios que han \/ \/ \/ b - -

demandado informacion.

Tasa de cobertura del colectivo:
proporcion de beneficiarios (segtin
edad, sexo, tiempo de desempleo)

sobre la poblacion potencial \/ \/ \/ b - -

destinataria de las acciones.

Respecto a esta medida, no hay datos suficientes para su valoracion completa, con lo cual unicamente
se realiza la evaluacion en el plano teorico. El indicador Poblacidn beneficiaria: numero total de bene-
ficiarios que han demandado informacion, pese a considerarse objetivo en su definicion, deberia aco-
tar mas lo que se entiende por poblacion beneficiaria, puesto que no debe contemplar toda la
poblacion inmigrante, sino Unicamente la poblacion activa inmigrante. Asimismo, la dificultad en
determinar la poblacion activa inmigrante afecta a la fiabilidad para la obtencion de datos en los
dos ultimos indicadores.
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Medida 2.2.2

Dotar de traductores a los centros de SAE ubicados en zonas con poblacion inmigrante para facilitar
la informacion y la mediacion cultural

INDICADOR Sustantivo |Independiente | Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Numero de centros con servicio ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ — —

de traduccion.

Poblacion beneficiaria: numero

total de beneficiarios que han \/ X \/ X - -
demandado informacion.

Tasa de cobertura del colectivo:

proporcion de beneficiarios (segin
edad, sexo, tiempo de desempleo) ‘/ X ‘/ X _ _
sobre la poblacion potencial
destinataria de las acciones.




No se han aportado datos para los indicadores de esta medida, con lo cual no se puede valorar la
verosimilitud ni la objetividad de los mismos. Asimismo, los indicadores Poblacion beneficiaria: nime-
ro total de beneficiarios que han demandado informaciony Tasa de cobertura del colectivo: propor-
cién de beneficiarios (segtn edad, sexo, tiempo de desempleo) sobre la poblacion potencial destina-
taria de las acciones resultan reiterativos por encontrarse también en la medida anterior, con lo cual
se califican como no independientes.

El indicador Poblacion beneficiaria: numero total de beneficiarios que han demandado informa-
cidn resulta sustantivo y objetivo en su definicion en la medida en que la poblacion beneficiaria
a la que alude no se refiera a toda la poblacion activa inmigrante, sino Unicamente a la pobla-
cion que puede requerir servicios de traduccion. En este sentido, el indicador resulta muy dificil
de obtener, puesto que no se dispondra del total de esta poblacion beneficiaria sino Unicamente
de la poblacion que haya demandado los servicios de traduccién de forma activa. Las mismas
conclusiones se pueden aplicar al indicador Tasa de cobertura del colectivo: proporcion de bene-
ficiarios (segun edad, sexo, tiempo de desempleo) sobre la poblacion potencial destinataria de las
acciones, y con mas motivo, pues al ser un indicador de tipo tasa de cobertura necesita de la
definicion y cuantificacion de la poblacidn beneficiaria que, como se ha comentado, resulta difi-
cil de obtener.

Objetivo 2.3. Favorecer el acceso de la poblacion inmigrante a las acciones de FPO.

Medida 2.3.1

Realizacion de acciones formativas en zonas con poblacion inmigrante

INDICADOR Sustantivo | Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Trabajadores beneficiarios
de acciones de formacion

por sexo, edad, tiempo ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ ‘/
de desempleo.

Tasa de cobertura general:
proporcion de beneficiarios - -
sobre poblacion potencial ‘/ ‘/ \/ 8
destinataria.

Tasa de eficacia: proporcion
de desempleados que han
participado de la medida \/ \/ ] b - -
de formacion y han conseguido
empleo.
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Medida 2.3.1 (continuacién)

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

indice de insercion: nimero de
beneficiarios que han conseguido
un puesto de trabajo después de seis ‘/ ‘/ ‘/ X - -
y doce meses de haber participado
en el programa, en relacion total
de participantes.

indice de feminizacion: nimero
de mujeres que participan con

respecto al total de participantes ‘/ b ‘/ ‘/ ‘/ ‘/
por edades.

Para el indicador Trabajadores beneficiarios de acciones de formacion por sexo, edad, tiempo de
desempleo se ofrece tanto el total como los valores desagregados por cada una de las variables
que se piden; no obstante, no se ofrecen los resultados cruzados de estas variables, con lo cual no
se acaban de explotar los datos recabados. Se propone realizar este tipo de explotaciones cuando se
disponga de los datos para extraer conclusiones mas ajustadas a las caracteristicas de la poblacion
beneficiaria de esta medida.

El indicador Tasa de cobertura general: proporcion de beneficiarios sobre poblacion potencial des-
tinataria resulta sustantivo para la medida y objetivo en su definicion, pero las dificultades para cuan-
tificar la poblacion potencial destinataria hacen dificil la obtencion de su resultado final. Por ello,
no se aportan los datos, con lo cual no se puede evaluar la verosimilitud ni la objetividad en los
resultados.

Los indicadores Tasa de eficacia: proporcion de desempleados que han participado de la medida de
formacion y han consequido empleoy indice de insercion: nimero de beneficiarios que han conse-
guido un puesto de trabajo después de seis y doce meses de haber participado en el programa, en
relacion total de participantes se encuentran en una situacion similar, ya que si no se realiza un sequi-
miento personalizado resulta dificil averiguar los alumnos de las acciones de FPO que han conseguido
trabajo, con lo cual no es posible determinar el grado de insercidon. Asimismo, a pesar de que estos
dos indicadores son sustantivos, resultan reiterativos, puesto que ambos vienen a determinar el mismo
concepto. Por ello, ambos se consideran no independientes, proponiéndose la supresion del prime-
ro, Tasa de eficacia: proporcion de desempleados que han participado de la medida de formacidn y
han conseguido empleo, puesto que ademas este indicador se considera no objetivo en la defini-
cion al no determinar de manera precisa el periodo en el cual el desempleado deberia haber encon-
trado empleo.



El indicador Indice de feminizacion: nimero de mujeres que participan con respecto al total de parti-
cipantes por edades no resulta independiente, puesto que en el primer indicador Tasa de cobertura
general: proporcion de beneficiarios sobre poblacion potencial destinataria ya presenta los datos
desagregados por sexo. En este sentido, el indice de feminizacion por si solo no resulta tan importan-
te, sino que resulta mas interesante conocer las caracteristicas de la poblacion, tanto el sexo como la
edad o el tiempo de desempleo.

Medida 2.3.2

Difusion especifica de los cursos entre la poblacion inmigrante

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en

la definicion obtener el resultado
Material de difusion. ‘/ ‘/ X ‘/
Ndmero de folletos editados. ‘/ ‘/
Numero de campaiias realizadas. ‘/ ‘/ ‘/ ‘/

No se aportan datos en los indicadores para esta medida, lo cual imposibilita la evaluacion de su vero-
similitud y la objetividad de su resultado.

El indicador Material de difusion no se puede considerar objetivo en la definicidn porque no se
especifica qué se debe cuantificar ni si se deben tener en cuenta los materiales editados o los
distribuidos.

El indicador Numero de folletos editados no resulta objetivo en su definicion porque se esta presupo-
niendo que se editaran folletos para la difusion de la FPO, hecho que, a pesar de ser muy probable, podria
no ajustarse a la realidad. Asimismo, no se tiene en cuenta en otros indicadores el resto de material
que podria editarse dentro de la medida.

Para el indicador Numero de campafias realizadas el hecho de que no se aporten datos no permite
evaluar su verosimilitud ni la objetividad en el resultado.

Ademas de los indicadores ya establecidos, se propone la definicion del siguiente:

* «Numero de materiales de difusion editados y distribuidos, por tipo y ejemplares». Es un indi-
cador de valor absoluto. Con este dato se consigue desagregar el numero de materiales segun
el tipo.
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Objetivo 2.4. Facilitar el acceso de la poblacion inmigrante al programa de apoyo al autoempleo.

Medida 2.4.1

Ayudas a proyectos de autoempleo

INDICADOR Sustantivo |Independiente | Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Nimero de ayudas concedidas. ‘/ \/ \/ \/ \/ \/

Trabajadores beneficiarios de las

ayudas por sexo, edad, tiempo \/ \/ \/ \/ \/ x

de desempleo.

El indicador Trabajadores beneficiarios de las ayudas por sexo, edad, tiempo de desempleo se consi-
dera objetivo en su definicion, aunque se ha detectado una posible incoherencia entre los grupos de
edad desagregados para los diferentes afios. Este hecho dificulta la comparacion de los datos y, por tanto,
se deberia corregir en posteriores trabajos de sequimiento.

Objetivo 2.5. Favorecer el acceso de la poblacion inmigrante a las acciones de orientacion profesional.

Medida 2.5.1

Ubicacion de Servicios de Orientacion en zonas con elevado numero de poblacion inmigrante

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado
Distribucion y cobertura territorial. ‘/ ‘/ X ‘/

No se han recogido los datos para el indicador Distribucidon y cobertura territorial de los servicios de
orientacion profesional especificos para inmigrantes, a pesar de que se crearon ocho que se pusieron
en marcha en 2002. Unicamente se indica que se ubicaron en municipios con un alto nimero de
poblacion inmigrante, pero sin detallarlos. Se propone, para futuros trabajos de sequimiento y evalua-
cion del Plan, que se creen valores de referencia para los indicadores y, en este caso, se recomienda esta-
blecer como referencia la ubicacion de un servicio de orientacion por cada cierto nimero de inmigrantes
residentes, obteniendo la tasa de cobertura territorial en funcidén de esta referencia.



Desarrollo de acciones de orientacion en zonas de poblacion inmigrante

En el indicador Trabajadores beneficiarios de acciones de orientacion por sexo, edad y tiempo de
desempleo se realiza una desagregacion por edad mediante grupos o intervalos diferentes en los dis-
tintos afos, lo cual dificulta la comparacion de los datos. No obstante, se advierte que en el ultimo
afio (2003) la informacion se recogio con mayor detalle, con lo cual se supone que se ha estabilizado
la recogida de datos.
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El indicador Tasa de cobertura general resulta sustantivo e independiente, pero las dificultades para
cuantificar la poblacion potencial destinataria hacen dificil la obtencion de su resultado final. Por
ello, no se aportan los datos, dificultando la evaluacion de su verosimilitud y su objetividad en los
resultados. Como se ha comentado anteriormente, en la medida de lo posible, se deberia cuantificar la
poblacion inmigrante potencial beneficiaria de determinados tipos de servicios, como son los de for-
macion e insercion laboral, de atencion a la mujer, etc., y de forma desagregada por provincias. Con
estos datos, se podrian calcular las tasas de cobertura de estos servicios, ya que se trata de indicado-
res de gestion que revisten importancia.

El indicador Grado de idoneidad de la accidn recibida se considera sustantivo y la obtencidn de los datos
que requiere la elaboracion del mismo resulta complicada. Deberia realizarse mediante encuesta y duran-
te un proceso de seguimiento personalizado de la trayectoria laboral de las personas beneficiarias de
estas acciones, lo cual supone un coste elevado, especialmente por el establecimiento de los procesos
de seguimiento.

El indicador indice de insercion se encuentra en una situacion parecida al anterior, ya que la obten-
cion de los datos requeridos para la elaboracion del indicador resulta dificil y costosa por el proceso
de sequimiento personalizado que se deberia establecer. Por esta razdn se entiende que no han sido
aportados los datos de estos indicadores, dificultando la valoracion de su verosimilitud y de la objeti-
vidad de los resultados.

El indicador indice de feminizacién no resulta independiente, puesto que en el primer indicador Tra-
bajadores beneficiarios de acciones de orientacion, por sexo, edad y tiempo de desempleo ya se pre-
sentan los datos desagregados por sexo. En este sentido, el indice de feminizacion por si solo no resul-
ta tan importante, sino que interesa mas conocer las caracteristicas de la poblacion, tanto el sexo
como la edad o el tiempo de desempleo.

Medida 2.5.3

Difusion especifica de las acciones de orientacion entre la poblacion inmigrante

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado
Material de difusion elaborado. ‘/ ‘/ X ‘/ X

Numero de guias publicadas.

Numero de folletos editados.

Namero de campaiias publicitarias
realizadas.

SIS S

v
v
v
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X X v
X X v
v v v




El indicador Material de difusion elaborado no se puede considerar objetivo en la definicion porque
no se especifica qué tipo de material se debe cuantificar ni si se deben tener en cuenta los materiales
editados o los distribuidos. Asimismo, no aporta datos cuantificados, con lo cual no son objetivos en
el resultado y no se puede evaluar su verosimilitud.

Los indicadores Numero de guias publicadas y Numero de folletos editados no resultan objetivos en
su definicidn porque se esta suponiendo que se editaran folletos para la difusion de las acciones de
orientacion laboral, hecho que, a pesar de ser muy probable, algin afio podria no ajustarse a la reali-
dad. Asimismo, no se tiene en cuenta en otros indicadores el resto de material que podria editarse
dentro de la medida. Es por ello que se refuerza la propuesta anterior del indicador «<Numero de mate-
riales de difusion editados y distribuidos, por tipo y ejemplares», en el que quedaria englobado todo el
conjunto de materiales, desagregados por tipologia.

Ademas de los indicadores ya establecidos, se propone la definicidn del siguiente:

e «Numero de materiales de difusion editados y distribuidos, sequn tipo y ejemplares». Es un indi-
cador de valor absoluto. Con este dato se consigue desagregar el numero de materiales segun

el tipo.

Objetivo 2.6. Facilitar, a través del programa, ayudas al empleo en proyectos de interés social, la
cooperacion para la dotacion de mediadores interculturales.

Medida 2.6.1

Posibilidad de subvencionar la contratacion de mediadores culturales a través
de estas ayudas

INDICADOR Sustantivo | Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Numero de contratos

subvencionados de mediadores \/ \/ \/ \/ \/ \/

interculturales.

El indicador Numero de contratos subvencionados de mediadores interculturales resulta sustantivo,
independiente y objetivo en su definicion. Ademas, se observa que los datos aportados son verosimiles
y presentados objetivamente, acordes con lo que expresa el indicador.

Ademas del indicador ya establecido, se propone la definicion del siguiente:

e «Cuantia de las subvenciones destinadas a la contratacion de mediadores interculturales». Es un indi-
cador de valor absoluto.

evaluacion de los indicadores
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Objetivo 2.7. Favorecer la integracion laboral de la poblacion inmigrante mediante orientacion labo-
ral y la realizacion de cursos de formacion para el empleo en el sector hostelero, para que puedan
acceder al mercado laboral.

Concesion de subvenciones a entidades que organicen acciones formativas en el sector hostelero

Pese a haberse llevado a cabo diversas campafias de difusion, esta medida no se ha llegado a poner en
practica. Por tanto, algunos de los indicadores correspondientes tan sélo pueden evaluarse en el plano
teorico. En este sentido se consideran, todos ellos, sustantivos, independientes y objetivos en su defi-
nicion. Los dos indicadores referentes a niveles de satisfaccion se deberan obtener mediante encues-
tas, lo cual hace prever que seran dificiles de obtener, puesto que no se extraen de los datos propios
sobre la ejecucion de las medidas.

Objetivo 2.8. Mejorar la calificacion profesional de los inmigrantes en los perfiles profesionales
que precisa el sector agrario y pesquero.

Imparticion de cursos de formacion agraria




Medida 2.8.1 (continuacion)

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado
Numero de horas lectivas ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ ‘/

impartidas.

Ntimero de alumnos. ‘/ ‘/ \/ ‘/ ‘/ \/
Nivel de satisfaccion de usuarios ‘/ ‘/ ‘/ \/ \/ x

y profesionales.

Los indicadores de esta medida se consideran verosimiles, puesto que la evolucion durante los tres
anos responde a los cambios introducidos por la medida, y, en general, objetivos en el resultado,
puesto que los datos aportados estan cuantificados y responden exactamente a la definicion del
indicador. La unica excepcion es el indicador Nivel de satisfaccion de usuarios y profesionales, cuyos
datos no se presentan cuantificados en la escala de satisfaccion usada en otros indicadores pare-
cidos, a pesar de indicarse en los DTS que se realizaron unas encuestas de satisfaccion al finalizar
los cursos.

Medida 2.8.2

Realizacion de jornadas y seminarios

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado
Nimero de jornadas realizadas. ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ ‘/
Numero de seminarios realizados. ‘/ ‘/ ‘/ X

El indicador Nimero de jornadas realizadas responde favorablemente a todos los criterios de
evaluacion.

Respecto al indicador Ndmero de seminarios realizados, el hecho de que no hayan sido cuantificados
y ho se aporten los datos hace suponer que resulta dificil la obtencion de los mismos, quiza por la
diversidad de asociaciones que pueden impartir este tipo de seminarios. Por tanto, no se pueden eva-
luar ni la verosimilitud ni la objetividad de los datos.

evaluacion de los indicadores
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Elaboracion de material didactico y divulgativo

El indicador referente a la elaboracion de material didactico y divulgativo se puede considerar objeti-
vo en el resultado, asi como la evolucion de los datos hace suponer la verosimilitud de éstos.
Ademas del indicador ya establecido, se propone la definicion del siguiente:

® «Numero de ejemplares publicados». Es un indicador de valor absoluto.

Objetivo 2.9. Desarrollar actuaciones especificas de orientacion, formacion e insercion sociolabo-
ral para inmigrantes en Andalucia.

Financiacion de programas de formacion compensatoria

La mayoria de los indicadores de esta medida responden favorablemente a los criterios de evaluacion.
Asimismo, también se consideran faciles de obtener, por la aportacion que se realiza de los datos, y obje-



tivos en el resultado, por adecuarse a lo requerido por el indicador. La evolucion de los datos muestra
la verosimilitud de los mismos, con la unica excepcion del indicador Numero de participantes en cada
una de las actividades de formacion realizada, puesto que no se presentan datos, impidiendo la eva-
luacion de dicha verosimilitud y de la objetividad de los resultados.

Ademas de los indicadores ya establecidos, se propone la definicion del siguiente:

e «Cuantia de las ayudas concedidas para programas de formacién compensatoria». Es un indicador
de valor absoluto.

Medida 2.9.2

Fomento del autoempleo

INDICADOR Sustantivo | Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Numero de Convenios suscritos. ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ ‘/

Nimero de ayudas concedidas. ‘/ \/ \/ \/ \/ \/

Numero de cursos realizados
para la medida.

<
<
<
<
I
I

Numero de participantes en cada
una de las actividades de formacion
realizada.

<
<
<
=
I
I

Distribucion geografica de las
actividades de formacion realizadas.

v v v

<
<
<

La mayoria de los indicadores de esta medida responden favorablemente a los criterios de evalua-
cion, considerandose dichos indicadores sustantivos, independientes y objetivos en la definicion.
Asimismo, también se consideran faciles de obtener, por la aportacién misma de los datos, y obje-
tivos en el resultado, por adecuarse a lo requerido por el indicador. La evolucion de los datos
muestra su verosimilitud, con la Unica excepcion de los indicadores Numero de cursos realizados
para la medida'y Numero de participantes en cada una de las actividades de formacion realizada,
para los cuales no se presentan datos, impidiendo la evaluacion de la verosimilitud y de la objeti-
vidad de los resultados.

Ademas de los indicadores ya establecidos, se propone la definicidn del siguiente:

¢ «Cuantia de las ayudas concedidas para fomento del autoempleo. Es un indicador de valor absoluto.

evaluacion de los indicadores
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Medida 2.9.3

Promocion de cursos de enseiianza del espaiol

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Numero de convenios suscritos. ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ ‘/

Numero de ayudas concedidas. ‘/ ‘/

Numero de cursos realizados
por cada una de las medidas.

Numero de participantes en cada
una de las actividades de formacion
realizada.

Distribucion geografica de las
actividades de formacion realizadas.

S S (SN S
S S TSNS
S S TSNS
S S TSNS

La mayoria de los indicadores de esta medida responde favorablemente a los criterios de evaluacion,
considerandose dichos indicadores sustantivos, independientes y objetivos en la definicion. Asimismo,
también se consideran faciles de obtener, por la aportacion que se realiza de los datos, y objetivos en
el resultado, por adecuarse a lo requerido por el indicador. La evolucion de los datos muestra su vero-
similitud, con la Unica excepcion del indicador Nimero de participantes en cada una de las activida-
des de formacion realizada, para el cual no se presentan datos, impidiendo la evaluacion de la verosi-
militud y de la objetividad de los resultados.

Ademas de los indicadores ya establecidos, se propone la definicion del siguiente:

e «Cuantia de las ayudas concedidas para cursos de ensefianza del espafiol». Es un indicador de valor
absoluto.

Medida 2.9.4

Promocion de cursos de orientacion sociolaboral para inmigrantes

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Numero de convenios suscritos. ‘/ ‘/ ‘/ \/ \/ ‘/




Medida 2.9.4 (continuacion)

INDICADOR

Sustantivo

Independiente

Objetivo en
la definicion

Facil de
obtener

Verosimil

Objetivo en
el resultado

Numero de ayudas concedidas.

v

v

v

v

v

v

Numero de cursos realizados
por cada una de las medidas.

v

v

Numero de participantes en cada
una de las actividades de formacion
realizada.

Distribucion geografica de las

actividades de formacion realizadas.

v
v
v

v
v
v

v
v
v

v
v
v

v

v

La mayoria de los indicadores de esta medida responde favorablemente a los criterios de evaluacion,
considerandose dichos indicadores sustantivos, independientes y objetivos en la definicion. Asimismo,
también se consideran faciles de obtener, por la aportacion que se realiza de los datos, y objetivos en
el resultado, por adecuarse a lo requerido por el indicador. La evolucién de los datos muestra su vero-
similitud, con la tnica excepcion del indicador Numero de participantes en cada una de las activida-
des de formacion realizada, para el que solo se presentan datos para el afio 2001, impidiendo la eva-
luacion de la verosimilitud y de la objetividad de los resultados.
Ademas de los indicadores ya establecidos, se propone la definicion del siguiente:

e «Cuantia de las ayudas concedidas para cursos de orientacion profesional para inmigrantes». Es un

indicador de valor absoluto.

Medida 2.9.5

Realizacion de cursos de formacion profesional

INDICADOR

Sustantivo

Independiente

Objetivo en
la definicion

Facil de
obtener

Verosimil

Objetivo en
el resultado

Numero de convenios suscritos.

v

v

v

v

v

v

Nimero de ayudas concedidas.

v

v

v

v

v

v

Numero de cursos realizados
para la medida.
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277



de los instrumentos del sequimiento

capitulo 3: evaluacion

N
~
oo

Medida 2.9.5 (continuacion)

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Numero de participantes en cada

una de las actividades de formacion \/ \/ \/ \/ - -

realizada.

Distribucion geografica de las ‘/ ‘/ \/ \/ \/ ‘/

actividades de formacion realizadas.

La mayoria de los indicadores de esta medida responde favorablemente a los criterios de evaluacion,
considerandose sustantivos, independientes y objetivos en la definicion. Asimismo, también se consi-
deran faciles de obtener, por la aportacion que se realiza de los datos, y objetivos en el resultado, por
adecuarse a lo requerido por el indicador. La evolucion de los datos muestra su verosimilitud, con la
Unica excepcion del indicador Numero de participantes en cada una de las actividades de formacion
realizada, para el que solo se presentan datos para el afio 2001, impidiendo la evaluacion de la verosi-
militud y de la objetividad de los resultados.

Ademas de los indicadores ya establecidos, se propone la definicion del siguiente:

e «Cuantia de las ayudas concedidas para cursos de formacion profesional». Es un indicador de valor
absoluto.

Objetivo 2.10. Facilitar el acceso y la reincorporacion al mercado de trabajo de las personas que sufren
dificultades para reintegrarse o integrarse en un mercado de trabajo, que debe estar abierto a todos,
y combatir las actitudes racistas y xenofobas en relacion con el mercado de trabajo (EQUAL).

Medida 2.10.1

Presentacion de la solicitud. Las acciones que inicialmente se pretenden desarrollar una vez conseguida
la aprobacion de la Iniciativa Comunitaria serian:

Servicios de Recepcion; Formacion intercultural, incluyendo la formacion en orientacion laboral;
Sensibilizacion para la prevencion del racismo y la xenofobia; Observatorio del racismo y la xenofobia en
el ambito laboral; Red telematica; Difusion; Asistencia técnica; Evaluacion externa; Transregionalidad;
Transnacionalidad

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado
Cumplimiento de las funciones
de mediadores interculturales. ‘/ ‘/ b b
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Medida 2.10.1 (continuacién)

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado
Manual corporativo. ‘/ ‘/ X X _ _
Estudios comparativos entre la
poblacion autdctona y la extranjera ‘/ ‘/ X X _ _

en el servicio doméstico y
la agricultura.

Indicadores de discriminacion de

la poblacion extranjera en el ambito \/ \/ ] ] - -
laboral.

Seminario tematico sobre empleo

y mujeres inmigrantes. ‘/ ‘/ X X

Material informatico adquirido. ‘/ ‘/ ‘/ X - -

Las acciones que integran esta medida y que estdn enmarcadas en la Iniciativa Comunitaria
EQUAL del Fondo Social Europeo, estaban pendientes de desarrollo en 2003, por ello no se apor-
taron datos relativos a los indicadores. No obstante, éstos se han evaluado en el plano tedrico. En
este caso la evaluacidn es conjunta, debido a la homogeneidad de estos indicadores, detallando
las excepciones para cada conclusidon que se determine.

En general, todos los indicadores se consideran sustantivos, porque tratan temas importantes para el
conjunto de las medidas, o bien para aspectos concretos de determinadas medidas. No obstante, el suce-
sivo desarrollo de todas las medidas ira determinando qué indicadores se deben mantener, retirar y/o
proponer.

Estos se consideran independientes, puesto que no son reiterativos entre ellos y, aunque pueda darse
el caso de reiteracion respecto a indicadores de otras medidas, en la mayoria de estos casos las accio-
nes han pasado o pasaran a desarrollarse bajo el marco de la iniciativa comunitaria EQUAL, con lo
cual el indicador valido pasara a ser el de esta medida.

En referencia a la objetividad en la definicion de los indicadores, en general, se consideran objetivos,
con algunas excepciones. Entre estos indicadores que no se consideran objetivos en su definicion, se
encuentran los siguientes:

e Cumplimiento de las funciones de mediadores interculturales: no determina qué se considera
como cumplimiento de las funciones de mediadores, quedando como una valoracion subjetiva. En
este sentido, se deberia fijar qué se considera como funciones de los mediadores dentro del proyec-



to EQUAL ARENA y EQUAL ALAMEDA, y cuales serian los valores de referencia de estas funciones para
considerar que han sido cumplidas. Con ello se podria elaborar este indicador derivado, que se podria
construir como un indicador tipo indice:

— «Grado de cumplimiento de las funciones de mediadores interculturales».

Materiales de formacion en lengua y cultura elaborados: no se trata de un indicador en tanto que
no mide un hecho o una accion variable. Por su redaccion y concepto, y dentro de lo que es la
estructura organizativa del PIPIA, parece encajar mejor en lo que son las medidas, no en lo que es
un indicador. Por ello, se propone la consideracion de este indicador como una medida, o dentro de
un grupo de medidas relacionadas con la «formacion», asi como la creacion de los siguientes indi-
cadores relacionados:

— «Numero de ejemplares de materiales, editados y distribuidos, de formacion en lengua y cultura,
segun el tipo de material».

— «Grado de satisfaccion de los profesionales con el material elaborado en lengua y culturan.

— «Grado de satisfaccion de los alumnos con el material elaborado en lengua y culturan.

Materiales de formacion a profesionales de distintos dmbitos creados: no se trata de un indicador
en tanto que no mide un hecho o una accion variable. Por su redaccion y concepto, parece encajar
mejor en lo que son las medidas. Por ello, se propone la consideracion de este indicador como una
medida, o dentro de un grupo de medidas relacionadas con la «formacion», asi como la creacion de
los siguientes indicadores relacionados:

— «Numero de ejemplares de materiales, editados y distribuidos, y segun el tipo de material, para
la formacion de profesionales involucrados en el desarrollo del PIPIA».

— «Grado de satisfaccion de los profesionales con el material elaborado para la formacion de los
profesionalesy.

— «Grado de satisfaccion de los alumnos con el material elaborado para la formacion de los profe-
sionalesy.

Creacion de una pdgina web del proyecto: no se trata de un indicador en tanto que no mide un
hecho o una accion variable. Por su redaccion y concepto, parece encajar mejor en lo que son
las medidas. Por ello, se propone la consideracion de este indicador como una medida, o dentro
de un grupo de medidas relacionadas con la «divulgacion», asi como la creacion de los siguien-
tes indicadores:

— «Numero de visitas a la pagina webn.
— «Numero de descargas del material divulgado a través de la pagina webn.
— «Grado de satisfaccion de los usuarios (y utilidad) con la pagina webn.

evaluacion de los indicadores
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® Bases de datos para los Servicios de Recepcion y Orientacion Laboral: no se trata de un indicador
en tanto que no mide un hecho o una accion variable. Por su redaccion y concepto, parece encajar
mejor en lo que son las medidas. Por ello, se propone la consideracion de este indicador como una

S medida, o dentro de un grupo de medidas relacionadas con los «recursos», asi como la creacion de
o los siguientes indicadores:
E
= — «Numero de usuarios de las bases de datos». Y otros indicadores seguin las funciones y la utilidad
4 que se quiera dar a estas bases de datos.
=g
:g 3 ® Manual corporativo: no se trata de un indicador en tanto que no mide un hecho o una accion
g % variable. Por su redaccion y concepto, y dentro de lo que es la estructura organizativa del PIPIA, pare-
g § ce encajar mejor en lo que son las medidas. Por ello, se propone la consideracion de este indicador
'«; E como una medida, o dentro de un grupo de medidas relacionadas con los «recurso», asi como la
% E creacion de los siguientes indicadores relacionados:
= o
%g — «Numero de ejemplares, editados y distribuidos, del manual».
— «Grado de satisfaccion de los usuarios del manual».
282

e Estudios comparativos entre la poblacion autoctona y la extranjera en el servicio doméstico y
la agricultura: no se trata de un indicador en tanto que no mide un hecho o una accion varia-
ble. Por su redaccion y concepto, parece encajar mejor en lo que son las medidas. Por ello, se
propone la consideracion de este indicador como una medida, o dentro de un grupo de medidas
relacionadas con la «evaluacion». Asimismo, se propone convertir este estudio en uno de tipo
panel, con una asiduidad bianual para la toma de datos. Asi como la creacidn de los siguientes
indicadores relacionados que, debido a la periodicidad bianual de la medida, tan solo se ejecu-
tardn cada dos afios. Se trata de indicadores de proceso, para evaluar la utilidad e idoneidad del
estudio:

— «Grado de cobertura de los datos obtenidos»: se deberdn obtener muestras significativas de
todas las provincias andaluzas, siendo esta referencia el valor 100% del indicador.

— «Presupuesto destinado a la realizacion del estudio comparativo entre la poblacion autoctona y
la extranjera en el servicio doméstico y en la agriculturan.

e Seminario temdtico sobre empleo y mujeres inmigrantes: no se trata de un indicador en tanto que
no mide un hecho o una accién variable. Por su redaccion y concepto, parece encajar mejor en lo
que son las medidas. Por ello, se propone la consideracion de este indicador como una medida, o
dentro de un grupo de medidas relacionadas con la «formacionn, asi como la creacion de los siguien-
tes indicadores:



— «Asistentes al seminario sobre empleo y mujeres inmigrantes».
— «Numero de ponencias y documentacion presentada en el seminarion.
— «Grado de satisfaccion de las personas asistentes con la realizacion del seminarion.

Como se observa, el caso de los indicadores que en realidad responden al concepto de medida se repi-
te en casi todas estas excepciones. Por ello, tal y como se explica en el correspondiente apartado, se pro-
pone como mejora la desagregacion de esta medida, referente a los proyectos EQUAL, en distintas medi-
das, con un minimo de cuatro, que a su vez recojan distintas actuaciones del proyecto: medida para
las actuaciones de «formacion», medida para las actuaciones de «divulgacion», medida para las actua-
ciones de «recursos» y medida para las actuaciones de «evaluacion», ademas de la medida general de
impulso de los proyectos EQUAL.

En referencia al resto de criterios de evaluacion de los indicadores, al ser referentes a la recopilacion y a
los mismos datos, no han podido ser evaluados, puesto que en los sucesivos DTS no se aportan datos
sobre los indicadores de esta medida. Asi pues, se considera que, al no estar en marcha las medidas, no es
facil obtener los datos de ninguno de los indicadores, y no se pueden evaluar la verosimilitud ni la obje-
tividad de los resultados. La excepcion a este hecho se acentua en los indicadores Cumplimientos de las
funciones de mediadores interculturales, Nimero de servicios de proximidad montadosy Numero de nifios
y nifias atendidos, que proporcionan informacidn cuantitativa, en que se dispone de un dato en cada caso.

Area de Intervencion Socio-Sanitaria
Objetivo 3.1. Potenciar la captacion de la poblacion inmigrante para atender los problemas de

salud que presentan, al objeto de preservar la salud individual y comunitaria, por medio de la
atencion individualizada.

Medida 3.1.1

Captacion activa de la poblacion inmigrante desde las Zonas Basicas de Salud, a través del mapa
de riesgo, para incluirlas en los Programas de Salud

INDICADOR Sustantivo | Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Numero de documentos de derivacion ‘/ x ‘/ \/ \/ \/

tramitados anualmente.

El indicador Numero de documentos de derivacion tramitados anualmente responde favorablemen-
te a los criterios de evaluacion con la tnica excepcion de la independencia, puesto que este indica-
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dor se repite en la medida siguiente, con los mismos datos aportados. En este sentido, se interpreta
que el indicador se refiere a los documentos de derivacion para hacer entrar a la poblacion inmi-
grante en los Programas de Salud, y que, por tanto, no se deberia encuadrar en la siguiente medida,
referida a los convenios de colaboracion entre la Consejeria de Salud y diversas organizaciones de la
sociedad civil.

Objetivo 3.2. Promover la captacion de inmigrantes y determinar las necesidades de salud de cada
persona que lo precise.

Medida 3.2.1.

Las contempladas en el Convenio de Colaboracion entre la Consejeria de Salud, ONGs, Centrales

Sindicales y Fundacion Progreso y Salud, que se encuentra abierto a toda organizacion o entidad
que exponga su voluntad de suscribirlo

INDICADOR Sustantivo |Independiente | Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Numero de documentos de
derivacion tramitados.

Numero de tarjetas de
reconocimiento de asistencia
temporal.

Nimero de asistencias prestadas
en atencion primaria.

Nimero de asistencias
prestadas en atencion
especializada.

Numero de partos atendidos.

Numero de estudios radiologicos
realizados para determinar la edad
bioldgica.

S S S S S =
S S S S S =
S S S S
S S S S
S S S S S =
S S S S

El indicador Ndmero de documentos de derivacion tramitados no se considera sustantivo, ni indepen-
diente, puesto que cuantifica un dato incluido en la medida anterior. De esta forma, el resto de crite-
rios también se valora de forma desfavorable.

El resto de indicadores de la medida responde favorablemente a los criterios de evaluacién, puesto
que se consideran sustantivos, independientes y objetivos en la definicion, asi como verosimiles, obje-
tivos en el resultado y de facil obtencion, en referencia a los datos aportados.



Objetivo 3.3. Posibilitar a la poblacion inmigrante que lo requiera intérpretes que faciliten el encuen-
tro con el Sistema Sanitario Publico Andaluz.

Medida 3.3.1

Servicio de intérpretes-traductores a través de las ONGs y centrales sindicales firmantes del Convenio de
Colaboracion

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Fécil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado
Numero de servicios de interpretacion
prestados. v v v X v v
Nivel de satisfaccion de profesionales ‘/ ‘/ ‘/ X _ X
y usuarios.

El indicador Numero de servicios de interpretacion prestados responde favorablemente a los criterios
de evaluacion. No obstante, se considera que no son faciles de obtener puesto que la cuantificacion
total para algun aiio se ha retrasado, aportando datos parciales en el DTS correspondiente y soélo el
valor total en DTS posteriores.

El indicador Nivel de satisfaccion de profesionales y usuarios responde favorablemente a los crite-
rios de evaluacion referidos a su definicion. No obstante, como se especifica en los DTS, no se dispone
de la encuesta especifica para evaluar este servicio, adoptandose el indicador de satisfaccion gene-
ral para esta medida. Por tanto, se concluye que el dato no es objetivo y no se puede evaluar su
verosimilitud. Como en otras ocasiones, el hecho de que se deba realizar una encuesta de satisfac-
cién para obtener los datos de este indicador, revierte en la consideracion del mismo como dificil
de obtener.

Objetivo 3.4. Mejorar la informacion de los inmigrantes sobre el Sistema Sanitario Publico Anda-
luz, sus programas de prevencion y las vias de acceso al mismo.

Medida 3.4.1

Elaboracion, edicion y distribucion de carpetas de mano con historia clinica portatil

INDICADOR Sustantivo | Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Nimero de carpetas de

mano cumplimentadas y \/ \/ \/ \/ ] \/

entregadas.

evaluacion de los indicadores
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El indicador Nimero de carpetas de mano cumplimentadas y entregadas responde favorablemente
a los criterios de evaluacion con la tnica excepcion de la verosimilitud, puesto que el valor para
el primer aio (2001) es mucho mas elevado que en los posteriores. Ante esta situacion, una expli-
cacion posible seria la puesta en marcha de la medida, aunque no se da ningun tipo de interpre-
tacion del dato en el DTS correspondiente, con lo cual no se puede evaluar favorablemente este
criterio.

Medida 3.4.2

Edicion y distribucion de tripticos informativos sobre el Convenio de Colaboracion

(ver Medidas del Objetivo en la definicion 3.2.) y acceso a la asistencia sanitaria en distintas lenguas

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil | Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Numero de tripticos distribuidos ‘/ ‘/ \/ \/ ‘/ ‘/

sobre el Convenio.

El indicador Numero de tripticos distribuidos sobre el Convenio responde favorablemente a los crite-
rios de evaluacion. Destaca el elevado valor del indicador para el primer afio (2001) que queda expli-
cado en los DTS posteriores por la disminucion del publico objetivo de la medida al haberse cumplido
ya los objetivos de divulgacion. Pese a esto, se ha considerado verosimil.

Medida 3.4.3

Elaboracion, edicion y distribucion de dipticos sobre vacunaciones y medidas preventivas

en Andalucia

INDICADOR Sustantivo |Independiente | Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Numero de dipticos distribuidos

sobre medidas preventivas ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ ‘/

y vacunaciones.

El indicador Numero de dipticos distribuidos sobre medidas preventivas y vacunaciones res-
ponde favorablemente a los criterios de evaluacion. No obstante, destaca el elevado valor del indi-
cador para el primer afo (2001) en relacion con el resto. Este hecho queda explicado en los DTS
por la disminucidn del publico objetivo de la medida al haberse cumplido ya los objetivos de divul-
gacion.



Objetivo 3.5. Mejorar la informacion de los profesionales sociosanitarios sobre la atencion sanita-
ria a inmigrantes.

Medida 3.5.1

Elaboracion, edicion y distribucion de una guia de atencion sanitaria a inmigrantes, dirigida a los
profesionales sanitarios

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Nimero de guias distribuidas. ‘/ ‘/ ‘/ \/ \/ \/
Niamero de Centros de Salud ‘/ ‘/ \/ \/ \/ ‘/

y Servicios de Urgencias con guias.

Los indicadores de esta medida responden favorablemente a los criterios de evaluacion. No obstante,
el indicador Numero de Centros de Salud y Servicios de Urgencias con guias no es objetivo en cuanto
al resultado, ya que se presenta un porcentaje. Se propone la redefinicion del indicador como:

® «Porcentaje de Centros de Salud y Servicios de Urgencias que disponen de guiasn.

Objetivo 3.6. Facilitar el acceso de las mujeres inmigrantes a los programas de educacion sexual y
salud reproductiva para mejorar su salud.

Medida 3.6.1

Elaboracion de una guia de informacion socio-sanitaria para las mujeres inmigrantes

INDICADOR Sustantivo | Independiente| Objetivo en Fécil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Nimero de mujeres contactadas. ‘/ ‘/ ‘/ \/ \/ \/
Numero de materiales informativos ‘/ ‘/ ‘/ \/ \/ \/

editados.

Los indicadores de esta medida responden favorablemente a los criterios de evaluacion. En este senti-
do, cabe destacar que la medida quedd suspendida temporalmente en 2003, ya que los principales
contenidos de la Guia informativa se afiadieron en otro tipo de folletos y materiales informativos. No
obstante, puesto que en el DTS/03 se informa de este hecho (y por tanto, se cuantifican los indicado-
res con valor cero), se considera que los datos siguen siendo verosimiles y objetivos en el resultado.

evaluacion de los indicadores
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Medida 3.6.2

Campaiia de informacion

INDICADOR Sustantivo |Independiente | Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado
Numero de mujeres contactadas. ‘/ ‘/ ‘/ X
Numero de materiales informativos ‘/ ‘/ X ‘/ ‘/ ‘/
editados.

Para el indicador Numero de mujeres contactadas tan solo existen datos en uno de los afios de refe-
rencia, con lo cual no puede evaluarse su verosimilitud ni la objetividad del resultado. Asimismo, se ha
considerado que no es un indicador facil de obtener por tratarse, la entrega de los folletos y el mate-
rial divulgativo, de un tipo de contacto muy limitado, que no da lugar al registro ni a la contabiliza-
cion de los mismos.

El indicador Numero de materiales informativos editados responde favorablemente a los criterios
de evaluacion con la Unica excepcion de la objetividad en su definicion, puesto que se deberia
contemplar el numero de materiales editados segun el tipo. Se propone la redefinicion del indica-
dor como:

e «Numero de materiales informativos editados por tipo». Es un indicador de valor absoluto.

Objetivo 3.7. Impulsar programas orientados a la promocion de la salud y dirigidos especialmente
a los drogodependientes inmigrantes.

Medida 3.7.1

Elaboracion de un protocolo especifico adaptado a la necesidad de las personas inmigrantes
drogodependientes

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Numero de inmigrantes en ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ ‘/

programas, por afo y provincia.

El indicador Numero de inmigrantes en programas, por afio y provincia responde favorablemente a
los criterios de evaluacion, puesto que es sustantivo, independiente y objetivo en su definicidn, asi como
sus datos son verosimiles, objetivos en el resultado y faciles de obtener.



Objetivo 3.8. Reducir los riegos y daios derivados del consumo de drogas, a través de la incorpo-
racion del Programa de Intercambio de Jeringuillas y de la distribucion de preservativos.

Medida 3.8.1

Distribucion de jeringuillas y preservativos en los albergues para inmigrantes, Centros de Primera
Acogida, ONGs especificas y en los que se detecte que existe consumo por via intravenosa

INDICADOR Sustantivo | Independiente| Objetivo en Fécil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado
Namero de kits de jeringuillas ‘/ ‘/ ‘/ X _ X
y preservativos distribuidos.

El indicador Numero de kits de jeringuillas y preservativos distribuidos responde favorablemente a los
criterios de evaluacion propios de la definicion. No obstante, tal y como se detalla en los DTS, resulta difi-
cil determinar el nimero exacto de personas de origen extranjero que hace uso del programa de inter-
cambio de jeringuillas, puesto que se trata de un servicio andnimo, en el cual podria ser contraprodu-
cente pedir determinado tipo de datos. De esta forma, tan sélo se obtienen datos cuantitativos para el
primer aio de referencia de lo cual se deduce que los resultados no siempre son objetivos.

Area de Intervencion de Recursos Sociales

Objetivo 4.1. Informar, orientar y asesorar a los inmigrantes en materia laboral, juridica, social y
educativa, que faciliten su integracion.

Medida 4.1.1

Programas gestionados por Corporaciones Locales y entidades privadas sin animo de lucro

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Numero de inmigrantes asesorados ‘/ ‘/ ‘/ b - ‘/

por cada entidad.

Numero de asociaciones
de inmigrantes subvencionadas.

proinmigrantes subvencionadas.

Cuantia de las subvenciones
a las asociaciones de inmigrantes.

v v v v
Numero de asociaciones ‘/ ‘/ ‘/ \/
v v v v

SSTS

v
v
v
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Medida 4.1.1 (continuacién)

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Cuantia de las subvenciones ‘/ ‘/ \/ \/ \/ ‘/

a las asociaciones proinmigrantes.

Cuantia de las subvenciones
a los Sindicatos.

de atencion a inmigrantes.

Importe de financiacion a las CC.LL.

v v v v v v
Numero de CCLL con programas ‘/ \/ \/ \/ \/ \/
v v v v v v

En referencia al indicador Numero de inmigrantes asesorados por cada entidad, pese a considerarse
objetivo en su definicidn, se propone modificar su enunciado por el de «Numero de inmigrantes ase-
sorados por las entidades, tanto publicas como privadas», en el que se confirma la voluntad de obte-
ner una cantidad total y no desagregada por cada una de las entidades colaboradoras. Se considera
que es un indicador dificil de obtener, puesto que se deben recoger los resultados agregados de cada
una de las entidades, lo cual retrasa el proceso. Al no disponer de todos los resultados, no se puede
evaluar la verosimilitud de los datos, aunque si su objetividad patente, puesto que en el DTS/03 se
ofrecen los datos del afio anterior y su evaluacion resulta favorable.

El resto de indicadores de la medida responde favorablemente a los criterios que se han considerado
para su evaluacion.

Medida 4.1.2

Mantenimiento y potenciacion de la Red de Mediadores Interculturales

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado
Nimero de mediadores y distribucion
geografica. ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ ‘/

Elindicador Namero de Mediadores y distribucion geogrdfica responde favorablemente a la evaluacion
de todos los criterios. No obstante, y pese a considerarse objetivo en su definicion, se propone modifi-
car el enunciado por el siguiente: «Nimero de mediadores de la RMI (Red de Mediadores Intercultura-
les), desagregado por provincias», donde queda patente que se trata de un Unico indicador en el que,
ademas, se pide su desagregacion geografica por provincias.

Ademas del indicador ya establecido, se propone la definicion del siguiente:



* «Numero de inmigrantes por mediador». Con este indicador se puede disponer del niimero de inmi-
grantes que corresponden a cada mediador.

Medida 4.1.3
Mantenimiento y potenciacion de la Red de Informacidn, Orientacion y Asistencia Sociolaboral

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Fécil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Nimero de puntos de la Red
de Informacion y su distribucion \/ \/ \/ \/ b b

geografica.

El indicador Numero de puntos de la Red de Informacion y su distribucion geogrdfica responde favora-
blemente a los criterios de definicion que se han determinado para su evaluacion. No obstante, y pese a
considerarse objetivo en su definicion, se propone modificar el enunciado por el siguiente: «Nimero de pun-
tos de la RMI (Red de Mediadores Interculturales), desagregado por provincias», donde queda patente que
se trata de un unico indicador, en el que, ademas, se pide su desagregacion geografica por provincias.
Los resultados no son objetivos al detectarse que la suma de los puntos en las distintas provincias no
es el mismo que el que se presenta para el conjunto de la Comunidad Autonoma para los aiios 2002 y
2003. Tampoco son verosimiles al observarse una disminucion del resultado obtenido en el sequndo afo
de referencia con respecto al del primer afo.

Ademas del indicador ya establecido, se propone la definicion del siguiente:

* «Numero de inmigrantes por nimero de puntos de la Red de Informacion y su distribucion geogra-
fican. Con este indicador se puede disponer del nimero de inmigrantes que le corresponde a cada
punto de la Red de Informacion segun su distribucion geografica.

Medida 4.1.4

Convenios con los Sindicatos

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado
Numero de inmigrantes asesorados ‘/ ‘/ ‘/ X ‘/

por cada entidad.

Nimero de sindicatos \/ \/ \/ \/ \/ \/

subvencionados.

El indicador Numero de inmigrantes asesorados por cada entidad responde favorablemente a los criterios
de evaluacion referentes a la definicion teorica del indicador. No obstante, y como se ha dado en otros casos,
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el retraso en la recepcion de los datos procedentes de las entidades colaboradoras impide la confeccion de
este indicador, con lo cual no se dispone de todos los datos para poder evaluar su verosimilitud. No obs-
tante, al disponer del dato de un afio, si se puede determinar la objetividad de los resultados.

Medida 4.1.5

Mantenimiento, equipamiento y programas de Corporaciones Locales y Entidades Privadas sin animo de lucro

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

No se ofrecen indicadores para esta nueva medida, propuesta para el ailo 2003, con lo cual no se puede
llevar a cabo la evaluacion de indicadores. No obstante, se propone un indicador, evitando que entre en
conflicto con los indicadores de las restantes medidas del objetivo. El indicador que se propone es:

e «Numero de recursos de las entidades, publicas y privadas, dedicados al PIPIA, segun tipo (recursos

humanos, PCs, etc.)». Se trata de un indicador de valor absoluto.

Objetivo 4.2. Promover la participacion social y el asociacionismo de los inmigrantes, asi como su
agrupamiento en federaciones, redes y otras estructuras analogas.

Medida 4.2.1

Subvenciones a ONGs de inmigrantes y pro-inmigrantes

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Numero de asociaciones ‘/ ‘/ \/ \/ \/ ‘/

de inmigrantes.

Numero de asociaciones
proinmigrantes.

Distribucion geografica de dichas
asociaciones.

Cuantia de las subvenciones.

Numero de asociaciones u otras
estructuras analogas creadas.

Numero de proyectos financiados
para el fomento del asociacionismo.

SIS SN S
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Para los indicadores Numero de asociaciones de inmigrantesy Niumero de asociaciones proinmigran-
tes, pese a responder favorablemente a los criterios de evaluacion, se propone la modificacion de su
enunciado por el de «Numero de asociaciones de inmigrantes registradas en Andalucia, desagregado por
provincias» y «Numero de asociaciones proinmigrantes registradas en Andalucia, desagregado por pro-
vincias» respectivamente, puesto que asi, por un lado, se confirma la intencion de contabilizar dichas
asociaciones a través del indicador, sin restringir por ninguna otra condicion que no sea su conocimiento
por parte de la Administracion, mediante el correspondiente registro y, por otro lado, se le afiade la
distribucion geografica.

En referencia al indicador Distribucion geogrdfica de dichas asociaciones se propone que sea elimi-
nado, por considerarse que se refiere al mismo concepto que los anteriores, aunque la presentacion de
los datos pueda ser distinta. Por ello, se ha aiadido la desagregacion por provincias en dichos indica-
dores. Ademas, al disponer tan solo de resultados para uno de los afos de referencia (2003), no se
puede evaluar su verosimilitud.

En referencia al indicador Cuantia de las subvenciones, responde favorablemente a todos los criterios
de evaluacion, siempre y cuando la interpretacion de este indicador se circunscriba al objetivo en
cuestion, es decir, que las subvenciones a las que hace referencia sean para la promocion de la partici-
pacion social y el fomento del asociacionismo. No obstante, se propone modificar el enunciado del indi-
cador por el de «Cuantia de las subvenciones para el fomento de la participacion social y el asociacio-
nismo entre la poblacion inmigranten.

Medida 4.2.2

Mantenimiento y equipamiento de dichas ONGs.

INDICADOR Sustantivo | Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado
Nimero de asociaciones de ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ ‘/

inmigrantes.

Numero de asociaciones
proinmigrantes.

de dichas asociaciones.

]
J v v v X v
Distribucion geografica \/ X X \/ \/ K
Cuantia de las subvenciones. ‘/ \/ ‘/ \/ H \/

Los indicadores de esta medida responden, en general, favorablemente a los criterios de evaluacion. No
obstante, se debe senalar que el enunciado de algunos, muy parecido al de indicadores de otras medidas,
lleva a confusion. Por ello, se propone la modificacion de los enunciados de estos indicadores por los siguien-
tes: «Numero de asociaciones de inmigrantes subvencionadas en concepto de mantenimiento y equipa-
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mientos, desagregado por provincias» y «<NUmero de asociaciones pro-inmigrantes subvencionadas en con-
cepto de mantenimiento y equipamientos, desagregado por provinciasn.

En referencia al indicador Distribucion geogrdfica de dichas asociaciones de esta medida se propone
que sea eliminado, por considerarse que se refiere al mismo concepto que los indicadores justamente
anteriores, aunque la presentacion de los datos pueda ser distinta. Por ello, se ha afadido la desagre-
gacion por provincias en dichos indicadores.

En referencia al indicador Cuantia de las subvenciones, responde favorablemente a todos los criterios
de evaluacion tedrica, siempre y cuando la interpretacion de este indicador se circunscriba al objetivo
en cuestion, es decir, que las subvenciones a las que hace referencia sean para el mantenimiento y los
equipamientos basicos de estas entidades. No obstante, se propone modificar el enunciado del indica-
dor por el de «Cuantia de las subvenciones para el mantenimiento y equipamiento de ONGs».

Ningun indicador, excepto la Distribucion geogrdfica de dichas asociaciones, resulta verosimil al obser-
varse una disminucion en los resultados obtenidos en todos ellos.

Medida 4.2.3

Encuentros y jornadas entre asociaciones

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Encuentros realizados. ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ ‘/

El indicador Encuentros realizados responde favorablemente a los criterios utilizados para realizar la
evaluacion.

Medida 4.2.4

Fomento del voluntariado social entre la poblacion inmigrante como herramienta y apoyo para su
participacion en las asociaciones

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Numero de asociaciones inmigrantes y

proinmigrantes que han incorporado \/ \/ \/ h - X

voluntariado social inmigrante en éstas.

En referencia al indicador Numero de asociaciones inmigrantes y proinmigrantes que han incorpora-
do voluntariado social inmigrante en éstas, los criterios propios de la definicion teorica responden favo-
rablemente, aunque no ocurre lo mismo con los criterios de evaluacion propios de los resultados. En este



sentido, en los DTS se informa reiteradamente que éste es un dato muy dificil de obtener, por lo que
se ofrece otro dato equiparable, como es el numero de asociaciones de este tipo que han sido subven-
cionadas para la incorporacion de voluntariado inmigrante. Por este motivo, se propone la sustitu-
cion del indicador previsto en el Plan por el indicador: «NUmero de asociaciones de inmigrantes y
proinmigrantes subvencionadas para la incorporacion de voluntariado social inmigrante» que, al pare-
cer, se puede obtener con mayor facilidad.

Medida 4.2.5

Subvenciones para equipamiento y mantenimiento a ONGs de inmigrantes y pro-inmigrantes

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

No se ofrecen indicadores para esta nueva medida, propuesta para el afio 2003, con lo cual no se puede
llevar a cabo la evaluacion de indicadores. No obstante, se propone un indicador, evitando que entre en
conflicto con los indicadores de las restantes medidas del objetivo. El indicador que se propone es:

e «Cuantia subvencionada destinada al mantenimiento y equipamientos para las ONGs de inmigran-
tes y proinmigrantes». Es un indicador de valor absoluto.

Objetivo 4.3. Ofrecer atencion inmediata y ejercer la tutela de los menores extranjeros no acompanados.

Medida 4.3.1.

Confirmacion previa y cientificamente fiable de la presunta minoria de edad.

INDICADOR Sustantivo | Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado
Nimero de estudios radioldgicos
realizados para determinar la edad \/ \/ \/ \/ \/ \/

bioldgica.

Numero de menores atendidos.

Media de edad.

Nacionalidad.

Género del menor.

SIS TSTS

v v
v v
X X
X X

NS ST S
NS S S
NS S S
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Los indicadores de la medida responden favorablemente a los criterios de evaluacion. No obstante,
se considera que los dos ultimos indicadores, Nacionalidad y Género del menor, no son indepen-
dientes ni objetivos en su definicion puesto que miden el mismo concepto que el indicador Nume-
ro de menores atendidos, pero en referencia a distintos atributos. Por ello, se propone eliminar estos
dos indicadores y afadir la desagregacion por género y nacionalidad en el primer indicador, que-
dando con este nuevo enunciado: «Numero de menores atendidos, desagregado por género y
nacionalidadn.

Medida 4.3.2

Atencion inmediata del menor en un centro de primera acogida.

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Nimero de nuevos ingresos. ‘/ ‘/ \/ \/ \/ ‘/
Estancia media de permanencia ‘/ ‘/ \/ \/ \/ ‘/

en los centros.

Los indicadores de esta medida responden favorablemente a todos los criterios de evaluacion.

Medida 4.3.3

Apertura de un expediente de proteccion de menores

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Numero de expedientes de
proteccion de menores extranjeros \/ \/ \/ \/ \/ \/

no acompanados.

El indicador Numero de expedientes de proteccion de menores extranjeros no acompariados respon-
de favorablemente a todos los criterios utilizados para realizar la evaluacion. No obstante, se propone
la modificacion del enunciado por «NUmero de expedientes nuevos de proteccion de menores extran-
jeros no acompanados», donde queda especificado que el indicador se refiere a los expedientes inicia-
dos ese afo.



Medida 4.3.4

Presentacion personal del menor ante la Oficina Consular para su identificacion y localizacion
de su familia

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado
Nimero de identificaciones ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ ‘/

realizadas.

Numero de familias localizadas. ‘/ ‘/ ‘/ \/ \/ ‘/

Los indicadores de esta medida responden favorablemente a los criterios utilizados para realizar la
evaluacion.

Medida 4.3.5

Cuando sea posible, la reagrupacion del menor con su familia

INDICADOR Sustantivo | Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado
Nimero de reagrupamientos
i v v v v v v

El indicador Numero de reagrupamientos familiares responde favorablemente a los criterios utiliza-
dos para realizar la evaluacion.

Medida 4.3.6

Declaracion formal de desamparo y la resolucion de tutela

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Numero de declaraciones de ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ ‘/

desamparo realizadas.

Numero de resoluciones de tutela ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ ‘/

realizadas.

Los indicadores Numero de declaraciones de desamparo realizadas y Numero de resoluciones de
tutela realizadas responden favorablemente a los criterios utilizados para realizar la evaluacion. Como
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se indica en los sucesivos DTS, los tramites administrativos que cuantifican ambos indicadores se rea-
lizan de forma simultanea, por lo cual el resultado siempre va a ser el mismo en ambos indicadores.
No obstante, se considera que se deben mantener los dos indicadores, por separado, dado que miden
aspectos distintos.

Objetivo 4.4. Ejercicio de la guarda legal de los menores extranjeros no acompaiados en los cen-
tros de proteccion de acogimiento residencial

Medida 4.4.1.

Ejercicio de la guarda legal de los menores extranjeros no acompanados.

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Numero de expedientes de proteccion

de menores extranjeros no \/ b \/ \/ \/ \/

acompaiiados.

Nimero de menores atendidos.

Media de edad.

Nacionalidad.

Género.

SS S S
x| x| NS
x| x| NS
SS S S
SS S S
SS S S

Los indicadores de esta medida, en general, responden favorablemente a los criterios utilizados
para realizar la evaluacion. No obstante, se debe sefialar que el indicador Ndmero de expedientes
de proteccion de menores extranjeros no acompafados se repite en medidas anteriores, sin que en
este caso aporte informacion relevante. Por tanto, se propone la supresion de este indicador dentro
de esta medida.

Para el indicador Numero de menores atendidos, pese a ser valorado favorablemente, se propone
modificar su enunciado para diferenciarlo de otros enunciados parecidos de indicadores que se encuen-
tran en otras medidas y que cuantifican distintos conceptos. Asimismo, los dos ultimos indicadores,
Nacionalidady Género del menor, no son independientes ni objetivos en su definicion puesto que miden
el mismo concepto que el indicador Numero de menores atendidos, pero en referencia a distintos
atributos. Por ello, se propone eliminar estos dos indicadores y afiadir la desagregacion por género y
nacionalidad en el primer indicador, quedando este nuevo enunciado: «kNumero de expedientes en los
que se ha ejercido la guarda legal del menor, desagregado por género y nacionalidad».



Pese a observarse un decremento en los valores de los dos primeros indicadores, se considera que si
son verosimiles puesto que los resultados dependen de factores externos (afluencia de menores inmi-
grantes) y la medida se consigue plenamente (100% de menores desamparados bajo tutela de la Junta
de Andalucia).

Medida 4.4.2

Desarrollo de un programa de primera acogida y acogida residencial para menores extranjeros no

acompanados
INDICADOR Sustantivo | Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado
Ndmero de nuevos ingresos. X X X ‘/ ‘/ ‘/

Nimero de estancias. \/ \/ \/ \/ \/ ‘/
Estancia media de permanencia en \/ \/ \/ \/ \/ \/

los centros.

La evaluacion para el indicador Numero de nuevos ingresos resulta desfavorable, por diversos
motivos. En primer lugar, este indicador se repite en la medida 4.3.2. Atencion inmediata del
menor en un centro de primera acogida, con lo cual no resulta independiente. Asimismo, pese
a ser un dato de partida para la medida, no resulta sustantivo para la misma, en el sentido que
no recoge los datos requeridos (habla de nuevos ingresos en los centros de primera acogida y aco-
gida residencial, cuando la medida se refiere al desarrollo de un programa individualizado. A pesar
de que los datos sean coincidentes, puesto que se inicia dicho programa individualizado por
cada uno de los ingresos, el indicador en si debe cuantificar un aspecto distinto, y por ello, el
enunciado del mismo debe ser distinto). Y por la misma razdn, no se puede considerar un indi-
cador objetivo en la definicion. Asi pues, se propone sustituir este indicador por el de «Nuevos
programas individualizados de primera acogida y acogida residencial para menores extranjeros no
acompanadosy.

Pese a observarse un decremento en los valores del primer indicador, se considera que si son vero-
similes puesto que los resultados dependen de factores externos (afluencia de menores inmigran-
tes) y la medida se consigue plenamente (100% de menores desamparados con programa indivi-
dualizado de primera acogida y acogida residencial).

En referencia a los otros dos indicadores, éstos responden favorablemente a los criterios utilizados
para realizar la evaluacion.
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Medida 4.4.3

Programa de integracion social y personal

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado
Numero de programas educativos _
individuales. ‘/ ‘/ ‘/ b b
Nimero de menores atendidos. ‘/ x ‘/ ‘/ ‘/ ‘/
Media de edad. ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ ‘/
Nacionalidad. ‘/ X X ‘/ ‘/ X
Género. ‘/ X X ‘/ ‘/ X

El indicador Numero de programas educativos individuales responde favorablemente a los criterios utili-
zados para realizar la evaluacion referentes a su definicion tedrica, siempre y cuando se entienda por pro-
gramas educativos individualizados los programas de integracion social y personal. No obstante, los crite-
rios referentes a la obtencion y presentacion de los datos se evaluan de forma desfavorable, puesto que
no se aportan datos cuantificados, sino Unicamente se indica que se desarrolla un programa de integra-
cion social y personal para cada menor que haya ingresado en alguno de los centros. Esta comparacion de
datos no se considera valida, puesto que es necesaria la aportacion del dato cuantificado, sobre todo
cuando se reconocen las dificultades para facilitar la aplicacion del programa mencionado. En este senti-
do, no se deberia contabilizar el nimero de programas iniciados (puesto que sera el mismo que el nimero
de nuevos ingresos en los centros de primera acogida y acogida residencial), sino el nimero de programas
que se han desarrollado en un tanto por ciento de su contenido previsto. De esta forma, se obtendria
informacion sobre la continuidad de estos programas de integracion. Asimismo, se recomienda la modifi-
cacion del enunciado del indicador por el de «<Numero de programas de integracion social y personal.

El indicador Niumero de menores atendidos se considera no independiente puesto que es reiterativo en
relacion al indicador anterior, ya que para esta medida se entienden «atendidos» todos aquellos menores
para los que se ha desarrollado el programa de integracion social y personal. Por ello, se propone su eli-
minacion, sin ser sustituido por ningtn otro indicador. Pese a observarse un decremento en los valores
de este indicador, se considera que si son verosimiles puesto que los resultados dependen de factores exter-
nos (afluencia de menores inmigrantes) y la medida se consigue plenamente (100% de menores acogi-
dos de forma estable en los centros bajo el programa de integracion social y personal).

El indicador Media de edad responde favorablemente a los criterios de evaluacion. Pese a encontrarse repli-
cado en otras medidas, se entiende que puede aportar cierta informacion sobre los menores para los que



se desarrolla el programa de integracion. No obstante, de forma andloga a como se propone para el indi-
cador Numero de programas educativos individuales (o «Nimero de programas de integracion social y
personal»), para la Media de edad se deberian tener en cuenta, unicamente, los casos de menores para
los que se ha desarrollado mas de un tanto por ciento del programa de integracion social y personal. En
este sentido, se propone modificar su enunciado por el de «Media de edad de los menores que desarro-
[lan un programa de integracion.»

Y finalmente, los dos ultimos indicadores, Nacionalidad 'y Género del menor, no son independientes ni
objetivos en su definicion puesto que miden el mismo concepto que el indicador Numero de progra-
mas educativos individuales, pero en referencia a distintos atributos. Por ello, se propone eliminar estos
dos indicadores y afiadir la desagregacion por género y nacionalidad en el primer indicador, quedando
este nuevo enunciado: «kNumero de programas de integracion social y personal, desagregado por
género y nacionalidady.

Medida 4.4.4

Programa educativo individual

INDICADOR Sustantivo | Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado
Numero de programas educativos
individuales. ‘/ ‘/ ‘/ & &
Numero de menores atendidos. ‘/
X v v - X
Media de edad. ‘/ ‘/ ‘/ ‘/
- ]
Nacionalidad. ‘/
X X v - v
Género. ‘/
X X v v

El indicador Numero de programas educativos individuales responde favorablemente a los criterios
utilizados para realizar la evaluacion referentes a su definicion tedrica. No obstante, los criterios refe-
rentes a la obtencion y presentacion de los datos se evalian de forma desfavorable, puesto que en
cada afo se cuantifican distintos aspectos: en 2001, programas; en 2002, actuaciones; y en 2003,
no se aporta ninguin dato. A pesar de que las mencionadas «actuaciones» se refieran a los mismos pro-
gramas o bien a actuaciones complementarias dentro de los programas, se debe tener sumo cuida-
do en el vocabulario utilizado, para que sea homogéneo y no pueda llevar a confusion. Asi pues, el
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indicador se evalua como no objetivo en el resultado, a la vez que se supone que el dato no es facil
de obtener, con lo cual no se puede evaluar la verosimilitud de los mismos. Se propone la estabili-
zacion del indicador, redefiniéndolo para que cuantifique aquello que pueda resultar mas util para
la evaluacion, ya sean los programas o las actuaciones complementarias, aunque también debe ser
facil de obtener. Cabe destacar que no se deberia contabilizar el nimero de programas iniciados (pues-
to que serd el mismo que el nimero de nuevos ingresos en los centros de primera acogida y acogi-
da residencial), sino el numero de programas que se han desarrollado en un tanto por ciento de su
contenido previsto. De esta forma, se obtendria informacion sobre la continuidad de estos progra-
mas educativos individuales.

El indicador Numero de menores atendidos no se considera independiente puesto que es reiterativo
en relacion al indicador anterior, dado que para esta medida se entienden «atendidos» todos aquellos
menores para los que se ha desarrollado el programa educativo individual. Por ello, se propone su eli-
minacion, sin ser sustituido por ningun otro indicador.

El indicador Media de edad responde favorablemente a los criterios utilizados para realizar la eva-
luacion teorica del mismo. Pese a encontrarse replicado en otras medidas, se entiende que puede apor-
tar cierta informacion sobre los menores para los que se desarrolla el programa educativo. No obs-
tante, de forma analoga a como se propone para el indicador Numero de programas educativos
individuales, para la Media de edad se deberian tener en cuenta, Unicamente, los casos de menores
que han desarrollado un tanto por ciento de su programa educativo individual. Por ello, se propone
modificar su enunciado por el de «Media de edad de los menores que desarrollan su programa edu-
cativo individual.»

Finalmente, los dos ultimos indicadores, Nacionalidad y Género del menor, no son independientes
ni objetivos en su definicion puesto que miden el mismo concepto que el indicador Numero de pro-
gramas educativos individuales, pero en referencia a distintos atributos. Por ello, se propone elimi-
nar estos dos indicadores y afadir la desagregacion por género y nacionalidad en el primer indica-
dor, quedando este nuevo enunciado: «Numero de programas educativos individuales, desagregado
por género y nacionalidad».

No se puede evaluar la verosimilitud de ninguno de los indicadores al no disponer de ningtin dato (o dis-
poner como mucho del resultado para el primer afio de los tres de referencia).

Medida 4.4.5

Programa de formacion y reinsercion profesional

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Numero de programas educativos ‘/ ‘/ ‘/ \/ \/ ‘/

individuales.




Medida 4.4.5 (continuacién)

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado
Numero de menores atendidos. ‘/ ‘/ ‘/ X

Media de edad.

Nacionalidad.

Género.

X
v v v
X X v
p v

S S| S
S S| S

v
v
v

El indicador Numero de programas de formacion y reinsercion profesional responde favorablemen-
te a todos los criterios utilizados para realizar la evaluacion. Pese a observarse un decremento en
los valores de este primer indicador, se considera que si son verosimiles puesto que los resultados
dependen de factores externos (afluencia de inmigrantes entre 16 y 18 afios) lo cual explica este
decremento.

El indicador Numero de menores atendidos se considera no independiente puesto que es reiterativo
en relacion al indicador anterior, dado que para esta medida se entienden por atendidos todos aque-
llos menores para los que se ha desarrollado el programa de formacion y reinsercion profesional. Se trata
de un indicador no objetivo en cuanto a los resultados y no se puede evaluar su verosimilitud, al no exis-
tir datos especificos.

El indicador Media de edad responde favorablemente a los criterios utilizados para realizar la evalua-
cion. Pese a encontrarse replicado en otras medidas, se entiende que puede aportar cierta informacion
sobre los menores para los que se desarrolla el programa educativo. No obstante, de forma anéloga a
como se propone para el indicador Numero de programas de formacion y reinsercion profesional,
para la Media de edad se deberian tener en cuenta, Unicamente, los casos de menores que han alcan-
zado un tanto por ciento del programa de reinsercion profesional. Por ello, se propone modificar su
enunciado por el de «Media de edad de los menores que desarrollan un programa de formacion y
reinsercion profesional.»

Y finalmente, los dos ultimos indicadores, Nacionalidad y Género del menor, no son independientes ni
objetivos en su definicion puesto que miden el mismo concepto que el indicador Numero de progra-
mas de formacion y reinsercion profesional, pero en referencia a distintos atributos. Por ello, se pro-
pone eliminar estos dos indicadores y afiadir la desagregacion por género y nacionalidad en el primer
indicador, quedando este nuevo enunciado: «Numero de programas de formacion y reinsercion profe-
sional, desagregado por género y nacionalidad».
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Objetivo 4.5. Atencidn socioeducativa a los nifios de 0 a 3 afios de edad hijos de inmigrantes.

Medida 4.5.1

Atencion de los menores de 0 a 3 aios en horario continuado hasta las cinco de la tarde

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado
Numero de menores atendidos. ‘/ ‘/ ‘/ X ‘/

Numero de programas educativos
puestos en marcha.

profesionales.

Nivel de satisfaccion de los tutores.

]

] ]

Nivel de satisfaccion de los ‘/ ‘/
v v

v v - -
v X
v X

- v

El indicador Nimero de menores atendidos responde favorablemente a todos los criterios utiliza-
dos para realizar la evaluacion, si bien no se considera independiente por estar repetido en la
medida siguiente. No obstante, se da como valido en esta medida, por considerarse sustantivo
para la misma. Este indicador no se considera verosimil ya que se aprecia una disminucion en los
resultados del mismo en el ultimo afio de referencia, sin que en los DTS se ofrezca una explicacion
al respecto.

El indicador Numero de programas educativos puestos en marcha es objetivo en la definicion, pero
no se puede considerar sustantivo ni independiente, puesto que resulta reiterativo en relacion tanto
al mismo indicador que aparece en la siguiente medida, como al indicador anterior Nimero de meno-
res atendidos. Como se expone en el DTS/03, en cada centro de atencion socioeducativa de la Junta
de Andalucia y por cada curso escolar, se ponen en marcha los correspondientes programas educa-
tivos, adaptados por edades, para atender a todos los nifios que acuden a los mismos. Por tanto, el
nimero de programas educativos puestos en marcha siempre equivaldra al nimero de menores aten-
didos. Por otro lado, la falta de datos no permite evaluar ni la verosimilitud ni la objetividad de los
resultados.

El indicador Nivel de satisfaccion de los profesionales responde favorablemente a los criterios utiliza-
dos para realizar la evaluacion sobre la vision teorica de los mismos. No obstante, al tratarse de un
indicador sobre satisfaccion, se entiende que los datos no son faciles de obtener, puesto que se debe
realizar una encuesta especifica de satisfaccidn, que conlleva un coste extraordinario de recursos,
tanto humanos como economicos. Asimismo, no se aportan datos para este indicador, con lo cual no
se puede evaluar ni su verosimilitud ni la objetividad de los resultados.



El indicador Nivel de satisfaccion de los tutores se encuentra en un caso muy parecido al anterior.
Este responde favorablemente a los criterios que evaltian la parte tedrica, pero al tratarse de un indi-
cador sobre satisfaccion, se entiende que los datos no son faciles de obtener, puesto que se debe rea-
lizar una encuesta especifica de satisfaccion, que conlleva un coste extraordinario de recursos, tanto
humanos como econdémicos. Asimismo, no se aportan datos de este indicador para todos los afios, con
lo cual no se puede evaluar su verosimilitud.

Medida 4.5.2

Desarrollo de programas educativos para nifos de 0 a 3 anos

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Namero de menores atendidos. ‘/ ‘/ ‘/ ‘/

Ndmero de programas educativos
puestos en marcha.

Nivel de satisfaccion de los
profesionales.

Nivel de satisfaccion de los tutores.

SIS (S| =
S| S| > | =

v v - X
v X
v X

Los indicadores de esta medida se encuentran repetidos respecto a los de la medida anterior. No obs-
tante, en algunos de ellos se interpreta que se refieren especificamente a esta medida, con lo cual se
valoran favorablemente.

La excepcidn en esta interpretacion es el indicador Numero de menores atendidos, puesto que ade-
mas de considerarse repetido (no independiente), no se considera sustantivo en relacion a la medida
planteada. Por todo ello, se propone eliminar el indicador Numero de menores atendidos de esta
medida, sin ser sustituido por ninguin otro.

El indicador Numero de programas educativos puestos en marcha responde favorablemente a los cri-
terios utilizados para realizar la evaluacion, si bien no se considera independiente por estar repetido
en la medida anterior. No obstante, se da como valido en esta medida, por considerarse sustantivo
para la misma. Al no disponer de datos cuantitativos sino cualitativos, el indicador no se considera obje-
tivo en el resultado y asimismo no se puede evaluar la verosimilitud de los mismos.

El indicador Nivel de satisfaccion de los profesionales responde favorablemente a los criterios utiliza-
dos para realizar la evaluacion sobre la parte teorica. No obstante, al tratarse de un indicador sobre satis-
faccion, se entiende que los datos no son faciles de obtener, puesto que se debe realizar una encuesta
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especifica de satisfaccion, que conlleva un coste extraordinario de recursos, tanto humanos como
econdmicos. Asimismo, no se aportan datos para este indicador, con lo cual no se puede evaluar ni su
verosimilitud ni la objetividad de los resultados.

El indicador Nivel de satisfaccion de los tutores se encuentra en un caso muy parecido al anterior.
Este responde favorablemente a los criterios que evaltan la parte tedrica, pero al tratarse de un indi-
cador sobre satisfaccion, se entiende que los datos no son faciles de obtener, puesto que se debe rea-
lizar una encuesta especifica de satisfaccion, que conlleva un coste extraordinario de recursos, tanto
humanos como economicos. Asimismo, no se aportan datos de este indicador para todos los afios, con
lo cual no se puede evaluar ni su verosimilitud ni la objetividad de los resultados.

Medida 4.5.3

Programa de integracion social para hijos de inmigrantes

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado
Numero de menores atendidos. X ‘/ ‘/

Numero de programas educativos
puestos en marcha.

Nivel de satisfaccion de los
profesionales.

Nivel de satisfaccion de los tutores.

S S S =
=

v v
v v - =
v v

Los indicadores de esta medida se encuentran repetidos respecto a los de las dos medidas anteriores.
En este sentido, y de forma analoga a la medida anterior, se podria interpretar que algunos de estos
indicadores se refieren especificamente a las acciones o los colectivos contemplados en la medida. No
obstante, teniendo en cuenta que en los DTS se expone claramente que esta medida no se desarrolla
independientemente, sino que los programas de integracion social para hijos de inmigrantes se llevan
a cabo de forma continuada a través del programa educativo, se propone que los indicadores referen-
tes a esta medida se fusionen con los de la medida anterior, puesto que el desarrollo de las dos medi-
das sera conjunto.

En referencia a la evaluacion de estos indicadores, se considera que ninguno de ellos es independiente
por estar repetidos en la medida anterior, aunque si sustantivos puesto que resultan importantes para
las dos medidas. La unica excepcion es el Numero de menores atendidos que, como ya se ha men-
cionado, se repite en otras medidas y carece de importancia para evaluar esta medida, puesto que



se establece que todos los nifios atendidos en los centros socioeducativos entran en los programas
de integracion social. Asimismo, en caso de que no se fusionaran los indicadores de esta medida
con los de la medida anterior, se propone modificar el enunciado del indicador Ndmero de progra-
mas educativos puestos en marcha por el de «<Numero de programas de integracion social para
hijos de inmigrantesn.

Asimismo, se consideran todos ellos objetivos en su definicion y faciles de obtener, aunque la falta de
datos aportados impide evaluar su verosimilitud y la objetividad del resultado.

Objetivo 4.6. Deteccion, formacion e integracion de jovenes inmigrantes para que actiien como
corresponsales juveniles cerca de su comunidad.

Medida 4.6.1

Promover en el periodo 2001-2002 la extension de la figura de corresponsal juvenil en aquellos

C.l.J. de zonas geograficas con destacados porcentajes de poblacion inmigrante (principalmente
comarcas del litoral andaluz y grandes ciudades)

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado
Nimero de nuevos corresponsales \/ ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ ‘/
inmigrantes.

El'indicador Numero de nuevos corresponsales inmigrantes responde favorablemente a los criterios uti-
lizados para realizar la evaluacion del mismo.

Medida 4.6.2

Realizar acciones formativas hacia los mismos, encaminadas a facilitarles el conocimiento
de los servicios publicos que las Administraciones publicas ofrecen

INDICADOR Sustantivo | Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado
Ndmero de Inmigrantes que
participen en cursos de formacion \/ \/ \/ \/ - -
para corresponsales.

Elindicador Numero de inmigrantes que participan en cursos de formacion para corresponsales es sus-
tantivo, independiente y objetivo en su definicion, en referencia a los criterios que evaluan la parte teo-
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rica. En referencia a los criterios que evaltan la presentacion de los resultados, cabe decir que son
faciles de obtener, aunque no se han aportado datos, puesto que las acciones a las que se refiere la medi-
da se van a llevar a cabo en 2004, tal y como expone el DTS/03. Asi pues, no se pueden evaluar ni la
verosimilitud ni la objetividad de los resultados.

Medida 4.6.3

Organizar actividades dirigidas conjuntamente a corresponsales inmigrantes y no inmigrantes,
para intercambio de experiencias

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado
Numero de inmigrantes que
participen en encuentros \/ \/ \/ \/ - \/
de corresponsales.

La situacion del indicador Ndmero de inmigrantes que participen en encuentros de corresponsales es
parecida a la del indicador de la medida anterior. Se evaltan favorablemente los criterios referentes a
la definicidn tedrica del indicador, asi como se determina la facilidad para obtener los datos. No obs-
tante, no se ofrecen los datos para todos los afios, con lo cual no se puede evaluar su verosimilitud.
Asimismo, se considera objetivo en la presentacion de los resultados por el dato ofrecido en 2001.

Objetivo 4.7. Facilitar el acceso de las mujeres inmigrantes a los recursos existentes para que pue-
dan beneficiarse de ellos y mejorar asi sus condiciones de vida.

Medida 4.7.1

Facilitar informacion y asesoramiento psicoldgico, juridico, de recursos sociales, de promocion y de
orientacion laboral y formacion para el empleo

INDICADOR Sustantivo |Independiente | Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado
Numero de Centros de Informacion
e v v v v v v

El indicador Ndmero de Centros de Informacion a la Mujer responde favorablemente a los criterios
utilizados para realizar la evaluacion. Los resultados obtenidos son correctos y parecen estar directa-
mente relacionados con la medida a la cual esta asociado el indicador.



Medida 4.7.2

Subvenciones a ONGs con programas de ayuda a las mujeres inmigrantes

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Numero de entidades ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ X \/

colaboradoras.

Cuantia de las subvenciones ‘/ ‘/ \/ \/ X ‘/

concedidas.

Nimero de programas ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ X \/

subvencionados.

Los tres indicadores son correctos en lo que respecta a su definicion. Los resultados obtenidos son
igualmente objetivos, pero no son verosimiles ya que la evolucion que muestran a lo largo de los
tres afos de estudio no parece estar en sintonia con la medida bajo la cual estan definidos dichos
indicadores.

Medida 4.7.3

Elaboracion de folletos informativos para dar a conocer a las mujeres inmigrantes los recursos existentes

INDICADOR Sustantivo | Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Numero de materiales editados. ‘/ ‘/ ‘/ \/ - -

El indicador es correcto en cuanto a su definicion tedrica pero no se puede evaluar ni su verosimilitud
ni su objetividad en cuanto a los resultados al no disponer de éstos.

Medida 4.7.4

Formacion de mediadoras

INDICADOR Sustantivo | Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Ntmero de cursos impartidos para \/ J \/ \/ \/ ‘/

formacion de mediadoras.
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El indicador Numero de cursos impartidos para formacion de mediadoras responde favorablemente a los
criterios utilizados para realizar la evaluacion. Aunque no se dispone de datos para el primer afio de refe-
rencia ya que el proyecto se encontraba en fase de disefo, los resultados obtenidos para los otros dos afios
son correctos y parecen estar directamente relacionados con la medida a la cual esté asociado el indicador.

Objetivo 4.8. Facilitar la informacion y la atencion necesaria a las mujeres inmigrantes que en el
seno de su pareja sufren violencia.

Medida 4.8.1

Informar y asesorar a las mujeres inmigrantes que hayan sido victimas de violencia de género

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Numero de mujeres atendidas en
centros de informacion y \/ \/ \/ \/ \/ ]

asesoramiento.

El indicador es correcto en cuanto a su definicion. No obstante, de los resultados del Gltimo afio de refe-
rencia se observa que no se han podido obtener los datos de una de las fuentes de informacion, por lo
que el resultado es incompleto. Pese a ello, parece evidente que el resultado es verosimil al sequir una
trayectoria ascendente el valor obtenido afio tras afio para dicho indicador.

Medida 4.8.2.

Acoger a estas mujeres en Centros del Instituto Andaluz de la Mujer cuando el caso lo requiera

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Numero de mujeres y nifios
acogidos en centros para victimas \/ \/ \/ \/ \/ \/
de violencia de género.

Numero de mujeres y nifios v v v v X v

usuarios de pisos tutelados.

Ambos indicadores son correctos en la definicion. No obstante, mientras que del primer indicador, Nume-
ro de mujeres y nifios acogidos en centros para victimas de violencia de género, se puede concluir
que es verosimil y objetivo por lo que a los resultados se refiere, el sequndo, Nimero de mujeres y
nifios usuarios de pisos tutelados, no es verosimil al no parecer existir una relacion directa entre la evo-
lucion de los resultados del mismo y la medida a la que pertenece.



Medida 4.8.3.

Integrarlas en programas especificos, para mujeres que hayan sufrido violencia de género,
para facilitarles la adquisicion de habilidades laborales y sociales que contribuyan a su autonomia

INDICADOR Sustantivo | Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Nimero de mujeres integradas en \/ \/ \/ \/ - .

estos programas especificos.

Nimero de mujeres que han ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ — ‘/

terminado los cursos de formacion.

Ambos indicadores son correctos en cuanto a la definicion teorica de los mismos.

No se puede evaluar ni la verosimilitud ni la objetividad de los resultados del primer indicador, Nume-
ro de mujeres integradas en estos programas especificos, al no disponer de datos para ninguno de los
afos de referencia.

En el caso del sequndo indicador se dispone tan solo de un resultado. Este dato confirma que el resul-
tado es objetivo, pero no proporciona informacion sobre la verosimilitud del indicador.

Medida 4.8.4

Ayudas econdmicas para facilitar la integracion social posterior

INDICADOR Sustantivo | Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Numero de ayudas econdmicas. ‘/ ‘/ ‘/ \/ \/ \/

El indicador Numero de ayudas econémicas responde favorablemente a los criterios utilizados para rea-
lizar la evaluacion. Aunque en el sequndo afio de referencia se observa una disminucién, en el tercer
afo se recupera el dato, por lo que se puede afirmar que los resultados son verosimiles al observar una
progresion de los mismos en relacion con la medida definida.

Medida 4.8.5
Programas de formacion para el empleo

INDICADOR Sustantivo | Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Numero de mujeres que han \/ \/ \/ \/ & ‘/

terminado los cursos de formacion.
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El indicador Numero de mujeres que han terminado los cursos de formacion es correcto en cuanto a
su definicion teorica. Los resultados obtenidos son objetivos pero no son verosimiles ya que se aprecia
un retroceso en los mismos, evidenciando una falta de concordancia con la medida bajo la que se encuen-
tra el indicador.

Objetivo 4.9. Asesorar, informar y acoger a mujeres inmigrantes que hayan sido victimas
de explotacion sexual, para facilitarles la salida de esa situacion poniendo en juego los recur-
sos pertinentes.

Medida 4.9.1

Atender a mujeres extranjeras victimas del trafico de personas para ser prostituidas

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Numero de mujeres atendidas
en centros y programas

subvencionados por el Instituto ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ ‘/
Andaluz de la Mujer.

El indicador Numero de mujeres atendidas en centros y programas subvencionados por el Instituto
Andaluz de la Mujer responde favorablemente a los criterios utilizados para realizar la evaluacion.
Pese a que no se dispone de datos para el primer afo, ya que los centros de acogida a los que hace
referencia el indicador se encontraban en fase de disefo, los resultados obtenidos en los dos afios siguien-
tes hace presagiar una evolucion acorde con la medida definida.

Medida 4.9.2

Promover desde el Instituto Andaluz de la Mujer y la Direccion General de Politicas Migratorias,

medidas transversales que impliquen al Gobierno de la Nacion y a la Junta de Andalucia en la
persecucion de los traficantes y proxenetas y en la proteccion a las victimas con ayudas a la repatriacion,
cuando sea conveniente y la mujer lo desee, o con ayuda para la integracion social

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Nimero de proxenetas detenidos ‘/ ‘/ ‘/ \/ - -

y juzgados.

Numero de mujeres repatriadas. ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ — -—




Medida 4.9.2 (continuacion)

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Nimero de mujeres integradas en ‘/ \/ \/ \/ - =

programas socio-formativos.

Los tres indicadores son correctos en su definicion tedrica. No obstante, para ninguno de ellos y en nin-
guno de los tres afos de referencia se han obtenido resultados. Esto puede deberse a que la competen-
cia en materia de persecucion corresponde a la Administracion Central y, aunque se estan dando los pasos
necesarios para la creacion de un espacio de coordinacion interinstitucional, de momento este proyec-
to no esta dando resultado en cuanto a la medicion de los indicadores. Se propone que se mantengan
los indicadores y se renueven los esfuerzos para conseguir resultados. Al no disponer de resultados no
se puede evaluar la verosimilitud ni la objetividad de los mismos.

evaluacion de los indicadores
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INDICADOR Sustantivo | Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Numero de cursos impartidos a los

Cuerpos y Fuerzas de Sequridad \/ \/ \/ \/ - -

del Estado en esta materia.

El indicador es correcto en su definicion tedrica. No obstante, no se han obtenido resultados por lo que
no se puede valorar ni su verosimilitud ni su objetividad. No se han podido realizar dichos cursos debido
a que el Instituto Andaluz de la Mujer no tiene competencia al respecto. Al no disponer de dichas com-
petencias, se deberia estudiar la posibilidad de redefinir no solo el indicador sino también la medida.

Medida 4.9.4

Colaboracion con ONGs que realicen programas dirigidos a la eliminacion de este grave problema

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Nimero de ONGs que realizan los ‘/ ‘/ ‘/ \/ \/ ‘/

programas citados.

Este indicador responde favorablemente a los criterios utilizados para realizar la evaluacion.
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Medida 4.9.5

Campaiia de sensibilizacion social

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil | Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Namero de medidas de \/ \/ \/ \/ K ‘/

sensibilizacion programadas.

El indicador es correcto en su definicion tedrica. No obstante no resulta verosimil ya que los resulta-
dos obtenidos a lo largo de los diferentes afios de referencia no parecen responder a la medida a la
cual se encuentra asociado el indicador.

Objetivo 4.10. Promover la participacion social de la poblacion inmigrante, con especial atencion a los
menores inmigrantes, haciendo de la practica deportiva un instrumento para la adquisicion de valores
tales como la solidaridad, la colaboracion, el didlogo, la tolerancia, la no-discriminacion y la igualdad.

Medida 4.10.1

Concesion de subvenciones a las ONGs, Ayuntamientos, Patronatos Municipales de Deporte, clubes
deportivos y demas personas juridicas sin animo de lucro.

Medida 4.10.2

Promocion de los programas deportivos que favorezcan la integracion social de la poblacion inmigrante

Medida 4.10.3

Fomento de la integracion, en el tejido asociativo deportivo andaluz, de la poblacion inmigrante

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Numero de entidades que integran
a la poblacion inmigrante entre sus

actividades y que son beneficiarias ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ b ‘/
de las subvenciones.

Cuantia de las subvenciones ‘/ ‘/ ‘/ \/ x ‘/

concedidas.

Numero de participantes inmigrantes ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ X ‘/

en los programas deportivos.

En estas tres medidas, los tres indicadores son correctos en su definicion teorica. No obstante no son
verosimiles ya que los resultados obtenidos a lo largo de los diferentes afios de referencia no parecen
responder a la medida a la cual se encuentra asociado cada indicador.



Area de Intervencion de Vivienda

Objetivo 5.1. Favorecer la construccion de viviendas y alojamientos en condiciones adecuadas
para trabajadores inmigrantes temporeros en el ambito de la Comunidad Auténoma de Andalucia,
asi como apoyar el acceso de la poblacion inmigrante para la obtencion de créditos hipotecarios
destinados a la adquisicion de viviendas.

Ayudas a fondo perdido por un valor equivalente al 30% del valor de ejecucion de la promocion,
asi como la subsidiacion del 50% de la cuota del préstamo hipotecario
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En todos los indicadores, excepto en los dos primeros, se han obtenido datos tan sdlo para los dos pri-
meros afnos de referencia. En el resto de indicadores no existen datos para el ultimo afo de referencia
(2003). Los resultados obtenidos no parecen tener verosimilitud, es decir, no parecen tener una evolu-
cidn que obedezca a la definicion de la medida. Tan solo en el Ndmero de plazas aprobadas por el
promotor publico parece existir una relacion directa con la medida establecida.

En el indicador Nimero de solicitudes presentadas por temporeros para acogerse a esta medida o
numero de ayudas concedidas, diferenciando entre las concedidas a temporeros nacionales e inmi-
grantes no se ha obtenido resultado para ninguno de los tres afios de referencia, por lo que no se
puede evaluar ni su verosimilitud ni su objetividad.

La distribucion de los indicadores es confusa y puede llevar a malas interpretaciones. Es por ello que
se propone la siguiente redefinicion y reestructuracion de los indicadores:

* «Numero de solicitudes presentadas para ayudas a la promocion de viviendas en alquiler para alo-
jar a trabajadores temporeros en municipios de alta movilidad laboral».

e «Namero de solicitudes aprobadas (diferenciadas por entidades publicas, privadas y mixtas) para ayu-
das a la promocion de viviendas en alquiler para alojar a trabajadores temporeros en municipios de
alta movilidad laboralb.

e «Numero de plazas presentadas para ayudas a la promocidn de viviendas en alquiler para alojar a tra-
bajadores temporeros en municipios de alta movilidad laboral».

e «Numero de plazas aprobadas (diferenciadas por entidades publicas, privadas y mixtas) para ayudas
a la promocion de viviendas en alquiler para alojar a trabajadores temporeros en municipios de alta
movilidad laboral».

e «Numero de solicitudes presentadas por trabajadores temporeros para acogerse a esta medida o
nimero de ayudas concedidas, diferenciando entre las concedidas a temporeros nacionales e inmi-
grantesn.

Medida 5.1.2

Promover convenios de colaboracion entre las entidades financieras, Corporaciones Locales y ONGs para

facilitar el acceso de los inmigrantes a los créditos hipotecarios destinados a la adquisicion de
viviendas

INDICADOR Sustantivo |Independiente | Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Numero de convenios suscritos. ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ — —
Namero de beneficiarios. ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ — —




Ninguno de los indicadores definidos ha sido medido en ninguno de los tres afios (2001, 2002 y 2003).
Es por esto que no se puede valorar ni la verosimilitud ni la objetividad del resultado.

Objetivo 5.2. Promover el alojamiento temporal o normalizado de la poblacion inmigrante.

Medida 5.2.1

Apoyo al alojamiento normalizado de aquellos inmigrantes y sus familias asentados de forma reqular
y estable en Andalucia e intermediacion para el acceso a la vivienda

INDICADOR Sustantivo | Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado
Nimero de centros de acogida para
inmigrantes. v b v v v v

Nimero de centros de acogida para
inmigrantes segun su distribucion
geografica.

Numero de plazas totales de los
centros de acogida.

Cuantia de las subvenciones.

Numero de convenios con el
Ministerio de Trabajo y Asuntos
Sociales.

S S S
S S| S

Numero de convenios con
Corporaciones Locales.

S S SN S
<

S S SN S

S S SN S

Ninguno de los indicadores de esta medida, excepto Cuantia de las subvenciones, es independiente
puesto que se repiten en la siguiente medida. Se propone definir indicadores diferentes para cada una
de las medidas con el fin de asegurar la independencia de los mismos, 0 aun manteniendo la misma defi-
nicion de indicadores, se diferencie a la hora de obtener los resultados entre los que pertenecen a una
medida y los que pertenecen a otra.

El segundo indicador, Nimero de centros de acogida para inmigrantes sequn su distribucion geograd-
fica, es una desagregacion del primero, Nidmero de centros de acogida para inmigrantes. Como se
indica en el apartado de «consideraciones finales», la propuesta es que todos los indicadores defini-
dos estén desagregados por provincia.

No se dispone de datos referentes al indicador Nimero de centros de acogida para inmigrantes sequn
su distribucion geogrdfica. Este parece que es un dato relativamente facil de obtener, aunque al no
disponer de datos no se puede decidir sobre la verosimilitud de dicho indicador.

evaluacion de los indicadores
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oo

El indicador Cuantia de las subvenciones es ambiguo, puesto que se deberia indicar a quiénes van dirigidas
dichas subvenciones, por lo que se propone modificar su enunciado en este sentido. Para complementar este
indicador se propone la definicion de otro para el cual ya se dispone de datos en los tres afios de referencia:

* «Cuantia de las subvenciones para el alojamiento normalizado de inmigrantes». Es un indicador de
valor absoluto.

No se dispone de datos referentes al indicador Nimero de convenios con Corporaciones Locales con
lo que no se pueden sacar conclusiones sobre sus resultados.

Medida 5.2.2

Refuerzo del alojamiento temporal en zonas donde se desarrollan campaias agricolas de temporada

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado
Numero de centros de acogida para
inmigrantes. v ] v v v v

Numero de centros de acogida para
inmigrantes segutin su distribucion
geografica.

Numero de plazas totales de los
centros de acogida.

S S SN S
| ¢
S S SS S

Cuantia de las subvenciones.

Numero de convenios con el
Ministerio de Trabajo y Asuntos
Sociales.

S (STS
S (STS

Numero de convenios con
Corporaciones Locales.

S S S S <

Ninguno de los indicadores (excepto Cuantia de las subvenciones) de esta medida son independientes
puesto que se repiten en la anterior medida. Se propone definir indicadores diferentes para cada una
de las medidas con el objetivo de asegurar la independencia de los mismos, 0 aun manteniendo la misma
definicion de indicadores, se diferencie a la hora de obtener los resultados entre los que pertenecen a
una medida y los que pertenecen a otra.

El sequndo indicador, Nimero de centros de acogida para inmigrantes sequn su distribucion geogrd-
fica, es una desagregacion del primero, Numero de centros de acogida para inmigrantes. La propues-
ta es que todos los indicadores definidos estén desagregados por provincia.



No se dispone de datos referentes al indicador Numero de centros de acogida para inmigrantes sequn
su distribucion geogrdfica. Parece evidente que es un dato relativamente facil de obtener, aunque al
no disponer de datos no se puede decidir sobre la verosimilitud de dicho indicador.

El indicador Cuantia de las subvenciones es ambiguo. Se deberia indicar a quiénes van dirigidas dichas
subvenciones. Para complementar este indicador se propone la definicion de otro para el cual ya se
dispone de datos para los tres afios de referencia:

* «Numero de programas subvencionados». Es un indicador de valor absoluto.

No se dispone de datos referentes al indicador Numero de convenios con Corporaciones Locales, por
lo que no se pueden extraer conclusiones sobre sus resultados.
Ademas de los indicadores ya establecidos, se propone la definicion del siguiente:

* «Numero de inmigrantes por plaza». Con este indicador se dispone de una visén del numero de inmi-
grantes por cada plaza que existe. La formula de calculo es el numero de inmigrantes que participan en
campanias agricolas de temporada dividido por el numero de plazas totales de los centros de acogida.

Medida 5.2.3

Primera acogida en zonas costeras fronterizas

INDICADOR Sustantivo | Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado
Ndmero de centros de acogida para
inmigrantes. v X v v v v

Namero de centros de acogida para
inmigrantes segun su distribucion
geografica.

Numero de plazas totales de los
centros de acogida.

Cuantia de las subvenciones.

<SS

Numero de convenios con el
Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales.

Numero de convenios con
Corporaciones Locales.

SSIS S S

NS TS S

SSIS S S

SSIS S S
<

Aunque se trata de los mismos indicadores que en las dos medidas anteriores, se consideran indepen-
dientes de los anteriores en tanto que se entienden dentro de esta medida (y con valores diferencia-
dos de los obtenidos en las dos medidas anteriores).

evaluacion de los indicadores

W
—
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El segundo indicador, Numero de centros de acogida para inmigrantes segun su distribucion geogra-
fica, es una desagregacion del primero Numero de centros de acogida para inmigrantes. La propuesta
es que todos los indicadores definidos estén desagregados por provincia.

No se dispone de datos referentes al indicador Numero de centros de acogida para inmigrantes segtn
su distribucion geogrdfica. Este parece que es un dato relativamente facil de obtener, aunque al no
disponer de datos no se puede decidir sobre la verosimilitud de dicho indicador.

Los datos del indicador Numero de plazas totales de los centros de acogida sufrieron una disminu-
cion importante del ailo 2001 al 2002 para volver a subir (no a los valores iniciales) en el aflo 2003.
Es posible que este hecho se deba a que la medicidn de dicho indicador se haya realizado de forma
diferente en el afio 2001 y en los afios 2002 y 2003. En este sentido, para que no existan errores
conceptuales, en cada uno de los indicadores deberia quedar muy clara la formula de obtencion del
resultado.

No se dispone de datos referentes a los indicadores Numero de convenios con el Ministerio de Traba-
jo y Asuntos Sociales y Numero de convenios con Corporaciones Locales con lo que no se pueden
evaluar sus resultados.

Medida 5.2.4.

Apoyo al alojamiento en pisos tutelados por entidades colaboradoras y por las Corporaciones
Locales

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Numero de pisos tutelados ‘/ ‘/ ‘/ \/ ] &

por entidades colaboradoras.

Namero de pisos tutelados por ‘/ ‘/ \/ \/ h &

Corporaciones Locales.

Numero de beneficiarios \/ \/ \/ \/ \/ \/

de este servicio.

Pese a que en los afios 2002 y 2003 se han calculado de forma separada los dos primeros indicadores,
Numero de pisos tutelados por entidades colaboradoras 'y Numero de pisos tutelados por Corpora-
ciones Locales, en el afio 2001 se calculo de forma conjunta. Seria necesario definir claramente como
se calcula cada uno de los indicadores (férmula unica). En cualquier caso, la suma de ambos indicado-
res ha sufrido una disminucién continuada en los ultimos afos, lo cual indica que la actuacion que se
esta realizando no esta obteniendo los resultados esperados.

En el indicador Numero de beneficiarios de este servicio no se dispone de los datos para el afio 2002.
Pese a ello, se observa una evolucion del afio 2001 al 2003 que indica la verosimilitud del mismo.



Medida 5.2.5

Terminar la construccion de un albergue para temporeros en Zafarraya (Granada) de 80 plazas
(medida concluida en 2001)

Medida 5.2.6

Construccion de un albergue de temporeros en Jaén capital de 50 plazas (medida concluida en 2001)

Medida 5.2.7

Favorecer la creacion, adecuacion, mejora, ampliacion, rehabilitacion y equipamiento de albergues
y alojamientos temporales para inmigrantes

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Fécil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Todas las medidas deberian tener al menos un indicador. En estas medidas en concreto no se ha defi-
nido ninguno. Se proponen los siguientes indicadores:

¢ «Cuantia de las subvenciones para la creacion y reforma de albergues y alojamientos temporales para
inmigrantes». Es un indicador de valor absoluto.
® «Numero de albergues y alojamientos temporales creados». Es un indicador de valor absoluto.

Area de Intervencion Socio-Cultural

Objetivo 6.1. Ofrecer y asegurar el acceso de la poblacion inmigrante y minorias étnicas y lingiiis-
ticas a un servicio bibliotecario al mismo nivel que el resto de los ciudadanos, facilitandoles mate-
riales y servicios adecuados a sus necesidades, favoreciendo el conocimiento de su cultura por parte
del resto de los usuarios de las bibliotecas municipales y fomentando el uso de la Biblioteca Publi-
ca como lugar de encuentro e intercambio cultural.

Medida 6.1.1

Puesta en marcha de cinco bibliotecas interculturales con fondos especificos (libros, musica, videos, CDs,
materiales infantiles adaptados, revistas, periddicos, etc.)

INDICADOR Sustantivo | Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Numero de bibliotecas
puestas en marcha. \/ ] \/ \/ \/ \/

evaluacion de los indicadores

W
N
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Este indicador no es independiente, puesto que se repite para hacer el sequimiento de la medida siguien-
te. De los resultados obtenidos se desprende que si que es un indicador verosimil, puesto que aunque
para los dos primeros afos el resultado fue cero, a partir del tercer afio se ve una evolucion que se
presume continuara en el afo siguiente, segun se indica en el DTS/03. Pese a esta buena evolucion en
los datos del ultimo afio, en los DTS se hace referencia a las dificultades para conseguir los objetivos
de la medida en el plazo establecido en el PIPIA, por lo que se propone redefinir la medida adaptando
esta nueva valoracion que se hace de ella.

Medida 6.1.2

Localizacion de las zonas geograficas de actuacion haciendo hincapié en las ciudades con poblacion
inmigrante y minorias étnicas y lingiiisticas significativas

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado
Namero de bibliotecas puestas
en marcha. x x ‘/ ‘/ ‘/ ‘/
Namero de actividades realizadas. ‘/ ‘/ X X X
Nimero de mediadores culturales. x ‘/ ‘/ ‘/ x ‘/

El indicador Ndmero de bibliotecas puestas en marcha si es independiente, en tanto que se refiere a
las bibliotecas en funcionamiento y no las puestas en marcha en el transcurso del afio correspondien-
te. No obstante, se propone la modificacion de su enunciado por «NUumero de bibliotecas en funciona-
miento» para dejar constancia de la diferencia. De los resultados obtenidos se desprende que se trata
de un indicador verosimil, puesto que aunque los dos primeros datos fueron nulos, a partir del tercer
afo se ve una evolucion que se presume continuara en el afio siguiente. lgualmente se considera que
el indicador no es sustantivo en cuanto no concuerda con la medida. En todo caso, una vez localiza-
das dichas zonas, se podrian focalizar los esfuerzos para abrir las mencionadas bibliotecas en estas zonas.
El indicador Numero de actividades realizadas es ambiguo. Seria necesario especificar con mayor claridad
qué tipo de actividades se enmarcarian dentro de esta medida. Como resultado de esta ambigliedad los
datos obtenidos son ambiguos (no son datos cuantitativos) y dificiles de obtener. En este sentido se propo-
ne que, aun manteniendo la definicion del indicador, se especifique tanto como sea posible qué actividades
se enmarcaran dentro de este indicador con el fin de que el sequimiento del mismo sea lo mas facil posible.
Por lo que respecta al indicador Numero de mediadores culturales su situacion es similar a la del indi-
cador Numero de bibliotecas puestas en marcha. Se trata de un indicador que no concuerda con la
medida de la que depende. En todo caso, seria un indicador para una medida definida una vez locali-
zadas las zonas geograficas de actuacion. Esto se refleja en la verosimilitud de los datos obtenidos ya
que se comprueba que la medida no esta incidiendo en la evolucion del indicador.



Medida 6.1.3

Elaboracion de un estudio de usuarios que integran las distintas minorias culturales determinando
su tipologia y necesidades

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Fécil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado
Nimero de usuarios inmigrantes. \/ ‘/ ‘/ X
Namero de usuarios infantiles
inmigrantes. ‘/ ‘/ ‘/ K
Ndmero de usuarios juveniles
inmigrantes. ‘/ ‘/ ‘/ K

En los tres indicadores se deberian mencionar las edades que abarcan los grupos definidos como adul-
tos, infantiles y juveniles para acotarlos.

Se deberia definir qué se entiende por «usuario» de una biblioteca. Si fuera toda persona que dispone
de un carné de la biblioteca seria un indicador facil de obtener, mientras que si se entendiera por
«usuario» toda aquella persona que hiciera uso de las instalaciones de las bibliotecas, independiente-
mente de si dispone de un carné o no, seria un indicador mas complicado de obtener, puesto que se
deberian obtener los datos mediante otros mecanismos mas costosos (encuestas o similar).

Puesto que las bibliotecas no se han puesto en marcha hasta el ultimo afio de referencia, no se dispo-
ne de datos para estos indicadores, por lo cual no se puede hacer una valoracion sobre la verosimilitud
y la objetividad del resultado.

Seria necesario definir otros indicadores que aportaran informacidn sobre el nimero de usuarios
desagregado por otros ambitos: sexo, pais de procedencia, idioma de los recursos solicitados, recursos
solicitados (libros, videos, CDs, periodicos, etc.).

Ademas de los indicadores ya establecidos, se propone la definicion del siguiente:

® «Presupuesto destinado a la elaboracion del estudio». Es un indicador de valor absoluto. De esta forma se
obtiene el valor del presupuesto que se destina a la elaboracion del estudio que se presenta en la medida.

Medida 6.1.4

Realizacion de cursos de formacion de los responsables bibliotecarios que van a desarrollar el programa
en las bibliotecas

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Fécil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Nimero de responsables de los ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ — ‘/

servicios multiculturales formados.

evaluacion de los indicadores

W
N
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Es un indicador claro y conciso que concuerda y es esencial con la medida (es sustantivo). Ademas es facil
de obtener. Como en la medida anterior, no se dispone de datos para este indicador, excepto en el tltimo
afio de referencia. Es por esto que no se puede realizar una valoracion sobre la verosimilitud del indicador.
Ademas del indicador ya establecido, se propone la definicion del siguiente:

e «Porcentaje de bibliotecas publicas que disponen de un responsable de los servicios multiculturales
formadon». Con este indicador se dispone de una visdn del porcentaje de bibliotecas que cuentan
con dicho responsable.

Medida 6.1.5

Formacion de la coleccion, haciendo especial hincapié en los fondos infantiles y juveniles
e incorporando toda clase de soportes

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Numero y tipo de fondos

disponibles en la lengua ‘/ ‘/ X \/ \/ b

de origen de los inmigrantes.

El indicador no es objetivo en la definicion puesto que se estan midiendo dos datos: por un lado, el
numero y, por el otro, el tipo de los fondos. Se deberia redefinir el indicador de forma similar a «Nume-
ro por tipo de fondos disponibles en la lengua de origen de los inmigrantes» de manera que se desagregue
el indicador. Este indicador no es objetivo en el resultado puesto que no se dispone de datos concre-
tos, sino que se facilitan datos cualitativos.

Las tipologias se deberian definir previamente a la creacion del fondo en funcién de las necesidades con-
cretas de cada biblioteca. El objetivo, en este caso, no debe ser disponer cada vez de mas fondos, sino tener
claro cudles son los fondos necesarios € ir incrementando el material disponible para cada uno de ellos.

Medida 6.1.6

Creacion de una pagina web sobre recursos electronicos de interés para poblaciones multiculturales

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Namero de consultas realizadas ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ _ x

a la pagina xeb.

No se puede valorar la verosimilitud del indicador al disponer sélo de los datos referentes al afio 2003.
Otro hecho que se aprecia de la obtencion de los resultados es que los datos del aflo 2003 se obtienen



Unicamente para el periodo comprendido entre el 30 de octubre de 2003 y el 16 de febrero de 2004,
por lo cual se considera que el indicador no es objetivo en el resultado.
Ademas del indicador ya establecido, se propone la definicion del siguiente:

* «Valoracion de la utilidad de la pagina web por parte de los usuarios». Con este indicador se dispo-
ne de una vison de la utilidad de la pagina web. Los datos para este indicador se podrian obtener
mediante una encuesta en la misma pagina web. De esta forma se estableceria una valoracion de
los contenidos que permitiria el enriquecimiento continuado de la pagina.

Medida 6.1.7

Organizacion de actividades de formacion, integracion y dinamizacion del servicio bibliotecario

INDICADOR Sustantivo | Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado
Numero y tipo de actividades
realizadas. ‘/ ‘/ 8 ‘/ ‘/

El indicador no es objetivo en la definicion puesto que se estdn midiendo dos datos: por un lado, el
numero vy, por el otro, el tipo de las actividades realizadas. Se deberia redefinir el indicador de forma
similar a «Numero por tipo de actividades realizadas» de forma que se desagregue el indicador. El
resultado obtenido ya esta desagregado por cada uno de los tipos de las actividades desarrolladas
(formacion, difusion e informacion), lo que se considera objetivo en el resultado.

No se puede validar la verosimilitud del indicador ya que tan solo se dispone de datos para uno de los
afnos (2003).

Medida 6.1.8

Difusion de los servicios bibliotecarios mediante la edicion de hojas y folletos informativos, y guias de uso
en las distintas lenguas de origen de los usuarios

INDICADOR Sustantivo | Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Numero y tipo de material editado ‘/ ‘/ X ‘/ - \/

de informacion y difusion.

El indicador no es objetivo en la definicion puesto que se estdn midiendo dos datos: por un lado, el
numero vy, por el otro, el tipo de material editado. Se deberia redefinir el indicador de forma similar a

evaluacion de los indicadores
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«Numero por tipo de material editado de informacion y difusion» de forma que se desagregue el indi-
cador. El resultado obtenido ya esta desagregado por cada uno de los tipos de los materiales editados
(folletos explicativos, carteles, pagina web).

No se puede validar la verosimilitud del indicador ya que tan solo se dispone de datos para uno de los
anos (2003).

Ademas del indicador ya establecido, se propone la definicion del siguiente:

® «Porcentaje de nuevos usuarios con carné que conocen la biblioteca gracias a los folletos divulgati-
vos». Con este indicador se dispone de una vision de la eficacia de la medida. La obtencion de los

datos se puede realizar cuando se formalice la ficha de usuario o socio.

Objetivo 6.2. Promover la integracion de jovenes inmigrantes en asociaciones juveniles andaluzas
ya existentes.

Medida 6.2.1

Divulgacion entre los colectivos de jovenes inmigrantes de las asociaciones juveniles existentes, de las
actividades por ellas organizadas y de la manera de establecer contacto con las mismas

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Grado de informacion de los

colectivos sobre las actividades \/ \/ \/ x — x

por ellos realizadas

Numero de asociaciones ‘/ X \/ \/ X ‘/

subvencionadas.

Ndmero de jovenes inmigrantes ‘/ X ‘/ ‘/ X X

asociados.

Tipo y nimero de estrategias
puestas en marcha para el
conocimiento por parte de los ‘/ X X ‘/ - -
jovenes inmigrantes del tejido
asociativo existente.

El indicador Grado de informacion de los colectivos sobre las actividades por ellos realizadas es difi-
cil de obtener ya que se trata de conocer el grado de informacion. Este dato se debe obtener median-
te encuestas a las personas directamente afectadas. Cualquier tipo de encuesta supone un esfuerzo
tanto economico como temporal. En este caso sélo se dispone de datos para el primero de los afios de
referencia y el dato que se tiene es cualitativo, por tanto, se observa que el resultado no es objetivo y
que no se puede valorar la verosimilitud del indicador.



Los tres ultimos indicadores de esta medida no son independientes puesto que se repiten en otras
medidas de este objetivo.

El indicador Ndmero de asociaciones subvencionadas no es verosimil puesto que de los datos obtenidos
en los diferentes afos se aprecia que la evolucion ha sido negativa y cada vez han sido menos las asocia-
ciones subvencionadas. Habria que detectar cuantas de las asociaciones subvencionadas lo han sido en el
marco de esta medida. Este mismo indicador ha sido contemplado en diferentes medidas de este objetivo.
El indicador Numero de jovenes inmigrantes asociados no es verosimil puesto que tiene una progre-
sion oscilante (de 80 a 2.700 y posteriormente a 500). Esta amplia oscilacion pone en duda la objetivi-
dad en el resultado. Esta duda se refuerza por la inexactitud de los datos. De todo ello se desprende
que la formula o el mecanismo de calculo no esta bien definido. De ahi la importancia de una correc-
ta definicion que no dé margen al error.

El indicador Tipo y nimero de estrategias puestas en marcha para el conocimiento por parte de los
Jjovenes inmigrantes del tejido asociativo existente no es objetivo en la definicion puesto que se
estan midiendo dos datos: por un lado, el numero vy, por el otro, el tipo de las estrategias puestas en
marcha. Se deberia redefinir el indicador de forma similar a «Numero por tipo de estrategias puestas
en marcha para el conocimiento por parte de los jovenes inmigrantes del tejido asociativo existente»
de forma que se desagregue el indicador. Puesto que no se han obtenido datos sobre la estrategia
enmarcada dentro de esta medida, no se puede valorar la verosimilitud y objetividad de los resulta-
dos. Este hecho también muestra que el indicador no es el mas adecuado para medir la evolucion de
la medida.

Medida 6.2.2

Difusion de la red de centros de informacion juvenil entre los colectivos de jovenes inmigrantes como
medio de acceder a una informacion sobre la oferta sociocultural existente en su entorno

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado
Grado de conocimiento sobre la Red de
Centros de Informacion Juvenil entre ‘/ ‘/ ‘/ X -— X
los colectivos de jovenes inmigrantes
Numero de asociaciones
subvencionadas. & & ‘/ ‘/
Numero de jévenes inmigrantes
asociados. & & ‘/ ‘/

Tipo y numero de estrategias
puestas en marcha para el
conocimiento por parte de los X X X ‘/ -_— -_
jovenes inmigrantes del tejido
asociativo existente.

evaluacion de los indicadores

W
N
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Los ultimos tres indicadores, no son independientes puesto que se repiten en la medida anterior y en
las dos siguientes. Estos son sustantivos, puesto que en tanto que la medida se refiere a los centros de
informacion juvenil, los tres ultimos indicadores hacen referencia a las asociaciones juveniles existen-
tes que ya se trataron en la medida anterior. Cabe destacar que no existen datos en ninguno de los
afos de referencia, por tanto, no se puede valorar la verosimilitud y la objetividad del resultado.

El indicador Grado de conocimiento sobre la Red de Centros de Informacidn Juvenil entre los colecti-
vos de jovenes inmigrantes es dificil de obtener ya que se trata de conocer el grado de informacion,
dato que se debe obtener mediante encuestas a las personas directamente afectadas. Tan solo se dispo-
ne de datos para el primero de los afios de referencia y el dato que se tiene es cualitativo con lo cual se
observa que el resultado no es objetivo y que no se puede valorar la verosimilitud del indicador.

Medida 6.2.3

Sensibilizacion de las asociaciones juveniles para que promuevan, acepten y faciliten la incorporacion de los
jovenes inmigrantes a las mismas como una via de conocimiento, intercambio y enriquecimiento mutuo

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado
Numero de asociaciones
subvencionadas. 8 8 ‘/ ‘/
Numero de jovenes inmigrantes ‘/ X ‘/ ‘/ X X

asociados.

Tipo y nimero de estrategias
puestas en marcha para el
conocimiento por parte de los X X X ‘/ -_— -_—
jovenes inmigrantes del tejido
asociativo existente.

Estos tres indicadores no son independientes puesto que se repiten en las dos medidas anteriores y en
la siguiente. El Ndmero de jovenes inmigrantes asociados es sustantivo mientras que los otros dos
indicadores no lo son ya que no resultan esenciales dentro de esta medida y si en otras.

No puede valorarse la verosimilitud y la objetividad en el resultado del indicador Numero de asocia-
ciones subvencionadas al no haberse obtenido datos en ninguno de los afios de referencia.

El indicador Numero de jovenes inmigrantes asociados no es verosimil por lo ya expuesto en la medi-
da 6.2.1.

El indicador Tipo y nimero de estrategias puestas en marcha para el conocimiento por parte de
los jovenes inmigrantes del tejido asociativo existente no es objetivo en la definicion puesto que
se estan midiendo dos datos: el numero y el tipo de las estrategias puestas en marcha. Puesto
que, segun los datos, no se ha llevado a cabo ninguna estrategia enmarcada dentro de esta medi-



da, no se puede valorar la verosimilitud y objetividad de los resultados. Este hecho pone de mani-
fiesto que el indicador no es el mas adecuado para medir la evolucion de la medida.

Se vuelve a remarcar que, tanto este indicador como el de Numero de asociaciones subvencionadas,
no son sustantivos y se sugiere su supresion en esta medida.

Ademas de los indicadores ya establecidos, se propone la definicion del siguiente:

* «Numero de sesiones de informacion y sensibilizacion a responsables de las asociaciones juveniles».
Es un indicador de valor absoluto.

Medida 6.2.4

Facilitacion de ayudas economicas a través de la correspondiente convocatoria publica a las

asociaciones que promuevan la participacion de los jovenes inmigrantes en todo tipo de actividades
culturales

INDICADOR Sustantivo | Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Numero de asociaciones
subvencionadas. ‘/ ‘/ \/ \/ x \/
X X v v - -

Numero de jévenes inmigrantes
asociados.

Tipo y numero de estrategias puestas
en marcha para el conocimiento por
parte de los jovenes inmigrantes

del tejido asociativo existente.

X X X v - -

El indicador Numero de asociaciones subvencionadas es independiente. Pese a que esta definido de forma
idéntica en medidas anteriores, sus resultados se obtienen dentro del contexto que engloba la medida.
En cambio, como se puede comprobar por su evolucion, se deduce que no es verosimil, puesto que se ve
un claro retroceso en las asociaciones subvencionadas en los diferentes afios objeto del estudio.

Los dos ultimos indicadores no son sustantivos (no concuerdan ni son esenciales para la medida) ni inde-
pendientes puesto que se repiten en las tres medidas anteriores.

Ademas el indicador Tipo y nimero de estrategias puestas en marcha para el conocimiento por parte
de los jévenes inmigrantes del tejido asociativo existente no es objetivo en la definicion por lo ya expues-
to. Puesto que, segun los datos, no se ha llevado a cabo ninguna estrategia enmarcada dentro de esta
medida no se puede valorar la verosimilitud y objetividad de los resultados. Este hecho también refe-
rencia que el indicador no es el mas adecuado para medir la evolucion de la medida. Ademas de los indi-
cadores ya establecidos, se propone la definicion del siguiente:

e «Cuantia de las subvenciones a asociaciones». Es un indicador de valor absoluto.
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Objetivo 6.3. Promover la participacion de los jovenes inmigrantes en los programas europeos.

Medida 6.3.1

Informacion, difusion y motivacion entre la comunidad de inmigrantes andaluces, a través de sesiones

informativas del Programa Juventud mediante acciones coordinadas entre el Instituto Andaluz
de la Juventud y los Centros de Informacion Juveniles de Andalucia

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Nimero de sesiones informativas. ‘/ ‘/ ‘/ \/ \/ ‘/
Numero de participantes. ‘/ ‘/ \/ \/ \/ ‘/

La definicion de estos indicadores responde favorablemente a los criterios utilizados para realizar la eva-
luacion. De igual forma, de los datos obtenidos se deduce que la medida provoca una evolucion segun
lo esperado de los indicadores especialmente por lo que al Numero de participantes se refiere.
Ademas de los indicadores ya establecidos, se propone la definicion del siguiente:

* «Porcentaje de participantes a la sesion que acaban participando en los programas europeos». Con
este indicador se dispone de una vison del porcentaje de participantes que finalmente acaban
accediendo a dichos programas.

Objetivo 6.4. Fomentar el asociacionismo de las mujeres inmigrantes para promover su participa-
cion y facilitar su integracion en las asociaciones de mujeres existentes en Andalucia como medio
de acceso al conocimiento de la cultura de la sociedad de acogida e integracion en la misma.

Medida 6.4.1

Divulgacion, entre los colectivos de mujeres inmigrantes de las asociaciones de mujeres

existentes, de las actividades por ellas organizadas y de la manera de establecer contacto con

las mismas

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Grado de conocimiento de
las asociaciones de mujeres y \/ \/ \/ ] - -

de las actividades que realizan.




Este un indicador dificil de obtener ya que se trata de conocer el grado de conocimiento, dato que se
debe obtener mediante encuestas a la poblacion directamente afectada. Cualquier tipo de encuesta
supone un esfuerzo tanto econémico como temporal.

La definicion del indicador es correcta pero no se esta realizando su explotacion, quizas debido a la
dificultad para obtener los datos. Al no disponer de datos no se puede valorar la verosimilitud ni la obje-
tividad del resultado.

Medida 6.4.2
Difusion de la Red de Centros de Informacion a la Mujer

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Grado de conocimiento de la Red

de Centros de Informacion \/ \/ \/ bd - -

de la Mujer.

Como en la medida anterior, éste es un indicador dificil de obtener ya que se trata de conocer el
grado de conocimiento, dato que se debe obtener mediante encuestas.

La definicion del indicador es correcta pero no se esta realizando su explotacion, quizas debido a su difi-
cultad. Al no disponer de datos no se puede valorar la verosimilitud ni la objetividad del resultado.
Ademas del indicador ya establecido, se propone la definicion de los siguientes:

* «Numero de folletos divulgativos de la Red de Centros de Informacion de la Mujer editados vy distri-
buidos». Es un indicador de valor absoluto.

e «Presupuesto de la campafa de difusion de la Red de Centros de Informacién de la Mujer editados
y distribuidos». Es un indicador de valor absoluto.

Medida 6.4.3

Potenciacion de los programas de las asociaciones de mujeres que favorezcan la integracion de mujeres
inmigrantes

INDICADOR Sustantivo | Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Nimero de programas
subvencionados ‘/ x \/ \/ \/ \/

La definicion del indicador parece reflejar su independencia con respecto a otros de las restantes
medidas, de la explotacion de los resultados se deduce que es el mismo indicador que el de la medida
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siguiente. Para consequir esta independencia de los indicadores se propone la eliminacion de este
indicador bajo esta medida (o su redefinicion para conseguir su independencia).

Medida 6.4.4

Facilitar ayudas economicas, a través de la correspondiente convocatoria publica, a las asociaciones

de mujeres

INDICADOR Sustantivo |Independiente | Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Nimero de ayudas ‘/ X ‘/ ‘/ ‘/ \/

economicas prestadas.

La definicion del indicador parece reflejar su independencia con respecto a otros de las restantes
medidas, de la explotacion de los resultados se deduce que es el mismo indicador que el de la medida
anterior. Se propone la eliminacion del indicador anterior y mantener el de esta medida.

Ademas del indicador ya establecido, se propone la definicion del siguiente:

e «Cuantia de las ayudas economicas prestadas a las asociaciones de mujeres». Es un indicador de
valor absoluto.

Medida 6.4.5

Formacion en género a las agentes mediadoras interculturales

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Numero de mediadoras formadas. ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ _ x

La definicion teorica del indicador es correcta. Respecto a los datos obtenidos, tan solo se dispone de los
del 2002. En el afio 2003, pese a reconocer que se han realizado jornadas formativas, no se dispone del
numero de mediadoras formadas. Por esta razon, se considera que el indicador no es objetivo y no se puede
evaluar su verosimilitud. Seria preciso realizar un seguimiento mas detallado de este indicador.

Ademas del indicador ya establecido, se propone la definicion del siguiente:

® «Numero de mddulos formativos realizados sobre diferencias de géneron. Es un indicador de valor
absoluto.



Medida 6.4.6

Fomentar las redes de ayudas mutuas entre mujeres

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Nimero de asociaciones de mujeres

inmigrantes que participan en las \/ \/ \/ \/ \/ \/

redes de ayuda mutua.

La definicion teorica del indicador es correcta. Los datos obtenidos en este indicador coinciden
con los obtenidos en las medidas 6.4.3.y 6.4.4. Esto se debe a que el nUmero de asociaciones que
participan en las redes de ayuda mutua y el niumero de dichas asociaciones que reciben sub-
venciones coincide. Pese a eso, se considera que el indicador es independiente de los expresa-
dos en los apartados anteriormente mencionados.

Objetivo 6.5. Hacer de la practica deportiva un instrumento para la adquisicion de valores tales como
la solidaridad, la colaboracion, el dialogo, la tolerancia, la no-discriminacion y la igualdad, median-
te el conocimiento de otras culturas.

Medida 6.5.1

Divulgacion de los Juegos Moriscos de Aben Humeya

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Fécil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado
Numero de ejemplares del material
divulgativo. ‘/ ‘/ \/ \/ \/

Numero de participantes.

v v v v = X
Estancia de espectadores.

v v v v - X

Los tres indicadores son correctos en cuanto a la definicion tedrica. No obstante, no se puede valorar
su verosimilitud puesto que el sequimiento de este indicador tan sélo estaba contemplado para el afio
2001 y no para los afos sucesivos.

El indicador Numero de ejemplares del material divulgativo es objetivo en el resultado, puesto que
para el afio 2001 se ha obtenido un dato concreto y desagregado por tipo de material divulgativo.
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Los indicadores Numero de participantes y Nimero de espectadores no son objetivos en el resultado
puesto que para el aio 2001 presentan una definicion cualitativa que no se puede transformar en un
valor numérico.

Area de Atencién Juridica

OBJETIVO 7.1. Posibilitar el ejercicio del derecho a la tutela judicial efectiva de los extranjeros y
prestacion de asistencia legal.

Creacion de un punto avanzado a desplazados extranjeros en Tarifa y Campo de Gibraltar,
demandantes de asilo, mediante la suscripcion de un Convenio especifico entre la Consejeria de Justicia
y Administracion Publica de la Junta de Andalucia y la Comision Espaiiola de Ayuda al Refugiado
(CEAR)/Sur

Lo primero que se destaca es el hecho de que los datos del ailo 2001 para los tres primeros indicado-
res, parecen estar mal calculados, siendo estos datos los que deberian reflejarse en la medida siguien-



te, segun queda reflejado en el DTS/01. Es por este hecho que se pone en duda la verosimilitud de
estos indicadores a la vez que parece clara que la objetividad en el resultado no se ha conseguido. Se
vuelve a recalcar la necesidad de disponer de una formula y método de calculo de los diferentes
indicadores.

En el indicador Numero de atenciones realizadas a desplazados extranjeros demandantes de asilo en
el Punto Avanzado de Tarifa y Campo de Gibraltar se vuelve a detectar esa falta de coherencia en el
calculo de los datos, puesto que hay fuertes fluctuaciones (53, 1.132 y 25). Debido a ello se plantean
dudas respecto a la objetividad del resultado.

La definicion del indicador Numero de letrados adscritos tiene una definicion correcta y los resulta-
dos son acordes a la medida prevista.

El'indicador Cuantia se propone redefinirlo de forma que quede mas claro el concepto que quiere medir.
Se propone la definicion «Cuantia destinada a las atenciones realizadas a desplazados extranjeros». Al
no disponer de datos en dos de los tres afos en los que se ha realizado la evaluacion interna no se
puede valorar la verosimilitud del indicador.

Medida 7.1.2

Incremento y revision del nimero de letrados adscritos al turno de oficio y al servicio de asistencia
letrada al detenido

INDICADOR Sustantivo | Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Numero de asistencias realizadas
a extranjeros detenidos

en Comisarias de Policia ‘/ ‘/ ‘/ &
y en Juzgados.

Numero de recursos en via

administrativa en materia \/ \/ \/ \/ \/ x

de extranjeria.

Numero de recursos en via

contencioso-administrativa en \/ \/ \/ \/ x x

materia de extranjeria.

Nimero de atenciones

realizadas a desplazados extranjeros
demandantes de asilo en el Punto \/ \/ \/ \/ - -
Avanzado de Tarifa y Campo
de Gibraltar.

Numero de letrados adscritos. ‘/ ‘/ ‘/ \/ \/ ‘/
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Al'igual que en el caso anterior, se debe destacar el hecho que no existan datos del afo 2001 para los
tres primeros indicadores, Numero de asistencias realizadas a extranjeros detenidos en Comisarias de
Policia y en Juzgados, Numero de recursos en via administrativa en materia de extranjeria'y Numero
de recursos en via contencioso-administrativa en materia de extranjeria. Parece que los datos de los
indicadores de la medida anterior deberian reflejarse en esta medida, seguin queda reflejado en el DTS/01.
No obstante en los indicadores Nimero de recursos en via administrativa en materia de extranjeria 'y
Numero de recursos en via contencioso-administrativa en materia de extranjeria al contar con datos
para el afio 2002 y el afio 2003 se puede evaluar su verosimilitud y la objetividad en el resultado, cosa
que no pasa con el primer indicador.

Elindicador Numero de recursos en via administrativa en materia de extranjeria resulta verosimil pues-
to que se denota un incremento en la evoluciéon del mismo como resultado de la medida a la que esta
adscrito.

El indicador Numero de recursos en via contencioso-administrativa en materia de extranjeria ha
sufrido un descenso importante, pero este hecho se debe al cambio del tratamiento legal que se da a
este tipo de actuaciones.

Del indicador Numero de atenciones realizadas a desplazados extranjeros demandantes de asilo en
el Punto Avanzado de Tarifa y Campo de Gibraltar no se dispone de datos para ninguno de los afios
sometidos a evaluacion, por lo cual no se puede evaluar su verosimilitud y su objetividad en el resul-
tado. En el caso del primer indicador, los datos no se han podido obtener porque un organismo exter-
no no los ha proporcionado. En el sequndo indicador se propone su redefinicion, con el proposito de
adecuarlo a la medida, o su eliminacion.

Objetivo 7.2. Posibilitar el asesoramiento juridico e informacion integral a inmigrantes.

Medida 7.2.1

Disefio de una Red de Atencion Juridica Integrada para inmigrantes

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Numero de entidades publicas

y privadas participantes en el disefio \/ \/ \/ \/ - -

de la Red.

Numero de entidades publicas
y privadas que integran la Red.

Nivel de satisfaccion de los
profesionales.

Nivel de satisfaccion de los
usuarios.

S STS
S STS

v v - -
v X
v X




Al no disponer de datos para ninguno de los indicadores no se puede valorar su verosimilitud y su
objetividad en el resultado. De la ausencia de datos se deduce que seria necesaria una redefinicion de
los mismos.

Los indicadores Nivel de satisfaccion de los profesionales y Nivel de satisfaccion de los usuarios son
dificiles de obtener ya que se trata de conocer el nivel de satisfaccion, dato que se debe obtener median-
te encuestas a la poblacion directamente afectada. Pese a que estos dos indicadores se repiten en la
medida siguiente se considera que son indicadores independientes, ya que se esta midiendo la satis-
faccion con respecto a diferentes cuestiones.

Medida 7.2.2

Creacion de un Servicio de Orientacion Juridica a extranjeros en Colegios profesionales

INDICADOR Sustantivo | Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Numero de atenciones realizadas
a extranjeros detenidos

en Comisarias de Policia ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ ‘/
y en Juzgados.

Nivel de satisfaccion de los

profesionales. ‘/ ‘/ ‘/ b - -
Nivel de satisfaccion de los

usuarios. ‘/ ‘/ ‘/ b

Los datos obtenidos en el indicador Numero de atenciones realizadas a extranjeros detenidos
en Comisarias de Policia y en Juzgados han evolucionado rapidamente. Este hecho hace supo-
ner que se debe a la medida, aunque no se descarta que hayan intervenido otros factores exter-
nos.

Los indicadores Nivel de satisfaccion de los profesionalesy Nivel de satisfaccion de los usuarios
son dificiles de obtener ya que se trata de conocer el nivel de satisfaccion, dato que se debe
obtener mediante encuestas. Pese a que estos dos indicadores se repiten en la medida anterior se
considera que son indicadores independientes ya que se estd midiendo la satisfaccion con res-
pecto a diferentes cuestiones.

Ademas de los indicadores ya establecidos, se propone la definicion del siguiente:

¢ «Porcentaje de Colegios profesionales de disciplinas juridicas que disponen de un servicio de orien-
tacion a extranjeros».
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Area de Intervencion de Formacion e Investigacion

Objetivo 8.1. Conocer la realidad de la inmigracion en Andalucia, de los factores que la determi-
nan y de sus repercusiones, asi como de su evolucion en el ambito autondmico, provincial y local.

Medida 8.1.1

Promocion de la actividad investigadora sobre el fendmeno de la inmigracion

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado
Cantidad y utilidad de los datos X ‘/ X ‘/

contemplados en el OPAM.

Numero y calidad de investigaciones

relacionadas con la inmigracion en \/ \/ b \/ \/ \/

Andalucia promovidas anualmente.

Numero de entidades y organismos

participantes en las medidas \/ \/ \/ \/ \/ \/

propuestas para este objetivo.

El indicador Cantidad y utilidad de los datos contemplados en el OPAM no se considera sustan-
tivo puesto que no parece existir una relacion directa entre los datos contenidos en el OPAM vy la
medida definida, por lo que se propone su supresion. Ademas no es objetivo en la definicion
puesto que se estan midiendo dos datos: la cantidad y la utilidad de los mismos. Puesto que no se
dispone de datos de este indicador no se puede valorar la verosimilitud ni la objetividad de los
resultados.

El indicador Numero y calidad de investigaciones relacionadas con la inmigracion en Andalucia pro-
movidas anualmente no es objetivo en la definicion puesto que se estan midiendo dos datos: el nume-
ro y la calidad de las investigaciones. Puesto que la calidad de algo en concreto es complicada de
obtener se propone que el indicador quede como «NUmero de investigaciones relacionadas con la
inmigracion en Andalucia promovidas anualmenten.

Pese a que todos estos indicadores se repiten en las medidas posteriores se considera que son inde-
pendientes ya que se estan obteniendo datos referentes a diferentes medidas.

Ademas de los indicadores ya establecidos, se propone la definicion del siguiente:

® «Grado de difusion del OPAM entre los centros de investigacion y las universidades». Se pretende
observar, mediante encuesta, la difusion existente entre los centros de investigacion y las universi-
dades del OPAM.



Medida 8.1.2

Desarrollo y coordinacion del Observatorio Permanente Andaluz de las Migraciones (OPAM) con la funcion
de aglutinar y difundir informacion cuantitativa y cualitativa existente sobre el fendmeno y su evolucion

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado
Cantidad y utilidad de los datos X ‘/ X ‘/ - X

contemplados en el OPAM.

Nimero y calidad de investigaciones

relacionadas con la inmigracion en \/ \/ b \/ - b

Andalucia promovidas anualmente.

Nimero de entidades y organismos

participantes en las medidas \/ \/ \/ \/ - =

propuestas para este objetivo.

Elindicador Cantidad y utilidad de los datos contemplados en el OPAM se considera sustantivo aunque habria
que definir de forma mas detallada los datos que se quieren obtener del OPAM. No obstante, no se consi-
dera objetivo en la definicion puesto que se estan midiendo dos datos: la cantidad y la utilidad de los datos.
El indicador Numero y calidad de investigaciones relacionadas con la inmigracion en Andalucia pro-
movidas anualmente tampoco es objetivo en la definicion puesto que se estan midiendo dos datos: el
numero y la calidad de las investigaciones. Ademas no es sustantivo, puesto que la calidad de algo en
concreto es complicada de obtener. Por ello, se propone que el indicador quede como «Nimero de inves-
tigaciones promovidas anualmente en el OPAMp.

En ninguno de los tres indicadores se puede valorar la verosimilitud al no disponer de los datos sufi-
cientes. De los datos para los dos primeros indicadores (un dato en cada caso) se deduce que no son
objetivos en el resultado ya que son datos cualitativos. En el caso del ultimo indicador, al no disponer
de datos no se puede evaluar su objetividad.

Pese a que todos estos indicadores se repiten en la medida anterior y en las posteriores, se considera que son
independientes ya que se estan obteniendo datos referentes a diferentes conceptos dentro de cada medida.

Medida 8.1.3

Convenio de colaboracion con el Instituto de Estadistica de Andalucia para favorecer el acceso a fuentes
de informacion sobre el fendmeno de la inmigracion

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado
Cantidad y utilidad de los datos - -
contemplados en el OPAM. b ‘/ b ‘/
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Medida 8.1.3 (continuacion)

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Numero y calidad de investigaciones
relacionadas con la inmigracion en \/ \/ b \/ - -

Andalucia promovidas anualmente.

Numero de entidades y organismos

participantes en las medidas \/ \/ \/ \/ - -

propuestas para este objetivo.

Elindicador Cantidad y utilidad de los datos contemplados en el OPAM no se considera sustantivo pues-
to que no parece existir una relacidn directa entre los datos contenidos en el OPAM y la medida defi-
nida, por lo que se propone su supresion. Ademas, no es objetivo en la definicion puesto que se estan
midiendo dos aspectos: la cantidad y la utilidad de los datos.

El indicador Numero y calidad de investigaciones relacionadas con la inmigracion en Andalucia pro-
movidas anualmente no es objetivo en la definicion puesto que se estan midiendo dos datos: el nume-
ro y la calidad de las investigaciones. Puesto que la calidad es complicada de obtener se propone que
el indicador quede como «NUmero de investigaciones que se han beneficiado del convenio de colabo-
racion con el Instituto de Estadistica de Andalucian.

En ninguno de los tres indicadores se puede valorar la verosimilitud ni la objetividad al no disponer de
datos.

Pese a que todos estos indicadores se repiten en las medidas anteriores y en la posterior, se considera
que son independientes ya que se estan obteniendo datos referentes a diferentes conceptos dentro de
cada medida.

Medida 8.1.4

Realizacion de estudios de evaluacion de actuaciones desarrolladas en el ambito de la inmigracion

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado
Cantidad y utilidad de los datos X ‘/ X ‘/ - -

contemplados en el OPAM.

Namero y calidad de investigaciones
relacionadas con la inmigracion en \/ \/ b \/ - b

Andalucia promovidas anualmente.

Numero de entidades y organismos
participantes en las medidas \/ \/ \/ \/ - h

propuestas para este objetivo.




Elindicador Cantidad y utilidad de los datos contemplados en el OPAM no se considera sustantivo pues-
to que no parece existir una relacion directa entre los datos contenidos en el OPAM y la medida defi-
nida. Seria necesario definir de forma mas detallada los datos que se quieren obtener del OPAM. Ade-
mas no es objetivo en la definicion puesto que se estan midiendo dos aspectos: la cantidad y la utilidad
de los datos.

El indicador Numero y calidad de investigaciones relacionadas con la inmigracion en Andalucia pro-
movidas anualmente tampoco es objetivo en la definicion puesto que se estdn midiendo dos datos: el
numero y la calidad de las investigaciones. Puesto que la calidad es complicada de obtener se propo-
ne que el indicador quede como «Numero de estudios de evaluacion de actuaciones desarrolladas en
el ambito de la inmigracionn.

En ninguno de los tres indicadores se puede valorar la verosimilitud al no disponer de los datos sufi-
cientes. De los datos para los dos ultimos indicadores (un dato en cada caso) se deduce que no son
objetivos en el resultado ya que son datos cualitativos. En el caso del primer indicador, al no disponer
de datos no se puede evaluar su objetividad.

Pese a que todos estos indicadores se repiten en las medidas anteriores, se considera que son
independientes ya que se estan obteniendo datos referentes a diferentes conceptos dentro de cada
medida.

Objetivo 8.2. Difundir la informacion disponible sobre las caracteristicas del fendmeno inmigrato-
rio y los factores relacionados con él.

Medida 8.2.1

Creacion de una pagina web para difundir informacion relativa al ambito de las competencias

de la Direccion General de Coordinacion de Politicas Migratorias, en la que tendra especial entidad
el Observatorio Permanente Andaluz de las Migraciones (OPAM)

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado
Cantidad, estructura y contenidos ‘/ ‘/ x x x

de la pagina web.

Numero de boletines editados. ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ — —
Numero de publicaciones ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ — —

realizadas.

El indicador Cantidad, estructura y contenidos de la pdgina web no es objetivo en la definicién pues-
to que se estdn midiendo tres datos: la cantidad, la estructura y los contenidos de la pagina web. Se
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deberia redefinir el indicador de forma que se pudiera obtener un resultado cuantificable y facil de obte-
ner, intentando complementar a los resultados cualitativos ya existentes. Tal y como esta definido el
indicador es de dificil obtencion. Los datos obtenidos para este indicador son cualitativos, por lo cual
no se puede evaluar la verosimilitud del mismo.

De los dos ultimos indicadores, Nimero de boletines editados 'y Numero de publicaciones realizadas,
no se han obtenido datos por lo cual no se puede evaluar ni la verosimilitud ni la objetividad del
resultado.

Pese a que todos estos indicadores se repiten en las medidas posteriores, se considera que son
independientes ya que se estan obteniendo datos referentes a diferentes conceptos en cada
medida.

Medida 8.2.2

Puesta en marcha de un boletin informativo sobre la inmigracion en Andalucia que difundira
periodicamente los principales datos conocidos sobre el fendmeno de la inmigracion

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado
Cantidad, estructura y contenidos \/ \/ X X

de la pagina web.

Namero de boletines editados. ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ — X
Nimero de publicaciones ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ — ‘/

realizadas.

Cabe destacar que para los dos ultimos indicadores, Numero de boletines editados y Numero de
publicaciones realizadas, s6lo se dispone de datos para el primero de los afios de referencia,
puesto que la medida finalizo en el afio 2001. En el caso del primer indicador, Cantidad, estruc-
tura y contenidos de la pdgina web, no se obtuvieron datos para ninguno de los tres afios de
referencia. Dado que la medida finalizo en el afio 2001 los indicadores ya no serian necesarios a
partir de dicha fecha.

El indicador Cantidad, estructura y contenidos de la pdgina web no es objetivo en la definicion pues-
to que se estan midiendo tres datos: la cantidad, la estructura y los contenidos de la pagina web. Tal y
como esta definido el indicador es de dificil obtencion. Al no haber obtenido resultados no se puede
evaluar su verosimilitud ni la objetividad en el resultado.

El dato obtenido para el indicador Numero de boletines editados es un dato cualitativo y, por tanto,
no se puede evaluar la verosimilitud del mismo.



El dato obtenido para el indicador Numero de publicaciones realizadas es objetivo en el resultado.

La verosimilitud no se puede evaluar al contar Gnicamente con un dato por indicador (en el mejor de
los casos).

Pese a que todos estos indicadores se repiten en las medidas posteriores, se considera que son
independientes ya que se estan obteniendo datos referentes a diferentes conceptos en cada
medida.

Ademas de los indicadores ya establecidos, se propone la definicion de los siguientes:

* «Media anual del nimero de articulos publicados en cada boletin informativo sobre inmigracionn.
Es un indicador de valor absoluto.

* «Media de ejemplares editados para cada boletin informativo sobre inmigracion». Es un indicador
de valor absoluto.

Medida 8.2.3

Publicacion de los resultados de investigaciones de interés sobre el fendmeno de la inmigracion

INDICADOR Sustantivo | Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado
Cantidad, estructura y contenidos ‘/ ‘/ X X

de la pagina web.

Numero de boletines editados. ‘/ ‘/ ‘/ \/ \/ ‘/
Numero de publicaciones ‘/ ‘/ \/ \/ ‘/ ‘/

realizadas.

El indicador Cantidad, estructura y contenidos de la pdgina web no es objetivo en la definicion pues-
to que se estan midiendo tres datos: la cantidad, la estructura y los contenidos de la pagina web. Se
deberia redefinir el indicador de forma que se pudiera obtener un resultado cuantificable y facil de obte-
ner, intentando evitar resultados cualitativos. Tal y como esta definido el indicador es de dificil obten-
cion. Los datos obtenidos para este indicador son cualitativos y no objetivos. Por este motivo no se puede
evaluar la verosimilitud del mismo.

Para los dos ultimos indicadores se propone la siguiente redefinicion «<Nimero de publicaciones edita-
das» y «Numero de ejemplares publicados».

Ademas de los indicadores ya establecidos, se propone la definicidn del siguiente:

* «Media de ejemplares editados para cada publicacion». Es un indicador de valor absoluto.
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Objetivo 8.3. Favorecer el intercambio y el enriquecimiento mutuo entre personas que intervienen
y/o investigan en el ambito de la inmigracion.

Medida 8.3.1

Organizacion de encuentros que posibiliten el intercambio de experiencias investigadoras o de intervencion
en el ambito de la inmigracion

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Tipo y nimero de encuentros v v X v v v

realizados y resultados de los mismos.

El indicador Tipo y nimero de encuentros realizados y resultados de los mismos no es objetivo en la
definicion puesto que se estan midiendo dos datos: por un lado, el nimero y, por el otro, el tipo de los
encuentros realizados. Se deberia redefinir el indicador de forma similar a «Nimero por tipo de encuen-
tros realizados de intercambio de experiencias de intervencion en el dmbito de la inmigracion» de forma
que se desagregue el indicador. Otra opcidn, dado el bajo numero de datos obtenidos, es definir el indi-
cador «NUmero de encuentros realizados de intercambio de experiencias de intervencion en el ambito de
la inmigracion» y afadir la informacion cualitativa que se desee obtener en un campo observaciones.
Ademas del indicador ya establecido, se propone la definicion de los siguientes:

«Media de experiencias investigadoras intercambiadas en los encuentros mencionados». Es un indi-

cador de valor absoluto.

* «Media de experiencias de intervencion intercambiadas en los encuentros mencionados». Es un
indicador de valor absoluto.

® «Media de participantes por encuentro mencionadon. Es un indicador de valor absoluto.

® «Total de participantes en todos los encuentros realizados del tipo mencionado». Es un indicador de

valor absoluto.

Medida 8.3.2

Creacion de un grupo de expertos en materia de inmigracion que puedan enriquecer con su conocimiento
las politicas dirigidas a favorecer la integracion de la poblacion inmigrante en la sociedad andaluza

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado
Actividades del grupo de expertos ‘/ ‘/ X X _ X
y utilidad de las mismas.




El indicador Actividades del grupo de expertos y utilidad de las mismas no es objetivo en la definicion
puesto que no es cuantificable. Se deberia redefinir el indicador de forma similar a «Numero de activi-
dades del grupo de expertos en materia de inmigracion». La utilidad de las mismas no deberia incluirse
en la definicion del indicador, siendo informacion complementaria a la que proporciona el mismo;
deberia ponerse como informacion cualitativa adicional al indicador. Dados los resultados obtenidos, se
puede concluir que éstos no son objetivos y, por tanto, no se puede evaluar su verosimilitud.

Ademas del indicador ya establecido, se propone la definicion de los siguientes:

® «Numero de reuniones anuales del grupo de expertos en materia de inmigracion». Es un indicador
de valor absoluto.

* «Numero de informes elaborados por el grupo de expertos en materia de inmigracion». Es un indi-
cador de valor absoluto.

Objetivo 8.4. Analisis y estudio de los procesos de integracion social de la inmigracion y forma-
cion de profesionales en materia de intermediacion intercultural.

Medida 8.4.1

Financiacion de programas de investigacion y analisis sobre la inmigracion y las experiencias
en integracion social

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado
Nimero de investigaciones ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ ‘/

realizadas.

Numero de convenios suscritos. ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ X ‘/

Los indicadores estan correctamente definidos. El primer indicador, Numero de investigaciones reali-
zadas, pese a que en el ultimo afo se produce un descenso en el resultado, el hecho de que la calidad
de las investigaciones mejore afo tras afio es decisivo para valorar positivamente la verosimilitud del
indicador. En el sequndo indicador Numero de convenios suscritos, s6lo se dispone de resultados para
los dos ultimos afios de referencia y se aprecia una disminucion en dicho resultado, por lo que se con-
sidera que el indicador no es verosimil al no influir positivamente la medida definida sobre el mismo.
Ademas de los indicadores ya establecidos, se propone la definicion del siguiente:

e «Cuantia de la financiaciéon de programas de investigacion y analisis sobre la inmigracion y las
experiencias en integracion social». Es un indicador de valor absoluto.
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Medida 8.4.2

Formacion en intervencion y mediacion intercultural para profesionales

INDICADOR Sustantivo |Independiente | Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Nimero de cursos de intervencion ‘/ ‘/ ‘/ \/ ‘/ ‘/

y mediacion Intercultural.

Numero de participantes en ‘/ ‘/ ‘/ \/ = ‘/

los cursos.

Numero de convenios suscritos. ‘/ ‘/ ‘/ ‘/

La definicion de los tres indicadores es correcta.

Solo se dispone de un resultado del sequndo indicador, Numero de participantes en los cursos, de entre
los tres afios de referencia. Es por este motivo que no se puede evaluar la verosimilitud del mismo.

En el caso del tercer indicador, Numero de convenios suscritos, no se dispone de ningun resultado por
lo que no se puede evaluar su verosimilitud ni la objetividad de su resultado. Seria preciso estudiar
con detenimiento si este indicador es significativo para la definicion de la medida y, en caso de no
serlo, se deberia suprimir.

Ademas de los indicadores ya establecidos, se propone la definicion del siguiente:

* «Grado de satisfaccion de los alumnos con el curso de intervencion y mediacion intercultural para

profesionales». Se pretende observar, mediante encuesta, el grado en que los alumnos estan satis-
fechos con el curso. Esta encuesta se deberia realizar a la finalizacion del curso.

Medida 8.4.3

Publicacion de los estudios mas significativos realizados en esta materia

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Fcil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Nivel de estudios publicados. ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ ‘/
Nivel de difusion de las ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ — X

publicaciones.

La definicion de ambos indicadores es correcta.



El primer indicador, Numero de estudios publicados, sélo dispone de los datos referentes a los dos pri-
meros afos de evaluacion. Pese a ello, se puede observar una evolucion significativa que hace pensar
en la verosimilitud del resultado.

El sequndo indicador, Nivel de difusion de las publicaciones, no es objetivo en cuanto al resultado pues-
to que no se obtiene un dato numérico (en el sequndo afo de referencia si, en el primero no). Por este
mismo motivo no se puede evaluar su verosimilitud. De los resultados obtenidos se concluye que se
deberia redefinir este indicador, ya que lo que se estd midiendo es el «<Numero de ejemplares editados
y distribuidos.

Objetivo 8.5. Conocimiento de la realidad de la poblacion inmigrante con una perspectiva de género.

Medida 8.5.1

Relacion de las siguientes investigaciones:

Clarificacion estadistica de la poblacion extranjera e inmigrante en Andalucia por sexo y pais de
procedencia, asi como su evolucion en las ultimas décadas y las tendencias mas destacables.

evaluacion de los indicadores

Determinacion de unos perfiles o tipologias de mujeres inmigrantes en Andalucia, para detectar sus
situaciones familiares y sus ocupaciones principales, y a partir de ahi detectar unas necesidades basicas 347
de formacion que permitan la integracion.

Acercamiento a la situacion social de las mujeres inmigrantes dedicadas al trabajo doméstico en
Andalucia, tanto en la legalidad como en situacion irregular.

Descripcion de las estrategias migratorias de las mujeres inmigrantes, lo que incluye las gestiones para
llegar a Andalucia asi como las realizadas una vez aqui para prolongar la estancia o para volver a su
pais, analizando el papel de los distintos actores sociales implicados: distincion entre trafico e
inmigracion de mujeres. Estudio especifico del fenomeno de la reagrupacion familiar.

Estudio interdisciplinario que describa el comportamiento en cuanto a la salud sexual y reproductora
de las mujeres inmigrantes. Punto de partida para analizar los condicionantes étnicos y religiosos de las
mujeres inmigrantes y las repercusiones para su salud fisica y su integracion social y familiar.

Estudio sobre la incidencia de la violencia doméstica sobre la poblacion inmigrante.

Descripcion de las autopercepciones de la poblacion de mujeres inmigrantes, analizando las vivencias
personales del proceso migratorio y los mecanismos de insercion social que conlleva.

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado
Namero de investigaciones ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ X ‘/

realizadas.

Nidmero de publicaciones. ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ X ‘/
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Ambos indicadores estan definidos correctamente. No obstante, los resultados obtenidos, aunque
objetivos, no son verosimiles debido a la evolucion del resultado de la medida definida.
Ademas de los indicadores ya establecidos, se propone la definicion del siguiente:

* «Numero de ejemplares editados de las investigaciones publicadas sobre la realidad de la poblacion
inmigrante desde la perspectiva de géneron. Es un indicador de valor absoluto.

Objetivo 8.6. Mejorar el conocimiento sobre la posibilidad de insercion del colectivo inmigrante en

Andalucia y estudiar un dispositivo de intermediacion laboral, que favorezca y facilite, con los paises
que correspondan, contratos en origen que garanticen unas condiciones adecuadas de trabajo.

Medida 8.6.1

Estudio sobre empleabilidad de la poblacion inmigrante

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Numero de propuestas realizadas ‘/ ‘/ \/ \/ = -

en los estudios.

Niamero de medidas adoptadas. ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ — —

Pese a que estos indicadores son idénticos a los definidos en la siguiente medida, se entiende que
son independientes en tanto que estan definidos bajo el amparo de diferentes conceptos en cada
medida.

La definicion teorica de los indicadores es correcta. No obstante, el hecho de que no se haya produci-
do la transferencia de las politicas activas de empleo por parte del INEM en los dos primeros afios de
referencia y que para el tercer afio todavia no se disponga de datos, hace inviable la valoracion sobre
la verosimilitud y la objetividad del resultado.

Medida 8.6.2

Realizacion de un estudio sobre la viabilidad de establecer un dispositivo de intermediacion laboral

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Numero de propuestas realizadas ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ — —

en los estudios.

Numero de medidas adoptadas. ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ — —




Pese a que estos indicadores son idénticos a los definidos en la medida anterior, se entiende que
son independientes en tanto que estan definidos bajo el amparo de diferentes conceptos en cada
medida.

La definicion tedrica de los indicadores es correcta. No obstante, el hecho de que no se haya produci-
do la transferencia de las politicas activas de empleo por parte del INEM en los dos primeros afios de
referencia y que para el tercer afio todavia no se disponga de datos, hace inviable la valoracion sobre
la verosimilitud y la objetividad del resultado.

Objetivo 8.7. Mejorar la formacion en materia de inmigracion de profesionales que desarrollan su

trabajo en contacto directo con inmigrantes o bien contribuyen a difundir conocimientos y crear
opiniones y actitudes en la poblacion (docentes, periodistas, etc.)

Medida 8.7.1

Organizacion de actividades formativas dirigidas a profesionales de atencion directa a inmigrantes
y otros

INDICADOR Sustantivo | Independiente [ Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Tipo y numero de actividades

formativas realizadas y resultados \/ \/ x \/ \/ \/

de las mismas.

Elindicador Tipo y numero de actividades formativas realizadas y resultados de las mismas no es obje-
tivo en la definicion puesto que se estan midiendo tres datos: el numero, el tipo de las actividades y su
resultado. Se deberia redefinir el indicador de forma similar a «NUmero por tipo de actividades forma-
tivas dirigidas a profesionales de atencion directa a inmigrantes» de manera que se desagregue el
indicador. Otra opcion seria definir simplemente el niimero y en un campo adicional afiadir el comen-
tario o las observaciones que ofrezcan la informacién cualitativa para valorar los resultados obteni-
dos. Por lo que respecta a los resultados de las mismas, son, al igual que en cualquier otro indicador,
intrinsecos a la propia definicion del mismo, por lo que se podia eliminar en la definicion del mismo.
De cualquier manera cabe destacar que el indicador parece tener una evolucion que se debe a la defi-
nicion de la medida.

Ademas del indicador ya establecido, se propone la definicion del siguiente:

* «Numero de participantes en las actividades formativas dirigidas a profesionales de atencién direc-
ta a inmigrantes». Es un indicador de valor absoluto.
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Medida 8.7.2

Elaboracion de materiales formativos y de difusion dirigidos a profesionales de atencion directa
a inmigrantes y otros

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Tipo y niimero de materiales ‘/ ‘/ X \/ \/ \/

formativos elaborados.

El indicador Tipo y nimero de materiales formativos elaborados no es objetivo en la definicion pues-
to que se estan midiendo dos datos: el numero y el tipo de los materiales formativos. Se deberia rede-
finir el indicador de forma similar a «NUmero de materiales formativos elaborados para profesionales
de atencion directa a inmigrantes» desagregando, en caso de ser necesario, por tipo de materiales. De
cualquier manera cabe destacar que el indicador parece tener una evolucion que se debe a la defini-
cion de la medida.

Objetivo 8.8. Generar ideas que puedan servir a los responsables publicos locales en el area de la
inmigracion.

Medida 8.8.1

El Observatorio del Mundo Local generara ideas que puedan servir a los responsables publicos locales
en el tema de inmigracion. El Observatorio ofreciendo soporte informatico y técnico a la Direccion

General de Administracion Local, constituye un punto de encuentro de toda la informacidn necesaria
para poder evaluar el nivel de infraestructura y equipamiento locales existentes y sus caracteristicas
cualitativas y cuantitativas y toda aquella informacion relevante sobre la realidad de las
administraciones locales y de utilidad para la gestion local

INDICADOR Sustantivo  Independiente  Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Numero de sesiones de trabajo. ‘/ ‘/ \/ \/ \/ ‘/

Numero de medidas propuestas

desde el Observatorio del Mundo \/ ‘/ ‘/ ‘/ -— —

Local en materia de inmigracion.

El primer indicador, Ndmero de sesiones de trabajo, es correcto en cuanto a su definicion tedrica y en
cuanto a los resultados obtenidos.



El segundo indicador, Nimero de medidas propuestas desde el Observatorio del Mundo Local en
materia de inmigracion, también es correcto en cuanto a su definicion teorica. En cambio, no se han
obtenido datos en ninguno de los afios de referencia, por lo que no se puede evaluar ni su verosimili-
tud y ni su objetividad en cuanto al resultado. Pese a ello, parece evidente que es un indicador que se
deberia mantener, pero realizando mayores esfuerzos para obtener los resultados del mismo.

Ademas de los indicadores ya establecidos, se propone la definicidn del siguiente:

* «Porcentaje de medidas adoptadas en materia de inmigracion de todas las propuestas por el OML».
Con este indicador se dispone de una vison del porcentaje de medidas que se adoptan en materia

de inmigracion de todas las propuestas elaboradas por el OML.

Objetivo 8.9. Sensibilizar a través de la formacion del personal de la gerencia publica local en el area
de la interculturalidad.

Medida 8.9.1

Programas de formacion del personal de la gerencia publica local para mejorar en eficiencia y eficacia

la prestacion de servicios minimos obligatorios, teniendo en cuenta en todos los modulos el area
de la interculturalidad

INDICADOR Sustantivo | Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Nimero de cursos. ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ \/ \/
Numero de alumnos. ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ \/
Ndmero de solicitudes. \/ ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ \/

La definicion teorica de los tres indicadores es correcta. En los dos ultimos indicadores, Numero de alumnos
y Numero de solicitudes, tan solo se dispone de los datos referentes a los dos tltimos afios de evaluacion. Pese
a ello, se puede observar una evaluacion positiva que hace pensar en la verosimilitud del resultado.
Ademas de los indicadores ya establecidos, se propone la definicion del siguiente:

® «Grado de satisfaccion de los alumnos en los programas de formacion del personal de la gerencia
publica local». Con este indicador, que se obtendria mediante encuesta, se pretende observar en
que medida los alumnos de los programas de formacion quedan satisfechos con el servicio presta-
do. Esta encuesta se podria realizar a la finalizacion del curso.
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Objetivo 8.10. Mejorar la prestacion de los servicios publicos minimos obligatorios con relacion a
las personas con una situacion administrativa no regularizada.

Medida 8.10.1

Asistencia técnica (asesoramiento juridico) directa a los agentes publicos locales con relacion
a las personas que no tienen su situacion administrativa reqularizada

INDICADOR Sustantivo [Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Numero de peticiones sobre ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ — —

asesoramiento.

La definicion tedrica del indicador es correcta. Pese a ello, no se dispone de resultados en ninguno de
los afos de referencia por lo que no se puede evaluar su verosimilitud y su objetividad. No obstante,
parece evidente que es un indicador que se deberia mantener, pero realizando mayores esfuerzos para
obtener los resultados del mismo.

Objetivo 8.11. Promover contactos entre los participantes y representantes de asociaciones juve-

niles europeas, al objeto de transmitir a los colectivos implicados una informacion clara y didacti-
ca sobre el Programa Juventud.

Medida 8.11.1

Curso de formacion para animadores y responsables de asociaciones juveniles, cuyos programas
incluirian, entre otros, contenidos relativos al ambito de la inmigracion

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado
Numero de grupos que presentan ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ X ‘/

proyectos.

Nimero de asociaciones ‘/ ‘/ \/ \/ K ‘/

participantes.

Numero de animadores \/ ‘/ \/ \/ \/ \/

y responsables formados.

La definicion tedrica de los tres indicadores es correcta.
Los dos primeros indicadores, Numero de grupos que presentan proyectos y Numero de asociaciones
participantes, son objetivos en cuanto al resultado (ya que se obtiene un resultado cuantitativo), de



su evolucion no se puede concluir que sea verosimil puesto que se observa una oscilacion en los resul-
tados obtenidos y éste no queda explicado.

En el ultimo indicador, Nimero de animadores y responsables formados, se observa una evolucion en
los dos primeros afios de referencia, aunque no existen datos para el tercer afio. Se deduce, no obs-
tante, que la evolucion sera positiva y que el indicador sera verosimil.

Objetivo 8.12. Mejorar los conocimientos y habilidades de los profesionales sociosanitarios sobre
la atencion a inmigrantes.

Medida 8.12.1

Cursos de formacion dirigidos a profesionales sanitarios de Atencién Primaria
y de urgencias

INDICADOR Sustantivo | Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

i e AR ERAERN
v — v
]
h

Numero de profesionales
formados.

de profesionales.

Nivel de satisfaccion
de los alumnos.

v v v
Nivel de satisfaccion ‘/ ‘/ \/
J | v v

Pese a que estos cuatro indicadores se repiten en las medidas siguientes, se considera que son inde-
pendientes ya que se encuentran enmarcados en ambitos diferentes (formacion a personal sanitario,
no sanitario, trabajadores sociales).

El indicador Numero y tipo de cursos realizados no es objetivo en la definicion puesto que se estan
midiendo dos datos: el numero y el tipo de los cursos realizados. Se deberia redefinir el indicador de
forma similar a «NUmero de cursos realizados a profesionales sanitarios de atencion primaria y de urgen-
cias» desagregando, en caso de ser necesario, por tipo de cursos o considerando esta informacion
como cualitativa y manteniéndola en un campo observaciones. Al disponer solo de datos para el ulti-
mo afio de referencia del estudio, no se puede valorar la verosimilitud del indicador. Esta situacion
también se produce con el sequndo indicador, Nimero de profesionales formados.

Los indicadores Nivel de satisfaccion de profesionalesy Nivel de satisfaccion de los alumnos son difi-
ciles de obtener ya que se trata de conocer el nivel de satisfaccion, dato que se debe obtener mediante
encuestas. Como consecuencia de esta dificultad, no se han obtenido resultados en ninguno de los
afos de referencia por lo que no se ha podido evaluar su verosimilitud y su objetividad.
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Medida 8.12.2

Cursos de formacion dirigidos a profesionales no sanitarios de atencion primaria
y de urgencias

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado
Numero y tipo de cursos ‘/ ‘/ X ‘/

realizados.

Numero de profesionales

v v - -

formados.

v v
Nivel de satisfaccion ‘/ ‘/ ‘/ X — -
v v

de profesionales.

Nivel de satisfaccion

v X - -

de los alumnos.

Pese a que estos cuatro indicadores se repiten en la medida anterior y en la siguiente, se considera
que son independientes ya que se encuentran enmarcados en ambitos diferentes (formacion a perso-
nal sanitario, no sanitario, trabajadores sociales).

El indicador Numero y tipo de cursos realizados no es objetivo en la definicion puesto que se estan
midiendo dos datos: por un lado, el numero vy, por el otro, el tipo de cursos realizados. Se deberia
redefinir el indicador de forma similar a «Numero de cursos realizados a profesionales no sanitarios de
Atencion Primaria y de Urgencias» desagregando, en caso de ser necesario, por tipo de cursos o consi-
derando esta informacion como cualitativa y manteniéndola en un campo de observaciones.

Los indicadores Nivel de satisfaccion de profesionalesy Nivel de satisfaccion de los alumnos son dificiles de
obtener ya que se trata de conocer el nivel de satisfaccion, dato que se debe obtener mediante encuestas.
No se han obtenido resultados en ninguno de los indicadores por lo que no se puede evaluar su vero-
similitud y su objetividad.

Medida 8.12.3

Cursos de formacion dirigidos a trabajadores sociales de atencion primaria y atencion especializada

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado
Numero y tipo de cursos ‘/ ‘/ X ‘/
realizados.




Medida 8.12.3 (continuacion)

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado
Ndmero de profesionales ‘/ ‘/ ‘/ ‘/

formados.

Nivel de satisfaccion ‘/ ‘/ ‘/ X — —

de profesionales.

Nivel de satisfaccion ‘/ ‘/ ‘/ X — —

de los alumnos.

Pese a que estos cuatro indicadores se repiten en las medidas anteriores, se considera que son inde-
pendientes ya que se encuentran enmarcados en ambitos diferentes (formacion a personal sanitario,
no sanitario, trabajadores sociales).

El indicador Numero y tipo de cursos realizados no es objetivo en la definicion puesto que se estan
midiendo dos datos: por un lado, el numero vy, por el otro, el tipo de cursos realizados. Se deberia
redefinir el indicador de forma similar a «NUmero de cursos realizados a trabajadores sociales de aten-
cion primaria y atencion especializada» desagregando, en caso de ser necesario, por tipo de cursos o
considerando esta informacion como cualitativa y manteniéndola en un campo observaciones.

Los indicadores Nivel de satisfaccion de profesionalesy Nivel de satisfaccion de los alumnos son dificiles de
obtener ya que se trata de conocer el nivel de satisfaccion, dato que se debe obtener mediante encuestas.
No se han obtenido resultados en ninguno de los indicadores por lo que no se puede evaluar su vero-
similitud y su objetividad.

Objetivo 8.13. Atender con garantia de especializacion a los inmigrantes demandantes de asisten-
cia juridica gratuita.

Medida 8.13.1

Realizacion de cursos de formacion y especializacion en materia de extranjeria en los once Colegios
de Abogados con sede en la Comunidad Auténoma Andaluza

INDICADOR Sustantivo | Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Niimero de cursos realizados. J v X v = v

Nimero de letrados asistentes. ‘/ ‘/ ‘/ \/ - ‘/
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Medida 8.13.1 (continuacion)

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Nivel de satisfaccion \/ \/ \/ X — —

de profesionales.

Nivel de satisfaccion ‘/ ‘/ ‘/ X — —

de los usuarios.

Pese a que algunos de estos indicadores se repiten, se considera que son independientes ya que se encuen-
tran enmarcados en ambitos diferentes.

En los dos primeros indicadores, Nimero de cursos realizados y Numero de letrados asistentes, s6lo
se dispone de resultados de un afo (2003 en el primer caso y 2001 en el segundo), por lo que no se puede
evaluar su verosimilitud, pero si su objetividad.

Los indicadores Nivel de satisfaccion de profesionalesy Nivel de satisfaccion de los usuarios son difi-
ciles de obtener ya que se trata de conocer el nivel de satisfaccion, dato que se debe obtener median-
te encuestas. Como consecuencia de esta dificultad, no se han obtenido resultados en ninguno de los
afos de referencia por lo que no se ha podido evaluar su verosimilitud y su objetividad.

Objetivo 8.14. Mejorar los conocimientos y habilidades de los profesionales que trabajen en el ambi-
to de drogodependencias y adicciones, en materia de mediacion intercultural.

Medida 8.14.1
Cursos de formacion dirigidos a profesionales del ambito de prevencion

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Todas las medidas deberian tener al menos un indicador. En esta medida no se ha definido ningtn
indicador. Se propone la definicion de los siguientes indicadores:

* «Numero de cursos realizados de mediacion intercultural para profesionales del ambito de preven-
cion». Es un indicador de valor absoluto.

* «Numero de profesionales del ambito de prevencion formados en materia de mediacion intercultu-
ral». Es un indicador de valor absoluto.

e «Nivel de satisfaccion de los alumnos asistentes a los cursos de mediacion intercultural para profe-
sionales del ambito de prevencion». Con este indicador, que se obtendria mediante encuesta, se
pretende observar en que medida los alumnos estan satisfechos.



Medida 8.14.2
Cursos de formacion dirigidos a profesionales del ambito de la incorporacion social

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Todas las medidas deberian tener al menos un indicador. En esta medida no se ha definido ningun indicador.
Se propone la definicion de los siguientes indicadores:

® «Numero de cursos de mediacion intercultural realizados para profesionales del ambito de la incor-
poracion social». Es un indicador de valor absoluto.

¢ «Numero de profesionales del ambito de la incorporacion social formados en materia de formacion
intercultural». Es un indicador de valor absoluto.

* «Nivel de satisfaccion de los alumnos asistentes a los cursos de mediacion intercultural para profe-
sionales del ambito de la incorporacion social». Con este indicador, que se obtendria mediante encues-
ta, se pretende observar en que medida los alumnos estan satisfechos.

Area de Intervencion de Sensibilizacion Social

Objetivo 9.1. Propiciar en la sociedad andaluza actitudes favorables a la acogida y a la integracion
social de la poblacion inmigrante, tratando de prevenir la aparicion de actitudes negativas hacia el
hecho migratorio, asi como modificar las posibles conductas racistas y xendéfobas ya existentes.

Medida 9.1.1

Difusion y transmision de conocimientos sobre las diferentes culturas que conviven en la sociedad
andaluza, utilizando una informacion veraz sobre el fendmeno de la inmigracion que se

contraponga a las creencias erroneas favorecedoras de actitudes negativas y prejuiciosas, asi como los
testimonios de emigrantes retornados que contribuyan al desarrollo de sentimientos de empatia
(en medios de comunicacion social y contextos de educacion formal y no formal)

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Ndmero de informes periodicos
realizados sobre la evolucion de las
creencias, opiniones, actitudes y \/ \/ \/ \/ - -
conocimientos que la poblacion
tiene sobre esta realidad.
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Medida 9.1.1 (continuacién)

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Actividades realizadas. ‘/ ‘/ X \/ ] ‘/

El primer indicador, es correcto en su definicion. No obstante, no se han obtenido datos para ninguno
de los afos de referencia, por lo que cabe pensar que quizas no es tan facil de obtener como inicial-
mente se habia previsto. Este hecho impide valorar su verosimilitud y su objetividad en el resultado.
El indicador Actividades realizadas no es objetivo en su definicion puesto que no es cuantificable.
Para definirlo de forma correcta se propone el enunciado «Numero de actividades realizadas de difu-
sion de conocimientos sobre las diferentes culturas». El resultado obtenido (ahora si, una cantidad) no
es verosimil en tanto que no muestra una evolucion como consecuencia de la medida a la que esta
asociado el indicador.

Medida 9.1.2

Produccion y difusion de campaiias publicitarias y programas en diferentes medios de comunicacion,
asi como en contextos de educacion formal y no formal

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Encuestas sobre opiniones
favorables a la acogida e insercion \/ \/ X X
de inmigrantes generadas en
la poblacion autoctona.

Actividades realizadas. ‘/ ‘/ X \/ \/ ‘/

El indicador Encuestas sobre opiniones favorables a la acogida e insercion de inmigrantes generadas
en la poblacion autdctona no es objetivo en la definicion puesto que el indicador no debe ser las encues-
tas sino en todo caso el grado o nivel que se obtiene de las mismas. De esta forma el indicador se
deberia definir como «Nivel de aceptacion en la acogida e insercion de inmigrantes generadas en la
poblacion autoctonan. Al tratarse de conocer el nivel de satisfaccion se estaria hablando de un dato
que se debe obtener mediante encuestas a la poblacion directamente afectada. Como consecuencia
de esta dificultad, no se han obtenido resultados en ninguno de los afios de referencia por lo que no
se ha podido evaluar su verosimilitud y su objetividad.



El indicador Actividades realizadas no es objetivo en su definicion puesto que no es cuantificable. El
resultado obtenido (ahora si, una cantidad) es verosimil puesto que muestra una evolucion como con-
secuencia de la medida a la que esta asociado el indicador.

Ademas de los indicadores ya establecidos, se propone la definicion del siguiente:

* «Numero de campafas publicitarias realizadas para propiciar actitudes favorables a la acogida y a
la integracion social de la poblacion inmigrante entre la poblacion andaluza». Es un indicador de valor
absoluto.

Medida 9.1.3

Apoyo y colaboracion con las ONGs en la organizacion de tareas de sensibilizacion y de difusion

de contenidos favorecedores del mejor conocimiento y comprension del fenomeno migratorio
y de las aportaciones de los inmigrantes a la sociedad de acogida

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Indices de audiencia de los

programas y reportajes emitidos ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ — —

en torno al tema en virtud
del convenio con RTVA.

Actividades realizadas. v v b v v v

El indicador indices de audiencia de los programas y reportajes emitidos en torno al tema en virtud del
convenio con RTVA, es un dato facil de obtener al estar muy sistematizada la medicion de las audiencias
televisivas. No obstante, no se han obtenido resultados en ninguno de los afios de referencia, por lo que
no se ha podido evaluar su verosimilitud y su objetividad.

El indicador Actividades realizadas no es objetivo en su definicion puesto que no es cuantifi-
cable. Para definirlo de forma correcta se propone el enunciado «Numero de actividades reali-
zadas de colaboraciéon con las ONGs en la organizacidon de tareas de sensibilizacion favorece-
doras del mejor conocimiento del fenémeno migratorion. El resultado obtenido no es verosimil
en tanto que no muestra una evolucion como consecuencia de la medida a la que esta asocia-
do el indicador.

Ademas de los indicadores ya establecidos, se propone el siguiente:

e «Numero de ONGs participantes en la organizacion de las tareas de sensibilizacion favorecedoras
del mejor conocimiento del fendmeno migratorion.
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Objetivo 9.2. Sensibilizar y prevenir las actitudes racistas y xendfobas.

Medida 9.2.1

Financiacion de programas de sensibilizacion a la poblacion en general y colectivos especificos

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado
Cuantia de las subvenciones
N v v v v ] v

Numero de convenios suscritos. ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ ‘/

Elindicador Numero de convenios suscritos responde favorablemente a los criterios utilizados para rea-
lizar la evaluacion.

El indicador Cuantia de las subvenciones concedidas también resulta favorable en cuanto a su defini-
cion teorica, aunque de los resultados obtenidos se deduce que no es verosimil puesto que la evolu-
cion de los mismos no parece seguir una relacion directa con la medida a la cual esta asociado.

El indicador Numero de convenios suscritos, aunque se repite en las medidas siguientes, se considera
independiente en tanto que se enmarca dentro de cada medida.

Medida 9.2.2

Formacion-sensibilizacion a profesionales que desempefien su trabajo con colectivos de inmigrantes

INDICADOR Sustantivo |Independiente | Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Tasa de participacion. ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ _ _
Namero de actividades formativas. ‘/ ‘/
v v v
v v - -

v
v

de sensibilizacion realizadas.

Numero de convenios suscritos.

v v
Numero de actividades ‘/ ‘/
v v

El indicador Numero de convenios suscritos, aunque se repite en la medida anterior y en las siguien-
tes, se considera independiente en tanto que se enmarca dentro de cada medida. Al no disponer de resul-
tados en ninguno de los afos de referencia no se puede valorar la verosimilitud ni la objetividad de los
mismos. Lo mismo ocurre con el primer indicador, Tasa de participacion.



El indicador Numero de actividades formativas tiene una correcta definicion en base a los criterios
utilizados para realizar la evaluacion. Pese a ello, los resultados obtenidos no son verosimiles puesto que,
parece ser, no siguen una evolucion motivada por la medida a la cual esta asociada el indicador.

Medida 9.2.3

Encuentros interculturales

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Numero de encuentros. ‘/ ‘/ \/ \/ \/ ‘/
Numero de convenios suscritos. ‘/ ‘/ ‘/ \/ - -
Cuantia de los convenios. ‘/ ‘/ \/ \/ \/ ‘/

Los indicadores Nimero de encuentros'y Cuantia de los convenios responden favorablemente a los
criterios utilizados para realizar la evaluacion.

El'indicador Numero de convenios suscritos, aunque se repite en las medidas anterioresy en las siguien-
tes, se considera independiente en tanto que se enmarca dentro de cada medida. Al no disponer de resul-
tados no se puede valorar su verosimilitud y su objetividad.

Ademas de los indicadores ya establecidos, se propone la definicion del siguiente:

® «Media de participantes en los encuentros interculturales». Es un indicador de valor absoluto.

Medida 9.2.4

Produccion de material divulgativo

INDICADOR Sustantivo | Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado
Numero de materiales divulgativos ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ X ‘/

editados.

Cuantia del material divulgativo. ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ ‘/
Numero de convenios suscritos. ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ — —

El indicador Numero de materiales divulgativos editados es correcto en cuanto a la definicidn, pero
se observa que los resultados no evolucionan positivamente debido a la definicion de la medida a la cual
esta asociado el indicador.
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El indicador Cuantia del material divulgativo responde favorablemente a los criterios utilizados para
realizar la evaluacion.

El indicador Numero de convenios suscritos, aunque se repite en las medidas anterioresy en las siguien-
tes, se considera independiente en tanto que se enmarca dentro de cada medida. Al no disponer de resul-
tados no se puede valorar su verosimilitud y su objetividad.

Se propone la modificacion del nombre del siguiente indicador:

* «Ejemplares de materiales divulgativos editados, por tipo». Es un indicador de valor absoluto.

Medida 9.2.5

Establecimiento de planes especificos de formacion para los profesionales de los Servicios Sociales
Comunitarios

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado
Numero de Corporaciones Locales
que desarrollan planes especificos \/ \/ \/ \/ - -

de formacion.

Numero de convenios suscritos. ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ — —

El indicador Numero de convenios suscritos, aunque se repite en las medidas anterioresy en las siguien-
tes, se considera independiente en tanto que se enmarca dentro de cada medida. Al no disponer de
resultados no se puede valorar su verosimilitud y su objetividad. Esta situacion se repite para el indi-
cador Numero de Corporaciones Locales que desarrollan planes especificos de formacidn para el
cual tampoco se han obtenido resultados. Quizas en este caso seria interesante estudiar la posibilidad
de redefinir los indicadores ya existentes.

Ademas de los indicadores ya establecidos, se propone la definicion del siguiente:

* «Numero de profesionales formados por los planes especificos para los profesionales de los Servi-
cios Sociales Comunitarios». Es un indicador de valor absoluto.

Medida 9.2.6

Formacion del voluntariado social en programas de inmigrantes

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Numero de actividades de

formacion del voluntariado social ‘/ ‘/ \/ \/ x \/

en materia de inmigracion.




Medida 9.2.6 (continuacion)

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Nimero de convenios suscritos. ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ — —

El indicador Namero de actividades de formacidn del voluntariado social en materia de inmigracion
es correcto en cuanto a su definicion. No obstante, de los resultados se deduce que aun siendo objeti-
vos, no resultan verosimiles dada la evolucion de los mismos.

El indicador Numero de convenios suscritos, aunque se repite en las medidas anteriores y en la siguien-
te, se considera independiente en tanto que se enmarca dentro de cada medida. Al no disponer de resul-
tados no se puede valorar su verosimilitud y su objetividad.

Ademas de los indicadores ya establecidos, se propone la definicion del siguiente:

* «Numero de voluntarios formados en los programas sobre inmigracion para voluntariado social». Es
un indicador de valor absoluto.

Medida 9.2.7

Participacion de las asociaciones del voluntariado social en programas de intervencion con inmigrantes

INDICADOR Sustantivo | Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Numero de programas para
inmigrantes en los que ha \/ \/ \/ \/ - -

participado el voluntariado
social.

Nimero de convenios suscritos. ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ _ _

Los dos indicadores son correctos en cuanto a su definicion, pero al no disponer de resultados para ningu-
no de los afios de referencia no se puede evaluar ni su verosimilitud ni su objetividad.

El indicador Numero de convenios suscritos, aunque se repite en las medidas anteriores, se considera
independiente en tanto que se enmarca dentro de cada medida. Al no disponer de resultados no se puede
valorar su verosimilitud y su objetividad.

Se propone la modificacion del nombre del siguiente indicador:

* «Numero de programas para inmigrantes en los que han participado asociaciones de voluntariado
social». Es un indicador de valor absoluto.
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Objetivo 9.3. Contribuir a mejorar el conocimiento del fenomeno de la inmigracion por parte de la socie-
dad en general y, en particular, de profesionales que trabajan en contacto directo con la poblacion inmi-
grante o que contribuyen directamente a la formacion de opiniones y actitudes de la poblacion hacia
esta realidad (docentes, periodistas, profesionales de atencion sanitaria, social, etc.).

Medida 9.3.1

Organizacion de acciones formativas en materia de inmigracion dirigidas a profesionales de los medios

de comunicacion y de otros ambitos y colaboracion en actividades de la misma naturaleza organizadas
por otras entidades publicas y privadas

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Numero de actividades formativas ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ X ‘/

anuales dirigidas a profesionales.

Numero de asistentes a las distintas
actividades formativas dirigidas \/ \/ \/ \/ \/ ]

a profesionales.

Grado de satisfaccion de los
asistentes a las distintas actividades \/ \/ \/ a8 - -
formativas dirigidas a profesionales.

Encuestas sobre los cambios
de opiniones y de actitudes hacia
la inmigracion producidas sobre \/ \/ ] ] - -
los asistentes a las actividades
formativas dirigidas a profesionales.

El primer indicador, Numero de actividades formativas anuales dirigidas a profesionales, no es vero-
simil puesto que la evolucion de los resultados no se puede valorar como positiva tal y como deberia
serlo a consecuencia de la medida a la que esta asociado.

El sequndo indicador, Numero de asistentes a las distintas actividades formativas dirigidas a profe-
sionales, no es objetivo en el resultado puesto que la medicion en el segundo afio de referencia (2002)
se ha realizado de forma diferente a la del primer afio. Es por ello que se deberia definir claramente la
formula a seguir para el calculo de cada uno de los indicadores.

El indicador Encuestas sobre los cambios de opiniones y de actitudes hacia la inmigracion pro-
ducidas sobre los asistentes a las actividades formativas dirigidas a profesionales no es objeti-
vo en la definicion puesto que el indicador no debe ser las encuestas sino en todo caso el grado o
nivel que se obtiene a través de las mismas. De esta forma el indicador se deberia definir como
«Nivel de cambio de opiniones y de actitudes hacia la inmigracion producidas sobre los asistentes



a las actividades formativas dirigidas a profesionales». Tanto en este indicador como en el Grado
de satisfaccion de los asistentes a las distintas actividades formativas dirigidas a profesiona-
les, al tratarse de conocer el nivel o grado de satisfaccion, se deberian realizar encuestas a la pobla-
cion directamente afectada. Como consecuencia de esta dificultad, no se han obtenido resulta-
dos en ninguno de los afios de referencia, por lo que no se ha podido evaluar su verosimilitud y
su objetividad.

Medida 9.3.2

Establecimiento de los Premios Andalucia sobre Migraciones para estimular, mediante el reconocimiento
publico, la destacada labor desarrollada a favor de la integracion social de este colectivo

INDICADOR Sustantivo | Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Nimero de trabajos presentados

a la convocatoria de Premios \/ \/ \/ \/ x \/

Andalucia sobre Migraciones.

Este indicador es correcto en lo que respecta a su definicion teorica. No obstante, se puede afirmar
que no es verosimil ya que la evolucion de los resultados no sigue una evolucion positiva como conse-
cuencia de la medida definida.

Medida 9.3.3

Realizacion de estudios sobre el tratamiento del fendmeno migratorio en medios periodisticos
y educativos

INDICADOR Sustantivo | Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Numero de estudios realizados. ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ _ _

Para los afios 2001 y 2003 no se han podido obtener resultados puesto que los estudios estaban pen-
dientes de realizacion. Igualmente, para el afio 2002 no se disponia de datos. De todo ello se deduce
que, aunque el indicador esté correctamente definido, no se han obtenido resultados por lo que no se
ha podido evaluar la verosimilitud y la objetividad de los mismos. El indicador parece ser adecuado
para la medida, por lo que quizas seria necesario mantenerlo o buscar otro indicador que fuera facil
de obtener y que diera, igualmente, una vision de la evolucion de la medida.
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Medida 9.3.4

Elaboracion y edicion de un manual de estilo en el tratamiento informativo de los procesos migratorios

dirigido a profesionales de medios de comunicacion

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Valoracion sobre el grado de utilidad

que el manual de estilo tiene para \/ \/ \/ ] - -

sus destinatarios.

El indicador Valoracidn sobre el grado de utilidad que el manual de estilo tiene para sus destinata-
rios es dificil de obtener ya que se trata de conocer el grado de utilidad, dato que se debe obtener
mediante encuestas. No se dispone de datos para ninguno de los afios de referencia, con lo cual no se
puede valorar la verosimilitud ni la objetividad del indicador. El no disponer de datos es debido a que
el manual de estilo a evaluar no se habia definido hasta el tltimo afio de referencia de la evaluacion.
Ademas del indicador ya establecido, se propone la definicion del siguiente:
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e «Ejemplares distribuidos del manual de estilo». Es un indicador de valor absoluto.

Objetivo 9.4. Prevenir posibles actitudes xendfobas y favorecer la toma de conciencia de los valo-
res culturales para crear las condiciones que permitan la integracion social de las personas inmi-
grantes y el enriquecimiento y desarrollo de la sociedad andaluza.

Medida 9.4.1

Realizacion de actividades divulgativas: publicaciones, conferencias, exposiciones, en colaboracion

con ONGs, Universidades y colectivos de enseiantes y profesionales en contacto directo con el
fendmeno migratorio

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado
Numero de ejemplares divulgativos
Sublicados, v v v v X v
Namero y nivel de asistencia
de las conferencias y exposiciones \/ \/ x \/ - -
realizadas.

Seguimiento en los medios
de comunicacion de las actividades \/ \/ X X - X
realizadas.




Medida 9.4.1 (continuacién)

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado
Numero de proyectos subvencionados ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ ‘/
mediante convocatoria.

Numero de proyectos subvencionados
mediante convocatoria excepcional.

Numero de ONGs participantes en
las actividadesrealizadas.

Numero de Universidades
colaboradoras.

v
X v
v

Numero de ensefnantes y profesionales
participantes en las actividades.

S S (SN TS
S S ST S
S S TS TS
S S S TS

] ]

El indicador Numero de ejemplares divulgativos publicados no es verosimil puesto que los resultados
obtenidos en los diferentes afios de referencia no parecen estar relacionados con la medida bajo la
cual esta definido el indicador.

El indicador Numero y nivel de asistencia de las conferencias y exposiciones realizadas no es objetivo
en la definicion puesto que se estan midiendo dos datos: el numero y el nivel de asistencia. Se deberia
redefinir el indicador separandolo en dos: «Numero de conferencias y exposiciones realizadas» y «Nivel
de asistencia a las conferencias y exposiciones realizadas». No se tienen datos referentes a ninguno de
los afnos, por lo cual no se ha podido valorar la verosimilitud ni la objetividad de los resultados.

El indicador Seguimiento en los medios de comunicacion de las actividades realizadas no es objetivo en su
definicion ya que no es cuantificable. Seria necesario redefinir el indicador identificando un valor que sea
cuantificable, facil de medir, y que proporcione informacion sobre la medida bajo la que se encuentra.
Como consecuencia de la propia definicion del indicador se concluye que los resultados tampoco se pue-
den catalogar como objetivos. Dada la informacion obtenida en los resultados (cualitativa) no se puede
evaluar la verosimilitud.

El indicador Numero de proyectos subvencionados mediante convocatoria excepcional no se puede
evaluar como verosimil puesto que ha sufrido un retroceso en el resultado a lo largo de los tres afios
de evaluacion. Este retroceso puede deberse, en parte, a la sistematizacion de los proyectos a subven-
cionar en las convocatorias ordinarias (viéndose reducido el nimero de proyectos subvencionados en
las convocatorias excepcionales).

Los indicadores Numero de ONGs participantes en las actividades realizadas y Niumero de Universi-
dades colaboradoras no son verosimiles puesto que se han mantenido invariables o han sufrido un retro-
ceso, con lo cual no han sido influenciados positivamente por la medida.
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El indicador Nudmero de ensefiantes y profesionales participantes en las actividades es correcto en
cuanto a la definicion teorica, pero los datos obtenidos no son objetivos puesto que la forma de
obtenerlos, a lo largo de los diferentes afios, ha ido variando en funcion de las formaciones desarro-
Iladas. Ademas, la evolucidn parece sufrir un retroceso, por lo cual tampoco se trataria de resultados
verosimiles. Se propone, ademas, la definicion de los siguientes indicadores:

* «Numero de actividades divulgativas realizadas en colaboracidon con ONGs, Universidades y colec-
tivos de ensefantes y profesionales en contacto con directo con el fendmeno migratorio» des-
agregado por tipo de actividad (publicacion, conferencia y exposicion). Es un indicador de valor
absoluto.

* «Numero de colaboraciones realizadas con ONGs, Universidades y colectivos de ensefiantes y profe-
sionales en contacto con directo con el fendmeno migratorion desagregado por tipo de actividad (ONGs,
Universidades y colectivos de ensefiantes y profesionales). Es un indicador de valor absoluto.

Area de Intervencion de Cooperacion al Desarrollo

Objetivo 10.1. Contribuir, en la medida de lo posible, a la erradicacion de la pobreza y a la consolida-
cion de los procesos encaminados a asegurar un desarrollo humano sostenible. Informar a la socie-
dad andaluza sobre la situacion desfavorecida que padecen otros pueblos y grupos sociales asi como
de su diversidad cultural e impulsar y dar cauces a la participacion social. Formar e informar en ori-
gen a inmigrantes temporales en materias en las que posteriormente trabajaran en la Comunidad
Autonoma de Andalucia a partir de la demanda de empresarios y con un contrato laboral.

En 2001 se presenta el anteproyecto de la Ley Andaluza de Cooperacion Internacional para el Desarrollo.

Medida 10.1.1

Programa de educacion para el desarrollo, sensibilizacion y concienciacion de los diferentes agentes y de
la sociedad andaluza en general sobre la tolerancia y el respeto por la diversidad cultural

INDICADOR Sustantivo |Independiente| Objetivo en Facil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Todas las medidas deberian tener al menos un indicador. En esta medida en concreto no se ha defini-
do ningun indicador.



Se propone la definicion del siguiente indicador:

* «Numero de actividades desarrolladas en el marco del programa de educacion para la tolerancia y
el respeto por la diversidad cultural». Es un indicador de valor absoluto.

Medida 10.1.2

Posibles actuaciones de formacion y capacitacion en origen de recursos humanos que accederan al mercado
laboral andaluz, de forma temporal y mediante un contrato de trabajo, ademas de informarles sobre

la realidad cultural, social, politica, etc. de nuestra region, creando, en origen, servicios de orientacion
e informacion laboral para los potenciales inmigrantes a Andalucia y estudiar la posibilidad de instrumentar,
en colaboracion con la Administracion competente, servicios de intermediacion para la busqueda de empleo

INDICADOR Sustantivo | Independiente| Objetivo en Fécil de Verosimil Objetivo en
la definicion obtener el resultado

Todas las medidas deberian tener al menos un indicador. En esta medida en concreto no se ha defini-
do ningun indicador.
Se propone la definicion de los siguientes indicadores:

* «Numero de actuaciones en origen de formacion y capacitacion de recursos humanos para acceder
al mercado laboral andaluz». Es un indicador de valor absoluto.

* «Numero de acuerdos de intermediacion con la Administracion competente para organizar actua-
ciones de formacion y capacitacion de recursos humanos». Es un indicador de valor absoluto.
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Consideraciones finales

Una vez realizada la evaluacion de todos de los indicadores, se extraen las siguientes conclusiones
generales:

¢ Redefinicion de los mecanismos de evaluacion. Se ha observado un sobredimensionamiento de los
indicadores establecidos, a la vez que se ha considerado que algunos de ellos no son sustantivos para
determinar el grado de consecucion de las medidas del PIPIA. En este sentido, se propone:

— Suprimir los indicadores considerados como no sustantivos.

— Reducir el numero de indicadores para los que se ha observado una dificultad manifiesta en el
proceso de recopilacion de los datos.

— Redefinir aquellos indicadores que presentan cierta ambigiiedad en su definicion o bien expre-
san el modo de obtencion en su enunciado (por ejemplo, Grado de difusion entre la comunidad
inmigrante mediante encuestas a muestras seleccionadas).

— Elaborar indicadores de sequndo grado, tales como indices e indicadores que muestren el valor
relativo de la realidad observada (porcentajes).

— Dar un mayor alcance a la valoracion cualitativa de los resultados obtenidos en los procesos de
evaluacion interna, ya que de esta manera se consigue una mayor aproximacion a la realidad.
En este sentido, se recomienda que algunas medidas no dispongan de indicadores cuantitativos,
sino que se realice la evaluacion mediante analisis cualitativo.

* Necesidad de facilitar y homogeneizar el proceso de la obtencion de datos. Se ha obser-
vado una falta de datos en muchos de los indicadores; no obstante, se observa que a menu-



do esta falta de datos es debida a una dificultad intrinseca en su obtencidn, como por ejem-
plo datos que se deben recoger de las actividades de servicios de atencion en casos de vio-
lencia doméstica.

Asimismo, existe una multiplicidad de fuentes de informacion para muchos de los indicadores. Este
hecho supone un riesgo para la objetividad de los resultados, puesto que los datos pueden haber
sido recogidos bajo distintos métodos o contabilizando distintos aspectos.

Por ello, se propone la sistematizacion de la recogida de datos, previendo aquellos cuya
recogida presentara mayor dificultad vy, si es el caso, sustituyéndolos por otros parecidos y mas
faciles de obtener que puedan desempefar la misma funcion. Esta sistematizacion permitira
la normalizacion en los métodos de recogida de datos, contribuyendo a la fiabilidad de los
mismos.

Necesidad de obtencion de datos de forma inmediata. Algunos indicadores requieren datos que
son ofrecidos por parte de diversas entidades colaboradoras en la ejecucion del PIPIA. El posible retra-
so en la recepcion de las memorias de actividades de estas entidades a menudo retrasa todo el pro-
ceso de evaluacion.

Por ello, se propone la creacion de un sistema de informacion, con acceso via Internet, mediante el
cual se informe on-line sobre los datos. De esta forma, se facilitaria la introduccion y el sequimien-
to de los mismos para su posterior explotacion (véase capitulo de Propuestas de mejora para el
Plan Integral para la Inmigracién en Andalucia).

Necesidad de cuantificar datos basicos. Existe una serie de datos basicos, como son por ejemplo
la poblacion activa de origen inmigrante, o la poblacion potencial beneficiaria de determinados ser-
vicios, que se utilizan para calcular muchos de los indicadores previstos, sobre todo los de tipo indi-
ce. Estos datos a menudo se desconocen por parte de los responsables, por lo que se producen difi-
cultades en el momento de su calculo.

En este sentido, se propone establecer los mecanismos necesarios para poder disponer de la cuanti-
ficacion de estos datos basicos, fijando tanto la fuente de donde se obtendran como la formula de
calculo. De esta forma, se podran informar tanto los indicadores de tipo indice como los indicado-
res que permitan enriquecer la evaluacion del PIPIA.

Datos desagregados por provincias. La mayoria de los indicadores definidos en el PIPIA pide una
cuantificacion del valor para toda la Comunidad Auténoma de Andalucia. No obstante, en el DTS/03
se ha observado que se ofrecen datos desagregados por provincias en muchos casos, a pesar de que
el indicador no lo solicita.

Asi pues, se propone la redefinicion de los enunciados de aquellos indicadores para los cuales ya se
hayan fijado y estabilizado las fuentes de informacion, con el objetivo de que incluyan la desagre-
gacion por provincias en el mismo indicador.
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® Planificacidon conjunta de los indicadores. Se observa que en determinadas medidas se repite el

mismo grupo de indicadores o bien algunos de éstos. Estas repeticiones no resultan 6ptimas puesto
que, como se ha comentado, los indicadores deben ser independientes y no debe utilizarse el mismo
indicador de forma repetida en mas de un objetivo.

Por ello, se propone la realizacion de una revision conjunta de todos los indicadores con el objetivo
de planificar su distribucién entre las medidas y evitar repeticiones innecesarias. De todas formas,
en caso de que varias medidas tengan un numero elevado de indicadores comunes, estos se puede
unificar en una Unica bateria de indicadores para todas ellas.

Necesidad de establecer un modelo de indicadores. Se propone la creacion de un Modelo integral
de indicadores para el andlisis de politicas ptblicas en materia de inmigracion, plasmado en un docu-
mento propio aunque ligado al PIPIA. Este documento deberia definir una ficha con una serie de para-
metros para cada indicador, que contribuyan tanto a una mejor planificacion de los indicadores
como a una mayor facilidad en la obtencion de los datos y a la normalizacion de los métodos.

Los parametros que deberian constar en cada ficha son los siguientes:

CODIGO INDICADOR

Nombre Nombre del indicador.

Descripcion Breve explicacion del indicador y los elementos que lo componen.

Objetivo operativo | Determinar si el indicador debe medir una cantidad absoluta,
un porcentaje o bien es un indicador tipo indice.

Unidad de medida | Determinar el elemento que el indicador cuantifica.

Formula | Definir la formula del indicador, teniendo en cuenta el ambito
territorial y el temporal.

Fuente/s | ldentificar la entidad, departamento o servicio del que se
deben obtener los datos.

Periodo de actualizacion | Determinar la periodicidad con la que se deben recoger los
datos y calcular el indicador.

Tipo de indicador | Clasificacion del indicador, segtin tipologia estandar.

Objetivo Determinar el objetivo social en el que se encuadra el indicador.

Area de intervencion Determinar el area de intervencion en el que se encuadran el
indicador y el objetivo.

Areas de intervencion Determinar el area o las areas de intervencion que pueden estar
relacionadas relacionadas con el indicador y el objetivo.

Observaciones Incluir las observaciones pertinentes, si es el caso.










Propuestas orientadas
a la definicion de la estrategia

En el proceso de evaluacion del PIPIA como instrumento de planificacion estratégica se han puesto de
manifiesto tanto puntos fuertes como puntos susceptibles de mejora respecto a la estrategia del mismo.
La identificacion de estos puntos se agrupa en los siguientes ambitos: el diagnostico; la estructura del
PIPIA, y la comunicacion externa.

Diagnostico

El disefio inicial del PIPIA vino precedido del analisis de los diversos modelos de evaluacion previos
disponibles en el momento de definicion del mismo.

Asi, para realizar el analisis de la situacion de partida, se tuvo en cuenta tanto la experiencia de las
diferentes politicas sectoriales que se estaban llevando a cabo, como las aportaciones generadas en
las reuniones con las personas responsables de las diferentes Consejerias. Al mismo tiempo, se analiza-
ron las experiencias que se estaban llevando a cabo en otras comunidades autonomas o paises y que
podian ser catalogadas como buenas practicas. Finalmente, se tuvieron en cuenta diversos estudios sobre
la inmigracion en Andalucia.

La elaboracion de este diagnostico es una de las fortalezas del PIPIA, ya que garantiza su coherencia
interna, articulando la situacion de partida y el desarrollo de los objetivos y las medidas establecidas.
En esta linea, cabe destacar que la base de un buen plan se centra en la diagnosis inicial, para poder
identificar las necesidades y situaciones reales existentes en la sociedad. Por ello, se recomienda con-
tinuar realizando estudios de detalle de la poblacion objetivo y del contexto socioeconomico y cultu-
ral, similares a los realizados durante estos afios. Estos estudios pueden incluirse como un elemento

a la definicion de la estrategia
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mas del sistema de evaluacion del propio PIPIA. De esta manera, la definicion y adaptacion de los
objetivos a perseguir y de las medidas a implementar sera mas ajustada a la realidad existente en cada
momento si se continua disponiendo de un diagndstico completo realizado con detenimiento y de forma
sistematica.

Estos estudios deberian incluir tanto analisis cualitativos como analisis cuantitativos, derivados de la
obtencion de datos procedentes de fuentes primarias representativas, como por ejemplo encuestas, que
ayudan a determinar la situacion y las necesidades de la poblacion inmigrante en la sociedad andalu-
za, teniendo presente, en todo momento, que es una realidad que se encuentra en constante cambio.
A estos efectos se considera conveniente, tal y como se establece en el propio PIPIA, crear una Oficina
Técnica del Plan o similar, adscrita a la Direccion General de Coordinacion de Politicas Migratorias.
Este 6rgano se encargaria de coordinar y obtener la informacion necesaria para realizar una diagnosis
de la situacion y las necesidades existentes en la sociedad, asi como realizar la explotacion de los
datos recogidos en la diagnosis, facilitando su transmision a las diferentes areas de intervencion.

Estructura del PIPIA

La estructura del PIPIA es muy didactica (objetivos generales, objetivos especificos y medidas) y ha
sido muy bien valorada por las personas responsables de las diferentes areas de intervencion. Ademas,
la division del Plan en areas de intervencion refleja su caracter transversal respecto al diagnostico y al
modelo de intervencion.

Medidas

Se ha observado, y asi ha sido manifestado por algunas de las personas entrevistadas, que no existe una
distincion clara entre medidas directas o especificas para personas inmigrantes y medidas indirectas o
generales, destinadas al conjunto de la poblacion. Se debe tener en cuenta que uno de los principios
por los que aboga el PIPIA es el de normalizacion y que, en consecuencia, se traduce en actuaciones y
medidas que no diferencian en su ejecucidn entre la poblacion inmigrante y la poblacion de acogida.
Ello no debe ser dbice para diferenciar aquellas medidas que inciden directamente sobre la poblacion
inmigrante de aquellas otras que tienen una incidencia indirecta sobre la poblacion inmigrante.

En el momento de evaluar dichas medidas y los resultados obtenidos, seria conveniente hacer esta
distincion, puesto que la incidencia de unas y otras no es equivalente. Ello permitiria establecer si los
datos obtenidos se acercan al objetivo o se deben realizar actuaciones especificas, complementarias a
las sefialadas inicialmente. Por ejemplo, no es lo mismo acceder a la sanidad publica de forma norma-
lizada como un ciudadano mas, que facilitar el acceso de las personas inmigrantes con condiciones
culturales y linglisticas diferentes.



Destinatarios

de las acciones
Otra diferenciacion propuesta es aquella que atafie al publico objetivo o destinatario de las medidas
ya que, por ejemplo, no es lo mismo formar a concejales de ayuntamientos en materia de inmigracion
que realizar acciones de formacion dirigidas directamente a la poblacién inmigrante. Por lo tanto, se
ha podido comprobar que coexisten medidas de muy diversa indole al mismo nivel.

Objetivos

La elaboracion del Il PIPIA parte de una definicion clara y concreta de los objetivos, evitando generar
posibles ambigiliedades tanto en la ejecucién como en la evaluacion del mismo. Las expresiones utili-
zadas para definir los objetivos ofrecen informacion sobre acciones concretas evaluables. En este sen-
tido, se ha de resaltar que dichos objetivos, al estar acotados en el tiempo, permiten evaluar el cum-
plimiento de su ejecucion temporal.

A su vez, las medidas definidas para la consecucion de estos objetivos han sido concretas y claras, pro-
porcionando informacion complementaria sobre cdmo se debe llevar a cabo la ejecucion de los mismos.

Conclusiones

Estos aspectos han sido cubiertos con éxito por el PIPIA, ya que Unicamente en casos muy particulares
se han detectado definiciones difusas o inconcretas. Se recomienda, en la medida de lo posible, que cada
una de las medidas Ileve asociado un resultado esperado, es decir, el resultado que se persigue y que
se desea conseguir, permitiendo asi valorar el cumplimiento del mismo. Todas estas medidas deberan
contemplar el tema de la transversalidad de género y colectivo al que se dirigen (por grupos de edad),
puesto que es importante tener en cuenta las especificidades y las caracteristicas intrinsecas que
tiene cada colectivo en las diferentes actuaciones implantadas.

Participacion (comunicacion externa)

El Foro Andaluz de la Inmigracion representa el punto de encuentro para el intercambio de experien-
cias, opiniones e informacion entre los agentes implicados en el PIPIA (administracion, asociaciones u
organizaciones que trabajan con el colectivo de personas inmigrantes). Las aportaciones permiten un
proceso de debate y reflexion continuo en torno a la evolucion de la inmigracion y representan un valor
anadido para el PIPIA. El fomento de la participacion activa del resto de administraciones en el Il PIPIA
sera muy importante para conseguir ain mas legitimacion. En esta linea, se propone mejorar y poten-
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ciar la participacion, por un lado, de la Administracion General del Estado, a través de las Delegaciones
del Gobierno en Andalucia vy, por otro lado, de la Administracion Local en su conjunto a través de las
Diputaciones Provinciales y de las diferentes asociaciones de los municipios.

En este sentido, se recomienda, en el desarrollo del Il PIPIA, articular otros mecanismos de participa-
cion paralelamente al funcionamiento del Foro Andaluz de la Inmigracion, con el objetivo de mejorar
la intervencion de las diferentes asociaciones u organizaciones que trabajan con el colectivo de perso-
nas de origen inmigrante. Esta participacion se podra canalizar a través de la realizacion de reuniones
periodicas de trabajo, con una posible periodicidad bianual. Estas reuniones deberian estar integradas
por los técnicos y/o Jefes de Servicio de las distintas Areas de Intervencion y, cuando proceda, por los
representantes de las diferentes asociaciones u organizaciones. Las propuestas que surjan de estas
reuniones de trabajo se elevarian a los Directores Generales de las diferentes areas de intervencion
para que den una respuesta y/o opinion en el menor tiempo posible. La periodicidad bianual se podra
modificar, siempre que surjan situaciones que asi lo requieran o se detecten problemas y/o necesidades
que hagan necesario convocar una reunion de trabajo, ya sea a iniciativa de las diferentes asociaciones
de inmigrantes como de los técnicos y/o Jefes de Servicio de las distintas Areas de Intervencion.



Propuestas orientadas
al seguimiento y evaluacion

En cuanto al sequimiento del PIPIA, se han detectado tanto puntos fuertes como puntos susceptibles
de mejora en relacion con el propio sistema de seguimiento y los elementos que lo conforman. La
identificacion de estos puntos se agrupa en los siguientes ambitos:

® Los Documentos Técnicos de Seguimiento.

® Los mecanismos de evaluacion.

® Laidentificacion de los responsables.

e El sistema de informacion de recogida de datos.
¢ los indicadores.

® La comunicacion interna.

e ladifusion de los resultados.

De entrada, el hecho que el PIPIA plantee la evaluacion continua del mismo, como uno de sus ejes
principales, es un aspecto que se debe valorar positivamente. Esta evaluacion permite un proceso de
mejora continua durante su implantacion y no solo la revision de sus resultados una vez finalizados.
Por tanto, esta metodologia de evaluacion se podria catalogar como una buena practica a seguir por
otros modelos de evaluacion de politicas publicas.

Documentos Técnicos de Seguimiento (DTS)

En cuanto a los DTS, se considera que son un buen mecanismo de evaluacion del seguimiento del
PIPIA. La mejora progresiva en su contenido, tratamiento y presentacion ha resultado evidente a

al seguimiento y evaluacion
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medida que se han ido desarrollando y la informacion ofrecida ha sido cada vez mas extensa. No
obstante, el nivel de detalle alcanzado ha terminado por generar documentos de gran tamafo
que en la practica han resultado ser poco operativos para una mayoria de lectores y lectoras. Se
recomienda, para agilizar la gestion y el tratamiento de esta informacion, elaborar un documen-
to complementario de caracter mas sintético, donde se establezcan las lineas mas importantes
del resultado de las autoavaluaciones. Asi, la informacion incluida en los DTS seria mas accesible
y se podria visualizar de una manera mas intuitiva. En esta linea, seria conveniente agilizar el
proceso de integracion de las evaluaciones desde las diferentes Areas de Intervencion, con el obje-
tivo de garantizar la oportuna publicacion de los DTS por parte de la Direccion General de Coor-
dinacion de Politicas Migratorias (se recuerda que el DTS/03 no ha sido publicado hasta princi-
pios del 2005).

Mecanismos de evaluacion

Se valoran como adecuados los mecanismos que se han utilizado para realizar el sequimiento con-
tinuo y evaluacion del PIPIA. A pesar de ello, en determinadas ocasiones, el modelo de seguimien-
to previsto no ha aportado toda la informacion necesaria para evaluar determinados aspectos,
probablemente, por estar condicionado a los sistemas de informacion de los distintos 6rganos res-
ponsables.

Para salvar esta limitacion se recomienda, mas alla de la informacion recopilada en los DTS y de su
tratamiento, el establecimiento de técnicas cualitativas que aporten informacion complementaria, a
la ofrecida en los DTS; se pueden citar, entre otras, las mesas y/o reuniones de trabajo.

Con ello, se permitiria mejorar la calidad de la informacion para poder establecer pardmetros compa-
rativos, determinar las causas de los comportamientos de la ejecucion de las medidas e identificar los
puntos susceptibles de mejora en relacion con el impacto y/o resultado de los objetivos persequidos
por el PIPIA.

Identificacion de responsables

La identificacion de responsables ha sido realizada de forma clara y concisa aunque, a pesar de ello, se
propone la mejora de los mecanismos de identificacion de estas personas, estableciendo el cargo, el
Servicio responsable, el nombre y el modo de contacto, en relacion a la gestion y evaluacion de las medi-
das relativas a un Area de Intervencion.

La finalidad es facilitar y mejorar la relacién inter e intradepartamental, estableciendo un mapa de
responsables que permita una coordinacion clara y fluida con el resto de areas, especialmente entre
aquéllas con intereses afines.



Sistema de informacion de recogida de datos

La implantacion del SIDIA, como sistema de informacion para la recogida y explotacion de los datos,
supone una de las herramientas de soporte para realizar la evaluacion del PIPIA. La existencia de un
sistema de informacion de este tipo mejora considerablemente el tratamiento y la explotacion de la
informacién obtenida. Ademas, agiliza el envio de datos de las diferentes Areas de Intervencion a
la Direccion General de Coordinacion de Politicas Migratorias. En este sentido, es evidente el avance
que se ha realizado desde la Direccion General de Coordinacion de Politicas Migratorias con la puesta
en marcha del SIDIA.

Indicadores

Ante la magnitud del nimero de indicadores contenidos en el PIPIA y la necesidad de facilitar y homo-
geneizar la informacion, se recomienda adaptar el Modelo integral de indicadores para el andlisis de
politicas publicas en materia de inmigracion, estableciendo una definicion clara y concreta de aque-
llo que se pretende medir.

Asimismo, se constata la existencia de una multiplicidad de fuentes de informacion, debido a que
cada indicador fue definido en relacion a los sistemas de informacion disponibles. De forma comple-
mentaria se recomienda:

® Articular un mecanismo y/o sistema de recogida de datos que permita adaptar aquellos indicadores
cuyo resultado sea mas dificil de conseguir.

® Proponer indicadores que mejoren la obtencion de la informacion, mostrandola de manera mas
eficaz y eficiente.

De esta manera, se contribuiria a la normalizacion y/o homogeneizacion de los mecanismos de recogi-
da de informacion.

Considerando la experiencia adquirida durante estos cuatro afios, se recomienda realizar un analisis con-
junto de los indicadores medida por medida, evitando duplicidades; ademas, en este analisis se debe
tener en cuenta que cada indicador debe llevar asociado un valor de referencia para poder comparar-
lo con el resultado obtenido.

De acuerdo a la linea de trabajo realizada hasta el momento, se debe continuar con el establecimien-
to de indicadores cuantitativos, complementados con informacidon cualitativa. Asi, por ejemplo, se
propone que para valorar el grado de satisfaccion de la poblacion podrian realizarse encuestas refe-
rentes a las Areas de Intervencion. Estas encuestas se deberian realizar y coordinar desde la Direccion
General de Coordinacion de Politicas Migratorias; en este sentido, se recomienda realizar dos encues-
tas, una a la mitad de la implantacion del PIPIA y otra al final del mismo.

al sequimiento y evaluacion
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A modo de conclusion podria apuntarse que se debe plasmar, en un documento anexo al PIPIA, el Mode-
lo integral de indicadores para el andlisis de politicas publicas en materia de inmigracion, definiendo
los parametros que deben regir la obtencion de la informacion de cada indicador. De esta manera, se
contribuye a mejorar la fiabilidad de la informacion facilitada y a la normalizacion de los mecanismos
de recogida.

Coordinacion (comunicacion interna)

A partir de la evaluacion de los objetivos, de las medidas del PIPIA y de las valoraciones de la mayoria
de personas entrevistadas, se hace necesario profundizar en la metodologia de coordinacion intersec-
torial e intrasectorial.

La coordinacidn entre la Direccion General de Coordinacion de Politica Migratoria y los diferentes agen-
tes implicados muestra un alto grado de eficacia. Para consolidar este aspecto se recomienda articular
nuevos mecanismos de coordinacion entre las diferentes areas de intervencion, con la intencion de com-
partir la gestion y/o implantacion de las medidas definidas y asociadas a unos mismos objetivos.

Para ello, se propone establecer al principio de cada ejercicio un calendario de reuniones de trabajo,
de acuerdo a la estructura organica prevista en el propio PIPIA, y bajo la cual se ha venido trabajando
en los ultimos afos, que deberia consistir en:

* Comision Interdepartamental de Politicas Migratorias: integrada por los Directores Generales de las
diferentes areas de intervencion.

* Comision Técnica Interdepartamental de Politicas Migratorias: integrada por los técnico y Jefes de
Servicio.

® Subcomisiones Técnicas: prevista su constitucion en el propio PIPIA, estaran integradas por los téc-
nicos y Jefes de Servicio de las Areas de Intervencion que comparten la gestion y/o implementa-
cion de las mismas medidas. Estas se deberan reunir semestralmente; no obstante, se podran con-
vocar reuniones de manera extraordinaria en funcion de las necesidades y/o problemas que vayan
surgiendo en el desarrollo de la gestion y/o implementacion de las medidas establecidas para la
consecucion de los objetivos definidos en el PIPIA.

Difusion de los resultados

Desde la Direccion General de Coordinacion de Politicas Migratorias se han impulsado actuaciones
de difusion de los resultados del PIPIA, como la publicacion de los DTS. No obstante, se recomienda
articular nuevos mecanismos para su difusion, aprovechando las nuevas oportunidades que brinda la
administracion.



Un mecanismo de difusion seria la creacion de una pagina web propia del PIPIA, donde la informacion
sea accesible en todo momento y esté lo mas actualizada posible, recogiendo todos aquellos aspectos
relacionados con el contenido, los objetivos, el ambito de actuaciones, los efectos previstos y las medi-
das para poder alcanzar los objetivos. Esta propuesta ha de relacionarse, necesariamente, con la volun-
tad de mejorar la difusion de las diferentes instrumentos del PIPIA, principalmente el Observatorio Per-
manente Andaluz de las Migraciones. Asi pues, se propone la creacion de una pagina web especifica donde,
ademas, se podrian realizar encuestas y habilitar un buzon de opiniones y sugerencias, etc.

al sequimiento y evaluacion

propuestas orientadas

W
Co
W



capitulo 4: propuestas y consideraciones

W
o)
-~

Con

eraciones finales

Estrategia




(continuacion)

Ambito

Seguimiento

Situacion de partida

Propuesta de mejora

Documentos Técnicos
de Seguimiento.

Los DTS se caracterizan por ser:

* Documentos que integran la
evaluacion anual que se realiza sobre
el proceso de implantacion del PIPIA.

¢ Documentos extensos que han
mejorado de forma progresiva su
contenido, tratamiento y
presentacion.

* Documentos que se publican con
retraso debido a la dificultad para
recopilar y tratar los datos de las
diferentes areas de intervencion.

¢ Elaborar un documento
complementario al DTS de caracter
sintético, facilitando asi su consulta
y difusion.

Establecer los mecanismos necesarios
para agilizar la publicacion de los
DTS.

Mecanismos de evaluacion.

Los DTS.

Mantener la elaboracion de los DTS.
Establecer reuniones de trabajo para
valorar el impacto del PIPIA desde un
punto de vista cualitativo. El resultado
obtenido en estas reuniones debera
incluirse en los DTS.

Identificacion de responsables.

La Direccion General de Coordinacion de
Politicas Migratorias posee informacion
sobre quiénes son las personas
responsables de cada servicio. A pesar de
ello, se ha puesto de manifiesto la
dificultad de identificar a las personas
responsables de otros servicios.

Elaborar un mapa de responsables
que permita identificar de forma clara
a los responsables de los diferentes
servicios.

Sistema de informacion
de recogida de datos.

Durante los dos primeros aios para la
recogida de los datos y su posterior
explotacion se utilizaba el sistema de
fichas. Cada afio se facilitaban estas
fichas a las personas responsables de los
diferentes servicios para su
cumplimentacion.

A partir de 2003 se implanta el SIDIA
como sistema de informacion para la
recogida y explotacion de los datos.

Garantizar un proceso de mejora continua
del SIDIA facilitando también su acceso a
asociaciones u otros organismos que
trabajan con el colectivo de inmigrantes.

Indicadores.

Elevado niimero de indicadores.

Definicion imprecisa del modelo de
indicadores donde se realice una
descripcion del mismo (formulacion,
fuentes de informacion, etc.).

¢ Redefinir algunos de los indicadores.

¢ Elaborar una metodologia para el
establecimiento del modelo de
indicadores donde se estableceran los
parametros que deben sequirse para
la obtencion de cada indicador.
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(continuacion)

Seguimiento

Situacion de partida

Propuesta de mejora

Coordinacion (comunicacion

interna).

Mecanismos de coordinacion entre
la Direccion General de Coordinacion
de Politicas Migratorias y las personas

responsables de los diferentes servicios.

Ampliar las competencias en materia
de coordinacion de la Direccion
General de Coordinacion de Politicas
Migratorias.
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© Articular mecanismos y herramientas
de coordinacion entre los diferentes
servicios para compartir la gestion
y/o implantacion de las diferentes
medidas.

Difusion de los resultados. Publicacion de los DTS. © Crear una web propia del PIPIA
donde se dé a conocer, de manera
actualizada, toda la informacion
referente a la evolucion del mismo.

* Agilizar la publicacion de los DTS.

Una vez realizada la evaluacion del PIPIA debe destacarse la capacidad de flexibilidad y adapta-
cion del mismo a los nuevos retos que se plantean, introduciendo nuevos objetivos, redefiniendo
indicadores, etc.

El PIPIA tiene un alcance global, articulindose ademas como una politica transversal. A partir de las
entrevistas con el personal responsable de las diferentes servicios se puede establecer que se ha logra-
do implantar, realizar el sequimiento y evaluar el PIPIA bajo el pardmetro de la transversalidad, dado
que ni los objetivos ni las medidas estan definidos en funcion de las competencias asignadas a cada
Consejeria.

Los objetivos y las medidas se han definido en funcion de los espacios de intervencion funcionales y
de las necesidades detectadas y agrupadas por areas de intervencion. Por tanto, se esta ante un Plan
integral desde su disefio hasta su implantacion, sequimiento y evaluacion. Esta metodologia de traba-
jo ha sido muy valorada, ya que se considera que ha permitido realizar grandes avances en cuanto a la
normalizacion del acceso a los servicios publicos.

En este sentido, se ha puesto de manifiesto, y asi se refleja en los diferentes DTS, el refuerzo que se ha
hecho en los diferentes servicios publicos, facilitando asi el acceso y uso normalizado de los mismos.
La vision integral del PIPIA ha permitido, por un lado, anticiparse a los posibles problemas formando a
los profesionales e implicando a las asociaciones u organizaciones que trabajan con el colectivo de inmi-
grantes, etc. Por otro lado, este enfoque ha permitido incidir en las causas y no sélo en las consecuen-
cias del fenomeno de la inmigracion. En este tltimo aspecto, el Area de Cooperacion al desarrollo ha
jugado un papel fundamental.



Esta vision integral se recoge en el PIPIA a partir de unos objetivos generales y unos objetivos especi-
ficos que se concretan en medidas, que en determinados casos se han ido redefiniendo para dar res-
puesta a las demandas emergentes.

El sistema de sequimiento adoptado permite realizar una investigacion y una accion permanente. Si
bien se recomienda redefinir algunos de los indicadores e introducir nuevos mecanismos que faciliten
la obtencion de informacion a nivel cualitativo, la introduccion del SIDIA como sistema de informa-
cion es otro de los aspectos mejor valorados, ya que facilita la recogida y la explotacion de los datos.
El papel que se ha ejercido desde la Direccion General de Coordinacidn de Politicas Migratorias es uno
de los aspectos mejor valorados desde las diferentes Consejerias. Su caracter transversal ha marcado
una nueva cultura en la definicion de un modelo de politica publica, referido a la integralidad y ampli-
tud de los objetivos, la flexibilidad y coordinacion en la gestion y evaluacion, la racionalidad en el uso
de los recursos publicos, la mejora en la eficacia y la eficiencia del cumplimiento de los objetivos, etc.,
aspectos que permiten definir un proceso politico y social de integracion de las personas inmigrantes
en Andalucia.

Para concluir es preciso destacar que han sido identificados numerosos puntos fuertes y algunos otros
susceptibles de mejora. Ademas, se debe remarcar el hecho que gracias a las evaluaciones anuales ha
sido posible:

¢ Corregir las desviaciones detectadas.

e Evaluar las correcciones realizadas.

e Facilitar la toma de decisiones.

¢ Obtener un conocimiento permanente sobre el desarrollo del PIPIA.

Con todo ello, cabe establecer que el PIPIA se debe considerar una buena practica y/o referente en mate-
ria de inmigracion, no solo por su contenido sino por la estrategia que se ha impulsado para garanti-
zar su implementacion, sequimiento y evaluacion.
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