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1 Párrafo modificado en base a la alegación nº 1 (Total Presupuesto). 
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2 Párrafo modificado en base a la alegación nº 2 y 7 (Catálogo de puestos de trabajo desfasados y carga de trabajo). 
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3 Párrafo modificado en base a la alegación nº 4 (potestades administrativas) 
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4 Párrafo modificado en base a la alegación nº 11 (Norma de atribución de competencias). 
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5 Párrafo modificado en base a la alegación nº 10 (Certificado de calidad). 
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ACTUACIÓN 
FACILIDAD 

IMPLANTACIÓN 
GRADO DE MEJORA 

Modificación de los Estatutos  

 

 

5 

 

2 

Adscripción de funcionarios 

pertenecientes a la Consejería 

de Cultura 

 

3 

 

4 

Innclusión de la gestión de 

subvenciones en el sistema de 

control interno de riesgos y en 

los correspondientes manuales 

de procedimiento. 

 
 

5 

 
 

3 

 
Elaborar Plan Estratégico 

 

2 

 

3 

Plan de evaluación                                   adecuación 

estructura RRHH, análisis de 

perfiles y estudio de carga de 

trabajo 

 
2 

 
4 

Ajustar las retribuciones 

del personal directive de 

la Agencia 

 
 

2 

 
 

4 

Evaluar la posibilidad de fijar 

contraprestaciones con criterios 

de mercado. 

 

5 

 

3 

Implantar una norma que facilite 

las competencias y funciones de 

los distintos entes 

instrumentales 

 

5 

 

5 

 

*valoraciones del 1 al 5. 
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6 Párrafo modificado en base a la alegación nº 1 (Total presupuesto). 
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7 Párrafo modificado en base a la alegación nº 15 (procedimientos internos). 
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Dirección 

Artes Escénicas (Teatro, Música y Danza)

Artes Audiovisuales y Cinematografía

Centro Andaluz de las Letras

Artes Visuales

Instituciones Patrimoniales 

Flamenco 

Apoyo al sector cultural 

Servicios Comunes 

* No se incluyen dos funcionarios adscritos a la AAIICC.
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8 Párrafo modificado en base a la alegación nº 17 (Objetivos específicos de la Agencia). 
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9 Cuadro modificado en base a la alegación nº17 (recursos de financiación). 
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10 Párrafo modificado en base a la alegación nº19 (duplicidades). 
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Denominación del PT N.º 
plazas 
2.018 

Alta dirección  5 

Director/a Gerente 5 

Técnicos y otro personal 289 

Administrativos 121 

Trabajadores no cualificados 53 

 473 
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11 Párrafo modificado en base a la alegación nº 2 y 7 (Catálogo de puestos de trabajo desfasados y carga de trabajo). 
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Denominación del PT N.º plazas 
2.018 

Nº plazas   
2.019 

Alta dirección  5 4 

Director/a Gerente 5 6 

Técnicos  y otro personal 289 281 

Administrativos 121 118 

Trabajadores no cualificados 53 36 

 

473 445 

 
12 Cuadro modificado en base a la alegación nº 20 (Media salarial). 
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2018 2019 

Servicios exteriores -9.753,00 -9.609,00 

Tributos -138,00 -121,00 

Percdidas y deterioro operaciones comerciales 419,00 1.194,00 

Otros gastos de gestdión corriente -3.658,00 -4.020,00 

 -13.130,00 -12.556,0 

   

 2018 2019 

Ayuda a las Artes Escenicas , Música y Danza -1.251,00 -1.445,00 

Ayudas al flamenco -423,00 -372,00 

Ayudas al Audiovisual y Cine -1.984,00 -2.202,00 

Otros gastos de gestión corriente -3.658,00 -4.020,00 
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13 Cuadro modificado en base a la alegación nº 21 (técnicas de benchmarking). 
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14 Párrafo modificado en base a la alegación nº 2 y 7 (Catálogo de puestos de trabajo desfasados y carga de trabajo). 
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15 Párrafo modificado en base a la alegación nº 4 (potestades administrativas) 
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 La Agencia produce bienes y/o servicios de interés público a través de la programación cultural que 

ejecuta. 

la contraprestación que recibe por la prestación de estos servicios no está fijada en 

régimen de libre mercado, ya que por encima de la finalidad de obtención de lucro tiene otros 

objetivos más políticos o de interés general. Por tanto, debería explorarse la posibilidad de fijar 

dichas contraprestaciones con criterios de mercado, aumentándose de esta forma su grado de 

autosuficiencia financiera.
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16Párrafo modificado en base a la alegación nº 11 (Norma de atribución de competencias). 
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FACILIDAD 

IMPLANTACIÓN 
GRADO DE MEJORA 

 
17 Párrafo modificado en base a la alegación nº 10 (certificado de calidad). 
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Modificación de los Estatutos  

 

 
5 

 
2 

Adscipción de funcionarios 

pertenecientes a la Consejería 

de Cultura 

2  

Innclusión de la gestión de 

subvenciones en el sistema de 

control interno de riesgos y en 

los correspondientes manuales 

de procedimiento. 

 
 

5 

 
 

3 

 
Elaborar Plan Estratégico 

 

2 

 

3 

Plan de evaluación                                   adecuación 

estructura RRHH, análisis de 

perfiles y estudio de carga de 

trabajo 

 
2 

 
4 

Ajustar las retribuciones 

del personal directive de 

la Agencia 

 
 

2 

 
 

4 

Evaluar la posibilidad de fijar 

contraprestaciones con criterios 

de mercado. 

5 3 

Implantar una norma que 

delimite las competencias y 

funciones de los distintos entes 

instrumentales 
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INDICADOR
ESTANDAR A 

CUMPLIR
OBSERVACIONES TIPO

Riesgos principales identificados
Igual o inferior al 

50%
Este indicador nos facilitará la dificultad de identificar riesgos Control interno

% de riesgos en la ejecución del contrato
Igual o inferior al 

50%
Este indicador nos facilitará la presencia de riesgos en la ejecución del contrato Control interno

% de estrategias de contratación y motivos de la elección
Igual o inferior al 

50%
Este indicador mostrará la actividad en el área de contratación Control interno

Impacto en la sociedad de las actuaciones ejecutadas en el ámbito de este 

proyecto

Igual o inferior al 

50%
Este indicador nos mostrará  la importancia e impacto que tiene el ente sobre la sociedad Control interno

% de actuaciones no alcanzadas replanificadas o corregidas antes de final de 

año, estándar de calidad 50%

Igual o superior al 

50%

Este indicador nos mostrará el grado de mejora continua y seguimiento que el entre hace 

de las actuaciones programadas
Control interno

% de incumplimientos de auditorías de control financiero implantadas

100% si el informe se 

ha recibido antes de 

2019

Grado en que el ente subsana los incumplimientos detectados por la intervención 

general en sus auditorías y controles financieros
Economía

% del total de ingresos destinados a gastos de personal menor al 50%
Este indicador nos mostrará el grado en el que los entes destinan fondos públicos a la 

sufragación de nóminas y sueldos
Economía

% de ingresos derivados de la administración pública Junta de Andalucía
Igual o inferior al 

75%

Este indicador nos mostrará el grado de dependencia de los fondos que le son 

inyectados desde la administración pública de la Junta de Andalucía, como tales fondos 

se consideraráncomo tales transferencias de financiación, encomiendas de gestión de la 

Junta de Andalucía y subvenciones de la junta de Andalucía, no computarán aquellas 

subvenciones obtenidas de otras administraciones distintas a la Junta de Andalucía

Economía

Cómo se constata la utilidad de actividad de contratación en la adquisición de 

servicios exteriores

Igual o inferior al 

50%

Este indicador nos permitirá la comparación con entes privados de actividades 

productivas
Eficacia

% de ejecución de las actuaciones y objetivos del plan de acción anual Igual o mayor al 90%
Este indicador nos mostrará cómo de adecuada es la planificación anual y en qué grado 

se alcanza
Eficacia

% de ejecución del PAIF de la Fundación
Igual o inferior al 

50%
Este indicador nos mostrará la claridad con la que la Fundación proyecta sus resultados Eficacia

Grado ejecución previsión de ingresos propios
Igual o mayor al 95% 

y sin superar el 105%

Este indicador nos mostrará como la Fundación planifica su presupuesto en base a una 

previsión de ingresos propios y si esa previsión es real y adecuada o no
Eficacia

Resultados planificados poco claros, múltiples o confusos, o que son objeto de 

cambio

Igual o inferior al 

50%
Este indicador nos mostrará la claridad con la que cada ente proyecta sus resultados Eficacia

% de objetivos relacionados en planes de actuación o documentos PAIF 

relacionados con el objeto fundacional
100%

Este indicador nos debe mostrar cómo los objetivos presupuestarios que se plantean en 

los documentos estratégicos están alineados con el objeto fundacional.
Eficacia

% distribución presupuesto anual (gastos de personal + gastos corrientes / 

inversiones) estándar de calidad 50%

igual o inferior al 

50%

Este indicador nos mostrará el grado en que la Fundación revierte la inversión publica en 

productos y servicios, es decir, que gastos corrientes+gastos de personal no deben 

suponer más del 50% del total del presupuesto de gastos

Eficiencia

Distribución de personal en cada área de trabajo

Este indicador no tiene un valor de referencia, pero mostrará como se reparten los 

distintos RRHH de la Fundación entre las distintas áreas de trabajo, y mostrará una 

relación entre carga de trabajo y distribución de recursos

Eficiencia

Distribución del presupuesto anual de gastos por área

Este indicador no tiene un valor de referencia, pero nos mostrará cómo el presupuesto 

de gastos se distribuye entre las distintas áreas de trabajo de la Fundación y si ese 

reparto es equitativo con la cantidad de actuaciones a desarrollar y con su objeto 

fundacional

Eficiencia

% de desviación de la nómina media de la Fundación con respecto a la nómina 

media de referencia
menor o igual al 5%

Este indicador nos mostrará la realidad salarial del ente comparando la nómina media de 

la misma (suma de todas las nóminas/ N.º de nóminas totales) con la nómina media de 

referencia. (la nómina media puede ser la que resulte del total de entidades del lote 1 o 

bien una nómina media calculada con los datos de la administración pública que pueda 

facilitar intervención).

Eficiencia

Grado de ocupación en los distintos programas, actividades, vista pública etc... 
Media igual o 

superior al 80%

Este indicador nos mostrará el grado en que la ciudadanía y el público objetivo respalda y 

cubre las plazas disponibles en las distintas actividades que realiza la Fundación.
Eficiencia/Eficacia

% de mejora del ente en el incremento de ingresos captados por el desempeño 

de su actividad (se ampliará la horquilla de análisis para intentar alcanzar un 

periodo de 4 años)

igual o superior al 5%

Este indicador nos mostrará si el ente ha incrementado periódicamente la capacidad de 

generar ingreso por desempeño de su actividad, aumentando la capacidad de 

autofinanciación

Mejora 

continua/estrategia

% de contención del gasto (se ampliará la horquilla de análisis para intentar 

alcanzar un peiodo de 4 años)

igual o superior al 5% 

en el tptal de gastos 

corrientes + gastos 

de personal

Este indicador nos mostrará el grado en que el ente ha intentado contener gastos 

corrientes y de personal para mejorar la capacidad de autofinanciación

Mejora 

continua/estrategia

% de actuaciones/actividades de la memoria de actuación que se encuentra 

dentro del objeto fundacional
Igual o mayor al 80%

Este indicador mostrará como de alineadas están las actuaciones que se desarrollan 

anualmente con el objeto fundacional del ente
Planificación/Estrategia

% de áreas de gestión Interna con procedimientos definidos
Igual o superior al 

90%

Los procedimientos internos deben definirse en cada área de trabajo, no debe existir 

ningún área que no tenga procedimientos definidos
Procedimientos

Procesos de trabajo definidos que agrupen actividades SI/NO
Si existen procesos de trabajo definidos que agrupan actividades, que tienen 

indicadores de gestión asociados
Sistema de gestión

% de puestos con funciones y responsabilidades definidas en fichas de puestos, 

de personal u otro soporte

igual o superior al 

80%

El grado en que los puestos de trabajo descritos en el organigrama tienen definidas unas 

funciones y estas se comunican al personal integrante del ente
Sistema de gestión

N.º de recomendaciones u observaciones derivadas de auditorías de cuentas 

implantadas

Igual o superior al 

80% para informes 

de dos años 

anteriores

Nos mostrará el grado en el que el ente planifica su actividad y aborda los cambios 

necesarios para mejorar en el aspecto financiero en función del resultado de estas 

auditorías

Sistema de gestión

N.º de recomendaciones u observaciones derivadas de auditorías de la 

intervención general implantadas

Igual o superior al 

80% para informes 

de dos años 

anteriores

Nos mostrará el grado en el que el ente planifica su actividad y aborda los cambios 

necesarios para mejorar en el aspecto financiero en función del resultado de estas 

auditorías

Sistema de gestión

¿Existe una relación de puestos de trabajo con definiciones de puestos, 

funciones y responsabilidades de los mismos?

Igual o inferior al 

50%
Este indicador nos mostrará las relaciones de puestos de trabajo Sistema de gestión

¿Se ha aprobado un procedimiento de selección y contratación de personal?
Igual o inferior al 

50%
Este indicador nos mostrará el control y seguimiento  en el proceso de contratación Sistema de gestión

En su caso, ¿asegura el procedimiento establecido que los puestos son cubiertos 

con rapidez y con personas adecuadas?

Igual o inferior al 

50%
Este indicador nos mostrará el control y seguimiento  en el proceso de contratación Sistema de gestión

¿Existen necesidades de personal no previstas en la relación de puestos de 

trabajo?

Igual o inferior al 

50%
Este indicador nos mostrará la finalidad de cada puesto de trabajo Sistema de gestión

¿Existen puestos en la relación que estén vacantes ?
Igual o inferior al 

50%
Sistema de gestión

¿Existe un programa de formación?
Igual o inferior al 

50%
Este indicador nos proporcionará información sobre la formación de los empleados Sistema de gestión

¿Es frecuente la concesión de gratificaciones por trabajos específicos?
Igual o inferior al 

50%
Este indicador facilitará llevar un control sobre las gratificaciones concedidas por el ente Sistema de gestión

¿Ha contratado la entidad a personal eventual?
Igual o inferior al 

50%

El grado en que determinados puestos de trabajo descritos en el organigrama tienen una 

duración temporal.
Sistema de gestión

¿Está justificada su contratación y cumple con los límites establecidos en la 

normativa vigente?

Igual o inferior al 

50%
Este indicador nos mostrará las condiciones de contratación Sistema de gestión

¿Se han producido conversiones de personal eventual en fijo por decisión 

judicial?

Igual o inferior al 

50%

Este indicador nos mostrará  si se ha producido algún tipo de conversion de personal 

eventual
Sistema de gestión

¿Existen denuncias contra la entidad en la jurisdicción laboral pendientes de 

resolución judicial?

Igual o inferior al 

50%
Este indicador nos mostrará  la presencia de denuncias en la jurisdicción laboral Sistema de gestión

¿Existen en la entidad convenios colectivos diferentes para colectivos distintos 

que produzcan diferencias laborales entre trabajos similares?

Igual o inferior al 

50%
Este indicador nos mostrará la existencia de convenios colectivos Sistema de gestión

¿Existe sistema de registro horario de entrada y salida?
Igual o inferior al 

50%
Este indicador nos mostrará la forma de registrar las horas de entrada y salida Sistema de gestión

¿Hay algún sistema de medición  del tiempo trabajado?
Igual o inferior al 

50%
Este indicador nos mostrará  la forma de medición del tiempo trabajado Sistema de gestión
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INDICADOR ESTANDAR A 
CUMPLIR 

OBSERVACIONES 

Riesgos principales identificados Igual o inferior 

al 50% 

Este indicador nos facilitará la dificultad de 

identificar riesgos 

% de riesgos en la ejecución del 

contrato 

Igual o inferior 

al 50% 

Este indicador nos facilitará la presencia de 

riesgos en la ejecución del contrato 

% de estrategias de contratación y 

motivos de la elección 

Igual o inferior 

al 50% 

Este indicador mostrará la actividad en el 

área de contratación 

Impacto en la sociedad de las 

actuaciones ejecutadas en el ámbito 

de este proyecto 

Igual o inferior 

al 50% 

Este indicador nos mostrará  la importancia 

e impacto que tiene el ente sobre la 

sociedad 

% de actuaciones no alcanzadas 

replanificadas o corregidas antes de 

final de año, estándar de calidad 50% 

Igual o 

superior al 

50% 

Este indicador nos mostrará el grado de 

mejora continua y seguimiento que el entre 

hace de las actuaciones programadas 

% de áreas de gestión Interna con 

procedimientos definidos 

Igual o 

superior al 

90% 

Los procedimientos internos deben 

definirse en cada área de trabajo, no debe 

existir ningún área que no tenga 

procedimientos definidos 

Procesos de trabajo definidos que 

agrupen actividades 

SI/NO Si existen procesos de trabajo definidos que 

agrupan actividades, que tienen indicadores 

de gestión asociados 

% de puestos con funciones y 

responsabilidades definidas en fichas 

de puestos, de personal u otro 

soporte 

igual o 

superior al 

80% 

El grado en que los puestos de trabajo 

descritos en el organigrama tienen 

definidas unas funciones y estas se 

comunican al personal integrante del ente 

N.º de recomendaciones u 

observaciones derivadas de 

auditorías de cuentas implantadas 

Igual o 

superior al 

80% para 

informes de 

dos años 

anteriores 

Nos mostrará el grado en el que el ente 

planifica su actividad y aborda los cambios 

necesarios para mejorar en el aspecto 

financiero en función del resultado de estas 

auditorías 

N.º de recomendaciones u 

observaciones derivadas de 

auditorías de la intervención general 

implantadas 

Igual o 

superior al 

80% para 

informes de 

Nos mostrará el grado en el que el ente 

planifica su actividad y aborda los cambios 

necesarios para mejorar en el aspecto 

financiero en función del resultado de estas 
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dos años 

anteriores 

auditorías 

¿Existe una relación de puestos de 

trabajo con definiciones de puestos, 

funciones y responsabilidades de los 

mismos? 

Igual o inferior 

al 50% 

Este indicador nos mostrará las relaciones 

de puestos de trabajo 

¿Se ha aprobado un procedimiento 

de selección y contratación de 

personal? 

Igual o inferior 

al 50% 

Este indicador nos mostrará el control y 

seguimiento  en el proceso de contratación 

En su caso, ¿asegura el 

procedimiento establecido que los 

puestos son cubiertos con rapidez y 

con personas adecuadas? 

Igual o inferior 

al 50% 

Este indicador nos mostrará el control y 

seguimiento  en el proceso de contratación 

¿Existen necesidades de personal no 

previstas en la relación de puestos 

de trabajo? 

Igual o inferior 

al 50% 

Este indicador nos mostrará la finalidad de 

cada puesto de trabajo 

¿Existen puestos en la relación que 

estén vacantes? 

Igual o inferior 

al 50% 

  

¿Existe un programa de formación? Igual o inferior 

al 50% 

Este indicador nos proporcionará 

información sobre la formación de los 

empleados 

¿Es frecuente la concesión de 

gratificaciones por trabajos 

específicos? 

Igual o inferior 

al 50% 

Este indicador facilitará llevar un control 

sobre las gratificaciones concedidas por el 

ente 

¿Ha contratado la entidad a personal 

eventual? 

Igual o inferior 

al 50% 

El grado en que determinados puestos de 

trabajo descritos en el organigrama tienen 

una duración temporal. 

¿Está justificada su contratación y 

cumple con los límites establecidos 

en la normativa vigente? 

Igual o inferior 

al 50% 

Este indicador nos mostrará las condiciones 

de contratación 

¿Se han producido conversiones de 

personal eventual en fijo por 

decisión judicial? 

Igual o inferior 

al 50% 

Este indicador nos mostrará  si se ha 

producido algún tipo de conversión de 

personal eventual 

¿Existen denuncias contra la entidad 

en la jurisdicción laboral pendientes 

de resolución judicial? 

Igual o inferior 

al 50% 

Este indicador nos mostrará  la presencia de 

denuncias en la jurisdicción laboral 

¿Existen en la entidad convenios 

colectivos diferentes para colectivos 

distintos que produzcan diferencias 

laborales entre trabajos similares? 

Igual o inferior 

al 50% 

Este indicador nos mostrará la existencia de 

convenios colectivos 

¿Existe sistema de registro horario Igual o inferior Este indicador nos mostrará la forma de 
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de entrada y salida? al 50% registrar las horas de entrada y salida 

¿Hay algún sistema de medición  del 

tiempo trabajado? 

Igual o inferior 

al 50% 

Este indicador nos mostrará  la forma de 

medición del tiempo trabajado 

INDICADOR ESTANDAR A 
CUMPLIR 

OBSERVACIONES 

Como se constata la utilidad de 

actividad de contratación en la 

adquisición de servicios exteriores 

Igual o inferior 

al 50% 

Este indicador nos permitirá la comparación 

con entes privados de actividades 

productivas 

% de ejecución de las actuaciones y 

objetivos del plan de acción anual 

Igual o mayor 

al 90% 

Este indicador nos mostrará como de 

adecuada es la planificación anual y en qué 

grado se alcanza 

grado ejecución previsión de 

ingresos propios 

Igual o mayor 

al 95% y sin 

superar el 

105% 

Este indicador nos mostrará como cada 

ente planifica su presupuesto en base a una 

previsión de ingresos propios y si esa 

previsión es real y adecuada o no 

Resultados planificados poco claros, 

múltiples o confusos, o que son 

objeto de cambio 

Igual o inferior 

al 50% 

Este indicador nos mostrará la claridad con 

la que cada ente proyecta sus resultados 
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Como se constata la utilidad de 

actividad de contratación en la 

adquisición de servicios exteriores 

Igual o inferior al 

50% 

Este indicador nos permitirá la 

comparación con entes privados de 

actividades productivas 

% de ejecución de las actuaciones 

y objetivos del plan de acción 

anual 

Igual o mayor al 

90% 

Este indicador nos mostrará como de 

adecuada es la planificación anual y en 

que grado se alcanza 

grado ejecución previsión de 

ingresos propios 

Igual o mayor al 

95% y sin superar 

el 105% 

Este indicador nos mostrará como cada 

ente planifica su presupuesto en base a 

una previsión de ingresos propios y si esa 

previsión es real y adecuada o no 

Resultados planificados poco 

claros, múltiples o confusos, o que 

son objeto de cambio 

Igual o inferior al 

50% 

Este indicador nos mostrará la claridad 

con la que cada ente proyecta sus 

resultados 

INDICADOR INDICADORES ESTANDAR A OBSERVACIONES NOTA: Datos obtenidos de las CC.AA'18

% de incumplimientos de resultados económicos Resultado del ejercicio 100% 0% Resultado del ejercicio incluidos ingresos propios y de la JC menos los gastos
Formulación de cuentas conforme a 

gastos, solicitud ingresos adicionales

% del total de ingresos destinados a gastos de 

personal
4.884 sys vs 6.156 transf.JA

menor al 

50%
79%

Este indicador nos mostrará el grado en el que los entes destinan fondos públicos a la 

sufragación de nóminas y sueldos

% de ingresos derivados de la administración 

pública Junta de Andalucía

249K+505K  ing.propios vs 

6.156 JA

Igual o 

inferior al 

75%

88,5%

Este indicador nos mostrará el grado de dependencia de los fondos que le son 

inyectados desde la administración pública de la Junta de Andalucía, como tales 

fondos se consideraráncomo tales transferencias de financiación, encomiendas de 

gestión de la Junta de Andalucía y subvenciones de la junta de Andalucía, no 

computarán aquellas subvenciones obtenidas de otras administraciones distintas a la 

Junta de Andalucía

112K subvenciones recibidas por Fondos 

Europeos de Desarrollo regional (2.018)

Precios medios de adquisión de bienes y servicios  2015 K 
Grado en el que el ente acomete los costes indirectos .Porcentajes respecto a 

ingresos totales

Arrendamientos No desglosado en CCAA

Reparaciones y conservacion No desglosado en CCAA

Servisios profesionales No desglosado en CCAA

comunicaciones No desglosado en CCAA

suministros No desglosado en CCAA

servicios exteriores  2002K sin desglose

Otros  13K sin desglose
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ALEGACIONES AL INFORME PROVISIONAL DE AUDITORIA OPERATIVA DE LA AGENCIA ANDALUZA DE 
INSTITUCIONES CULTURALES (AAIICC) 
Referencia: DCFNP: IGR 
Asunto: Informe provisional de auditoría operativa (PCF 2020) 
 
 
Sevilla, a 11 de febrero de 2021 
 
 
Con fecha 29 de enero de 2021, se ha notificado mediante oficio suscrito por la Interventora General, el informe 
provisional de Auditoría Operativa ), realizado por 
la UTE Cremades - Calvo Sotelo  NOVOTEC (en a para formular, en 
su caso, alegaciones en el término de diez días hábiles. 
En tiempo y forma se formulan las siguientes 
 
ALEGACIONES 
 
Para mayor claridad expositiva, se formulan alegaciones siguiendo la estructura del informe provisional que se debate. 
1.1. Breve descripción de la entidad 
 

s la entid
 y de capita upuestos de la Agencia para 

los citados ejercicios fueron respec  
 
Para el ejercicio 2019, según disponía el artículo 3 de la Ley 3/2019, de 22 de julio, del Presupuesto de la Comunidad 
Autónoma de Andalucía para el citado año, el total presupuesto de explotación y de capital fue de 32.627.065 euros. El 
importe reseñado en el informe se corresponde únicamente con el presupuesto en transferencias de financiación 
(explotación y capital) y subvenciones nominativas a recibir de la Junta de Andalucía en el mencionado ejercicio, sin tener 
en cuenta los ingresos por actividades. 
 
Para el ejercicio 2020, según disponía el artículo 3 de la Ley 6/2019, de 19 de diciembre, del Presupuesto de la 
Comunidad Autónoma de Andalucía para el citado año, el total presupuesto de explotación y de capital fue de 32.702.053 
euros, ya que tampoco se han tenido en cuenta otros ingresos por actividades. 
 
Se propone por lo tanto, que se modifiquen los importes reseñados. 
 
1.2 Conclusiones 
1.2.1 de trabajo y organigrama estaban desfasados y no 

. 
 
La revisión y aprobación del catálogo de puestos de trabajo se produjo en fecha 17 de mayo de 2016. En el catálogo de 
puestos de trabajo se define la denominación del puesto, el grupo y la categoría profesional, la formación y experiencia 
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requerida, la retribución correspondiente, la misión y las funciones específicas, de conformidad con lo establecido en el 
artículo 32 del Decreto 103/2011, que establece que la Agencia procederá a la elaboración del catálogo de puestos de 
trabajo, que será público y comprenderá, al menos, la denominación de los puestos, los grupos de clasificación 
profesional, los cuerpos o escalas, en su caso, a que estén adscritos, los sistemas de provisión y las retribuciones 
complementarias, y se someterá a la consideración del Consejo Rector, sin menoscabo de la negociación que 
corresponda con las organizaciones sindicales representativas del personal. El catálogo de puestos fue aprobado por el 
Consejo Rector, y negociado en el seno de la Comisión paritaria para la vigilancia e interpretación del convenio. No se 
encuentra desfasado puesto que no ha habido en la Agencia cambios sustanciales desde la fecha 17 de mayo de 2016. 
 
El organigrama de la Agencia actualmente vigente se aprobó en sesión del Consejo Rector de fecha 10 de octubre de 
2019. 
 
Respecto al estudio de cargas de trabajo, debe matizarse que, a diferencia del catálogo de puestos de trabajo, no es un 
documento exigido legal o reglamentariamente. La inexistencia de estudio de cargas no significa, como dice el informe 
provisional, que no estén definidas las funciones que debe realizar el personal, funciones que están expresamente 
descritas en el catálogo de puestos de trabajo. En el mismo sentido, que exista en la Agencia un objetivo de mejora de 
eficiencia y coordinación entre departamentos no significa que no haya habido una adecuada coordinación 
interdepartamental o que no se realice una adecuada previsión del número de trabajadores según puesto, lo que si ha 
existido hasta la fecha. 
 
1.2.2. Apartado 2 
 
Se manifiesta que la Agencia ejerce algunas funciones en materia de patrimonio histórico y enclaves arqueológicos que 
no son reconducibles con los fines previstos en su norma de creación. 
 
No se cuestionan en estas alegaciones las razones de operatividad que puedan aconsejar la reasignación de 
competencias en el mantenimiento y difusión de los enclaves arqueológicos que actualmente están adscritos a la AAIICC. 
Se trata de una decisión operativa que ha de ser ponderada teniendo en consideración la necesaria eficacia y eficiencia 
que debe presidir toda actuación administrativa. 
 
Es oportuno indicar que la actuación de la AAIICC en los enclaves arqueológicos debería ser la que se define en la el 
artículo 20.4 de la Ley 1/2011 es decir el desarrollo, comercialización y ejecución de programas, promociones y 
actividades culturales en dichas localizaciones tutela, acrecentamiento y valorización de los bienes inmuebles 

bien figuran en los Estatutos de la Agencia, no parecen ser reconducibles a los fines 
previstos en la ley de creación (1/2011). 
 
 
1.2.2. Apartado 3 
 
En relación a la dotación de personal funcionario, se considera que es una propuesta acertada. El aumento del 
funcionariado adscrito funcionalmente a la Agencia es necesario y contribuirá a la mejora de determinadas unidades y 
programas en materia de subvenciones y de administración. 
 
No obstante, habría que matizar que las potestades administrativas también son ejercidas por la Dirección y la Gerencia, 
en su calidad de altos cargos. 
 
Por nduce a pensar en subvenciones concedidas 
sin concurrencia competitiva, equiparable al término jurídico 



 

 

 

 

 

Lote 1 Cultura. Agencia Andaluza de Instituciones Culturales (AAIICC).                                                        76 
 

 

 

 

 

ejercicio 2020 ninguna subvención excepcional y desde luego ninguna subvención directa. 
 
1.2.3. Apartado 1 
 
Se alude a situaciones de posible duplicidad administrativa, si bien se aprecia un error en la definición en los programas 
que corresponden a la Consejería y los que corresponden a la Agencia. Es evidente que si se verifican las funciones 
atribuidas a la Agencia en el artículo 6 del Decreto 103/2011, éstas coinciden con las funciones establecidas para la 
Consejería de Cultura y Patrimonio Histórico en el artículo 1 del Decreto 108/2019, de 12 de febrero, por el que se 
establece la estructura orgánica de la Consejería de Cultura y Patrimonio Histórico. Ello no significa que exista duplicidad. 
Se trata únicamente de la consecuencia jurídica de ser el ente instrumental de la Consejería. La Consejería, de 
conformidad con sus competencias organizativas, determinará qué programas se llevan a cabo por sus Direcciones 
Generales, y qué programas se ejecutan por la entidad instrumental. El artículo 2 del Decreto 103/2011 especifica que la 
Agencia, en el ejercicio de sus funciones, se someterá a las directrices y criterios que determine la Consejería que tenga 
atribuidas las competencias en materia de cultura, quien debe efectuar el seguimiento de su actividad y ejercer el control 
de eficacia. 
 
1.2.3. Apartado 2 
 

ebería explorarse la posibilidad de fijar contrapre
aumentar la autosuficiencia financiera de la Agencia. A este respecto es importante tener presente que el artículo 21.2 del 
Decreto 103/2011 establece que no tendrán la consideración de precios públicos las tarifas o precios de bienes, servicios 
u operaciones que se entreguen o realicen por la Agencia, de acuerdo con lo dispuesto en el artículo 5.2 de la Ley 4/1988, 
de 5 de julio, de Tasas y Precios Públicos de la Comunidad Autónoma de Andalucía. 
 
No se puede olvidar que el artículo 68 de la Ley de Administración de la Junta de Andalucía distingue entre aquellas 
Agencias, previstas en el apartado A), que tienen por objeto principal la producción, en régimen de libre mercado, de 
bienes y servicios de interés público destinados al consumo individual o colectivo mediante contraprestación, de aquellas 
otras Agencias, previstas en el apartado B), que tienen por objeto, en ejecución de competencias propias o de programas 
específicos de una o varias Consejerías, y en el marco de la planificación y dirección de estas, la realización de 
actividades de promoción pública, prestacionales, de gestión de servicios o de producción de bienes de interés público, 
sean o no susceptibles de contraprestación, sin actuar en régimen de libre mercado. 
 
Tanto la Ley 1/2011, como el Decreto 103/2011, encuadran a la Agencia en el artículo 68.1.b) y por lo tanto con capacidad 
de obtener contraprestación económica pero sin actuar en régimen de mercado. Lo que se propone en el Informe de 
auditoría operativa conllevaría modificar la naturaleza jurídica de la entidad. Conllevaría modificar su régimen 
presupuestario. La Ley 3/2020, de 28 de diciembre, del Presupuesto de la Comunidad Autónoma de Andalucía para el 
año 2021, dispone en su artículo 1 que el presupuesto está integrado, entre otros, por los estados de gastos e ingresos de 
las agencias públicas empresariales que conforme a sus Estatutos sean de las previstas en el artículo 68.1.b) de la Ley 
9/2007, de 22 de octubre, de la Administración de la Junta de Andalucía. En el mismo tenor, el artículo 33.2.c) del texto 
refundido de la Ley General de Hacienda Pública de Andalucía. 
 
También es muy relevante recordar que el artículo 2.1 de los Estatutos de la Agencia establece cuales son los objetivos y 
fines de la agencia, indicando que la Agencia contribuirá al acceso a los bienes culturales en condiciones de igualdad, y la 
participación equitativa de las personas, mujeres y hombres, en las actividades culturales. El artículo 3.4 de los Estatutos 
dispone que la Agencia estará sometida en su actuación al principio de instrumentalidad y a estrictos criterios de interés 
público y rentabilidad social, así como a los principios de publicidad y concurrencia. Es decir, en ningún caso se contempla 
que la Agencia deba o pueda relegar esos objetivos a la obtención de mayores márgenes de beneficios que mejoren su 
autosuficiencia económica. 
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No corresponde a la Agencia competir con la iniciativa privada, lo cual generaría distorsiones cuestionables por los 
operadores que sí asumen los riesgos económicos del sector. 
Por otro lado, ha de manifestarse que el precio de las entradas del teatro, de los artículos de los productos de puntos de 
venta institucionales, es acorde con el sector, por lo que no debe mantenerse la conclusión. Como se dirá en el epígrafe 
correspondiente, no se comparan los precios de los productos y servicios con los ofertados por otras entidades del mismo 
sector de las artes escénicas y musicales. Las magnitudes, como también se dirá en el momento oportuno, generan 
confusión y provocan un resultado equivoco. 
 
1.2.4. Apartado 3 
 
Es inexacta la apreciación de que la Agencia no cuenta con un manual de perfiles actualizado, puesto que, como ya se 
dijo, dispone del correspondiente catálogo actualizado de puestos de trabajo, con definición precisa de la misión, las 
funciones, la denominación del puesto, su retribución, su categoría profesional. 
 
Tampoco se comparte la afirmación de que la retribución del personal directivo esté por encima de entes similares ni que 
no se detallen las funciones del personal directivo. Es errónea la cita comparativa, como se especificará más adelante 
(VI.4. Análisis de economía, página 13 de este informe). 
 
1.2.4. Apartado 4 
 
El porcentaje de servicios exteriores, 24,94% resulta impreciso y no entendemos a que contratación corresponde. ¿Se 
refiere al presupuesto de explotación de la Agencia? ¿Al importe total de contratación? ¿Al porcentaje dentro de los 
contratos de servicios? Debe precisarse cómo se ha obtenido esa cifra, y a la magnitud con la que se compara para 
obtener el porcentaje. 
 
Deben especificarse también qué servicios se incluyen en ese porcentaje. Se mencionan de manera abierta los servicios 
de limpieza y seguridad, sin especificar si incluye otros servicios o se refiere exclusivamente a la limpieza y seguridad. 
 
No se comprende bien en qué consiste la conclusión, que luego se repite en las recomendaciones. ¿Se refiere a que se 
disminuya la limpieza y la seguridad, comprometiendo a terceras personas que acceden a los teatros y espacios de la 
Agencia, y comprometiendo el propio plan de prevención de riesgos laborales? ¿Se refiere a que la limpieza y seguridad 
se preste con medios propios, aumentando los costes de personal? 
 
Entendemos que debe haber una confusión a la hora de la interpretación de este indicador, puesto que si revisamos para 
el mismo el estándar establecido en el Anexo II del Informe Provisional, en él se indica que el valor debe ser igual o inferior 
al 50%. Según el cálculo realizado por el Equipo Auditor el valor que presenta la Agencia es de 24,94%, valor 
sustantivamente inferior al estándar establecido. 
  
Debe tenerse en cuenta que la exigencia de seguridad viene determinada en la Ley de Espectáculos Públicos de 
Andalucía. El decreto 10/2003, de 28 de enero, por el que se aprueba el Reglamento General de la Admisión de Personas 
en los Establecimientos de Espectáculos Públicos y Actividades Recreativas, establece en su artículo 15 que los 
establecimientos dedicados a la celebración de espectáculos públicos o al desarrollo de actividades recreativas, en los 
que concurran las condiciones establecidas en el apartado 2 del artículo siguiente, deberán disponer obligatoriamente 
durante todo su horario de funcionamiento, de la siguiente dotación mínima de vigilantes de seguridad: a) Un vigilante de 
seguridad cuando el establecimiento tenga un aforo autorizado de 300 a 450 personas y, en cualquier caso, en los 
establecimientos de esparcimiento de inferior aforo. b) Dos vigilantes de seguridad cuando el establecimiento tenga una 
ocupación entre 451 a 750 personas. c) Tres vigilantes de seguridad cuando el establecimiento tenga una ocupación entre 
751 a 1.000 personas. d) Cuatro vigilantes de seguridad cuando el establecimiento tenga una ocupación superior 1.000 
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personas. No obstante lo anterior, los establecimientos deberán incrementar la dotación del servicio de vigilancia en un 
vigilante de seguridad más por cada fracción de 1.000 personas de ocupación. El artículo 16.2 añade que será obligatorio 
establecer el correspondiente Servicio de Vigilancia en todos aquellos establecimientos públicos que tengan un aforo 
superior a 300 personas y en cualquier caso, será exigible en los establecimientos de esparcimiento. 
 
1.3 Recomendaciones Recomendación 2 
 
No entendemos esta recomendación puesto que la Agencia no ha concedido en el ejercicio 2020 ninguna subvención 
directa, o excepcional. Las subvenciones y medidas de apoyo que concede la Agencia al sector profesional del teatro, la 
música, la danza y el circo, las subvenciones que se conceden a las industrias audiovisuales, las subvenciones al sector 
profesional del flamenco, las subvenciones para festivales de pequeño y mediano formato, las subvenciones al tejido 
asociativo del flamenco, son en régimen ordinario de concurrencia competitiva, al amparo de la orden que aprueba las 
bases reguladoras. 
 
Nos remitimos a la orden de 7 de septiembre de 2016, por la que se establecen las bases reguladoras de concesión de 
subvenciones en régimen de concurrencia competitiva para la promoción del teatro, la música, la danza y el circo en 
Andalucía (BOJA núm. 174 de 9 de septiembre de 2016), la Orden de 1 de agosto de 2016, por la que se establecen las 
bases reguladoras de concesión de subvenciones, en régimen de concurrencia competitiva, a la producción de 
largometrajes en Andalucía (BOJA núm. 151 de 8 de agosto de 2016), la Orden de 19 de mayo de 2017, por la que se 
establecen las bases reguladoras de concesión de subvenciones, en régimen de concurrencia competitiva, a la 
producción de cortometrajes en Andalucía (BOJA núm. 99 de 26 de mayo de 2017), la Orden de 19 de mayo de 2017, por 
la que se establecen las bases reguladoras de concesión de subvenciones, en régimen de concurrencia competitiva, a la 
producción de documentales en Andalucía (BOJA núm. 98 de 25 de mayo de 2017), la ORDEN de 21 de junio de 2011, 
por la que se establecen las bases reguladoras del procedimiento de concesión de subvenciones, en régimen de 
concurrencia competitiva, por la AAIICC, para la promoción de festivales flamencos de pequeño y mediano formato (BOJA 
núm. 135 de 12 de julio de 2011), la ORDEN de 24 de marzo de 2017 por la que se establecen las bases reguladoras de 
concesión de subvenciones en régimen de concurrencia competitiva para la promoción del tejido profesional del flamenco 
en Andalucía. (BOJA núm. 60 de 29 de marzo de 2017), la ORDEN de 21 de marzo de 2018, por la que se establecen las 
bases reguladoras de concesión de subvenciones, en régimen de concurrencia competitiva, para la promoción del tejido 
asociativo del flamenco en Andalucía (BOJA núm. 61, de 28 de marzo de 2018). 
 
Recomendación 3 
 
La recomendación debe matizarse y recoger el hecho de que la Agencia tenga certificado de calidad AENOR 1SO- 9001, 
con indicadores concretos, objetivos de calidad y diagnóstico periódico, desde el 14 de diciembre de 2017, con validez  
hasta el día 14 de diciembre de 2022. 
 
Recomendación 6 
 
La recomendación es innecesaria, pues ya existe esa norma. El Decreto 108/2019, de 12 de febrero, por el que se 
establece la estructura orgánica de la Consejería de Cultura y Patrimonio Histórico, establece las competencias que 
corresponden a la Consejería, y los órganos de la misma para llevarlas a cabo. Se define la organización general de la 
Consejería, se definen los órganos directivos. En el artículo 6, se describen las competencias y funciones de la Secretaría 
general de Innovación Cultural y Museos, a través de la cual se adscribe a la Consejería la AAIICC. Para completar la 
necesaria coordinación, en el Decreto 103/2011 se establece que la Dirección de la Agencia corresponde a la persona 
titular de la Secretaría general de Innovación Cultural, y el órgano máximo de gobierno de la Agencia, el Consejo Rector, 
está integrado por todos los centros directivos de la Consejería. 
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Recomendación 7 
 
La recomendación debería ser matizada. De manera específica parece oportuno que se mantenga la competencia de 
dinamización de los enclaves y espacios culturales, porque permite ejecutar en los citados espacios programaciones de 
teatro, música, danza, flamenco, circo, cinematografía y artes visuales. Para la ejecución de estas actividades la Agencia 
dispone de los medios humanos y materiales precisos. 
 
Recomendación 8 
 
La recomendación no se comparte pues parte de una premisa que consideramos incorrecta. La retribución del personal 
directivo de la Agencia, con el informe favorable de la Dirección General de Presupuestos y de la Secretaría General de 
Administración Pública, está por debajo de los límites previstos para el personal directivo, con equivalencia salarial de 
conformidad con el Acuerdo de 24 de julio de 2021, del Consejo de Gobierno, siendo incluso inferior al personal directivo 
de entes similares. Se deberían revisar los datos fácticos que han conducido a esa conclusión desviada de la realidad tal y 
como se refleja más adelante (VI.4. Análisis de economía, página 13 de este informe). 
 
Recomendación 9 
 
Debe matizarse la recomendación al tratarse de una agencia pública de las previstas en el artículo 68.1.b) de la L.A.J.A., 
que no opera en régimen de mercado como ya se ha expuesto anteriormente (apartado 1.2.3 Apartado dos de este 
documento). 
 
Conviene no olvidar el mandato contenido en el artículo 2 del Decreto 103/2011, pues corresponde a la Agencia contribuir 
al acceso a los bienes culturales en condiciones de igualdad, y la participación equitativa de las personas, mujeres y 
hombres, en las actividades culturales. Dice literalmente el artículo 3.4 de sus estatutos: La Agencia estará sometida en su 
actuación al principio de instrumentalidad y a estrictos criterios de interés público y rentabilidad social, así como a los 
principios de publicidad y concurrencia. No corresponde a la Agencia competir con la iniciativa privada. 
 
VI. RESULTADOS DE AUDITORIA VI.1.Análisis de sistemas y procedimientos 
 
En el folio 14 y 15 se realiza un inventario de los principales procedimientos existentes en la Agencia. El listado es 
incompleto y no ha sido reflejado correctamente. A modo de ejemplo se ha omitido cualquier referencia a la Unidad de 
espacios Escénicos, a la Unidad de Música y Artes Escénicas, al Centro Andaluz de las Letras, a los programas de Artes 
Visuales, a los programas audiovisuales y cinematografía, al Flamenco, al ballet Flamenco de Andalucía. Se recomienda 
su revisión, teniendo en cuenta el organigrama de la Agencia, y el catálogo de puestos de trabajo, que no está desfasado. 
Si se compara esa enumeración con el cuadro que aparece en el folio 18, relativo a las áreas y al personal adscrito, se 
ponen de manifiesto las incongruencias que aquí mencionamos. 
El Equipo Auditor manifiesta que la Agencia le ha facilitado una serie de procedimientos internos los cuáles enumera, sin 
embargo los datos reflejados en el Informe se corresponden solo con parte del organigrama funcional de la Agencia, 
resultando, por lo tanto, incompleto. 
 
ANÁLISIS DAFO 
 
En el apartado DEBILIDADES observamos algunas anotaciones que no se comparten. Se considera debilidad la 
dependencia de la administración autonómica. Consideramos que no es una debilidad, que es la esencia y razón de ser 
de la entidad, que se constituye como instrumento para optimizar, en términos de eficacia y economía, la gestión de los 
recursos públicos que la Administración de la Junta de Andalucía destina a la cultura. Se considera también una debilidad 
la falta de flexibilidad para llevar a cabo modificaciones sustanciales de condiciones de trabajo. La Agencia ha sido capaz 
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de llevar a cabo una modificación sustancial de condiciones de trabajo de carácter colectivo en el ejercicio 14/15, que 
afectó a más de 50 trabajadores, consistente en suprimir complementos de puestos de trabajo, y también se han llevado a 
cabo numerosas modificaciones sustanciales de condiciones de trabajo de carácter individual. La STSJ de Andalucía, de 
24 de septiembre de 2014, sede de Málaga, declaró ajustada a derecho la modificación sustancial de carácter colectivo, 
desestimando el conflicto colectivo planteado por el sindicato SAT. Téngase en cuenta que, en materia laboral, la Agencia 
se rige por la legislación laboral común. 
 
En el estatutario, referida a la cultura en general, 
existiendo organismos y entidade de Cultura y Patrimonio 
Histórico, el objeto ha de ser coincidente con el de la propia Consejería, para poder cumplir su función instrumental. 
Constreñir el objeto a determinadas manifestaciones culturales puede conllevar la obsolescencia de la entidad, puesto que 
la cultura, como cualquier manifestación humana, está en continuo cambio. Es más, obligaría a discernir y catalogar 
expresiones culturales que pueden englobarse en distintos géneros. Por ejemplo, una performance presenta elementos 
visuales, puede entrar en la categoría de artes plásticas, pero también utiliza elementos de artes escénicas. El flamenco 
es patrimonio inmaterial, entra dentro del patrimonio histórico, pero también es una manifestación viva de danza, música y 
de artes escénicas. 
 
VI.2. Análisis de eficacia 
 
Se realiza una enumeración inexacta de los objetivos específicos de la Agencia. Debe eliminarse la referencia a la 
organización y gestión de programas de deportes, competencia que fue suprimida en Decreto 496/1996 de 26 de 
noviembre. Igual ocurre con la competencia de medio ambiente. Sin embargo, se omiten los objetivos específicos de 
flamenco. Se recomienda que se tenga en cuenta el Decreto 103/2011 de 19 de abril, y no el Decreto 46/93 de 20 de abril, 
ya derogado. 
 
A tenor del horizonte temporal objeto de la auditoría, los objetivos específicos de la Agencia que actualmente lleva a cabo 
nacen de las funciones determinadas en el artículo 6 del Decreto 103/2011, de 19 de abril por el que se aprueban los 
Estatutos de la AAIICC, los cuáles se encuentran en vigor. En la página 9 de la memoria presentada por la Agencia ante el 
Equipo Auditor, se pone de manifiesto la vinculación de los Objetivos Operativos llevados a cabo en el Plan de Actuación 
de la misma con los distintos apartados del mencionado artículo 6, cuestión que no ha sido tenida en cuenta. 
En la enumeración de las actividades contenidas en la memoria de 2018, se producen repeticiones y omisiones que 
deben ser corregidas. El programa andaluz de jóvenes intérpretes se repite en el apartado 1, 7, 8 y 9. El programa 
ENREDATE se repite en el apartado 1 y 3. Las actividades formativas se repiten en el apartado 1, 9 y 10. El centro 
andaluz de las letras se repite en el apartado 1 y 11. El Ballet Flamenco de Andalucía se repite en el epígrafe 6 y 12. Se 
omite sin embargo la referencia al Instituto Andaluz de Flamenco, y a la Unidad de Artes Visuales, que constituyen dos 
grandes Unidades de la Agencia, presididas por personal directivo de alta dirección, y contempladas en el artículo 29.4º de 
los estatutos de la Agencia. 
 
En el primer párrafo del epígrafe en cuestión el Equipo Auditor hace alusión a los principales recursos de financiación de la 
Agencia. Para ello elabora un cuadro donde representa las distintas fuentes de financiación desde el punto de vista 
presupuestario que ha dispuesto la Agencia en 2018. Entendemos que hay una confusión técnica, ya que incorpora a la 
financiación de la Agencia las imputaciones contables de las transferencias de financiación de capital, principalmente de 
otros ejercicios por importe de 1.402.682,00 euros, así como las subvenciones de capital por importe de 247.988,00 
euros. Ambos importes no se consideran financiación de las actuaciones de la Agencia en un determinado ejercicio 
puesto que se corresponden con meros apuntes contables que sirven para compensar, principalmente, los gastos por 
amortización de inmovilizado adquirido tanto en ejercicios anteriores como en el presente. Es decir los gastos que 
compensan no son gastos reales sino contables, no siendo considerados en la ejecución de las actuaciones. 
 
Las únicas fuentes de financiación que ha recibido la Agencia en 2018 y que han servido para financiar su Plan de 
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Actuaciones (PAIF), se corr mo son: 
 
 Ingresos generados por las operaciones, donde a efectos de cálculo se incluyen las subvenciones de 

explotación obtenidas - 1.284.733 euros. 
 Transferencias de financiación de explotación - 24.690.629 euros. 
 Transferencias de financiación de capital - 305.724 euros. 

 
Por tanto la financiación agregada de la Agencia para 2018 ascendió a 26.281.086 euros. Si realizamos los cálculos 
porcentuales obtenemos que: 
- Financiación ingresos y otros - 5%. 
- Financiación Junta de Andalucía - 95%. 
 
ANÁLISIS DE COHERENCIA (Aparece sin enumeración, con distinta tipografía que el resto de los apartados, sería 
recomendable corregirlo) 
 
El porcentaje de actividades o servicios externalizados, 24,94%, como ya se dijo, debe ser aclarado, especificando cómo 
se ha obtenido ese porcentaje, especificando a qué magnitud se refiere, y precisando los contratos o servicios que se han 
tenido en consideración. Debe tenerse en cuenta que no es posible suprimir el servicio de limpieza, ni el de seguridad, que 
es exigido en los artículos 15 y 16 del Reglamento de la Ley de Espectáculos Públicos de Andalucía. 
En el folio 23 se repite la alusión a subvenciones directas. Debe ser suprimido, pues se trata de subvenciones en régimen 
de concurrencia competitiva y no de subvenciones directas. 
 
La exposición de actividades, como ya se ha indicado, presenta omisiones y reiteraciones que deberían subsanarse. 
Análisis de Duplicidades (También parece sin enumeración). 
 
A la hora de buscar duplicidades se deberían analizar las actuaciones concretas que desarrollan cada organismo con el 
objetivo de determinar si existen duplicidades. La mera comparación entre funciones establecidas en los Decretos de 
creación no es el mecanismo adecuado para determinar este asunto. Por tanto no podemos estar de acuerdo con la 
conclusión de la página 24, 25, 26 y 27 de que existe duplicidad de estructura y medios referidos a dos servicios de la 
Consejería y dos áreas de la Agencia, considerando exclusivamente las funciones genéricas determinadas en sus normas 
de creación. 
 
Entendemos que se ha producido una confusión del Equipo Auditor ya que, a excepción de las referencias que se realizan 
al programa 45D y 45B, compara las actuaciones reflejadas en el PAIF con las reseñadas en el programa 45E, que es el 
programa de la Agencia. Es decir, la información que la Consejería de Cultura refleja en dicho programa es la propia de la 
Agencia, por lo cual no hay duplicidades. 
 
Con respecto a los programas 45D y 45B se puede comprobar que tampoco existen duplicidades. 
 
Debemos insistir en la confusión que provoca este apartado del informe. Cada ente instrumental adscrito a una Consejería 
recoge las competencias correspondientes a su órgano de adscripción. Considerar que hay duplicidad porque las dos 
entidades comparten la competencia de cooperación o colaboración con otros organismos es descabellado. Se trata de 
principios generales definidos en el artículo 3 de la Ley 40/2015 de Régimen Jurídico del Sector Público, que deben 
presidir la actuación de todos los órganos y entidades del sector público. ¿Acaso la competencia de cooperar, colaborar y 
dialogar corresponde exclusivamente a la Secretaría general de Innovación Cultural y Museos y no corresponde a la 
Agencia? Obsérvese la redacción de la página 24, cuadro de posibles duplicidades, que debe ser corregido. El 
seguimiento y evaluación de las inversiones realizadas debe corresponder también a las dos entidades, no puede ser 
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competencia exclusiva de un ente determinado. La misma inexactitud se reitera en la página 27. 
 
Tampoco se comparte lo manifestado en el folio 2 ades en 
actividades llevada a cabo por la Consejería de Cultura y Patrimonio Hi
que ha llevado a cabo la AAIICC atribuyéndolas erróneamente a la Consejería; como el IV circuito andaluz de Peñas, los 
teatros A  
 
En el folio 31 debe corregirse la afirmación de que el catálogo de puestos de trabajo está desfasado. No es así como ya 
se ha expuesto en varios apartados de este documento. 
 
VI.4. Análisis de Economía 
 
En la página 33 hay un cuadro en el que se concluye que el personal directivo percibe retribuciones que están por encima 
de la media de entes similares. Esa afirmación, como ya quedó dicho, se repite en el apartado conclusiones y en el 
apartado recomendación. A continuación demostraremos que ese cuadro no coincide, en modo alguno, con la realidad. 
 
En el cuadro, se refleja el salario del director/a del Instituto Andaluz de Patrimonio Histórico, y el salario del Director/a de la 
Fundación Tres Culturas, que se fija en 40.320 euros. Esa cifra no es la retribución de la Dirección de la Fundación Tres 
Culturas. En el Convenio colectivo de la Fundación Tres Culturas del Mediterráneo, Expediente: 41/01/0190/2019, de 
fecha 5 de febrero de 2020, publicado en BOP de 4 de marzo de 2020, aparece la tabla salarial. La retribución es la 
siguiente: 
 
Subdirector/directores de área: Salario base. 2.130 euros. Complemento de puesto de trabajo 200 euros. Complemento 
de disponibilidad 550 euros. Complemento de especial responsabilidad 450 euros. El importe total sería la cantidad 
mensual de 3.330 euros, excluida la antigüedad, el complemento de idiomas y el coeficiente multiplicador por 
compensación de horas. Si elevo esa cantidad mensual a cómputo anual, incluyendo las dos pagas extras que contempla 
el artículo 23 del convenio, que incluye además en la paga extra todos los conceptos excepto el complemento de idiomas, 
la retribución anual del subdirector y de los directores de área asciende a 46.620 euros. El salario del Director ha de ser, 
necesariamente, superior al del Subdirector o al de Dirección de área. Por lo indicado anteriormente, consideramos que el 
salario consignado en el informe de 40.320 euros es erróneo. También es inexacto el salario del Jefe de Área o del resto 
del personal.  
 

adro comparativo no se hace un promedio de las retribuciones de las tres 
entidades, sino que únicamente se indica la diferencia entre la retribución de esta Agencia y la de la Fundación Tres 
Culturas, lo cual resulta poco afortunado tratándose de obtener una media entre tres entidades. 
 
Deberían pues corregirse los datos fácticos, y modificarse las conclusiones y recomendaciones en cuanto a la retribución 
del personal directivo. 
Para más información, en el Portal de Transparencia de la Junta de Andalucía aparece la retribución del personal directivo 
de todas las entidades del sector Público andaluz. Consta la siguiente retribución en las Agencias Públicas Empresariales: 
RTVA, 78.622 euros, Agencia Andaluza de la Energía, 60.602 euros, Agencia Pública Andaluza de Educación, 64.637 
euros, Agencia Andaluza de Medio Ambiente y del Agua, 64.637 euros, Agencia Andaluza de Innovación y Desarrollo, 
64.637 euros, Agencia Hospital Costa del Sol, 64.637 euros, Hospital Bajo del Guadalquivir, 64.637 euros, Hospital de 
Poniente de Almería, 64.637 euros, Empresa Pública de Emergencias Sanitarias, 64.637 euros, Agencia de Servicios 
Sociales, 64.637 euros, Agencia Andaluza de la Vivienda y Rehabilitación en Andalucía, 62.263,30 euros, Agencia de 
Obra Pública, 64.637 euros, Agencia Andaluza de Puertos, 62.602 euros, Centro de estudios Andaluces 62.444 euros, 
Fundación Andalucía Emprende 64.637 euro. 
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De lo anterior se deduce que la retribución bruta anual de la Gerencia de esta Agencia es inferior al resto de entidades 
similares. 
 

 constatado que durante el periodo auditado en torno a un 40% 
de la plantilla percibió complementos de retribución por puestos, sin que ello estuviese ligado a ningún tipo de 
productividad o ca  
 
El citado párrafo no ha tenido en cuenta la estructura salarial del sector público. La Ley 3/2020, de 28 de diciembre, del 
Presupuesto de la Comunidad Autónoma de Andalucía para el año 2021 establece en el artículo 16 y 17 la retribución del 
personal funcionario, contemplando el salario base, el complemento de destino correspondiente a los distintos niveles, el 
complemento específico y el complemento de productividad. El VI Convenio colectivo del personal laboral al servicio de la 
Junta de Andalucía regula en el artículo 57 y siguientes la estructura salarial, contemplando el salario base, el 
complemento personal no absorbible, el complemento de categoría, el complemento de puesto de trabajo, complemento 
de nocturnidad y el complemento de productividad. No se debe confundir el complemento de puesto de trabajo con el 
complemento de productividad. En el Convenio Colectivo de la AAIICC, se contempla el complemento de Productividad, 
artículo 33.4, y el complemento de puesto de trabajo, artículo 33.5, destinado a retribuir las condiciones particulares de 
algunos puestos de trabajo en atención a su especial dificultad, responsabilidad sobre personas o materiales, toma de 
decisiones, incompatibilidad y otros factores que conlleve conceptuación distinta a la del personal que pertenezca a su 
misma categoría profesional. 
 
Por todo ello, es absolutamente razonable la percepción del complemento del puesto de trabajo de carácter estable al 
estar vinculado al puesto, que nada tiene que ver con la productividad, complemento variable vinculado a objetivos o 
desempeño. 
 
Los complementos de puesto de trabajo deben revisarse cuando se realice una nueva valoración de puestos de trabajo, 
herramienta de Recursos Humanos que sirve para realizar un análisis de los puestos según factores, pero no implica 
necesariamente la reducción de todos los complementos sino la redistribución según el resultado de la valoración y el 
puesto que ocupa cada persona. La retribución del personal de convenio de la Agencia no es elevada, estando por debajo 
de la media del sector público andaluz, y los complementos de puestos son necesarios para retribuir las especiales 
características de algunos puestos. Ello es práctica habitual en todo el sector público, siendo plenamente ajustado a 
derecho. Debe corregirse el informe provisional. 
 
En la página 34, como ya se dijo, debe corregirse y explicarse el índice 24,94% de servicios exteriores. 
 
El Equipo Auditor manifiesta que los gastos de servicios exteriores son altos pero no lo sustentan en datos concretos, con 
lo cual es difícil apreciar cómo se llega a esa conclusión. Asimismo, determinan que dentro de los gastos por servicios 
exteriores las principales partidas se corresponden con los servicios de limpieza y de control y seguridad. Sin embargo, 
principal componente de los gastos por servicios exteriores en la Agencia se corresponde con el caché de actuaciones 
que se eleva en el ejercicio 2018 a 3.848.572,11 euros, en contraposición a los gastos en limpieza que alcanzaron 
454.500,18 euros y los de seguridad en 317.931,18 euros en el citado ejercicio. 
 
Es lógico que la principal partida de la cuenta de explotación de la Agencia sea la de caché de artistas debido a su 
principal actividad que es la programación de espectáculos (teatro, música, danza y flamenco), tanto para sus Espacios 
Escénicos propios como para los que le son cedidos o en colaboración con otras Administraciones Públicas. Referente de 
lo anterior, aparte de la programación de sus tres Teatros Públicos, están el Programa Enrédate, Teatros Romanos, 
Flamenco Viene del Sur, Lorca y Granada en el Generalife y un gran etc. De hecho, una de las funciones que lleva a cabo 
la Agencia para la Industria Cultural es la de creación de mercado, permitiendo absorber la oferta cultural de las empresas 
del citado sector. 
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Entendemos que dicha manifestación debería eliminarse del Informe Definitivo. 
 
3. Aplicación de técnicas de benchmarking o análisis comparado 
 
Se realiza un estudio comparado de la AAIICC con tres entidades que se consideran similares: Acción Cultural Española, 
Fundación Mapfre y Fundación Caixaforum. 
 
La propia elección de estas comparaciones es ya poco clarificadora. Si se tiene en cuenta el cuadro de personal que 
refleja el informe en la página 18, del total de la plantilla solo 4 personas constan en artes visuales, en el departamento de 
exposiciones. Sin embargo, en el estudio comparado se tiene como referencia a dos entidades como CAIXAFORUM y 
FUNDACIÓN MAPFRE, dedicadas a las artes visuales. No se realiza la comparación, como hubiera sido lógico, con 
empresas del sector de las Artes escénicas y Musicales, sector que comprende a más de 250 personas de la plantilla 
como consta en el citado cuadro. 
 
Las cantidades que constan en el análisis no dejan de ser sorprendentes. En Acción Cultural Española, se constatan unos 
ingresos totales de 565.132,17 euros, y unos costes de personal de 2.808.772,84 euros. Estaría pues en causa de 
disolución y extinción. Sorprende todavía más esos costes de personal con tan sólo 53 empleados, lo que resultaría en 
que la media de salarios es de 52.999 euros. Los ingresos propios son de 37.886,17 euros, que si se comparan con el 
coste de personal son ínfimos. En la Fundación Mapfre consta un gasto de personal de 9.100.000 euros (supondría un 
salario medio de 100.000 euros), y unos ingresos totales de tan solo 1.900.000 euros. En CAIXAFORUM, el coste de 
personal es de 21.126.000 (supondría un salario medio de 93.477 euros) y los ingresos totales de 16.413.000 euros. 
Afortunadamente, en la AAIICC los ingresos totales superan los costes de personal. Debe de corregirse ese cuadro, debe 
explicarse de manera que resulte razonable. 
 
Búsqueda de técnicas de reducción de costes en la organización (aparece sin enumeración) 
 
Se propone reducir costes en materia de personal. Sin embargo, esa aseveración debe ser corregida pues el estudio 
comparado del coste de personal es inexacto. Debe eliminarse la reducción del coste salarial del personal directivo, 
puesto que no es superior al resto de las entidades del sector público. Los datos de los que se parte son erróneos. Si se 
verifica el contenido del Convenio colectivo de la Fundación Tres Culturas del Mediterráneo, puede advertirse que los 
datos reflejados no son correctos. De conformidad con el Convenio Colectivo, la retribución del subdirector asciende a 
46.620 euros anuales, sin considerar los complementos de idiomas y el porcentaje corrector por disponibilidad horaria. Si 
ése es el salario del subdirector, el de la persona que desempeñe el cargo de Dirección no puede ser inferior. Nos 
remitimos nuevamente a la retribución del personal directivo que consta en el portal de Transparencia de la Junta de 

á este informe. 
 
Establecer que es importante tener un presupuesto de gastos resulta innecesario puesto que se está ante una entidad 
perteneciente al sector público, sujeta a contabilidad pública, con presupuesto limitativo. Téngase en cuenta lo dispuesto 
en el artículo 33.2.c) del texto Refundido de la Ley General de Hacienda Pública de Andalucía. 
 
Debe eliminarse la referencia a los complementos retributivos, pues parte de la confusión entre complemento de 
productividad y complemento de puesto de trabajo. 
 
Se propone también mejorar y aumentar la capacitación del personal de la Agencia, aseveración con la que no estamos 
de acuerdo ya que no se especifica en que se basa está conclusión y si realmente se ha elaborado un análisis de la 
capacitación del personal de la Agencia para conocer cuáles son sus carencias y cuales los campos o habilidades en los 
que habría que mejorar y aumentar su capacitación. 
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VII. Conclusiones y Recomendaciones 
 
Al haberse producido errores en el análisis fáctico y en el estudio comparado, las conclusiones y recomendaciones, ya 
enumeradas y analizadas en el punto 1.2, son cuestionables tal y como se ha venido exponiendo a lo largo de este 
documento. 
 

Esto es, centralizar en la Consejería de Cultura la actividad completa 
de conce a recomendación resulta confusa, pues 
considera admisible tanto concentrar todas las subvenciones en la Consejería, como mantener el sistema actual. 
 
En el punto 2, es errónea la consideración  las 
subvenciones directas, pues en el ejercicio 2020 no se concedió ninguna subvención directa o excepcional. 
 
En relación al punto 3, se reitera que el catálogo de puestos de trabajo no está desfasado, fue aprobado en el ejercicio 
2016. En el catálogo se define la misión y funciones de cada puesto. 
 
En relación al punto 6 precisar, como se ha expuesto reiteradamente, que no hay duplicidad de competencias. 
 
El apartado 8 es erróneo, al estar plenamente equiparada la retribución del personal directivo a la de otras entidades 
públicas, tal y como se ha venido demostrando en este documento. No hay base, por lo tanto, para ajustar la retribución 
del personal directivo. Tampoco es necesario corregir la estructura retributiva, siendo correcto el complemento de puesto 
de trabajo, que no debe confundirse con el complemento de productividad. 
 
Apartado 9. En relación a los precios de mercado, no debe olvidarse que la AAIICC tiene la naturaleza establecida en el 
artículo 68.b) de la LAJA, no pudiendo, ni debiendo, intervenir en régimen de mercado. 



 

 


