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L. Resumen ejecutivo

Sobre la base del trabajo realizado del que aportamos los resultados, conclusiones y
recomendaciones especificas para cada area de analisis en el presente informe, ponemos
de manifiesto las siguientes conclusiones y recomendaciones generales de nuestro
trabajo con relacion a la entidad analizada:

1) Pese haberse detectado duplicidades entre algunas de las funciones o
competencias (concretamente en la Linea [+i) de FPSy el resto de la Fundaciones
Gestoras de la Investigacion, se considera relevante y beneficiosa la existencia de
las diferentes fundaciones provinciales o interprovinciales dado que permite la
concurrencia a convocatorias de ayudas de forma independente y separada, lo que
aumenta las posibilidades de éxito en la consecucién de fondos publicos que
suponen de obtener financiacion.

Por otro lado hemos analizado la estructura organica y érganos adscritos a la
Consejeria de Salud y Familias de la Junta de Andalucia, asi como las competencias
definidas en el Decreto 105/2019, de 12 de febrero, por el que se establece la
estructura organica de la Consejeria de Salud y Familias y del Servicio Andaluz de
Salud, y podemos concluir que no se han detectado duplicidades competenciales
dentro de la Consejeria de adscripcion a excepcion de lo sefialado en el parrafo
anterior (Decreto actualizado).

2) La Fundacion, dentro de su Linea de Actividad I+i, coordina la Red de Fundaciones
Gestoras de la Investigacion del Sistema Sanitario Publico de Andalucia (RFGI-
SSPA), un espacio compartido de servicios cuyo principal objetivo es prestar apoyo
a los profesionales del SSPA en el desarrollo de su actividad investigadora, por lo
que consideramos que el mantenimiento de esta entidad dentro del Sector Publico
de Andalucia es fundamental para el 6ptimo funcionamiento de la red de forma
coordinada y homogénea para poder dar un servicio de calidad y en linea con las
politicas sanitarias del SSPA.

3) Consideramos que la naturaleza juridica de FPS como Fundacion es acorde por
perseguir los fines fundacionales de interés general en cuestiones cientifico
sanitarias y, concretamente util para la mejor del funcionamiento de los servicios
socio-sanitarios, tales como planificaciéon, organizacién, construccion,
financiacion, gestion y formacidn.

En relacion con las conclusiones expuestas consideramos que la opcién mas eficiente es
la de que la Fundaciéon mantenga su naturaleza juridica de Fundacion Publica del sector
publico andaluz, puesto que su rol de coordinacién de la Fundaciones Gestoras de la
Investigacion del SSPA le da una posicion de supervisidn, tutela y homogenizacién de las
actividades realizadas por el resto de la Fundaciones de la Red, en el marco del Decreto
153/2016, de 20 de septiembre, por el que se crea y regula la Comisién de Coordinacion
de las Fundaciones del sector publico de la Comunidad Auténoma de Andalucia adscritas
a la Consejeria competente en materia de salud; del Convenio de colaboracion entre SAS
y fundaciones publicas y privadas.

Ernst & Young, S.L.
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I.1. Breve Descripcion de la Entidad.

La FPS fue constituida al amparo de la Ley 30/1994, de 24 de
noviembre, de Fundaciones y de Incentivos Fiscales a la Participacién
Privada de Actividades de Interés General, mediante escritura publica

Norma de Creacién y de Aprobacion de los otorgada ante notario con fecha 29 de noviembre de 1996. Tiene

Estatutos. . R . . g
personalidad juridica propia, de caracter permanente y sin animo de
lucro. Tiene plena capacidad de obrar, sin mas limitaciones que las
establecidas por el ordenamiento juridico y sus propios estatutos.

Tipo de entidad Fundacion del Sector Publico Andaluz.

Ley 9/2007, de 22 de octubre, de Administraciéon de la Junta de
Andalucia (en adelante, LAJA).

Régimen Juridico (Anexo I) - Art. 78 LAJA: El concepto y régimen juridico de las fundaciones del
sector publico andaluz sera el previsto en la Ley 10/2005, de 31 de

mayo, de Fundaciones de la Comunidad Auténoma de Andalucia.

Realizacion de actividades que supongan un incremento en la salud de
la poblacién y una mejora en el funcionamiento de los servicios socio-
sanitarios, tales como planificacién, organizaciéon, construccion,
financiacion, gestion y formacion o cualesquiera otras

que puedan ayudar a la consecucién del objeto fundacional.

Objeto social o fundacional

Consejeria de Salud y Familias.

RPT: 440 trabajadores.
Plantilla Media: 407 trabajadores.

Adscripcion

N.2 de Trabajadores (2019)

Presupuesto de Explotacion (2019): 32.011.199,00 euros.
Presupuesto de Capital (2019): 776.423 euros.
Presupuesto de Explotacion (2020): 29.653.237,00 euros.
Presupuesto de Capital (2020): 1.124.646,00 euros.

Total Presupuesto de Explotacion y de
Capital (2019y 2020)

EY ha utilizado una metodologia basada en el diagnoéstico, a través de herramientas que
nos permiten evaluar un total de 53 items dentro de la gestiébn organizativa y
procedimental (27), y de la gestion de las TIC (26).

El proceso de auditoria se centra en comprobar las evidencias aportadas por la entidad,
que permiten justificar un grado de madurez en cada dmbito analizado, con una
puntuacion de 0 a 5, donde 0, es un nivel de gestion inexistente para ese criterio, y por
tanto no se ejerce ningun control, y 5 es un grado de madurez en su gestion muy avanzado,
y por tanto del que se dispone de un gran control. Ejemplo:

Modelos, Nivel de Madurez
Ambito de Procesos, Evidencia | Resultad
Gestion capacidades y Nivel 1 Nivel 3 Nivel 5 s (o}
herramientas
Se realizan La Estrategia Digital | La Estrategia Digital

forma parte de la
Estrategia de la
Organizacion estando
integraday no se
pueden alcanzar la una
sin la otra

esta principalmente
orientada ala
creacion de
servicios digitales
para nuestros
clientes

adaptaciones e
innovaciones,
pero no
responden a una
Estrategia Digital
formal

Diagnostico de
Madurez Digital
- Estrategiay
Gobierno

Estrategia Digital

Ademas, hemos realizado una auditoria de procesos clave de la entidad, seleccionando
expedientes relevantes a modo de muestra, con el fin de asegurar el cumplimiento de los
mecanismos de gestion indicados en el diagndstico, asi como la aplicaciéon de medidas de
mitigacion de riesgos asociados a los procesos auditados.

Lote 9. Fundacion Progreso y Salud (FPS). 2
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I.2. Conclusiones y recomendaciones.

En base a los resultados de la auditoria para el alcance de procesos y sistemas de
informacion, basado en la metodologia de diagnostico anteriormente descrita, la
Fundacion FPS alcanza una puntuacion de 3,5 sobre 5. En el presente informe se analizan
en profundidad los aspectos de gestion organizativos y de procesos, asi como de gestion
de las TIC que podrian mejorar la capacidad de la organizacion para alcanzar los
objetivos descritos en su objeto social o para los que fue fundada.

Como se describe detalladamente en el apartado V.1.2, la entidad dispone de un nivel
organizativo y procedimental adecuado, valorado por nuestras herramientas de
diagnostico con un indice de madurez de 3 sobre 5.

En relacion con los principios de la Administracidn Publica, en especial a los principios de
eficacia, y coordinacién entre organismos de la Administracion, cabe destacar que la
entidad dispone de medidas organizativas adecuadas para asegurar que las actividades
de su objeto social se desarrollan de manera normalizada y homogénea, bajo unos
controles de calidad adecuados, y que el modo de desarrollar sus actividades permite
alcanzar los objetivos planificados.

A través de analisis y auditoria de procesos realizado, detallado en el apartado VI.1, se
evidencia un alto grado de procedimentalizacion de las actividades no solo clave, sino
estratégicas y de soporte, que se encuentran formalmente documentadas y actualizadas.

En relacion con los riesgos vinculados con sus actividades clave, detallado en el apartado
V1.1, la entidad realiza una identificacion formal y sistematica de los mismos, tanto a nivel
de procesos, como de proyectos. Sin embargo, las medidas aplicadas para la activacion de
acciones de mitigacion para minimizar el impacto de las desviaciones pueden mejorarse
através de la elaboracion de mapas de riesgos e implantacion de sistemas de alertas para
detectar desviaciones.

Por tultimo, y en base a los contratos de prestacion de servicios externos auditados, se
dispone de evidencias de que la entidad dispone de mecanismos (cuadros de mando e
indicadores) para comprobar que las empresas proveedoras de servicios cumplen con el
alcance y resultados esperados segun Pliegos de Contratacion.

En cuanto a las tecnologias de la informacién y la comunicacion utilizados en la
entidad para el desarrollo de sus actividades, como se detalla en el apartado V.1.2, la
entidad dispone de un grado de madurez digital alto, valorado por nuestras
herramientas de diagnostico con un valor de 4 sobre 5.

En el Anexo II, se recogen evidencias que indican que la Fundacién aplica el Plan de
Sistema Integral de Gestion de la Investigacion del Sistema Sanitario Publico de Andalucia
(Investiga+) de la Red de Fundaciones Gestoras de la Investigacion, alineado con la
Consejeria de Salud y los Programas y Plataformas de la Junta de Andalucia en materia
TIC.

Los sistemas de informacion de la Fundacion se consideran suficientes y adecuados para
llevar a cabo la operacién de sus actividades de un modo eficiente. Por otro lado, en
relacidon con los sistemas de informacion disponibles para el control y medicion de la
actividad, la Fundacion tiene un nivel de desarrollo e implementacién alto que permite
conocer el resultado de sus procesos y estrategia, asi como la toma de decisiones basada
en datos.

El analisis del modelo organizativo en relacion con las TIC nos indica, que la Fundacién
dispone de una suficiente capacidad y autonomia para el mantenimiento, desarrollo y
mejora de sus sistemas de informacion a través de la unidad de Sistemas de Informacion
de FPS.

Lote 9. Fundacion Progreso y Salud (FPS). 3
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Conclusiones eficacia:

1. La Fundacion dispone de un cuadro de mandos adecuado para la planificaciéon y
gestion, en el que se identifican objetivos, indicadores, medicion de resultados (en
términos de coste y actividad), que permita garantizar que responde a una gestion
planificada, organizada, coordinada, coherente y eficaz. (Apartado V.2.2.1)

2. El Plan Estratégico cuatrienal elaborado por la Fundacién (actualmente aplicable el
Plan 2020-2023) muestra claramente los planes operativos anuales estableciendo las
metas a alcanzar por los distintos responsables para la ejecucion de los objetivos
estratégicos. Los presupuestos quedan recogidos en el Presupuesto de la Comunidad
Autonoma de Andalucia que es evaluado al final del ejercicio a través de la valoraciéon
del mismo en la Memoria de Actividades. (Apartado V.2.2.2) (Alegacion 15
aceptada. Pdarrafo modificado).

3. Los objetivos recogidos en el Plan Estratégico cuatrienal (2020-2023) elaborado por
la Fundacidn para el ejercicio 2020, coinciden con los objetivos recogidos en el Plan
de Actuacion, Inversiéon y Financiacion y en los Planes de Actuaciéon anuales.
(Apartado V.2.2.2 y Apartado V.2.2.3) (Alegacion 2 aceptada. Pdrrafo
modificado).

4. La Fundaciéon dispone de indicadores que permiten la medicién, seguimiento y
evaluacion de los resultados, asi como la valoracion de los mismos a través de una
herramienta de seguimiento de indicadores orientados a proporcionar informacion
sobre su cumplimiento, las desviaciones que pudieran haberse producido y sus
causas. (Apartado V.2.2.3y V.2.2.7).

5. Existe coherencia entre el objetivo estratégico de la Fundaciéon (que consiste en
“fomentar de forma efectiva la investigacion e innovacién en Salud en la Comunidad
Auténoma de Andalucia”), y los objetivos especificos. (Apartado V.2.2.6).

6. Como resultado del analisis comparativo realizado acerca de los indicadores de
actividad, resultado e impacto de otras entidades (en concreto, otras Fundaciones
gestoras de la investigacion del Sistema Sanitario Publico de Andalucia -SSPA-)
podemos concluir sobre el buen funcionamiento de coordinacién que hace la FPS de
la red de fundaciones gestoras de salud (Apartado V.2.2.9).

7. No se han detectado duplicidades con las competencias de la consejeria de
adscripcion (Consejeria de Salud y Familias) definidas en el Decreto 105/2019, de 12
de febrero, por el que se establece la estructura organica de la Consejeria de Salud y
Familias y del Servicio Andaluz de Salud. No obstante, a pesar de la existencia de
posible concurrencia entre las funciones o competencias de FPS y el resto de la
Fundaciones Gestoras de la Investigacion, consideramos que la coexistencia de las
distintas Fundaciones de la Red del SSPA es ventajosa y competitiva (Decreto
actualizado)(Apartado V.2.2.10).

8. El Objetivo estratégico de la Fundacidn “fomentar de forma efectiva la investigacion e
innovacion en Salud en la Comunidad Auténoma de Andalucia”, se encuentra alineado
con el correspondiente al Plan Estratégico de Subvenciones de la Consejeria de Salud
y Familias para el periodo 2018-2021 aprobado por orden de 5 de abril de 2018, que
recoge como uno de los objetivos estratégicos en el Area de Comunicacién Social:
“Contribuir a mejorar la salud y el bienestar de la poblacién andaluza a través de la
investigacion, desarrollo en innovacién en salud, el aumento de la calidad asistencial y
la formacidn de sus profesionales’. (Apartado V.2.2.11).

Lote 9. Fundacion Progreso y Salud (FPS). 4
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Conclusiones eficiencia:

1.

La Fundacion tiene definido un mapa de procesos, y dispone de planes para los
objetivos especificos, asi como manuales de procedimientos y sistemas de calidad y/o
sistemas de control interno que puedan evidenciar la consecucion de la eficiencia en
las actividades desarrolladas. (Apartado V.3.2.1).

La Fundacion tiene un sistema separado de contabilidad analitica por centros y tipo
de actividad, a través del cual se pueden evidenciar los costes de los servicios, la
asignacion de los distintos recursos econdmicos, materiales y personales, y un
sistema de seguimiento de objetivos a través de indicadores para la prestacion de
cada actividad orientado a medir la eficiencia en la ejecucion de las actividades y su
evolucion interanual. (Apartado V.3.2.2 y Apartado V.3.2.3).

Se ha comprobado la adecuada proporcionalidad de los recursos empleados para la
consecucion de la actividad. (Apartado V.3.2.5 y Apartado V.3.2.6)

Conclusiones economia:

1.

La Fundacion se financia mayoritariamente con fondos procedentes de la Junta de
Andalucia. De un presupuesto de 30,7 millones de euros, percibe mas de 17 millones
de transferencias de financiacion y casi 2,8 millones de subvenciones de la Junta de
Andalucia, que sumado, supone mas del 64% de su financiacién.(Apartado V.4.2.1).

El principal incremento identificado en los costes econdmicos del ejercicio 2019
respecto al ejercicio 2018 se corresponde con el epigrafe de arrendamientos,
justificado por el edificio BIONAND de Malaga que usa la Fundacion que es propiedad
de FIMABIS y se lo cede a la Fundacién FPS. Hasta 2018 tenian un peritaje externo
que valoraba la cesion en 72.560 euros. En 2019 se solicité actualizacion del peritaje
y éste subié a 251.528 euros. Debemos aclarar que esta partida ademas de suponer
un gasto para la FPS, la recogen por igual importe como ingreso (la cesidon que les
hacen) y por tanto el efecto neto en cuenta de resultados es cero. (Apartado V.4.2.2).
La Fundacion dispone de la informacion suficiente relativa a los valores de
indicadores, y de aquellos costes o magnitudes mas importantes relacionados con las

actividades de otras entidades para el analisis comparativo para el alcance temporal
2018y 2019 (Apartado V.4.2.4).

Recomendaciones y/o propuestas de mejora:

1.

Formalizar un mayor nimero de procesos, implementaciéon de mas controles que
permitan identificar y clasificar desviaciones para plantear soluciones concretas a las
mismas, asi como la disponibilidad de sistemas de informacion para el registro de la
actividad.

Elaboracién de un Mapa de Riesgos, mas alla de la creacion de un analisis DAFO,
complementandolo con acciones de mitigacién para minimizar el impacto de las
desviaciones que puedan ocurrir sobre los objetivos planificados.

Tras los andlisis realizados y las conclusiones obtenidas por controles clave, se
recomienda que la Fundacién Progreso y Salud continte sus actividades y mantenga
su naturaleza juridica de Fundacion Publica del sector publico andaluz, puesto que su
rol de coordinacion de la Fundaciones Gestoras de la Investigacion del SSPA le da una
posicion de supervisidn, tutela y homogenizacion de las actividades realizadas por el
resto de la Fundaciones de la Red, en el marco del Decreto 153/2016, de 20 de
septiembre, por el que se crea y regula la Comision de Coordinacion de las
Fundaciones del sector publico de la Comunidad Auténoma de Andalucia adscritas a
la Consejeria competente en materia de salud; del Convenio de colaboracién entre
SAS y fundaciones publicas y privadas.

Lote 9. Fundacion Progreso y Salud (FPS). 5
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IL. Introduccion.

En virtud de la disposicion adicional vigesimonovena de la Ley 3/2019, de 22 de julio, del
Presupuesto de la Comunidad Auténoma de Andalucia para el afio 2019 y en relacién con
su disposicion adicional trigésima, por Resolucion del 6rgano de contratacién de la
entonces Consejeria de Hacienda, Industria y Energia, actualmente Consejeria de
Hacienda y Financiacién Europea, de fecha 21 de octubre de 2019, se inicio el expediente
de contratacion denominado “Servicio de auditoria operativa del sector publico
instrumental de la Junta de Andalucia“.

Para la tramitacion del expediente con numero 2019/556630, SGT100/19, y de acuerdo
con lo dispuesto en el articulo 99 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del
Sector Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas
del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014 /24 /UE, de 26 de febrero de
2014, (en adelante, LCSP), se procedié a su divisidon en lotes, agrupandose las entidades
instrumentales a auditar por tipo de actividad, grupos empresariales o de adscripcion, asi
como en funcion de otros criterios que permitiesen dotar de cierta homogeneidad a cada
uno de los lotes.

El Expediente de contratacidn fue aprobado por el 6rgano de contratacidn de la entonces
Consejeria de Hacienda, Industria y Energia con fecha 29 de noviembre de 2019,
adjudicandose el Lote 9, con fecha 20 de junio de 2020, a ERNST & YOUNG, S.L., con N.L.F
B78970506 y formalizandose el contrato el pasado 16 de Julio de 2020. Las Entidades
Instrumentales que integran el Lote 9 son las siguientes:

o Empresa Publica de Emergencias Sanitarias (EPES).

o Escuela Andaluza de Salud Publica, S.A. (EASP).

o Fundacion Publica Andaluza para la Gestion de la Investigacion en Salud de Sevilla
(FISEVI).
o Fundaciéon Publica Andaluza para la Investigacion Biosanitaria de Andalucia

Oriental, Alejandro Otero (FIBAO).

o Fundacion Publica Andaluza para la Investigacion de Malaga en Biomedicina y
Salud (FIMABIS).

o Fundacién Publica Andaluza Progreso y Salud (FPS).

Con fecha 18 de diciembre de 2020 se firmo el Informe Provisional, que fue remitido el 28
de diciembre de 2020 a la Entidad, concediéndole un plazo de 10 dias habiles para la
presentacion de las alegaciones que estimase oportunas. Recibidas las alegaciones con
fecha 1 de febrero de 2021, y tras su valoracion, se emite el presente Informe Definitivo.

Las actuaciones de control se han realizado de acuerdo con las Normas de Auditoria del
Sector Publico, aprobadas por Resolucién de la Intervencion General de 1a Administracion
del Estado de 14 de febrero de 1997 (publicada por Resolucién de 1 de septiembre de
1998) y el resto de las normas técnicas de auditoria que pudieran afectar de acuerdo con
lo previsto en el Apartado 3 del Pliego de Prescripciones Técnicas (en adelante, PPT) que
rige el contrato.

Lote 9. Fundacion Progreso y Salud (FPS). 6
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III. Breve descripcion de la Entidad.

Norma de Creacion y de Aprobacion de los
Estatutos.

La FPS fue constituida al amparo de la Ley 30/1994, de 24
de noviembre, de Fundaciones y de Incentivos Fiscales a la
Participacién Privada de Actividades de Interés General,
mediante escritura publica otorgada ante notario con fecha
29 de noviembre de 1996. Tiene personalidad juridica
propia, de caracter permanente y sin animo de lucro. Tiene
plena capacidad de obrar, sin mas limitaciones que las
establecidas por el ordenamiento juridico y sus propios
estatutos.

Tipo de entidad

Fundacioén del Sector Publico Andaluz.

Régimen Juridico (Anexo I)

Ley 9/2007, de 22 de octubre, de Administracion de la Junta
de Andalucia (en adelante, LAJA).

- Art. 78 LAJA: El concepto y régimen juridico de las
fundaciones del sector publico andaluz sera el previsto en la
Ley 10/2005, de 31 de mayo, de Fundaciones de la
Comunidad Auténoma de Andalucia.

Objeto social o fundacional

Realizacion de actividades que supongan un incremento en
la salud de la poblacién y una mejora en el funcionamiento
de los servicios socio-sanitarios, tales como planificacion,
organizacion, construccién, financiacion, gestion y
formacion o cualesquiera otras que puedan ayudar a la
consecucion del objeto fundacional.

Adscripcion

Consejeria de Salud y Familias.

N.2 de Trabajadores (2019)

RPT: 440 trabajadores.
Plantilla Media: 407 trabajadores.

Total Presupuesto de Explotacion y de
Capital (2019 y 2020)

Presupuesto de Explotacion (2019): 32.011.199,00 euros.
Presupuesto de Capital (2019): 776.423 euros.
Presupuesto de Explotacion (2020): 29.653.237,00 euros.
Presupuesto de Capital (2020): 1.124.646,00 euros.
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IV.  Objetivo, alcance y procedimientos de auditoria.

Los Procedimientos aplicados, por cada area de analisis (sistemas y/o procedimientos;
eficacia, eficiencia y economia) han tenido como finalidad obtener evidencia suficiente,
pertinente y fidedigna para soportar las conclusiones obtenidas. Los mismos, atendiendo
a un enfoque innovador y orientado al cambio, estan encaminados a la posterior practica
de recomendaciones tendentes a la mejora de las practicas, procesos y procedimientos de
la Entidad.

A continuacidn, de una manera compendiada, se detallan los procedimientos de auditoria
aplicados en la ejecucion del trabajo de campo y definidos en los Programas de Trabajo
conformados, en la Fase de Planificacion, por la Intervencion General de la Junta de
Andalucia.

IV.1 Sistemas y procedimientos.

o Analisis de la finalidad de la Fundacidn y sus objetivos.

o Estudio de sus procesos y procedimientos.

J Estudio de la normativa interna.

o Analisis del Organigrama de la entidad (o, en su defecto, relacién de puestos de

trabajo), con indicacion de las funciones y actividades de cada area, asi como las
responsabilidades atribuidas.

o Analisis del personal asignado a las actividades y procedimientos.

o Analisis de los sistemas de informacion de soporte.

o Analisis Controles de los procesos.

o Seleccion de un procedimiento de cada proceso clave identificado y analisis de

campo: comprobacion de la existencia de manuales, verificaciéon un ejemplo de los
procedimientos mas relevantes (por ejemplo, elaboracion de la Guia Audiovisual),
valoracidn de puntos fuertes y débiles.

o Estudio del sistema de control interno existente en la Fundacion y realizacién de
pruebas sobre los controles mediante examen de los expedientes/ procedimientos
y entrevistas a los empleados que participan en los procedimientos:

- Claridad en la definicién de funciones y conocimiento por los empleados
- Adecuada segregacion de funciones
- Adecuada autorizacion de las transacciones y actividades
- Adecuado registro de las transacciones
- Adecuacidn de los recursos humanos, informaticos y otros medios
o Analisis de la adecuacidn cuantitativa y cualitativa de los recursos humanos
dedicados a los procedimientos analizados:
- Formacion del personal involucrado
- Personal interno o externo

- Carga de trabajo en funcion de la complejidad de las actividades y su
volumen
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Estudio de los sistemas informaticos de soporte a los procesos y procedimientos
analizados (seguridad de accesos, garantia de integridad de la informacion,
funcionamiento apropiado, etc.).

Estudio del conjunto de la organizacion y arquitectura tecnolégica de la entidad
desde el punto de vista de su madurez digital.

Valoracion de la fiabilidad, disponibilidad y oportunidad de la informacién
asociada a los procedimientos analizados y su presencia en el cuadro de mando o
sistema de seguimiento de la entidad.

Analisis en profundidad de la matriz DAFO realizada por la propia Fundacién.

Eficacia.
Revision de los objetivos de la Fundacion.
Revision de su programa presupuestario.

La adecuacion del modelo juridico a las competencias de la Fundacion y las
formulas/tendencias existentes en otras administraciones para actividades
similares.

Analisis de la coherencia de los objetivos estratégicos y los objetivos operativos.
Los indicadores de seguimiento de los objetivos.
La asignacion presupuestaria a los diferentes ambitos de actividad.

El impacto externo alcanzado por la Fundacion, cuando existan indicadores que
permitan la medicion de este impacto.

La identificacién de posibles impactos negativos generados por la actividad de la
entidad.

La identificacion de posibles duplicidades o solapamientos de la actividad de la
Fundacion con la de otras entidades.
Eficiencia.
Analisis coste - beneficio de los servicios que presta la Entidad.
Andlisis del retorno

Analisis de costes de las actividades y los departamentos; y el coste efectivo de
prestacion de los servicios.

Andlisis de indicadores relacionados con:
Los recursos empleados y el mix de recursos para las diferentes actividades.
El grado de automatizacion existente en las diferentes funciones y procesos.

La alternativa de recursos/ costes en caso de externalizacion (a otra entidad
publica o a un tercero privado).

Indicadores comparables de otras entidades identificadas para el benchmarking.
Identificacion de posibles duplicidades dentro de la organizacién de la Fundacion.

Posible sobre dimensionamiento de algunas areas
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La sistematica de seguimiento de la consecucion de objetivos por parte de la
direccion y los responsables de cada area.

Analisis de los procedimientos de identificacion y gestion de desviaciones.
La cultura de orientacidn a la eficiencia y la productividad.

La disponibilidad y resultados de sistemas de evaluacién de la calidad

Economia.

Cuantificacion del coste econdmico de la Fundacion, contrastar éste, a través de la
comparacion de los recursos empleados en los diferentes procedimientos, con
otros modelos comparables (dentro y fuera del ambito del sector publico
instrumental andaluz).

Analisis de la serie histdrica relativa a los costes, poniendo de manifiesto mejoras
en la gestion econémica (reduccion de costes) o, por el contrario, ineficiencias a
corregir (incrementos de costes no relacionados con el incremento de actividad).

Estudio de la pertinencia de las contrataciones de bienes y servicios en términos
de su necesidad, su adecuacién a los objetivos iniciales de la contratacion y los
plazos de entrega.

Control de calidad.

Se han aplicado los siguientes procedimientos para la consecucion de los objetivos
de calidad:

- Se ha asignado un socio diferente del socio responsable del trabajo, que ha
realizado una revision independiente del trabajo y los informes a emitir con
el fin de confirmar la razonabilidad de las conclusiones relevantes alcanzadas
en el curso del trabajo; asi como el adecuado cumplimiento de las previsiones
de los pliegos y el contrato que regulan el proyecto.

- Se ha realizado las revisiones independientes que se centran en el
cumplimiento de las normas profesionales y de la metodologia, asi como en
la evaluacion de la eficacia y eficiencia de los trabajos revisados.

Resultados de la auditoria.

Considerando el alcance del trabajo fijado en el Apartado IV del presente Informe, a
continuacidn, se presentan de forma detallada, los resultados obtenidos con la aplicacién
de los procedimientos de auditoria identificados, por cada area.

V.1.

Sistemas y procedimientos.

A continuacion, se presenta un resumen de los principales trabajos realizados, asi como
el resultado de los mismos. Ver Anexo II para mayor detalle.

V.1.1 Trabajos realizados (Apartado V.1.2.1/Apartado V.1.2.53):

Se ha analizado la documentaciéon facilitada por la Fundacion relativa a los
sistemas de informacidn e iniciativas digitales entre los que se encuentran:

. Plan Estratégico 2020-2023 FPS.
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. Sistema Integral de la Gestidn de la Investigaciéon en Andalucia: Organizacion
y funciones de la unidad de sistemas de informacion alineado con la actividad
de la FPS.

. Sistemas de Informacion - Modelo de Explotacion de datos de la FPS.

. Sistemas de informacion - Modelo de Gestion del Desarrollo y
Mantenimiento de los Sistemas de Informacion

. Seguridad - Gestidn de la seguridad en el acceso a la informacion de la FPS

. Modelo de Gestion del Desarrollo y Mantenimiento de los Sistemas FPS,

Modelo de Gestion de Soporte TI.

Se ha realizado un analisis por parte del equipo parte en base a la informacién
facilitada por la entidad, ademas se ha facilitado directrices para la
cumplimentacién del nivel organizativo, procedimiento y de madurez digital de la
Fundacion en base a las TIC y a procesos.

Se ha analizado el grado de alienacidn del Plan de Sistemas de la Fundacién para la
consecucion de su planificacidn junto con la adecuacidn de las directrices digitales
de la Junta de Andalucia y la Consejeria de adscripcion.

Se ha analizado la gestion operativa de FPS desde la perspectiva de sus
procedimientos y sistemas para la comprobacidn de la aplicacion de principios de
buena gestion, controles de calidad.

Se ha realizado una auditoria de procesos para conocer el grado de adecuacion a
la normativa y/o manuales/procedimientos de la entidad, revision de los recursos
humanos, TIC disponibles junto con los controles de seguimiento en base a los
registros. Ademas, se ha evaluado el grado de automatizacién de los principales
procesos de la actividad.

Se ha analizado los riesgos asociados a sus actividades clave del ambito de calidad
(ACSA) -Procedimiento Especifico de Cualificacion de Evaluadores de Centros y
Unidades - y en el ambito de Gestion de la Investigacion - Promocidn de ensayos
clinicos - para comprobar si la entidad dispone de mecanismos de mitigacion o si
realizan acciones de mejora para posibles desviaciones de los resultados.

Se ha analizado los principales contratos externos de la entidad parala verificaciéon
del cumplimiento del alcance y resultado esperados (expedientes:
Exp_1019_2019, Exp_1014_2019, PS1018_2020).

Se ha analizado la adecuacion del mapa de sus procesos clave para el cumplimiento
de los objetivos de la entidad.

Se ha analizado el conjunto de recursos humanos disponibles, el nivel de
capacitacion del empleado, la estructura organizativa para la consecucién de sus
actividades.

Se ha analizado (Cuadros de Mando / Indicadores de Gestion y Rendimiento) para
analizar los resultados obtenidos, tendencia y el cumplimiento de objetivos a los
que se encuentran vinculados.
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V.1.2 Resultados obtenidos:

Resultados de la auditoria para el ambito de las TIC (Anexo II):

1.

La Fundacidon dispone de una Estrategia de los Sistemas de Informacién (Unidad
de Sistemas de Informacion - Integracién y modelo de servicios en los Sistemas de
Informacion de la Fundacién Progreso y Salud) que permite alinear las tecnologias
y sistemas de la FPS con la organizaciéon y actividad que desarrolla. Dicha
estrategia establece el paso para el desarrollo de soluciones en la FPS, tanto en la
evolucion de las existentes como en el desarrollo de nuevas soluciones.

La Fundacién identifica nuevas oportunidades de digitalizacion en sus procesos,
desarrolla colaboraciones estratégicas para el desarrollo de los servicios digitales
y monitoriza tecnologias digitales para su adopcidn en la organizacion. Para ello,
la Fundacidén dispone de un plan de la Unidad de Sistemas de Informacion (Sistema
Integral de la Gestion de la Investigacion en Andalucia: Organizacion y funciones de
la unidad de sistemas de informacién alineado con la actividad de la FPS) enfocado
en la mejora de procedimientos TIC en base a aspectos de calidad, eficiencia y
seguridad.

La Fundacién dispone de una unidad de Sistemas de Informacion que atiende a un
modelo de Gobierno TI, que alinea las tecnologias y sistemas de informacién con
las necesidades de la actividad de la FPS. La Fundacion cuenta con un sistema
Cloud SSI para identificar las areas de la FPS y los procesos que desarrolla y su
integracion con los sistemas de informacion conformados en el Portfolio IT de la
Entidad. Fuente: Plan de Sistemas de Informacién - Organizacién y funciones de la
unidad de sistemas de informacién alineado con la actividad de la FPS (Julio, 2020).

La Fundacidon dispone de Politicas y Normativas, en relacion con las TIC y el uso
que se hace de las mismas en materias de Seguridad de la Informacion y Protecciéon
de Datos (Politica de Backup FPS, Infraestructuras Criticas FPS, Repositorio de
Informacion en red local, Plan de Contingencia y Continuidad) donde se incluyen las
necesidades y expectativas de la Entidad. Si bien la entidad no dispone de
mecanismos documentados para asegurar su cumplimiento y procedimientos para
identificar nuevos aspectos regulatorios.

Las Unidad de Sistemas de Informacion de la FPS gestiona el plan de sistemas y su
alineacién con los planes digital del Sistema Sanitario Publico de Andalucia. Para
ello, la Unidad de Sistemas de la FPS participa en la Comision TIC en el Sistema
Sanitario Publico de Andalucia.

La Fundacion dispone de un sistema Cloud SSI que integra el porfolio de sistemas
y su alineacion con la actividad de la FPS. El sistema Cloud permite la obtencion de
meétricas para analizar los costes que suponen cada proceso en la plataforma.

El sistema Integral de la Gestion de la Investigacion en Andalucia: Organizacion y
funciones de la unidad de sistemas de informacion alineado con la actividad de la FPS
recoge la estructura funcional de la unidad de Sistemas de Informacién de la
Fundacion, donde se especifica la existencia de tres subareas: linea de desarrollo
de Sistemas de Informacidn, linea de Soporte Tl y linea de seguridad. La unidad de
Sistemas de Informacién es la encargada de liderar, de forma global, la
digitalizacion de la organizacion.
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La Fundacion dispone de medios suficientes que garantizan el correcto desempefio
de los trabajos, promoviendo entornos digitales colaborativos tanto a nivel interno
en la FPS como con otros organismos del Sistema Sanitario Publico de Andalucia,
como, por ejemplo, mediante el uso de las siguientes herramientas:

o Gestion de tareas y proyectos (GLPI, MANTIS, Open Project)

° Gestion de inventario y activos TIC: Cloud-SSI, GLPI, Herramienta RCJA
o Gestion codigo fuente: Subversion, GIT

o Gestion de la documentacion: Alfresco

Asimismo, en el Plan de Contingencias y Continuidad de la Fundacion se establecen
las pautas y herramientas que permiten a los trabajadores de FPS acceder a los
servicios corporativos en situacion remota. Fuente: Plan de Contingencia y
Continuidad del servicio de los sistemas de informacion de la FPS.

Existen diferentes canales de interaccidon para la prestacion de servicios internos
(con personal interno) y externos (con clientes) como la Web de FPS o la intranet
(https://www.sspa.juntadeandalucia.es/fundacionprogresoysalud/es). Sin
embargo, la Fundacién no dispone de un sistema omnicanal que unifica e integra
los datos de los usuarios que interactian con la FPS a través de los distintos
canales.

La Fundaciéon analiza la experiencia del cliente a través de cuestionarios para
determinados servicios y canales digitales (en concreto para los sistemas de
informacion de la FPS) que permiten evaluar la satisfacciéon y opinién de los
usuarios para mejorar el funcionamiento de los sistemas. Se dispone de un
documento con el resumen de mejoras. Fuente: Resumen Mojaras Identificadas
Plataforma v1.0.pdf

La Fundacidon dispone un gestor de contenidos unificado para facilitar la
informacion de manera homogénea y centralizada (basada en usuarios y roles) en
los distintos portales y canales. Asimismo, las tecnologias que pone a disposicion
la FPS son responsive y adaptadas a uso de dispositivos moviles.

La Fundacion permite realizar tramites y servicios a través de diferentes medios
digitales, de inicio a fin:

o Portal red de fundaciones gestoras de la investigacion del SSPA.

o Portal IAVANTE: Formacidn y evaluacion de competencias profesionales.
o Oficina Virtual (Investiga+).

o Fund@net, para el seguimiento y ejecucion de los proyectos.

o Portal del Empleado.
° Canales de comunicacion.

o Aplicacion para la Certificacion de Centros y Unidades (ME_jora_C) (Agencia
de Calidad Sanitaria de Andalucia).

La Fundacion hace uso del marketing digital para publicitar los diferentes servicios
prestados, realiza campafias de informacion digital a través de medios digitales:

° Twitter,
o Apartado de comunicacion de la pagina web,
o Canal Youtube (Comunicaciéon Fundacion Progreso y Salud)
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La Fundacién dispone de un manual de instrucciones para redes sociales para
representar ala organizacion a nivel nacional e internacional. Fuente: instrucciones
para redes sociales FPS.pdf

La Fundacién dispone de un Mapa de Sistemas SOA (Arquitectura Orientada a
Usuarios), una plataforma de integracion WSO2 y wuna plataforma de
hiperconvergencia que permite el desarrollo de nuevas tecnologias (despliegue
automatizado 'y herramientas de orquestacién, microsegmentacion,
automatizacidn, etc.). La Fundacion dispone de informacién documentada en el
documento: Integracién y modelo de servicios en el Plan de la Unidad de Sistemas de
Informacion.

La Fundacién hace uso de las plataformas corporativas globales, estando
totalmente alineado con el Plan de Sistemas de la Red de Fundaciones
Investigadoras, reutilizando la tecnologia para sus procesos de negocio (ejemplo
de ello es la Plataforma Virtual de la Fundacién integrada con las herramientas de
administracion electronica de la Consejeria de Hacienda), Programa de
Certificacion de Centros y Unidades (ME_jora_C)

La Fundacién cuenta con una plataforma y arquitectura de sistemas flexible
gestionada en su mayoria por la propia Entidad y dispone de un Plan de adopcién
de Gobierno SOA (Arquitectura Orientada a Servicios). La infraestructura servidor
se encuentra alojada en las instalaciones de la Fundacion Progreso y Salud (FPS).
El sistema responde a los accesos desde los distintos puestos de los usuarios que
se encuentran ubicados en los centros y fundaciones donde se realiza o gestiona
actividad investigadora dentro del SSPA. Fuente: Plan de Sistema - Sistema Integral
de Gestion de la Investigacion del SSPA (Investiga+) (Enero, 2020).

La Fundacion dispone de un Modelo de Gobierno del Dato documentado (Unidad
de Sistemas de Informacion - Integracion y modelo de servicios en los Sistemas de
Informacion de la FPS) que se aplica a toda la organizacion y que define la gestion
del dato en la Fundacidn, los repositorios existentes, la politica de acceso a los
mismos y un procedimiento de explotacion. Contiene ademas el modelo
conceptual estratégico de integracion e interoperabilidad en los sistemas de
informacion de la Fundacién Progreso y Salud.

La Fundacion dispone de herramientas de analisis y explotacién de los datos
centralizada para toda la cadena de valor. En concreto para el desarrollo del
modelo de datos la entidad dispone de las herramientas Power BI Report Server,
Reporting services y Pentaho.

La Fundacion dispone (si bien no estd documentada) de una estrategia de
mantenimiento datos para su tratamiento centralizado y automatizado,
consolidando la informaciéon de manera integrada para todas las areas de la
organizacion. Fuente: Sistemas de informacioén: Plan de copias de seqguridad; Modelo
de Gobernanza TI en la FPS. Seguridad. Gestion de la Seguridad en el Acceso a la
Informacion de la Fundacién Publica Andaluza Progreso y Salud.

La Fundacion realiza iniciativas de innovacion digital con caracter continuo dentro
de la organizacion. La Fundacion cuenta ademas con alianzas tecnolégicas para
impulsar actividades de innovacién. Sin embargo, no dispone de un Modelo de
Innovacion formalizado.
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La Fundacidon dispone de un servicio de mantenimiento y desarrollo de sistemas
basados en una factoria de software en la que se desarrollan proyectos de
integracion, pilotos, herramientas de prototipado y procedimientos de despliegue
y validacion (Sistemas de informacion - Modelo de Gestion del Desarrollo y
Mantenimiento de los Sistemas de Informacién FPS). Adicionalmente, Se dispone un
acuerdo con Fujitsu como partner del servicio.

La Fundacidn dispone de diferentes puntos de contacto digitales ubicados en los
portales de servicio:

° Teléfono: 955 04 04 50.

° Correo electrénico: fundacion.progreso.salud@juntadeandalucia.

° Formulario de contacto:
https://www.sspa.juntadeandalucia.es/fundacionprogresoysalud/es/conta
cto

Sin embargo, la gestion de peticiones podria resultar ineficiente por la falta de
centralizacion de la informacidn.

La Fundacion dispone de una herramienta de gestion empresarial centralizada
basadas en tecnologia ERP (Fund@net) comun a todas las fundaciones adscritas a
la Consejeria de Salud y Familias que permiten monitorizar las peticiones del
cliente/usuario a través de medios digitales. Sin embargo, no se dispone de una
ventanilla electrénica donde centralice la atencion a todos los servicios.

La Fundacién cuenta con diferentes servicios para la autogestion en relacion con
la atencion al Cliente/Usuario. En concreto cuenta actividades formativas para el
uso de las herramientas corporativas, ademas de manuales de uso de Fund@net,
Investiga+.

La Fundacion cuenta con una Politica de Acceso a Repositorios de la Informacién
donde se establecen las directrices y principios que rigen el modo en que la entidad
gestiona su informacidn, a través del cumplimiento del reglamento de protecciéon
de datos y el Esquema Nacional de Seguridad.

La Fundacion cuenta con diferentes repositorios de informacién (confidencial,
restringida, uso interno, publica) que cumplen las politicas de seguridad, de acceso
y de privacidad de la informacion establecidas por la Fundacién. Fuente: Modelo
de Gobernanza TI en la FPS - Seguridad. Repositorio de informacién corporativa de
acceso local

Resultados de la auditoria para el ambito de Procesos:

27.

28.

La Fundaciéon aplica una gestion por procesos. Los sistemas de informacion
responden a los procesos de la organizacion y se dispone de procedimientos
documentados para la mayoria de sus actividades. Se dispone de informes de
auditoria internos y de ENAC (Entidad Nacional de Acreditacion) para la Agencia
de Calidad Sanitaria de Andalucia perteneciente a la FPS. Fuente: Informe Auditoria
Interna ACSA2019; Informe evaluaciéon ENAC junio 2020.

La Fundacidn tiene identificada sus actividades clave y no clave (Estratégicas y de
soporte) en su Plan Estratégico 2020-2023 FPS. Fuente: Plan estratégico 2020-
2023. Adicionalmente, la unidad de Sistemas de Informacién dispone de un
Catalogo de Procesos segiin metodologia SOA (Arquitectura Orientada a Servicios).
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En cuanto al mapa de procesos de sus actividades, la Fundacion dispone de un
Mapa de Procesos diferenciado por Macroprocesos, procesos y procedimientos.
Los procesos se clasifican en las tres principales lineas de actuacién de la
Fundacion: Gestion de la investigacion e innovacidn, Calidad (ACSA), e IAVANTE.
Fuente: Mapa de procesos.xlsx

La Fundacién tiene identificado y documentados sus procedimientos para
desarrollar como se deben realizar todas las actividades que son de su
competencia. Se dispone de la documentacién correspondiente de los
procedimientos de Estudios y Ensayos clinicos (Gestion de la investigacién e
innovacidn), Prestacion de Acciones Formativas (IAVANTE), Calidad y
Certificacion de centros y unidades de ACSA entidades (Calidad, ACSA) (Alegacion
3 aceptada. Pdarrafo modificado).

El disefio y la gestion de los procesos se encuentra documentado y se realizan de
principio a fin. Se dispone de la documentacién correspondiente de los
procedimientos de Estudios y Ensayos clinicos (Gestion de la investigacion e
innovacién), Prestacion de Acciones Formativas (IAVANTE), Calidad vy
Certificacion de centros y unidades de ACSA entidades (Calidad, ACSA) (Alegacién
3 aceptada. Pdrrafo modificado).

La Fundacién dispone de un procedimiento para asegurar la seguridad y el
almacenamiento de la informacion. Asimismo, los sistemas de informacién
implantados en la Fundacion incluyen la codificacion de los documentos. Fuente:
Seguridad - Repositorios de informacidn corporativa de acceso interno (repositorios
de red local).

La Fundacidn tiene identificada un Catalogo de Servicios formalmente definido en
el Plan Estratégico de la Fundacidn clasificados por tres lineas: entrenamiento y
aprendizaje (IAVANTE); Certificacion de la calidad (ACSA), investigacion e
innovacién en salud. Fuente: Plan estratégico 2020-2023

La Fundacion dispone de mecanismos como por ejemplo encuestas para conocer
la satisfaccién de los clientes. Los resultados de las encuestas son utilizados por el
soporte TI para mejorar los procesos. Se dispone de un documento con el resumen
de mejoras. Fuente: Resumen Mojaras Identificadas Plataforma v1.0.pdf

La Fundacion ha desarrollado sus herramientas y sistemas aplicando el marco de
Desarrollo de la Junta de Andalucia (MADEJA). La Fundacién dispone de un
servicio de factoria de software en el que se utilizan técnicas de reutilizacion de
cddigo, microservicios y publicacion de servicios que permiten aprovechar y
simplificar los procesos de mejora y evolucidn de los mismos.

Con relaciéon a la normalizacién de procesos y servicios TIC, no se encuentra
certificado bajo ningun estandar internacional ni se evidencia un marco de
procesos propio.

La Entidad aplica recomendaciones y/o buenas practicas basadas en marcos de
trabajo tipo ITL y modelos de gobierno TI tipo CMMI. No obstante, dispone de
politicas orientadas a la seguridad de la informacion de la Entidad.
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37.  Con relacion a los analisis de resultados, la Fundacion dispone de datos sobre las
actividades principales de la Fundacién que permiten realizar seguimiento de los
resultados y del grado de cumplimiento de objetivos. Fuente: Objetivos
Organizacionales ACSA.pdf; Objetivo drea de Centros.pdf; Presentacion Objetivos a
CR.pdf

38. La Fundacién ha implementado un modelo de explotacion de datos y una
arquitectura de sistemas para la generacion de Cuadro de Mandos de caracter
financiero y presupuestarios y de actividades en las lineas de trabajo IAVANTE,
Innovacién e Investigacion, Organizacion Interna y Objetivos Transversales
Fuente: Cuadro de mando indicadores e informacion actividades 2019.

39. En cuanto al tratamiento de desviaciones, la Fundacién lo efectia a través de la
informacion que se facilita en los Informes anuales, si bien no se dispone de
sistemas de alerta cuando se producen desviaciones. Las desviaciones se
documentan en el informe relativo al Cierre de Actividades y Econémico 2019.
Fuente: Cuadro de Mando e Indicadores e informacioén actividades 2019.pdf

40. La Fundacidn realiza una revision de los objetivos y resultados establecidos para
los indicadores de sus procedimientos normalizados de trabajo periédicamente.
Esta informacién se registra en el Excel: Registro SGC_2020.xlsx

41. No se dispone de evidencias de que la entidad disponga de un mapa de riesgos
donde se identifican los riesgos asociados a cada entidad.

42.  LaFundacion dispone de herramientas que explotan e interpretan datos de forma
automatica facilitando Cuadro de Mandos (Sistema Cloud SSI:
https://ws140.sspa.juntadeandalucia.es/cloudssi/). En concreto, la Fundacion ha
implementado un modelo de explotacién de datos y una arquitectura de sistemas
para la generacion e Cuadro de Mando de caracter financiero, inventario,
clasificacion y relacion con las plataformas tecnoldgicas y los costes asociados a
cada area/proceso/sistema de informacion.

43. La Fundacién, dispone en su pagina web de un organigrama actualizado:
https://www.sspa.juntadeandalucia.es/fundacionprogresoysalud/transparencia
/pagina.php?secc=1&pag=organigrama fps

44.  LaFundacién no dispone de una RPT con sus funciones y competencias generales
a un nivel de detalle basico que coinciden con las actividades, servicios que
actualmente presta.

45. La Fundacién dispone de un Plan de RR.HH. documentado, si bien, se manifiesta
lineas generales como la comunicacion de la Fundacion entre la Administracion y
el resto de las areas que permite una total vinculacién entre todas las areas
participando todas ellas a una organizacién conjunta y coordinada. Fuente:
https://www.sspa.juntadeandalucia.es/fundacionprogresoysalud/es/estrategia-
de-recursos-humanos

46.  En relacion con el Plan de Formaciéon de RRHH, la Fundacion dispone Planes de
Formacion bienal aunque no se encuentre actualmente en curso ya que el ultimo
aprobado y ejecutado tuvo lugar en el marco temporal de 2018-2019. No obstante,
la Entidad indica que en el primer trimestre de 2021 se aprobara el Plan de
Formacién 2021-22. (Alegacion 4 aceptada. Parrafo modificado).
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47.  LaFundacion dispone de mecanismos de medicion (Sistema Cloud SSI'y fund@net)
para evaluar la adecuacion de los recursos humanos a las tareas encomendadas en
términos de volumen y capacidad.

48. La Fundacion dispone de un Catalogo de herramientas TIC, ademas de contar
inventarios de aplicativos, licencias y usuarios para cada sistema de informacion a
través del sistema cloud SSI. Asimismo, la unidad de Sistemas de Informaciéon
realiza una gestion anticipada de nuevas necesidades incorporando esta
informacion en su estrategia digital.

49.  LaFundacion dispone de su propio Plan de Sistemas de Informacion, alineado con
el Sistema Sanitario Publico de Andalucia. Fuente: Sistema Integral de la Gestion de
la Investigacion en Andalucia: Organizacion y funciones de la unidad de sistemas de
informacioén alineado con la actividad de la FPS; Sistemas de Informacion - Modelo
de Explotacién de datos de la FPS.

50. En cuanto a la adaptacién a la administracion electrénica llevo a cabo en 2018-
2019 un plan de adecuacién al ENS que actualmente estan implementando.

51. LaFundacidn hace uso de procesos normalizados parala actualizacion del Registro
de Procedimientos Administrativos (al ser procesos de la propia Consejeria de
Salud y Familias de la Junta de Andalucia). Asimismo, los procesos tienen una
asignacion de roles y responsabilidades de cada usuario en los mismos.

52.  LaFundacidn, por su naturaleza juridica, no le aplica el Plan de Telematizacién de
Procesos Administrativos.

V.2 Eficacia.

A continuacion, se presenta un resumen de los principales trabajos realizados, asi como
el resultado de los mismos. Ver Anexo III para mayor detalle.

V.2.1 Trabajos realizados:

o Se ha analizado la documentacidn obtenida relativa al sistema de planificacion y
seguimiento empleado por la Fundacién: Sistema de planificacién empleado,
Objetivos plurianuales y anuales definidos, Cuadro de mando o sistema de
indicadores, Memoria o balance de actividades y Sistematica de identificacion de
desviaciones y  acciones  correctoras. (Apartado  V.2.2.1/Apartado
V.2.2.2/Apartado V.2.2.3 /Apartado V.2.2.4 /Apartado V.2.2.5)

o Se ha analizado la coherencia entre los objetivos estratégicos de la Fundacion y los
objetivos operativos establecidos a nivel directivo y por departamento. (Apartado
V.2.2.6).

J Se ha analizado la informaciéon obtenida relativa al valor de los indicadores

disponibles incluidos en el sistema de gestion tanto a nivel de planificacién como
de resultados obtenidos. (Apartado V.2.2.7/Apartado V.2.2.8/Apartado
V.2.2.9/Apartado V.2.2.10)

o Se ha analizado la evolucidn de dichos valores, el grado de cumplimiento de los
objetivos establecidos y las desviaciones ocurridas. (Apartado V.2.2.7/Apartado
V.2.2.8/Apartado V.2.2.9/Apartado V.2.2.10).
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Se ha seleccionado una serie de entidades con la finalidad de realizar
comparaciones con la Fundacion, en funcién de los siguientes criterios (Apartado
V.2.2.11/ Apartado V.2.2.12):

- El ambito de actuacion: nacional, regional o provincial, con tamafos
poblacionales similares en tamafio a Andalucia.

- La existencia de una entidad con personalidad juridica propia que desarrolle
competencias similares.

- La naturaleza de la actividad: promociéon/ ordenacién/ comunicaciéon
centradas en un sector de actividad.

Para este analisis, hemos revisado la relacion de entes del sector publico
institucional de las tres comunidades auténomas con mayor poblacion: Catalufia,
Madrid y Valencia; y hemos analizado la existencia de entidades similares (en
cuanto a las competencias) en otros ambitos geograficos.

Se ha realizado el andlisis del modelo organizativo de las entidades objeto de
comparacion. (Apartado V.2.2.11).

Se ha realizado un estudio comparativo de los indicadores de actividad, resultado
e impacto disponibles para las actividades analogas a las de la Fundacién
(Apartado V.2.2.12).

Se ha analizado la adecuacién del modelo juridico de las competencias de la
organizacion de estas actividades a través de una Fundacion publica, y si es el
modelo idéneo para desarrollarlas o, por el contrario, existen otras alternativas
como su integracion en los 6rganos administrativos de la Junta de Andalucia o en
otros entes publicos. (Apartado V.2.2.13).

Se ha analizado la coherencia entre los objetivos estratégicos de la Fundacion y los
objetivos estratégicos de la Consejeria de Adscripcidn. (Apartado V.2.2.14)

Resultados obtenidos:

La Fundacién tiene definido e implantado un sistema de planificacion y
seguimiento de indicadores. Los indicadores son establecidos en el PAIF. Una vez
aprobado el PAIF se hace un seguimiento de los indicadores a partir de
herramientas de seguimiento, y la evoluciéon queda formalizada en la Memoria de
Actividades del afio en curso y en el Cuadro Resumen de Consecucion de
Indicadores, para ser analizados y reflejados al final del ejercicio en la Memoria
anual.

Anualmente se analizan en torno a 100 indicadores que varian en funcién de los
requerimientos exigidos por el Instituto de Salud Carlos Il parala acreditacion que
reciben los Institutos de Investigacion Biomédica o Sanitaria.

Los objetivos plurianuales de la Fundacion que se recogen en el Plan Estratégico
cuatrienal elaborado por la Fundacion para el periodo 2020-2023, son los que se
encuentran recogidos en los estatutos de la Fundacion. Ademas del Plan
Estratégico, se elaboran los PAIF donde se concretan planes operativos anuales
estableciendo las metas a alcanzar para la ejecucion de los objetivos estratégicos,
la informacién presupuestaria tal como recueros previstos por actividades,
presupuestos por centros, entre otros. (Alegacién 5 aceptada. Pdrrafo
modificado).
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3. El programa presupuestario anual de la Fundacion (Presupuesto de Actuacion,
Inversion y Financiacion) contiene unos objetivos y actuaciones definidos para el
ejercicio, si bien, es el Plan Estratégico donde se definen de forma detallada el
ambito de actuacion, beneficiarios y recursos, actividades a desarrollar, y la
informacion (Anexo III).

4. La Fundacion si realiza en el ejercicio 2019 una prevision de la imputacién de los
costes por cada una de las actividades que plasma en el plan de actuacion del
ejercicio:

- Estimacidn del Presupuesto (miles de euros) por centros de actividad de la
Fundacion (Anexo III):

25.000.000,00
20.000.000,00

15.000.000,00

10.000.000,00
5.000.000,00 I
Apoyo y gestion I+i TIC Formaciény Agencia de la Areas soporte
evaluacién calidad

capacidades
profesionales

M Presupuesto por centros M Realizado

La Fundacion dispone de los datos de ejecucion del presupuesto por cada una de
las actividades, por lo que se puede concluir que el grado de cumplimiento para
cada actividad es muy elevado, salvo para la actividad de Formacién y evaluaciéon
capacidades profesionales que se ha ejecutado un 47% de lo presupuestado. La
desviacidn frente al presupuesto se debe ala menor ejecucién de encargos a medio
propio previstos que iban a ser realizados por el Servicio Andaluz de Salud parala
formacion de profesionales sanitarios, que si estaban presupuestados pero que
finalmente no fueron resueltos por esa Agencia. (Alegacion 6 aceptada. Parrafo
modificado).

5. La Fundacién dispone de un cuadro de mando que emplea para medicion de los
objetivos e indicadores. Al cierre del Plan Estratégico del afio en curso, los
objetivos y estrategias establecidas se valoran en funcién de los indicadores y se
obtiene una valoracidn del nivel de consecucion (Anexo III).

6. Existe coherencia entre el objetivo estratégico de la Fundacion, que es “fomentar
de forma efectiva la investigacion e innovacién en Salud en la Comunidad Auténoma
de Andalucia”; y los objetivos operativos, detallados a continuacion:
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A.  LINEA INVESTIGACION E INNOVACION:
a. 1. Modelo Organizativo y Calidad de Servicios de Gestidn.
b.  Captaciodn, estabilizacidn y desarrollo del capital humano investigador.

c.  FPS como organismo publico de investigacién (grupos, centros tematicos,
RADyTTA, A. Bioinformatica, AETSA).

Sostenibilidad de Internacionalizacidn.
Gestion efectiva de convocatorias publicas.
Innovacion, transferencia y CPTI.

Sistema de informacién de [+D+i.

@ ot oo

Comunicacion a la sociedad y reconocimientos.

B. LINEA IAVANTE:

a.  Refuerzo oferta formativa.

b.  Aprendizaje por simulacion.

c.  Formacidn Especialistas en Ciencias de la Salud.

d. Desarrollo de herramientas de formacion para facilitar toma decisiones y
transparencia.

e.  Alianzas.

f. Estrategia Comunicacion.

g.  Mejora Organizacion Interna y modelo de calidad Linea IAVANTE.

h.  Investigacidon y gestion del conocimiento en simulacion.

Plan Andaluz de Simulacién.

—n

C. LINEA TIC.

D.  GESTION Y ORGANIZACION INTERNA:
a. Acercamiento entidades fiscalizadoras.
b.  Sostenibilidad.
C. Estructura RRHH.

E. OBJETIVOS TRANSVERSALES:
a.  Transparencia y cumplimiento.
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Se ha realizado el analisis del grado de cumplimiento de los objetivos a través de
los valores de los indicadores definidos por la Fundacion en el ejercicio 2020 a
nivel de planificacién y de resultados obtenidos, y para el afio 2020 (junio) se

alcanzaron un 89% de los objetivos estratégicos establecidos (Anexo III):

Cumplimiento de objetivos 2020 (junio)

Linea Investigacion e

Innovacion
100%
80%

Objetivos
Transversales

Gestidny
Organizacion Interna

Linea TIC

——Objetivo Alcanzado = ——0Objetivo NO Alcanzado

Fuente: Cuadro de Mando e indicadores Avance junio 2020.
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Para el ejercicio 2020 (junio) la entidad dispone del seguimiento de indicadores, en el que

se incluye la consecucién o no de los objetivos:

CUADRO RESUMEN CONSECUCION DE INDICADORES JUNIO 2020

Valoracion

N
Indicadores

LINEA INVESTIGACION E INNOVACION

1. Modelo Organizativo y Calidad de Servicios de Gestion

2. Captacian, estabilizacién y desarrolio del capital humane investigador 15

3. FP8 como organismo piiblico de imvestigacicn (grupos, centros temaéticos, 16

RADVTTA. A, Bininformatica, AETSAI

4. Sostenibifidad de Internacionalizacion 14

5. Gestidn efectiva de comvocatorias piblicas 11

6. Innovacion, transferancia y CPTI 13

7. Sisterna de informacidn de 1+0+i 10

8. Comunicacion a la sockedad ﬂmﬂumimm 4

LINEA IAVANTE

1. Refuerzo oferta formativa ]

2. Aprendizaje por simulacidn B

3. Formacion Especiafistas en Ciencias de [a Salud i

4. Desarroile de herramientas de fermacion para facilitar toma decisiones y i g I 0%
rANSRErENGE L3

5. Alianzas 12 & E.
6. Estrategia Comunicaoién 8 1 I 13%

7_Migjora Organizacion Interna y modéelo de calidad Linaa IAVANTE 9

B. Imvestigacion y gestion del conocimiento en simulacidn B

9. Pian And alur de Simulacikn 2

LINEA TIC I s
GESTION Y ORGANIZACION INTERNA I w

1. Acercamiento entidades fiscalizadoras ! 1]
2. Sostenibifidad 3 i}
3. Estructura RRHH & I [}
OBJETIVOS TRANSVERSALES I s 0
1. Transparencia y cumplimiento i

@ Dbjetws conceguido ¥ finszado a june 2020

Objetrao con evolucion adecuada a junes 2020
b Se eapera ConseCucion en diclembre

Objetsen pendiente de replaniicacion
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En relaciéon con el sistema de planificacién de la Fundacion, cabe destacar que para el
cumplimiento de estos objetivos, medidos a través de los indicadores, la Fundacidn tiene
implementado un sistema de evaluacion de los resultados y de las desviaciones acaecidas,
con un porcentaje de ejecucion, comparativa con el ejercicio anterior y la valoracién del
estado de consecucion en el momento de la evaluacion.

8. Se han seleccionado algunos referentes que pueden ser relevantes a efectos
comparativos:

Fundacién para la Gestién de la Investigacion Biomédica de Cadiz (FCADIZ):
organizacion constituida sin animo de lucro y cuyo patrimonio se encuentra
afectado, de modo duradero al desarrollo de la docencia, la investigacion
cientifica y el desarrollo tecnolégico en Ciencias de la Salud.

Fundacion para la Investigacion Biomédica de Coérdoba (FIBICO): entidad sin
animo de lucro dedicada al desarrollo de la docencia, la investigacion
cientifica y el desarrollo tecnolégico en Ciencias de la Salud asi como la
promocion y mejora de la asistencia sanitaria publica.

Fundacion Publica Andaluza para la Investigacion Biosanitaria en Andalucia
Oriental (FIBAO): fundaci6n sin animo de lucro especializada en la gestion
integral de la Investigacion Biosanitaria.

Fundaciéon Andaluza Beturia para la Investigacion en Salud (FABIS):
fundacion privada sin animo de lucro que tiene por finalidad el fomento y la
realizacion de investigaciones biomédicas en la provincia de Huelva y en el
territorio de Andalucia, la promocion y el desarrollo de innovaciones en las
tecnologias sanitarias y el apoyo a la docencia y formacion continua de los
profesionales de la salud.

Fundaci6n Publica Andaluza para la Investigacion de Malaga en Biomedicina
y Salud (FIMABIS): Fundacion Publica Andaluza para la Investigacion de
Malaga en Biomedicina y Salud es una organizacion Malaguefia sin animo de
lucro cuyo fin es promover la investigacion biomédica y transferir los
resultados obtenidos a la sociedad, en forma de avances en el conocimiento,
diagnostico y tratamiento de las enfermedades.

Fundaci6n Publica Andaluza para la Investigacién de Malaga en Biomedicina
y Salud (FISEVI): organizacion constituida sin animo de lucro, del sector
publico de la Comunidad Auténoma de Andalucia al desarrollo de la docencia,
la investigacion cientifica y el desarrollo tecnolégico en Ciencias de la Salud.

D. G. de Investigacidon, Docencia y Documentacion: en la Comunidad de
Madrid la coordinacidn de las actividades de investigacién e innovacion en el
ambito sanitario asi como la ordenacion de las actividades relacionadas con
la formacidn sanitaria se encuentran bajo las competencias de una Direccion
General de la Consejeria de Sanidad, no existiendo por tanto ningun
organismo del sector publico instrumental encargado de la ejecucion de estas
funciones, como es el caso de la Fundacidn Progreso y Salud (FPS) de la Junta
de Andalucia.
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- Fundaci6 per al Foment de la Investigaci6 Sanitaria i Biomedica a la
Comunitat Valenciana (FISABIO): entidad sin animo de lucro de caracter
cientifico y asistencial, cuyo fin primordial es el fomento, impulso y
desarrollo de la investigacion cientifico-técnica, sanitaria y biomédica en la
Comunitat Valenciana. FISABIO integra y gestiona la actividad cientifica de
17 departamentos de salud (D.S), Fisabio-Salud Publica y Fisabio-
Oftalmologia Médica.

No se han obtenido los valores de los indicadores de actividad, resultado e impacto
de las entidades a comparar de las que no ha sido posible obtener informacion
disponible correspondiente al ejercicio 2019.

En el analisis realizado se observa como tanto FPS, FIMABIS, FISEVI y FIBAO tienen
objetivos e indicadores analogos dado que estos objetivos estan marcados por los
requerimientos de la acreditacion del Instituto de Salud Carlos III.

Los objetivos de la FPS adicionalmente recogen casuisticas particulares
adicionales que obedecen a las funciones que realizan para el SSPA, de acuerdo con
sus objetivos fundacionales y las asignaciones de la CSF asi como a las actividades
especificas de Formacion y Certificacion de la Calidad. (Alegacion 7 aceptada.
Pdrrafo modificado).

En el analisis de la adecuaciéon del modelo juridico de las competencias de la
organizacion de estas actividades a través de una Fundacion publica, y en el
analisis realizado de si es el modelo idéneo para desarrollarlas o, por el contrario,
existen otras alternativas como su integracion en los érganos administrativos de
la Junta de Andalucia o en otros entes publicos, se ha puesto de manifiesto que:

- No se ha detectado duplicidades entre las funciones o competencias de FPSy
el resto de la Fundaciones Gestoras de la Investigacion, ni con las demas
entidades comparadas en la comparativa sectorial.

- No se han detectado duplicidades con las competencias de la Consejeria de
adscripcion, Consejeria de Salud y Familias definidas en el Decreto
105/2019, de 12 de febrero, por el que se establece la estructura organica.

El Objetivo estratégico de la Fundacion “fomentar de forma efectiva la investigacion
e innovacion en Salud en la Comunidad Autonoma de Andalucia.”, se encuentra
alineado con el correspondiente al Plan Estratégico de Subvenciones de la
Consejeria de Salud y Familias para el periodo 2018-2021 aprobado por orden de
5 de abril de 2018, que recoge como uno de los objetivos estratégicos en el Area de
Comunicacion Social: “Contribuir a mejorar la salud y el bienestar de la poblacién
andaluza a través de la investigacion, desarrollo en innovacion en salud, el aumento
de la calidad asistencial y la formacién de sus profesionales’.

Eficiencia.

A continuacion, se presenta un resumen de los principales trabajos realizados, asi como
el resultado de los mismos. Ver Anexo IV para mayor detalle.
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V.3.1 Trabajos realizados:

° Se ha analizado la informaciéon cuantitativa obtenida relativa a las diferentes
actividades desarrolladas por la Fundacién: Indicadores de resultados,
indicadores de impacto, y la evolucién interanual. (Apartado V.3.2.1/ Apartado
V.3.2.2/Apartado V.3.2.4).

J Se ha analizado la informacién obtenida relativa a la contabilidad analitica de la
Fundacion de los ejercicios 2018 a 2020: El coste de los servicios, la asignacion de
los distintos recursos (mix) para la prestacion de cada actividad y la evolucién
interanual de ambos parametros. (Apartado V.3.2.2).

J Se ha analizado la informacion obtenida de forma relacional de los indicadores de
actividad y resultado obtenidos con los costes asociados de los servicios; y se ha
analizado la adecuada proporcionalidad de los recursos asignados en relacion con
el volumen y complejidad de las actividades y los resultados obtenidos. (Apartado
V.3.2.2/Apartado V.3.2.4).

o Se ha analizado ,mediante comparacion, alternativas que puedan suponer un uso
de los recursos mas eficiente: externalizacidon, convenios con otras entidades
publicas, etc. (Apartado V.3.2.5/Apartado V.3.2.6).

V.3.2 Resultados obtenidos:

1. La Fundacién tiene definido un mapa de procesos, pero no dispone de planes para
los objetivos especificos, asi como manuales de procedimientos y sistemas de
calidad y/o sistemas de control interno que puedan evidenciar la consecucion de
la eficiencia en las actividades desarrolladas.

Los procesos clave del ambito operativo establecidos por la Fundacion son:
captacion de fondos, gestion de proyectos y transferencia tecnoldgica.

- Captacién de Fondos: La Fundacién ha captado fondos para proyectos por 20
millones de euros para el 2018 y para el 2019.

- Gestion de proyectos: La media anual de proyectos gestionados por FPS es
superior a los 300.

- Transferencia tecnoldgica: La transferencia de tecnologia es medida por 3
indicadores de resultado:

Resultado Resultado cierre
Indicador Metas 2020 | 2020 (junio) | 2020 (diciembre)
N.2 acuerdos de licencia de 12
explotacion >12 2 (7 a octubre 2020)
N.2 de acuerdos con empresas 57
para desarrollo de Productos >35 16 (41 a octubre 2020)
Fuente: Cuadro de Mando e indicadores diciembre 2020. (Alegacién 8 aceptada. Tabla
modificada)
2. La Fundacion tiene un sistema separado de contabilidad analitica por centros y

tipo de actividad, a través de la cual se pueden evidenciar los costes de los
servicios, la asignacion de los distintos recursos econdmicos, materiales y
personales, y un sistema de seguimiento de objetivos a través de indicadores para
la prestacion de cada actividad orientado a medir la eficiencia en la ejecuciéon de
las actividades y su evolucién interanual.
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3. Las Actividades o lineas de actuacién de la Fundacién son: Linea Investigacion e
Innovaciéon, Linea IAVANTE, Linea TIC, Agencia de la Calidad Sanitaria de
Andalucia (ACSA), Gestion y Organizacidon Interna y Objetivos Transversales.
(Alegacion 9 aceptada. Parrafo modificado).

Estas actividades son realizadas desde la propia Fundacién con los recursos
personales disponibles y con la involucracién de diferentes areas de la
organizacion.

La Fundacion acude a terceros en algunos servicios puntuales, como la asesoria
fiscal, laboral o juridica.

4. La Fundacion detalla en su Cuadro de Mando e indicadores Avance junio 2020 los
indicadores de resultado desglosados en funcidn de la estrategia establecida en la
red de Fundaciones Gestoras de las Investigacion (RFGI). Se han analizado los
indicadores de resultado correspondientes a junio de 2020 y son concordantes con
los reportados por la RFGI (Anexo IV).

5. En cuanto a la proporcionalidad de los recursos empleados para la gestion de los
proyectos de la Fundacién se han puesto de manifiesto los siguientes indicadores:

Indicador /Persona de gestion 31/12/2018 31/12/2019

Presupuesto servicios de gestion

autofinanciado/Presupuesto ejecutado 7,88% 9,17%
N.2 de empleados de gestién 39 41
Fondos gestionados por la FGI para [+D+i (ejecutados)

por persona de gestion 538.783,63 501.915,61
Fondos gestionados por la FGI para actividades de

[+i, Formacion, TIC y Calidad por persona de

gestion 718.991,13 671.556,97
Presupuesto de servicios de gestion no autofinanciado

por persona de gestion 56.685,76 61.600,05
Fondos solicitados por persona de gestién 1.265.436,69 1.178.735,33
Fondos TOTALES captados desde la FGI por persona de

gestion 133.220,21 378.158,06
Fondos competitivos obtenidos desde la FGI (incluye CI)

[incluye privadas competitivas] por persona de gestion 97.033,70 346.595,44
Fondos no competitivos obtenidos desde la FGI (incluye

CI). Facturacion de estudios clinicos comerciales por

persona de gestion 36.186,51 31.562,62
N.2 de proyectos competitivos activos ( media anual) por

persona de gestion 3,29 3,93
Numero de proyectos competitivos solicitados por

persona de gestion 7,24 7,19
N.2 de estudios clinicos nuevos (EECC+EEOO+ICPS) por

persona de gestion 0,03 0,02
N.2 de estudios clinicos activos (EECC+EEOO+ICPS)

(media anual) por persona de gestion 0,69 0,64
(Alegacion 10 aceptada. Tabla modificada).

6. Con relacion al uso de los recursos mas eficientes, cabe destacar que la gran parte

de las actividades que desarrolla la Fundacién son realizadas con los recursos
humanos disponibles, y no externaliza con terceros la ejecucion de su propia
actividad. Los recursos econdmicos obtenidos por la Fundacioén para todas las
actividades en el ejercicio 2019 alcanzan la cifra de 31.028.101,95 euros, con un
presupuesto previsto de 33.167.416,55 euros, por lo que existe una desviacion de
un 6% (Anexo IV).
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La desviacidén entre lo previsto y lo finalmente realizado obedece principalmente
aladesviacion de la actividad “Formacién y evaluacion capacidades profesionales”
en un 53%. La desviacion frente al presupuesto se debe a la menor ejecucién de
encargos a medio propio previstos que iban a ser realizados por el Servicio
Andaluz de Salud para la formacién de profesionales sanitarios, que si estaban
presupuestados pero que finalmente no fueron resueltos por esa Agencia.
(Alegacion 11 aceptada. Parrafo modificado).

V.4 Economia.

A continuacion, se presenta un resumen de los principales trabajos realizados, asi como
el resultado de los mismos. Ver Anexo V para mayor detalle.

V.4.1 Trabajos realizados:

° Se ha analizado la informacién obtenida de las fuentes de financiacion de los
ejercicios 2018 y 2019 y se ha analizado su evolucion (Apartado V.4.2.1).

J Se ha analizado la informacion obtenida de los datos de costes econémicos de los
ejercicios 2018 a 2020 y analizar la evolucién de los costes por epigrafes (personal,
gastos de explotacion, etc.), identificando incrementos o reducciones no
relacionados con el volumen de actividad asociado. (Apartado V.4.2.2).

o Se ha analizado la informacién obtenida de los datos de costes econdmicos por
actividad e identificar los indicadores clave para la comparacién con otras
entidades, distinguiendo entre (Apartado V.4.2.3):

- Costes de desarrollo de las actividades operativas.
- Costes asociados a las actividades comunes

o Se ha realizado un analisis comparativo con algunas entidades comparando
aquellos costes o magnitudes mas importantes relacionados con las actividades de
aquellas entidades ya seleccionadas en las areas de eficiencia y eficacia (Apartado
V.4.2.4).

o Se ha analizado con la informacidén disponible, las comparaciones entre los valores
de los indicadores en la Fundacién y en otras entidades, analizando las diferencias
encontradas e identificando las causas subyacentes y las propuestas de mejora
pertinentes en su caso. (Apartado V.4.2.4).
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V.4.2 Resultados obtenidos:

1. En el andlisis de las fuentes de financiacion de la Fundacién se pone de manifiesto
una alta autonomia e independencia financiera de la Junta de Andalucia:

Fuentes de Financiacion

2.500

2.000

1.500
1.000
500

0

PAIF Otros*

W 2018 (miles€) MW2019 (miles €) 2

Fuente: Informe FPS

La Fundacion se financia mayoritariamente con fondos procedente de la Junta de
Andalucia. De un presupuesto de 30,7 millones de euros, percibe mas de 17
millones de transferencias de financiacion y casi 2,8 millones de subvenciones de
la Junta de Andalucia, que sumado, supone mas del 64% de su financiacion.

2. En el andlisis de los costes econdmicos y el analisis de la evolucién de los epigrafes
(personal, otros gastos de explotacion, etc.) para los ejercicios 2018y 2019, se han
identificado los costes de la Fundacion (Anexo V):

Coste econdmicos

SERVICIOS PROFESIONALES
OTROS GASTOS DE EXPLOTACION
GASTOS DE PERSONAL

APROVISIONAMIENTOS

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

= 2019 = 2018
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Como se observa en la grafica anterior, el 63% (57% en 2018) de los gastos del ejercicio
tienen su origen en los gastos de personal, compuesto por personal de gestion, de la Linea
IAVANTE, ACSA y personal investigador y técnico asociado a los proyectos de
investigacion. (Alegacion 12 aceptada. Parrafo modificado).

Asimismo, se observa que el segundo epigrafe con mayor importancia se corresponde con
Otros gastos de explotacion, en los que se incluyen, entre otros gastos por alquileres,
mantenimientos, suministros, comunicaciones, seguros, transportes y gastos de viaje,
entre otros. (Alegacion 12 aceptada. Parrafo modificado).

3. La Fundacidn dispone de sistema separado de contabilidad por centros y tipo de
actividad, a través de la cual se pueden evidenciar los costes de los servicios. De
manera adicional, se ha realizado un analisis de aquellas magnitudes mas
importantes de la Fundacidn para los ejercicios 2018 y 2019 (Anexo V):

Principales magnitudes (miles de euros)

35000
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B Ingresos Actividad propia  HE Resultado Gastos de personal
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En base a lo mostrado en la grafica anterior, se observa un ligero aumento de los
gastos de personal que va asociado alos ingresos por actividad propia. Esto se debe
a que en la Fundacidn los ingresos y los gastos evolucionan correlativamente, ya
que las contrataciones de personal se hacen sobre proyectos concedidos, y lo que
conlleva ingresos por actividad propia.
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4. Se han identificado magnitudes econémicas para la Fundacion y las entidades
consideradas similares para el analisis comparativo de aquellos costes o
magnitudes mas importantes relacionados con las actividades de aquellas
entidades ya seleccionadas, para el ejercicio 2019 (Anexo V):

Principales magnitudes (miles €)
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En base a los datos mostrados en la grafica anterior, se observa que el
comportamiento de las principales magnitudes se comporta de forma similar si
comparamos a FPS con el resto de Fundaciones Gestoras de la Investigacion
(Anexo V).
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VI. Analisis de las alegaciones

A continuacidon se valoran las alegaciones presentadas por la Entidad al informe

provisional (Anexo VI).

Alegacion

Comentarios de Ernst & Young, S.L. a la alegacion

Alegacion 1: Punto L.2. Parrafo 1
(Pagina 3)

Analizada la alegacidn, aclaramos que la puntuacién numérica indicada se
corresponde con el resultado obtenido por la entidad en base a la metodologia de
evaluacion desarrollada por EY para el andlisis de las dimensiones y parametros
detallados en el Anexo II.

Es necesario tener en consideracion que estos parametros se valoran en una escala
del 1 al 5, enla que el 1 corresponde a una gestion del parametro incipiente o con
alcance limitado mientras que el 5 corresponde a una gestion de parametro
excelente e integrada en toda la organizacion.

Con respecto al resto de entidades auditadas en el LOTE 9 la puntuacién de la
entidad se enmarca en el percentil sesenta (P60).

Conclusion: La alegacion no modifica el Informe, tinicamente aclara informacioén.

Alegacion 2: Conclusiones de
eficacia Punto 3 (Pagina 3)

Analizada la alegacién se procede a corregir el alcance de ampliacién del Plan
Estratégico a cuatrienal con un horizonte temporal desde el 1 de enero de 2020
hasta el 31 de diciembre de 2023.

Conclusion: Se acepta la alegacion y se modifica el informe corrigiendo la
aplicabilidad temporal del Plan Estratégico.

Alegacion  3: Punto V.1.2.31

(Pagina 4)

Analizada la alegacion, aclaramos que se ha procedido a la correccién de la errata.
No obstante, el conjunto de procedimientos solicitados corresponde a sus procesos
clave.

Conclusion: Se acepta la alegacién y se modifica el Informe en cuanto a la
incorporaciéon de la correccion de Control Presupuestario del sistema de
informaciéon IAVANTE a Prestacidn de Acciones Formativas.

Alegacion  4: Punto V.1.2.47

(Pagina 4)

Analizada la alegacioén, aclaramos que se habia incorporado dicha conclusién ya
que el Programa de Formaciéon remitido por parte de la Entidad tiene un marco
temporal de 2018-2019 y no se evidencia en él acciones efectuadas en el afio 2020.
No obstante, se ha procedido a la modificacion de la conclusion .

Conclusion: Se acepta la alegacion y se modifica la conclusion objeto de alegacion
incluyendo el Plan de Formacion bienal 2018-2019 y el comentario efectuado por
la Entidad de la aprobacién del préximo Plan de Formacién 2021-2022.

Analizada la alegacion sobre el horizonte temporal del Plan Estratégico se procede

(Pagina 7)

Alegacion 5: Punto V.2.2.2 | a corregir en el punto V.2.2.2.
(Pagina 4) Conclusion: Se acepta la alegacién y se modifica el informe corrigiendo la

aplicabilidad temporal del Plan Estratégico.

Analizada la alegacion se procede a incorporar en el informe la razén del por qué
Alegacion 6: Punto V.2.2.4 | la ejecucion de la actividad de la linea IAVANTE supuso el 47% del presupuesto
(Pagina 4) previsto para 2019.

Conclusién: Se acepta la alegacién y se modifica el informe a tal efecto.

Analizada la alegacién sobre los indicadores de actividades de otras entidad objeto
Alegacion  7: Punto V.2.2.9 | de comparacion con la FPS, se corrige el texto a tal efecto dado que éstos no fueron
(Pagina 5) identificados por no ser datos ptblicos.

Conclusién: Se acepta la alegacién y se modifica el informe a tal efecto.

Analizada la alegacion se procede a actualizar los datos de los indicadores de

transferencia de tecnologia de fecha de diciembre 2020 que no estaban disponible
Alegacion 8: Punto | a la fecha de emision del informe provisional pero que han sido aportados por a
V.3.2.1(Pagina 6) FPS con el objeto de mostrar datos mas actualizados a la fecha de emisién de este

informe definitivo.

Conclusién: Se acepta la alegacién y se procede a actualizar el informe definitivo.
Alegacién  9: Punto V.3.2.3 Analizada la alegacion se procede a incorporar como linea de actuaciéon a la Agencia

de la Calidad Sanitaria de Andalucia (ACSA) en la relacién de actividades de la FPS
Conclusioén: Se acepta la alegacién y se procede a modificar el informe a tal efecto.

Lote 9. Fundacion Progreso y Salud (FPS).

33



EY

Building a better

working world

| Informe Definitivo

Alegacion Comentarios de Ernst & Young, S.L. a la alegacion

Analizada la alegacion sobre la proporcionalidad de recursos empleados por la FPS,

se procede a incorporar los datos adicionales respecto, no solo de la linea de
Alegacion 10: Punto V.3.2.5 | actividad de la Gestiéon de I+i en Salud, sino también de las actividades de
(Pagina 7) Formaciéon (linea IAVANTE), linea TIC y la Agencia de la Calidad Sanitaria de

Andalucia (ACSA).

Conclusién: Se acepta la alegacién y se procede a actualizar el informe definitivo.

Analizada la alegacion se procede a incorporar en el informe la razén del por qué
Alegacion 11: Punto V.3.2.6 | la ejecucion de la actividad de la linea IAVANTE supuso el 47% del presupuesto
(Pagina 8) previsto para 2019.

Conclusién: Se acepta la alegacién y se modifica el informe a tal efecto.
Alegacién 12: Punto V.4.2.2 Analizada la alegacion se.;,)rocede a matizar en el informe la composicion del gasto
(P4gina 9) de personal de la Fundacion.

Conclusién: Se acepta la alegacién y se modifica el informe a tal efecto.

Analizada la alegaciéon se pone de manifiesto que las entidades objeto de
Alegacién 13: Punto V.4.2.4 comparacion en el punto V.2.2.8 son las que se consideraron al inicio de los
(P4gina 9) trabajos, si bien, no se pudo obtener informacién para la comparacién realizada en

el punto V.4.2.2 de este informe por lo que no se incorpora en el analisis.
Conclusién: No se acepta la alegacion.

Alegacién 14: Punto VI.1. Areas
de
mejora (Pagina 9)

Analizada la alegacion, se ha indicado en el apartado de Area de Mejora la
correspondiente aclaracién en cuanto a la creacion de un Mapa de riesgos para los
distintos procesos clave auditados.

Conclusion: Se acepta la alegacién y se modifica el Informe en cuanto a la
incorporacién de la aclaracion efectuada.

Alegacion  15: Punto VI.2.2

(Pagina 10)

Analizada la alegacion sobre el horizonte temporal del Plan Estratégico se procede
a corregir el informe indicando la duracién cuatrineal.

Conclusién: Se acepta la alegacién y se modifica el informe a tal efecto.

Alegacion 17: Anexo I (Pagina
10)

Analizada la alegacion, se procede a completar la relacién normativa propuesta.

Conclusién: Se acepta la alegacién y se modifica el Informe en el sentido indicado.

Alegacion 18: Anexo V (Pagina
11)

Analizada la alegacion,, se procede a revisar la misma modificado los datos de
acuerdo con la Cuenta de Pérdidas y Ganancias de 2019 de la Fundacidn.

Conclusién: Se acepta la alegacién y se modifica el Informe en el sentido indicado.

VIIL

Conclusiones y recomendaciones

Conforme establece el Apartado 7 del PPT, las conclusiones, que a continuacién se
presentan, estan justificadas en base a la documentacidon soporte y papeles de trabajo
obtenidos como consecuencia de la ejecucién material de la auditoria realizada. En
particular, dicho soporte documental contiene evidencia suficiente y adecuada, derivada
de la aplicacion y evaluaciéon de los procedimientos de auditoria debidamente
planificados, para la emision de recomendaciones razonables. Todos estos documentos y
resultados de los trabajos realizados han sido puestos a disposicién de la Intervencion
General de la Junta de Andalucia.

Las citadas conclusiones se presentan agrupadas por area de analisis (sistemas y/o

procedimientos, eficacia,

eficiencia y economia) y debidamente referenciadas a los

distintos apartados del presente Informe.
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VIL.1 Conclusiones sistemas y/procedimientos:

Como conclusiones generales del alcance de sistemas y procedimientos:

1.

La Fundacion desarrolla sus procesos, y presta sus servicios de un modo
adecuado en base a los objetivos para la que fue creada y que estan recogidos
en sus Estatutos, cumpliéndose en su mayoria los objetivos planteados en su Plan
de Actuacion Anual para sus actividades principales:

a. La planificacion y/o desarrollo financiero total o parcial de programas
dirigidos a la prevencion, promocion y asistencia de la salud.

b. La organizacion y gestion funcional y econdmicamente integradas de
programas de salud.

c. El desarrollo de programas de investigacion innovadores en la prestacion de
servicios sanitarios, incluyendo la promocion y desarrollo de actuaciones
especificas de evaluacién y proteccion de los resultados de esa investigacion e
innovacidn y su transferencia al sector productivo, de cara a que redunden en
beneficio de la ciudadania.

d. La participaciéon en la formacidon pre y postgraduada de los profesionales
sanitarios y no sanitarios relacionados con la salud.

e. Eldesarrollo, disefio, promocion y gestion de sistemas y tecnologias de la

f. informacién y las comunicaciones orientadas a la mejora de los servicios de
Salud y Politicas Sociales.

g. El impulso de las politicas de calidad, asi como el disefio y aplicaciéon de
modelos de evaluacion y certificacion de la calidad de las actividades,
estructuras y profesionales de los sistemas de Salud y Politicas Sociales.

h. La cooperacion en las administraciones, corporaciones, entidades y
particulares cuya competencia o actividad tenga incidencia o sea de interés
para la mejora de los sistemas de atencidn sanitaria y de servicios sociales.

El desarrollo de los activos TIC de la Fundacion favorecen el cumplimiento de
los objetivos de la entidad, estando intimamente ligado a su evolucion digital,
aunque existe margen de mejor en la adquisicion de tecnologias emergentes para
mejorar la capacidad para prestar servicios (Inteligencia Artificial, Big Data,
Robotizacion, etc.).

Por otro lado, FPS denota un uso eficiente de los recursos haciendo uso de
sistemas y soluciones corporativas favoreciendo la alineacidon tecnologica y
reduciendo costes para sus trabajos TIC.

En relacion con el nivel organizativo y procedimental se indican las siguientes
conclusiones:

1.

La entidad tiene unos sistemas basicos de gestion maduros, obteniendo una
valoracidn de 3,2 sobre 5, como se describe en los Apartados V.1.2.27 - V.1.2.51,
que determinan el grado de cobertura de los siguientes aspectos esenciales de
organizacion, gestion y desarrollo de actividades:

a. La Fundacion dispone de un mapa de procesos y procedimientos
documentados formalmente.
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b.  Desde una perspectiva operativa, la entidad dispone de un Cuadro de Mando,
y de indicadores de gestion y rendimiento para cada proceso o
procedimiento clave evaluados periddicamente que permita ir conociendo el
cumplimiento de objetivos.

c. Se dispone de un organigrama donde la entidad define su estructura
organizativa, funciones y competencias para cada area.

d. La entidad no dispone de un Mapa de Riesgos, donde se identifiquen los
principales riesgos asociados a sus actividades/procesos, ni tampoco de una
metodologia para su evaluacion. Tampoco se han identificado acciones de
prevencidn, mitigacion de riesgos, o acciones de mejora para la subsanacion
de riesgos materializados.

e.  Se dispone de un Plan de Sistemas TIC, donde se recogen los principales
aspectos de gestion TIC de la entidad, como, por ejemplo: Modelo de sistema
de informacidn, Politica de adquisicidn, implementacién y mantenimiento de
las TIC, Politica de Proteccién de Datos, o la Politica de Seguridad de la
Informacién.

2. La Fundacién dispone de un Mapa de Procesos, procedimientos y manuales
documentados (Procedimientos Normalizados de Trabajo), y se ha contrastado la
ejecucion de sus actividades planificadas en el Plan Estratégico 2020-2023.

3. La revision de los procesos clave se ha llevado a cabo mediante entrevistas con
el personal responsable, y no se han identificado grandes desviaciones.

Proceso clave auditado: PE-06.01.01 Procedimiento Especifico de Cualificacién de
Evaluadores de Centros y Unidades

o Proyecto auditado: 2019/107_R2

Proceso clave auditado: €203 Promocién Ensayos Clinicos

o Proyecto auditado (ensayo clinico independiente): FPS-CES-2017-01
Han sido identificadas las siguientes areas de mejora:

a.  Serecomienda disponer para los procesos y proyectos implementados en los
ambitos General de Investigacion e Innovacion, Calidad (ACSA) y IAVANTE
(formacion), los riesgos identificados creando un mapa de riesgos de los
mismos, asi como acciones de mitigacidon para mitigar el impacto sobre los
procesos y proyectos. ) (Alegacion 14 aceptada. Pdarrafo modificado).

b.  Se recomienda implantar una Herramienta de Gestion de Proyectos para la
gestion y planificacidon de recursos y personal, en concreto, para el proceso
de promocidon de ensayos clinicos (en el ambito de gestion de la
investigacion).

c.  Serecomienda la implantacién de mecanismos de control y de alertas para
informar sobre el estado de los proyectos y de los procesos para el proceso
de promocidon de ensayos clinicos (en el ambito de gestion de la
investigacion).
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Por otro lado, se destacan como puntos fuertes:

a. La Fundacion dispone de procedimientos documentados y correctamente
implementados, que especifican como debe llevarse a cabo cada actividad.
Ademas, se encuentran auditados por entidades de certificacion externa
(ENAC, IS0).

b.  Sedispone de una amplia gama de indicadores para cada proceso y proyecto
(a través del cuadro de mando Qlickview y cuadros de mando elaborados en
Excel), asi como una serie de alertas configuradas para realizar el
seguimiento de los proyectos a través del Programa de Certificacion de
Centros y Unidades (ME_jora C).

c.  Para cada proceso de certificacion que la entidad lleva a cabo, se incluye en
el Programa de Certificacion de Centros y Unidades (ME_jora C), donde se
indica el personal asignado, categoria, formacidn y experiencia, asi como un
Cronograma de los subprocesos del proceso de certificacion.

4. Los resultados de la evaluaciéon de riesgos asociados a los procesos de la
Fundacion se han obtenido mediante el analisis de la documentacion disponible, y
a traves de entrevistas con los responsables de la entidad.

Proceso clave auditado: PE-06.01.01 Procedimiento Especifico de Cualificacién de
Evaluadores de Centros y Unidades

o Proyecto auditado: 2019/107_R2

Proceso clave auditado: €203 Promocién Ensayos Clinicos

o Proyecto auditado (ensayo clinico independiente): FPS-CES-2017-01.

Se identifican las siguientes areas de mejora en relacidn con la gestion del riesgo:

a.  Aunque el programa ME_jora_C se utiliza para el registro y control de las
actividades de los procesos de certificacion, no se aplica para llevar a cabo el
control econdmico-financiero de los procesos. Se recomienda la integracion
de informacion entre el programa ME_jora_C y Fund @net.

b. Se recomienda la asignaciéon de umbrales de valores a los indicadores
asociados a cada proceso y la configuracion de alertas para la deteccion
anticipada de valores no aceptados como punto de mejora en el registro y
control de las actividades que realiza la Fundacion.

Por otro lado, se destacan como puntos fuertes:

a. Se dispone de un programa ME_jora_C que permite la identificacion de
perfiles y la asignacion de recursos en funcidn del perfil requerido para cada
uno de los subprocesos del proceso de certificacion, lo que permite una
adecuada planificacion de los recursos humanos.

b. Se dispone de una clara definicion de objetivos y resultados en la
documentacion de las actividades y de los procedimientos de la Entidad.

c.  Asimismo, se realiza una clara dotacién de los perfiles y responsabilidades
requeridos en cada una de las actividades de los procesos documentados.

d. LaFundacion dispone de planes de formacion a nivel de entidad y a nivel de
los procesos clave, lo que permite llevar un control de los conocimientos y
capacitacion de los recursos adecuada para la prestacion de servicios
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6. Los servicios externalizados, han sido gestionados, no identificAndose ninguna
anomalia. Los servicios solicitados en los contratos objeto de analisis, han sido
cubiertos de manera satisfactoria, por lo que no se ha identificado oportunidades
de mejora este sentido.

Los expedientes de contratacion auditados han sido:

° Expediente 1019_2019. lote 3 servicio consultoria tecnoldgica,
administracion sistemas y asistencia técnica microinformatica para ACSA

o Expediente PS1018_2020. servicios de desarrollo de soluciones para la red
de fundaciones gestoras de la investigacion (RFGI)

o Expediente 1014_2019. servicios de mantenimiento del hardware y soporte
software del cluster de supercomputacion (HPC) del area de bioinformatica
clinica de la fundacion progreso y salud.

En referencia a los resultados del diagnostico del nivel de Madurez Digital se indican las
siguientes conclusiones:

1. El ambito de estrategia y gobierno TIC, la entidad ha obtenido una valoracion de 4
sobre 5, aportando las evidencias descritas en el Apartado V.1.2.1 - V.1.2.6.

Como puntos fuertes se destacan las distintas iniciativas de mejora de los servicios
digitales que presta la Fundacion, a través de la mejora de los sistemas de
informacion, se dispone de politicas para la gestién de informacién, seguridad, y
adquisicion de medios TIC. Asimismo, la Fundaciéon cuenta con un modelo de
Gobernanza TIC maduro que le permite llevar a cabo los procesos de vigilancia
tecnoldgica y gestion del portfolio de servicios digitales de extremo a extremo
(desde su conceptualizacion, hasta su implementacion).

Como areas de mejora se identifica la necesidad de implantar y documentar
mecanismos para asegurar el cumplimiento y procedimientos de las politicas
digitales e identificar nuevos aspectos regulatorios.

2. El ambito de organizacidn TIC, la entidad ha obtenido una valoracién de 5 sobre 5,
aportando las evidencias descritas en el Apartado V.1.2.7 - V.1.2.8.

Como puntos fuertes se destaca principalmente la disponibilidad de un area
especifico (Unidad de Sistemas de Informacién de FPS) para liderar la
digitalizacion de la organizacion. Asimismo, la Fundacion cuenta con la prestacion
de servicios digitales, y el uso de entornos digitales colaborativos, no solo para el
personal de la organizacién, sino también con sus clientes y usuarios de las
distintas plataformas.

3. El Ambito de clientes, la entidad ha obtenido una valoracién de 4 sobre 5,
aportando las evidencias descritas en el Apartado V.1.2.9 - V.1.2.13.

Como puntos fuertes se destacan, la puesta a disposicion de sus grupos de interés
de la informacion y servicios a través de medios digitales, asi como las multiples
acciones de marketing digital que se realizan, y canales de interaccion con usuarios
finales.
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Como areas de mejora se identifica la necesidad de transformar la Fundacién de
un modelo de interaccion multicanal a un modelo omnicanal donde se comparta la
misma informacién tanto a nivel cliente como de organizacion. Asimismo, se
identifica la necesidad de disefiar procesos de evaluacién de la experiencia de
clientes para todos sus canales digitales, con un mayor numero de herramientas,
como, por ejemplo, testing de portales web, mapa de experiencia de usuarios, o
procesos de disefio basado en la persona. También se identifica la posibilidad de
promover las capacidades y servicios digitales a través de dispositivos moviles,
como servicios autenticacion, notificaciones personalizadas, etc.

4. El ambito de plataformas y arquitecturas TIC, la entidad ha obtenido una
valoracidn de 5 sobre 5, aportando las evidencias descritas en el Apartado V.1.2.14
-V.1.2.16.

Como puntos fuertes se destacan, la capacidad para gestionar las tecnologias
existentes de manera auténoma desde el Area de Sistemas (con funciones TIC) y el
uso que realiza de las tecnologias disponibles por la Junta de Andalucia como
medio de alineacion tecnoldgica, que evita la necesidad de desarrollos propios,
haciendo mas flexible la escalabilidad de sistemas y plataformas, y el desarrollo
con nuevos servicios digitales, y evitando riesgos por transferencia de
conocimientos de los sistemas desarrollados ad-hoc.

5. El ambito de gestidn del dato, la entidad ha obtenido una valoracion de 4,5 sobre
5, aportando las evidencias descritas en el Apartado V.1.2.17 - V.1.2.19.

Como puntos fuertes se destaca que la entidad tiene bien localizados los datos, en
sistemas y servidores definidos, asi como una estrategia de datos y un modelo de
gobierno del dato para su tratamiento centralizado y aplicacion en la Fundacién.

Como areas de mejora se identifican, la necesidad de disponer de herramientas
que incorporen el analisis del comportamiento del cliente os sistemas predictivos
de demanda.

6. El A&mbito de innovacién, la entidad ha obtenido una valoracion de 4 sobre 5,
aportando las evidencias descritas en el Apartado V.1.2.20 - V.1.2.21.

Como puntos fuertes se destacan, el servicio de mantenimiento y desarrollo de
sistemas basados en una factoria del software, a través de la cual realizan
proyectos de integracion continua, pilotos, herramientas de prototipado y
procedimientos de despliegue de validacidon. Cabe destacar que ademas se dispone
de un acuerdo de servicio con el proveedor tecnoldgico Fujitsu.

Como areas de mejora, se destaca la necesidad de disponer de un Modelo de
Innovacién formalizado y documentado para apoyar el impulso de la innovacion
digital dentro de la organizacion incluso con colaboraciones externos.

7. El ambito de operaciones y atencidon al cliente, la entidad ha obtenido una
valoraciéon de 2,5 sobre 5, aportando las evidencias descritas en el Apartado
V.1.2.22 -V.1.2.24.

Como puntos fuertes se destacan, la existencia de varios puntos de contacto
(teléfono, correo, electronico, formulario de contacto) en los portales web de la
entidad, para favorecer la atencion de usuarios.
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Como area de mejora se identifica la necesidad de una ventanilla electronica donde
se centralice la atencion a todos los servicios, asi como contar con herramientas
para operar con los usuarios a través de medios digitales como Chatbot, o
herramientas de voz.

El ambito de seguridad y privacidad digital, la entidad ha obtenido una valoracién
de 5 sobre 5, aportando las evidencias descritas en el Apartado V.1.2.25 - V.1.2.26.

Como puntos fuertes se destacan, la existencia de Politicas de Seguridad de la
Informacidn, y el cumplimiento de la normativa vigente en materia de proteccion
de datos. Esta afirmacion se basa en las evidencias y respuestas de la propia
entidad en el proceso de diagnostico.

Como areas de mejora se identifican, la posibilidad de dar continuidad para el
desarrollo de un completo sistema de gestion de la seguridad de la informacién
basado en la Norma UNE-ISO/IEC 27001, y el establecimiento de herramientas y
controles para gestionar el acceso a las distintas capas de informacidn.

Conclusiones eficacia:

La Fundacién dispone de un cuadro de mandos adecuado para la planificacién y
gestion, en el que se identifican objetivos, indicadores, medicion de resultados (en
términos de coste y actividad), que permita garantizar que responde a una gestion
planificada, organizada, coordinada, coherente y eficaz. (Apartado V.2.2.1)

El Plan Estratégico cuatrienal elaborado por la Fundacion (actualmente aplicable
el Plan 2020-2023) muestra claramente los planes operativos anuales
estableciendo las metas a alcanzar por los distintos responsables para la ejecucion
de los objetivos estratégicos. Los presupuestos quedan recogidos en el
Presupuesto de la Comunidad Auténoma de Andalucia que es evaluado al final del
ejercicio a través de la valoraciéon del mismo en la Memoria de Actividades.
(Apartado V.2.2.2) (Alegacion 15 aceptada. Pdarrafo modificado).

Los objetivos recogidos en el Plan Estratégico cuatrienal (2020-2023) elaborado
por la Fundacion para el ejercicio 2020, coinciden con los objetivos recogidos en
el Plan de Actuacion, Inversion y Financiacion y en los Planes de Actuacion anuales.
(Apartado V.2.2.2 y Apartado V.2.2.3) (Alegacion 2 aceptada. Pdrrafo
modificado).

La Fundacion dispone de indicadores que permiten la medicion, seguimiento y
evaluacion de los resultados, asi como la valoracion de los mismos a través de una
herramienta de seguimiento de indicadores orientados a proporcionar
informaciéon sobre su cumplimiento, las desviaciones que pudieran haberse
producido y sus causas. (Apartado V.2.2.3y V.2.2.7).

Existe coherencia entre el objetivo estratégico de la Fundacion (que consiste en
“fomentar de forma efectiva la investigacién e innovacion en Salud en la Comunidad
Auténoma de Andalucia”), y los objetivos especificos. (Apartado V.2.2.6).

Como resultado del analisis comparativo realizado acerca de los indicadores de
actividad, resultado e impacto de otras entidades (en concreto, otras Fundaciones
gestoras de la investigaciéon del Sistema Sanitario Publico de Andalucia -SSPA-)
podemos concluir sobre el buen funcionamiento de coordinacién que hace la FPS
de la red de fundaciones gestoras de salud (Apartado V.2.2.9).
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7. No se han detectado duplicidades con las competencias de la consejeria de
adscripcion (Consejeria de Salud y Familias) definidas en el Decreto 105/2019, de
12 de febrero, por el que se establece la estructura organica. No obstante , a pesar
de la existencia de duplicidades entre las funciones o competencias de FPS y el
resto de la Fundaciones Gestoras de la Investigacion, consideramos que la
coexistencia de las distintas Fundaciones de la Red del SSPA es ventajosa y
competitiva (Apartado V.2.2.10).

8. El Objetivo estratégico de la Fundacion “fomentar de forma efectiva la investigacion
e innovacion en Salud en la Comunidad Auténoma de Andalucia”, se encuentra
alineado con el correspondiente al Plan Estratégico de Subvenciones de la
Consejeria de Salud y Familias para el periodo 2018-2021 aprobado por orden de
5 de abril de 2018, que recoge como uno de los objetivos estratégicos en el Area de
Comunicacion Social: “Contribuir a mejorar la salud y el bienestar de la poblacién
andaluza a través de la investigacion, desarrollo en innovacion en salud, el aumento
de la calidad asistencial y la formacion de sus profesionales’. (Apartado V.2.2.11).

VIL.3 Conclusiones eficiencia:

1. La Fundacion tiene definido un mapa de procesos, y dispone de planes para los
objetivos especificos, asi como manuales de procedimientos y sistemas de calidad
y/o sistemas de control interno que puedan evidenciar la consecucion de la
eficiencia en las actividades desarrolladas. (Apartado V.3.2.1).

2. La Fundacion tiene un sistema separado de contabilidad analitica por centros y
tipo de actividad, a través del cual se pueden evidenciar los costes de los servicios,
la asignacion de los distintos recursos econdmicos, materiales y personales, y un
sistema de seguimiento de objetivos a través de indicadores para la prestacion de
cada actividad orientado a medir la eficiencia en la ejecucion de las actividades y
su evolucioén interanual. (Apartado V.3.2.2 y Apartado V.3.2.3).

3. Se ha comprobado la adecuada proporcionalidad de los recursos empleados para
la consecucion de la actividad. (Apartado V.3.2.5 y Apartado V.3.2.6)

VII.4 Conclusiones economia:

1. La Fundacion se financia mayoritariamente con fondos procedente de la Junta de
Andalucia. De un presupuesto de 30,7 millones de euros, percibe mas de 17
millones de transferencias de financiacion y casi 2,8 millones de subvenciones de
la Junta de Andalucia, que sumado, supone mas del 64% de su
financiacion.(Apartado V.4.2.1).

2. El principal incremento identificado en los costes econdmicos del ejercicio 2019
respecto al ejercicio 2018 se corresponde con el epigrafe de arrendamientos,
justificado por el edificio BIONAND de Malaga que usa la Fundacién que es
propiedad de FIMABIS y se lo cede a la Fundacion FPS. Hasta 2018 tenian un
peritaje externo que valoraba la cesion en 72.560 euros. En 2019 se solicito
actualizacion del peritaje y éste subi6 a 251.528 euros. Debemos aclarar que esta
partida ademas de suponer un gasto para la FPS, la recogen por igual importe como
ingreso (la cesion que les hacen) y por tanto el efecto neto en cuenta de resultados
es cero. (Apartado V.4.2.2).
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3. La Fundacién dispone de la informacion suficiente relativa a los valores de
indicadores, y de aquellos costes o magnitudes mas importantes relacionados con
las actividades de otras entidades para el analisis comparativo para el alcance
temporal 2018 y 2019 (Apartado V.4.2.4).

VIL.5 Recomendaciones y/o propuestas de mejora:

1. Formalizar un mayor nimero de procesos, implementacion de mas controles que
permitan identificar y clasificar desviaciones para plantear soluciones concretas a
las mismas, asi como la disponibilidad de sistemas de informacion para el registro
de la actividad.

2. Elaboracién de un Mapa de Riesgos, mas alla de la creacidn de un analisis DAFO,
complementandolo con acciones de mitigacidon para minimizar el impacto de las
desviaciones que puedan ocurrir sobre los objetivos planificados.

3. Tras los analisis realizados y las conclusiones obtenidas por controles clave, se
recomienda que la Fundacion Progreso y Salud continte sus actividades y
mantenga su naturaleza juridica de Fundacién Publica del sector publico andaluz,
puesto que su rol de coordinacion de la Fundaciones Gestoras de la Investigacion
del SSPA le da una posicion de supervision, tutela y homogenizacién de las
actividades realizadas por el resto de la Fundaciones de la Red.
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Anexos

Anexo I. Normativa especifica de aplicacion a la entidad

o Ley 10/2005, de 31 de mayo, de Fundaciones de la Comunidad Auténoma de
Andalucia.

o Ley 9/2007, de 22 de octubre, de Administracion de la Junta de Andalucia.

o Ley 16/2007, de 3 de diciembre, Andaluza de la Ciencia y el Conocimiento.

o Ley 14/2011, de 1 de junio, de la Ciencia, la Tecnologia y la Innovacion o la Ley.

o Decreto 16/2012, de 7 de febrero, por el que se regula la gestion y transferencia

de los resultados de las actividades de investigacidn, desarrollo e innovacion cuya
titularidad corresponda a las agencias y a las demas entidades instrumentales
dependientes de la Consejeria competente en materia de salud.

o Reglamento (UE) n °536/2014 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 16 de
abril de 2014, sobre los ensayos clinicos de medicamentos de uso humano, y por
el que se deroga la Directiva 2001/20/CE Texto pertinente a efectos del EEE.

o Decreto 208/2015, de 14 de julio, por el que se establece la estructura organica de
la Consejeria de Salud y del Servicio Andaluz de Salud.

o Real Decreto Legislativo 1/2015, de 24 de julio, por el que se aprueba el texto
refundido de la Ley de garantias y uso racional de los medicamentos y productos
sanitarios.

o Decreto 153/2016, de 20 de septiembre, por el que se creay regula la Comisién de

Coordinacion de las Fundaciones del sector publico de la Comunidad Auténoma de
Andalucia adscritas a la Consejeria competente en materia de salud.

o Decreto 105/2019, de 12 de febrero, por el que se establece la estructura organica
de la Consejeria de Salud y Familias y del Servicio Andaluz de Salud.

o Ley 2/2019, de 1 de marzo, por la que se modifica el texto refundido de la Ley de
Propiedad Intelectual, aprobado por el Real Decreto Legislativo 1/1996, de 12 de
abril, y por el que se incorporan al ordenamiento juridico espafiol la Directiva
2014/26/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de febrero de 2014,y la
Directiva (UE) 2017/1564 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 13 de
septiembre de 2017.

° Resolucién de la Intervencion General de la Administracion del Estado de 14 de
febrero de 1997 (publicada por Resolucién de 1 de septiembre de 1998).

o Manual de Fiscalizaciéon Operativa o de Gestion aprobado en sesion de 23 de
diciembre de 2013 y sus modificaciones y actualizaciones.
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o Convenio de colaboracion de 29 de junio de 2019 celebrado entre el SAS y FPS,
FIBAO, FIMABIS, FISEVI, FIBICO, Fundacion Investigacion Biomédica de Cadiz y
Fundacion Andaluza Beturia.

(Alegacion 17 aceptada. Anexo modificado).
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Anexo II. Andlisis de sistemas y procedimientos - Descripcion detallada de

procedimientos

Anexo II.1 Diagnéstico de Procesos y Tecnologias:

Alcance de la Auditoria

Procedimientos y Sistemas

Ambito de Gestién

Modelos, Procesos,
capacidadesy
herramientas

Evidencias

Diagnéstico de Madurez
Digital - Estrategia y
Gobierno

Estrategia Digital

Se dispone de una estrategia digital, con un modelo de gestién del servicio
TIC y un modelo de gobierno que permite alinear las tecnologias y sistemas
de la FPS con la organizacién y la actividad que desarrolla.

Diagnéstico de Madurez
Digital - Estrategia y
Gobierno

Vigilancia
Tecnolégica

Tanto a nivel de gestion del servicio como a nivel de gobierno TI, en la FPS
disponemos de nuestra misién y valores que mueven la gestion del servicio
y la calidad del mismo. Concretamente en el modelo de gobierno,
centramos el desarrollo de procesos y procedimientos de mejora TIC
enfocados en 3 aspectos fundamentales: Calidad, Eficiencia y Seguridad. En
este escenario las tecnologias de dultima generaciéon como la
hiperconvergencia, un modelo de desarrollo y construcciéon de sistemas
basados en microservicios, etc. son ejemplos de que en la FPS la tecnologia
y su evolucién son claves en el desarrollo de su actividad.

Diagnéstico de Madurez
Digital - Estrategia y
Gobierno

Gobierno TI

Disponemos de un modelo de gobierno TI, en el que se pretende alinear las
tecnologias y sistemas con las necesidades de la actividad, en nuestro
sistema Cloud SSI se puede ver perfectamente esa visidn, en el que cada
area de la FPS y los procesos que desarrolla se conectan con los sistemas
de informacién, conformando nuestro Portfolio TI. en él, ademéas de
detectar las duplicidades y carencias de TI en los procesos de la FPS, se
analiza el reparto del coste de los sistemas y las plataformas de la FPS entre
dichos procesos, identificando y gestionando el coste de la actividad y el
estado de disponibilidad de las tecnologias.

Diagnéstico de Madurez
Digital - Estrategia y
Gobierno

Normativa Digital

En la unidad SSI se estd trabajando en el desarrollo de las normativas
necesarias y politicas para el mejor uso de las TI y normalizar los procesos
clave, como, por ejemplo: Gestion de los datos y seguridad en el acceso,
explotacidn de datos, seguridad, SOA, Integracidn continua, etc.

Diagnéstico de Madurez
Digital - Estrategia y
Gobierno

Alineamiento de la
Estrategia Digital

La Unidad SSI no solo gestiona y pretende alinear la estrategia digital con
laactividad de la FPS, sino que se encuentra inmersa en alinear la estrategia
digital con la actividad en el SSPA, definiendo proyectos conjuntos,
favoreciendo la integracién en el SSPA y ampliando la visién global y el
sentido de pertenencia. Para ello se ha creado la Comision TIC en el SSPA,
donde la FPS juega un papel fundamental y en la que se definen y se
gobierna el desarrollo de proyectos a nivel regional.

Diagnéstico de Madurez
Digital - Estrategia y
Gobierno

Gestion del Portfolio
Digital

La misién principal del sistema Cloud SSI es poder analizar ese portfolio de
sistemas y su alineacién con la actividad de la FPS, en su evolucion
pretendemos no solo tener identificados esos procesos y sistemas, sino
detectar oportunidades y proyectos, eliminando carencias y brechas
digitales y favoreciendo su integracion con el resto de los organismos del
SSPA. En ese mismo sistema se puede analizar el coste que supone cada
proceso en la plataforma y servicios TI de la organizacion, con lo que nos
permite analizarlo cada afio, ajustar el presupuesto de cada area al servicio
que demanda y adaptar la plataforma y los servicios a las necesidades y
evolucién futuras.

Diagnéstico de Madurez
Digital - Organizacion

Organizacion digital

En la unidad SSI se centran las directrices y estrategias TI en la FPS. Su
mision y funciones quedan totalmente reflejadas en la documentacién
proporcionada. Ademas, su participacion en la comision TIC del SSPA y su
modelo de gobierno TI, hacen que dicha unidad lidere la digitalizacién en
la FPS y desde un punto de vista global, perteneciente al SSPA y dentro de
un modelo de integracion y gobierno del dato, y de los servicios existentes.
Uno de los objetivos del a comisiéon TIC, que la FPS esta liderando, es
precisamente la identificacién de todos los sistemas corporativos del SSPA,
crear un mapa de procesos global para identificar necesidades, carencias,
duplicidades en los servicios y sistemas del SSPA.

Diagnéstico de Madurez
Digital - Organizacion

Entornos digitales
colaborativos

En la FPS se dispone de un modelo de integracion de sistemas que permite
la interoperabilidad entre ellos, tanto a nivel interno como con otros
organismos del SSPA. Este modelo de integracion permite que el acceso a
los sistemas y la seguridad estén centralizadas y gestionadas de forma
homogénea, facilitando el acceso interno y externo a los sistemas de la FPS.
Recientemente se ha demostrado que la FPS cuenta con una estrategia TIC
en ese sentido y con recursos para ello. durante el confinamiento los
profesionales de la FPS han podido trabajar en remoto sin ningun tipo de
limitacioén, realizando la misma funcién y accediendo a los sistemas de la
misma forma que lo hacen desde las instalaciones de la FPS. La FPS cuenta
con un sistema de puesto virtual y VPN que permite implantar un modelo
de teletrabajo en la organizacidn sin inversién en TI.
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Diagnéstico de Madurez
Digital - Clientes

Canales de
Interaccién

En SSI se ha implantado un modelo de gestiéon de personas, y se ha
construido un sistema que unifica y centraliza los datos de todas las
personas que interactiian en la FPS, identificando su rol/es tales como:
empleado, investigador, docente, alumno, evaluador, etc. Con este sistema
se pretende gestionar y controlar la gestion de identidades y facilitar el
acceso a los servicios y sistemas. Los sistemas de informacién estan en el
proceso de integracion con este modelo de personas y la mayoria de ellos
interactuan y se integran con este sistema dentro de un modelo SOA. Para
los sistemas corporativos, el lugar de acceso es la web de FPS y la intranet,
mientras que, para cada rol, se estan desarrollando portales que buscan
crear ese canal de acceso y adaptarlo a las funciones de cada rol. Por
ejemplo, para los tutores y residentes de la formacion especializada (EIR),
ademas del sistema web desarrollado, se esta desarrollando una APP que
permita y facilite, el uso y el acceso a las funciones mds habituales.

Diagnéstico de Madurez
Digital - Clientes

Experiencia del
Cliente

Aunque es una labor que se estd trabajando en la actualidad y tenemos
mucho que mejorar, la experiencia de los clientes o usuarios de los sistemas
de FPS es algo que se trabaja a diario, ya que en el desarrollo de los sistemas
nos basamos en una metodologia DevOps, en la que no solo interactiian y
colaboran codo con codo programadores y administradores de los
sistemas, sino que involucramos a los usuarios en el disefio y validacién de
los mismos, de cara a que su experiencia sea la mas cercana a sus
necesidades. En el propio soporte TI hemos creado un nivel de soporte
llamado N1, en el que su misidn no solo consiste en resolver incidencias a
los usuarios de los sistemas, sino en conocer y asesorar a los mismos en su
uso, y trasladar al equipo de desarrollo (interlocutores correspondientes)
esas necesidades y demandas para que se analicen con el responsable
funcional del sistema y se pueda mejorar su funcionamiento, basado, en la
opinién de sus usuarios.

Diagnéstico de Madurez
Digital - Clientes

Contenido Digital

Los sistemas de informacién de la FPS cuentan con una distribucién de
contenidos basados en sus usuarios y roles, pero, ademas, las tecnologias
que utilizamos son las que mejor se adaptan a las necesidades de los
mismos, dentro de una estrategia comun y controlada. En el desarrollo de
portales web usamos 2 CMS segln necesidades y requisitos del portal a
desarrollar, y en la medida de lo posible, responsive. Para algunos sistemas
ya tenemos APP mévil para facilitar el acceso y su uso.

Diagnéstico de Madurez
Digital - Clientes

Trémites y Servicios
Digitales

Para todos los sistemas de informacién que se desarrollan, buscamos que
el proceso que preste sea telematico de principio a fin. Recientemente
hemos iniciado la mejora de varios de nuestros sistemas y de la CSYF para
incorporar la administracion electrénica en algunos procesos que aiin no
estaban bien desarrollados. Disponemos de muchos sistemas utilizando
plataforma @ (@firma, @ries y notifi@). a nivel interno, se ha desarrollado
una plataforma (Gestidon@) que permite que los profesionales de la FPS
puedan desarrollar de forma telematica algunos procesos internos, tanto a
nivel de RRHH como de gestiones internas de otra indole.

Diagnéstico de Madurez
Digital - Clientes

Marketing Digital

la unidad de comunicacién desarrolla un trabajo muy interesante en este
sentido, con la presencia en los medios y en las redes sociales y su
repercusion a nivel nacional e internacional.

Se dispone de la siguiente estrategia en cuanto a marketing digital:
Instrucciones para redes sociales FPS.pdf

Diagnéstico de Madurez
Digital - Plataformas y
Arquitectura

Arquitectura
Tecnolégica

Ademas del mapa de sistemas SOA y la plataforma de integracién WS02, la
FPS cuenta con una plataforma de hiperconvergencia que permite disfrutar
de la dltima tecnologia, tanto a nivel de eficiencia y rendimiento, como a
nivel de consumo y ahorro energético, ademas de en la administracién y
gestion de la misma. La FPS cuenta con la plataforma actualizada y con los
ultimos avances en dockers, despliegue automatizado y herramientas de
orquestacion, microsegmentacién, automatizacion, etc.

Diagnéstico de Madurez
Digital - Plataformas y
Arquitectura

Alineacion
Tecnolégica

La FPS desarrolla sistemas de informacién desde un punto de vista global,
de integracion e interoperabilidad. Para ello se dispone de una plataforma
de integracion WSO2 que facilita esa labor y comunicacién entre los
sistemas y securiza los mismos. Esta estrategia de integraciéon no solo es
interna entre los sistemas de FPS, sino que se realiza con otros sistemas
externos, como sistemas SAS, CSYF, ACSA, etc. Uno de los sistemas
desarrollados por al FPS y que mejor representa este espiritu de
integracion y de uso de plataformas corporativas es nuestro sistema
PLATAFORMA VIRTUAL, que hace de enlace y control con las herramientas
de administracion electrénica de la Consejeria de Hacienda, asi como con
los distintos portafirmas con los que interactuamos: el de FPS, el de CSYFy
el del SAS.

Diagnéstico de Madurez
Digital - Plataformas y
Arquitectura

Complejidad
Tecnolégica

La plataforma y la arquitectura de sistemas de la FPS est4 pensada para el
desarrollo de sistemas abiertos, modernos y basados en estandares, que
permitan su integracidon dentro del modelo SOA definido y preparados para
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su integracion con otros sistemas externos. Los sistemas de FPS estan
dotados de esa flexibilidad y adaptacidn, y las plataformas de integracién
que disponemos permiten su adaptacién y evolucién futura.

Diagnéstico de Madurez
Digital - Gestion del Dato

Gobierno del Dato

Existe un modelo de gestion del dato, en el que definimos su gestion, los
repositorios existentes, la politica de acceso a los mismos y un
procedimiento de explotacidn.

Diagnéstico de Madurez
Digital - Gestion del Dato

Analitica del Dato

En la FPS disponemos de una arquitectura de explotacién de datos, en la
que utilizamos tecnologias como Power BI Report Server, Reporting
Services y Pentaho. Todo estd definido en el modelo de explotaciéon de
datos de la FPS.

Diagnéstico de Madurez
Digital - Gestion del Dato

Almacenamiento del
Dato

Disponemos, aunque o estd documentada, de una estrategia de
almacenamiento del dato, en la que se identifica los SGBD que utilizamos
segin necesidad, disponemos de Alfresco como herramienta de gestion
documental, en la que se almacenan los datos de los sistemas de
informacién corporativos, asi como la custodia de la documentaciéon de
firma electrénica de todos los sistemas que hacen uso de la plataforma
virtual @.

Diagnéstico de Madurez
Digital - Innovacion

Innovacién Digital

La innovacion es continua en la unidad SSI, ya que el modelo de gestién de
los servicios se basa en gran medida en una alianza con partes de servicio
tecnolégico. Esta alianza nos permite incorporar esa innovacién en cada
proyecto y sistema de la FPS, ya que, en los contratos de servicio, se incluye
esa innovaciéon como parte esencial que debe poner el partner para la
evoluciéon y transformacion digital en la FPS. En cualquier caso, no
disponemos de un modelo normalizado de innovacién, aunque muchos de
los modelos que se definen en la unidad buscan normalizar el uso de las
tecnologias para cada uso y necesidad.

Diagnéstico de Madurez
Digital - Innovacion

Velocidad Digital

Disponemos de un servicio de mantenimiento y desarrollo de sistemas
basados en una factoria de software, con la que desarrollamos proyectos
de integracién continua, pilotos, herramientas de prototipado y
procedimientos de despliegue y validacion agiles. El partner del servicio es
Fujitsu.

Diagnéstico de Madurez
Digital - Operaciones y
Atencion al Cliente

Sistemas de
Atencion al Cliente

Los puntos de contacto se ubican en los portales de servicio. Segin el rol
del usuario accedera a un portal de servicio u otro, pero en todos se trabaja
para identificar el punto de contacto y la gestion agil del soporte y atencion
a los usuarios. Se trabaja codo con codo con los responsables funcionales
de cada servicio para que se canalice de forma &gil y sencilla.

Diagnéstico de Madurez
Digital - Operaciones y
Atencion al Cliente

Operaciones de
Servicio

No tenemos una ventanilla electrénica que centralicemos el servicio y la
atencidn al usuario, porque en realidad, no siempre ofrecemos ese servicio.
Para los profesionales de FPS si que disponemos de canales claros para su
atenciony gestion de consultas. Si se dispone de un ERP (Fundanet) comtin
para todas las fundaciones gestoras de investigacion adscritas a la
Consejeria de Salud y Familias), disponiendo de un maestro comun de
terceros, ayudas y articulos que permite una gestiéon centralizada.
Otros medios digitales (Chat en linea, herramientas de Voz IP, etc.) No
disponible.

Diagnéstico de Madurez
Digital - Operaciones y
Atencioén al Cliente

Servicio al Cliente

No tenemos ese servicio al cliente tan especializado, ya que nuestra labor
no siempre estd a ese nivel de atenciéon. Disponemos de herramientas de
soporte, CAU, FAQ, manuales, etc.

Diagnéstico de Madurez
Digital - Seguridad y
Privacidad Digital

Seguridad de la
informacion

Disponemos de herramientas y planes de gestion de los datos y la
seguridad en su acceso.

Diagnéstico de Madurez
Digital - Seguridad y
Privacidad Digital

Privacidad de los
datos

Tenemos diferenciados esos repositorios de informacién y controlamos el
nivel de seguridad y privacidad de cada uno, para implantar las medidas de
seguridad que se requieran segiin RGPD y ENS

Analisis de los
procedimientos, sistemas y
actividades

Modelo de Gestion
basado en Procesos

Los sistemas de informacién responden a los procesos de la organizacion,
se dispone de procedimientos para la mayoria de las actividades, aunque
no siempre son conocidos por los profesionales. Sélo se dispone de
certificacién ISO (BIOBANCO) o se estd en proceso (GESTION DE
CONVOCATORIAS DE AYUDAS) para algunas actividades. Si se cuenta con
reconocimiento externo en la Linea de Actividad de Calidad (ACSA) a través
de ISQUA.

Analisis de los
procedimientos, sistemas y
actividades

Catalogo de Procesos

la unidad SSI dispone de un catdlogo de servicios y procesos segin
metodologia SOA

Analisis de los
procedimientos, sistemas y
actividades

Mapa de Procesos de
sus actividades

En la herramienta Cloud SSI se puede apreciar la relacién del mapa de
procesos y servicios de la FPS con los sistemas de informacién y su
plataforma.

Analisis de los
procedimientos, sistemas y
actividades

Procesos,
procedimientos e
instrucciones de
trabajo

En cada linea de trabajo de SSI se dispone de procedimientos e
instrucciones técnicas que las definen. Especialmente en las lineas de
soporte T y en el modelo de gobierno TI.
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Analisis de los
procedimientos, sistemas y
actividades

Disefio de Procesos

Esta definido y documentado

Analisis de los
procedimientos, sistemas y
actividades

Modelo de Gestion
Documental

Aunque no se ha realizado un proyecto de gestion documental en la FPS,
los sistemas de informacién que se desarrollan incluyen la codificacién de
los documentos clasificacién, custodia y se generan plantillas
automatizadas.

Analisis de los
procedimientos, sistemas y
actividades

Catalogo de Servicios

1. Se dispone de un Catidlogo de Servicios desglosado en actividades
(Servicios de Negocio, Fund@net...)

Analisis de los
procedimientos, sistemas y
actividades

Satisfaccion del
Cliente

En el soporte TI se realizan encuestas de satisfaccién de usuarios para su
uso en el proceso de mejora del mismo.

Normalizacion de
procedimientos en el ambito
TIC

Metodologia de
Desarrollo TIC

se emplea MADEJA, y en la factoria de SW utilizamos técnicas de
reutilizacién de cédigo, interacciéon y publicaciéon de servicios, asi como
microservicios que permiten aprovechar y simplificar los procesos de
mejora y evolucién de los mismos.

Normalizacién de
procedimientos en el ambito
TIC

Gestion de Procesos
y Servicios TIC

no se encuentra certificado el marco de procesos

Normalizacion de
procedimientos en el ambito
TIC

Modelo de Gobierno
TI

EL modelo de gobierno TI y los procesos de gestion de los servicios TI se
basan en ITIL y CMMI.

Sistemas de control de la
actividad

Anilisis de
resultados

Se dispone de datos sobre las actividades que permiten realizar
seguimiento de los resultados y del grado de cumplimiento de objetivos.

Sistemas de control de la
actividad

Cuadro de Mandos

Se ha implementado un modelo de explotacion de datos y una arquitectura
de sistemas para la generacién e CDM, y se estan desarrollando CDM sobre
todo de caracter financiero, presupuestario, y de algunos indicadores de
actividad, tanto en I+I como en la linea IAVANTE.

Sistemas de control de la
actividad

Tratamiento de
desviaciones

1. No existe un sistema de alerta frente a desviaciones respecto a la
actividad, aunque si respecto al seguimiento del presupuesto de los
proyectos desempefiados por la Fundacion.
2. Informes al Patronato, en las reuniones ordinarias celebradas en junio y
diciembre.

Sistemas de control de la
actividad

Toma de decisiones

Existen informaciones periédicas (minimos semestrales) sobre el
desempefio y cumplimiento de objetivos. Ha sido proporcionada
documentacidn al respecto correspondiente a los afios 2018, 2019 y 2020.

Nivel Organizativo y
Procedimental -Sistemas de
control de la actividad

Mapa de Riesgos

No se dispone de mapa de riesgos

Sistemas de control de la Grado de ¢ .
. . Idem anterior.
actividad Automatizacion
s . Los sistemas de informacién corporativos de RRHH estan integrados y se
Adecuacion e idoneidad de . . . .
Organigrama basan en el organigrama corporativo, para muchos procesos internos

los recursos humanos

como: dietas, solicitudes, presencia, ausencias, etc.)

Adecuacion e idoneidad de
los recursos humanos

Relacion de Puestos
de Trabajo

Al no ser Administraciéon Publica, la FPS no tiene por qué contar con una
RPT. Si cuenta con un organigramay esta trabajando junto con la Secretaria
General de Racionalizacién, Regeneracién y Transparencia en la
elaboracién de un Catadlogo de Puestos de Trabajo.

Adecuacion e idoneidad de
los recursos humanos

Plan de RR.HH.

Evidencia: Plan de RR.HH.

Adecuacion e idoneidad de
los recursos humanos

Plan de Formacion

El plan de formacion se desarrolla a partir de la deteccién de necesidades
formativas que los responsables de equipos realizan con sus profesionales,
en las entrevistas de fijacidn y revisién de objetivos personales.

Adecuacion e idoneidad de
los recursos humanos

Analisis de
Capacidad

Si bien la entidad puede medir la adecuacidn a los recursos, la flexibilidad
de los equipos se encuentra limitada por la naturaleza de los contratos de
las personas que forman parte de la FPS (sobre un 75% son contratos
temporales, vinculados a proyectos de investigacién, obras o servicios
concretos).

Adecuacion de los recursos
informaticos

Inventario TIC

1. La entidad indica que dispone de un Catdlogo de soluciones TIC
actualizado, permitiendo conocer el entorno tecnoldgico actual de la
entidad, con ejes y tecnologias utilizadas, tales como lenguajes de
programacion (JAVA, PHP, .NET) y Servicios Web

Adecuacion de los recursos
informaticos

Plan de Sistemas

Los planes de sistemas son individuales y debido a las integraciones y
fusiones de ACSA, IAVANTE, se deben realizar y actualizar, ya que las
tecnologias y sistemas actuales se encuentran en fase de integracién en la
organizacion, a la vez de su proceso de mejora y evolucién.

Adecuacion de los recursos
informaticos

Adaptacion de la
Administracion
Electrdnica

En 2018-2019 se hizo un plan de adecuacién al ENS y actualmente estamos
implementando las medidas recomendadas segun el andlisis de riesgo.
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Alcance de la Auditoria Procedimientos y Sistemas
Modelos, Procesos,
Ambito de Gestion capacidadesy Evidencias
herramientas
La mayoria de los procedimientos aditivos que desarrollamos a través de
- . Registro de sistemas de informacién, son procedimientos de CSYF y por lo tanto,
Cumplimiento Normativo de L . P )
. Procedimientos nuestra implementacién y contempla EI RPA y los perfiles y roles de cada
la Junta de Andalucia L. . . . ) )
Administrativos usuario en los mismos, ya que los proyectos de ese tipo se ejecutan en

coordinacidén con la propia CSYF.
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Anexo II.2 Auditoria de Procesos

Alcance de la
Auditoria

Procedimientos y Sistemas. Anexo I. Auditoria de Procesos

Area

Proceso

Aspectos auditados

Evidencias

Servicios de
Gestion y Apoyo a
la [+D+i

Certificaciones de
calidad: certificacion
de centros, unidades y
servicios sociales

1. Adecuacién de la realidad del
procedimiento a la normativa / manuales

1. Los procesos de certificacion se auditan c
frecuencia de 6 meses por ENAC, ISO y audi
Fuente: Informe Evaluacion ENAC Junio.pdt
Auditoria Interna ACSA

2. Documentacion de referencia publicada e
https://www.juntadeandalucia.es/agenciac
ria/certificacion-acsa/certificacion-de-cent
unidades/

2. Personal asignado: niimero, categoria y
formacién

1. Se dispone de documentacion interna do
los procesos internos y los roles asignados :
actividades del proceso (comités, responsal
definen la formacién requerida para cada p
Desarrollo de manuales de estandares de C
Unidades Sanitarias y Servicios Sociales (re
octubre de 2018_ME _jora.pdf

3. Segregacién de funciones

1. La segregacion de funciones se encuentre
en los documentos internos del proceso de
PG-05.10. Desarrollo de manuales de estanc
Centros de Unidades Sanitarias y Servicios |
10 de octubre de 2018_ME _jora.pdf

4. Registro de los tramites del
procedimiento

1. El registro de los procesos de certificacio
gestionan a través de ME_jora C [Programa
de Centros y Unidades]

5. Tiempos de tramitacion

1. El programa ME_jora C se encuentra conf
manera que registra los tiempos de tramita
proceso de certificacion. Dispone de tiempc
por defecto para llevar a cabo de manera at
control y demoras de los procesos.

6. Resultados (niimero de procedimientos
tramitados)

1. El programa ME _jora C incorpora toda la
con respecto a los procesos de certificacion
filtrado de niimero de procedimientos por |
tiempo.

7. Otros indicadores asociados al
procedimiento

1. El programa ME_jora C proporciona indic
(estados de procesos de certificacion, tiemy
certificacion, tipos de certificacidn) asi com
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Area

Proceso

Aspectos auditados

Evidencias

mandos para visualizar la informacién en ti
2. Se miden indicadores: objetivo % de clier
objetivo cliente activo SAS, Objetivo cliente
Incremento anual (%)

3. Se han establecido como objetivo el crece
clientes activos. Disponen de documentos P
donde comunican los objetivos internos. (P!
Objetivos a CR 29-Jun 2020.pdf)

8. Controles existentes

1.El programa ME_jora C incorpora un siste
diario sobre el estado de las certificaciones
los tiempos establecidos de tramitacién (a t
configuracion de los procesos en el progran

9. Grado de automatizacion

1. Se dispone de cuadro de mando gestion i
informacion basado en software Qlikview ({
Business Intelligence)

Gestion de la
investigacion

Promocion de
ensayos clinicos

1. Adecuacién de la realidad del
procedimiento a la normativa / manuales

1. Se dispone de los Procedimientos Norma
Trabajo del proceso PC203 Promocioén de e
subprocesos asociados (Esquema Sistema d
Promotor).

2. Personal asignado: niimero, categoria y
formacion

1. Se dispone de documentaciéon P C203 02
formacion y personal.docx donde se especif
organizacion, formacién y el personal impli
proceso de promocién de ensayos clinicos.

3. Segregacioén de funciones

1. Se dispone de documentacion FPS-CES-2|
donde se especifica la distribucion de respo
especificas en cuanto a las tareas del proces
estudios clinicos

4. Registro de los tramites del
procedimiento

1. Se dispone de un Cuadro de Mando actua
(CMI.xls) donde se registra los ensayos: fecl
presupuesto, tipo de contrato, centro de rez
investigador personal, c6digo de protocolo,
ensayo

5. Tiempos de tramitacion

1. Se dispone de documentacion de los ensa
especifican los tiempos maximos (informes
un control de verificacién de los tiempos es
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estd automatizado)

6. Resultados (niimero de procedimientos
tramitados)

1. Se dispone de Plan de Monitorizacion FP:
2017.docx donde se establecen los objetivo
establecidos para el proceso.

2. Se dispone de fichero Excel: Sistema de i
continua.xls donde se documentan las suge!
mejoras y el plazo de ejecucién.

7. Otros indicadores asociados al
procedimiento

1. Se dispone de cuadro de indicadores en E
actualiza 1 vez al afio antes del 30 de enero
SGC_2020.xIsx. Se dispone de indicadores p
subprocesos del proceso C203 Promocién E
Clinicos: Porcentaje de cumplimiento de los |
respuesta para la valoracion inicial técnica y
porcentaje de cumplimiento de los plazos de
establecidos, porcentaje de estudios con valo
parte de la UARIC/OTT.

8. Controles existentes

1. Se configuran alertas en Outlook para lle
los tiempos maximos de los ensayos.

2. Se dispone de fichero Excel: Sistema de i
continua.xls donde se documentan las suge!
mejoras detectadas y plazos estimados par:

9. Grado de automatizacion

1. No se evidencia mecanismos de automati
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Anexo III - Analisis de eficacia

Los objetivos recogidos en los estatutos de la Fundacién FPS (apartado V.2.2.2):

- La planificacion y/o desarrollo financiero total o parcial de programas dirigidos a la
prevencidn, promocion y asistencia de la salud.

- La organizacion y gestion funcional y econémicamente integradas de programas de
salud.

- La construccion, edificacién y rehabilitacion de recursos materiales de los diversos
programas de salud.

- El desarrollo de programas de cooperacidn sanitaria nacionales y transnacionales.

- El desarrollo de programas de investigacion innovadores en la prestacion de servicios
sanitarios, incluyendo la promocion y desarrollo de actuaciones especificas de
evaluacion y proteccion de los resultados de esa investigacién e innovacién y su
transferencia al sector productivo, de cara a que redunden en beneficio de la ciudadania.
- La participacion en la formacién pre y postgraduada de los profesionales sanitarios y
no sanitarios relacionados con la salud.

- El desarrollo, disefio, promocion y gestion de sistemas y tecnologias de la informacién
y las comunicaciones orientadas a la mejora de los servicios de Salud y Politicas Sociales.

- El impulso de las politicas de calidad, asi como el disefio y aplicacion de modelos de
evaluacion y certificacidn de la calidad de las actividades, estructuras y profesionales de
los sistemas de Salud y Politicas Sociales.

- La cooperacion en las administraciones, corporaciones, entidades y particulares cuya
competencia o actividad tenga incidencia o sea de interés para la mejora de los sistemas
de atencidn sanitaria y de servicios sociales.

Fuente: Estatutos de la Fundacion
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Datos de los presupuestos de estructura de 2018 y 2019 (apartado V.2.2.4):

GASTOS /
INVERSIONES

APOYO Y GESTION I+ i

TIC

FORMACION Y EVALUACION

AGENCIA DE LA CALIDAD

ANO

2018

2019

Var. % 19-18

2018

2019

Var. %
19-18

2018

2019

Var. %
19-18

2018

2019

Var. % 19-

18 2018

Gastos por ayudas y
otros

329.101,82 €

115901,57 €

-64,78%

0,00 €

0,00 €

0,00%

0,00 €

0,00 €

0,00%

0,00 €

0,00 €

0,00% 0,00 €

a) Ayudas
monetarias

329.101,82 €

115901,57 €

-64,78%

0,00 €

0,00 €

0,00%

0,00 €

0,00 €

0,00%

0,00 €

0,00 €

0,00% 0,00 €

b) Ayudas no
monetarias

0,00 €

0,00 €

0,00%

0,00 €

0,00 €

0,00%

0,00 €

0,00 €

0,00%

0,00 €

0,00 €

0,00% 0,00 €

c) Gastos por
colaboraciones y
6rganos de gobierno

0,00 €

0,00 €

0,00%

0,00 €

0,00 €

0,00%

0,00 €

0,00 €

0,00%

0,00 €

0,00 €

0,00% 0,00 €

Variacién de
existencias de
productos
terminados y en
curso de
fabricacion

0,00 €

0,00 €

0,00%

0,00 €

0,00 €

0,00%

0,00 €

0,00 €

0,00%

0,00 €

0,00 €

0,00% 0,00 €

Aprovisionamientos

1.589.19297 €

3.832.603,47 €

14117%

0,00€

0,00€

0,00%

339.242,82 €

249717,03 €

-26,39%

0,00€

0,00€

0,00% 5.268,34 €

Gastos de personal

11.268.970,84 €

11.117.465,32 €

-1,34%

41949
9,01€

365.760,43 €

-12,81%

1.339.969,93 €

1.227.54597 €

-8,39%

2.062.282,02 €

2421.392,44 €

17,41% 1.473.064,18 €

Otros gastos de la
actividad

7.625.979,94 €

5.612.320,14 €

-26,41%

17.081,
20 €

17.706,41 €

3,66%

1.623.839,29 €

1.284.942,82 €

-20,87%

1.379.665,34 €

1.396.306,78 €

1,21% 1.089.514,46 €

Amortizacion del
Inmovilizado

0,00 €

0,00 €

0,00%

0,00 €

0,00 €

0,00%

0,00 €

0,00 €

0,00%

0,00 €

0,00 €

0,00 € 0,00 €

Deterioroy
resultado por
enajenacién de
inmovilizado

0,00 €

0,00 €

0,00%

0,00 €

0,00 €

0,00%

0,00 €

0,00 €

0,00%

0,00 €

0,00 €

0,00 € 0,00 €

Gastos financieros

0,00 €

0,00 €

0,00%

0,00 €

0,00 €

0,00%

0,00 €

0,00 €

0,00%

0,00 €

0,00 €

0,00 € 0,00 €

Variaciones de valor
razonable en
instrumentos
financieros

0,00 €

0,00 €

0,00%

0,00 €

0,00 €

0,00%

0,00 €

0,00 €

0,00%

0,00 €

0,00 €

0,00 € 0,00 €

Diferencias de
cambio

0,00 €

0,00 €

0,00%

0,00 €

0,00 €

0,00%

0,00 €

0,00 €

0,00%

0,00 €

0,00 €

0,00 € 0,00 €

Deterioroy
resultado por
enajenaciones de
instrumentos
financieros

0,00 €

0,00 €

0,00%

0,00 €

0,00 €

0,00%

0,00 €

0,00 €

0,00%

0,00 €

0,00 €

0,00 € 0,00 €

Impuestos sobre
beneficios

Subtotal gastos

Adquisiciones de
Inmovilizado
(excepto Bienes
Patrimonio
Histérico)

0,00 €

275967,05 €

200486,75 €

0,00%

-27,35%

0,00 €

0,00 €

0,00 €

0,00 €

0,00%

12,17%

0,00%

0,00 €

3.303.052,04
€

0,00 €

0,00 €

0,00%

16,37%

0,00 €

11.409,76 €

133.742,40 €

0,00 €

10,92%

1072,18% 0,00 €

Adquisiciones
Bienes Patrimonio
Historico

0,00 €

0,00 €

0,00%

0,00 €

0,00 €

0,00%

0,00 €

0,00 €

0,00 €

0,00 €

0,00 €

0,00% 0,00 €

Cancelacion de
deuda no comercial
Subtotal

0,00 €

275.967,05 €

0,00 €

200.486,75 €

0,00%

-27,35%

0,00 €

0,00 €

0,00%

0,00%

0,00 €

0,00 €

0,00 €

0,00%

0,00 €

11.409,76 €

0,00 €

133.742,40 €

0,00% 0,00 €

1072,18%

inversiones
TOTAL RECURSOS
EMPLEADOS

21.089.212,62

€

20.878.777,25
€

-1,00%

436.58
021€

383.466,84
€

12,17%

3.303.052,04
€

2.762.205,82
€

16,37%

3.453.357,12
€

3.951.441,62
€

2.567.846,98

14,42% €
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Informe Definitivo

Planes de accidn, Objetivos, Actividades e Indicadores establecidos en el Plan Estratégico
2020-2023 y datos de la Fundacidn para el ejercicio 2020 (junio) (apartado V.2.2.3):

Indicador

Metas 2020

Cuantificacion 2020
(junio)

Linea Investigacién e Innovacion

Pendiente de publicacion

1.1.a Realizar las acciones encomendadas 100% o
Estrategia I+i

1.2.a Cumplimiento de los objetivos o o

marcados en la RFGI >90% 1%

1.2.b Convenio SAS-RFGI Firmado antes de octubre En proceso

1.3.a N.2 de acciones de homogenizacion

de diferentes elementos de >5 En proceso

funcionamiento

1.3.b Integracién IIS/CT Integracién de [BIMA- En proceso

BIONAND

1.3.c N.2 I[IS/CT acreditados

IBS. Granada (auditoria)

Planes aprobados en CR

(mayo)
Reglamento de gestion entre
1.4.a N.2 de acciones Entidad gestora y centros En proceso
validados

1.5.a % Implantacién SGC en RFGI >2019 (71%) 72%
2.1.a N.2 de profesionales [+D+i

contratadosppor la RFGI >2019 (1393) 1395
2.1.b % Implantacién HRS4R en la RFGI >50% 29%

2.1.c Informe de seguimiento del personal
cientifico del SSPA (con apartados de
investigadores emergentes y de AP)

Elaboracion informe

Planificado 22 semestre

2.1.d. Herramienta de autoevaluacion
para las convocatorias competitivas de

Desarrollo P. Nicolas

Planificado 22 semestre

técnicos en seguimiento

RRHH, tomando como base CVN de I+ Monardes

2.2.a N.2 de profesionales con 15 (s6lo resueltas las
. e : >30 :
intensificaciones concedidas singulares)
?.Z.b N— de.profesmpales con >0 71
intensificaciones activas

?.B.a N.2 de clinicos-investigadores -8 28
incorporados

2.3:b N.2 de clinicos-investigadores 15 cg
activos

.2.4-.a N.2 de investigadores posdoctorales 220 26
incorporados

2.4-:b N.2 de investigadores posdoctorales >70 39
activos

2.5.a N.2 de investigadores NM

. >7 9
incorporados

2.5.b N.2 de investigadores NM activos >40 42
2.6.3}.N.— de Técnicos de apoyo activos en 30 33
Echais

2.7.a N.2 de Clinicos- investigadores, NM y 225 12

2.7.b Informe de sintesis de los
seguimientos

Elaboracion informe

Se hara en segundo semestre

3.1.a. % cumplimiento de objetivos
anuales de los grupos de investigacion de

anuales de la RADYTTA

0,
FPS, ubicados en CABIMER, GENYO y >90% n/d
BIONAND
3.1.b. % cumplimiento de objetivos >90% 51%
0 0
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Indicador

Metas 2020

Cuantificacion 2020

(junio)

3.1.c. N.2 de proyectos activos bajo
estandares de preclinica regulatoria en 2 2
terapias avanzadas
3.1.d. N.2 de solicitudes de autorizacién de
uso hospitalario para medicamentos de 1 0
TA fabricados por el SSPA
3.1.e. N.2 de ensayos clinicos activos en

. 10 10
terapias avanzadas
3.1.f. N.2 de pacientes tratados (reclutados 52019 (18) 16

en estudios clinicos o0 uso compasivo)

3.1.g. Integracion sala GMP de CABIMER
en la red de laboratorios GMP del SSPA

Acuerdo firmado

Borrador elaborado

3.2.a. % cumplimiento de objetivos
anuales del area de bioinformatica

>90%

35%

3.2.b. Diserio de la red de bioinformatica

Propuesta enviada a CSyF

Lanzada web con los grupos

clinica andaluza para su validacion interesados
f]é(?s N.2 de nuevas colaboraciones con 52019 (3) 17
3.2.d. N.2 de nuevos acuerdos con

>1 0
empresas y CCA
3.3.a. % cumplimiento de objetivos
anuales del area de evaluacion de >90% 50%
tecnologias sanitarias
.3.3.b % informes realizados/total 100% 50%
informes encargados
3.3.c % cumplimiento de entregables de la
licitacion de la UE “European Reference
Network: Clinical Practice Guidelines 100% 100%
(CPG) and other Clinical Decision Support
Tools (CDSTs)”
3.3.d N.2 informes elaborados en el marco
del proyecto internacional “Systematic 2 0
Prospective Assessment of Rapid
Knowledge Synthesis (SPARKS)”
3.4.a. Implantacién de HRS4R segin C Respue-s.ta a.;?etlaon de
planificacién enviada a la CE Implantacion modificacién de los

evaluadores

4.1.a Identificacidn de ayudas >500 546
4.1.b N.2 de inscripciones activas de
investigadores de?SSPA al boletin >2.200 3288
4.1.c Fondos gestionados por la RFGI >80M<€ 20.562.935 €
4.1.d % Fondos externos captados por la ~30% 87%
RFGI
4.1.e Fondos captados externos a la Junta
de Andalucia:
- Ayudas
- Facturacidn de serv. cientificos/EC >40ME 16.75M€
- Acuerdos/Donaciones
- Otros
4.2.a N.2 de propuestas internacionales ~100 59
presentadas
4.2.b N.2 de propuestas presentadas a ~60 39
Programas Europeos
4.2.c. N.2 de propuestas con liderazgo de 225 17
paquetes de trabajo SSPA
4.2.d. N.2 de propuestas coordinadas >10 4
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Indicador

Metas 2020

Cuantificacion 2020

realizadas

(junio)
4.2:e. N.‘—’- de 1glc1at1vas internacionales ~70 78
activas financiadas
4.2.f.N.2 de proyectos europeos activos >7 12
coordinados

o . —

4.3.;% % de autofinanciacién estructuras ~40% 48,80%
gestionadas FPS
4.4.a % tecnologias licenciadas >20% >20
4.4.b N.2 de profesionales del SSPA
. . . >10 >10
incentivados por el retorno de regalias
5.1.a Importe convenios especificos ~0,7M€ 5.850,95€
firmados por FPS
5.1.b N.2 de necesidades detectadas
susceptibles de fondos FEDER/FSE para )
el nuevo programa 2021-2027 (Fichas >3 37 fichas reprog. De FEDER
formato FEDER/FSE)
5.2.a N.2 de evaluaciones exante ~1600 92

5.3.a Resolucién de la nueva convocatoria
Listeriosis

Antes junio

Resolucidon provisional

5.3.b Publicacién de la nueva convocatoria
de Atencién Primaria, Areas de Gestion
Sanitarias y Salud Publica - 2 fases

C1: enero
C2: junio

En evaluacién fase 1 de C1

5.3.c Resolucién de la nueva convocatoria
terapias innovadoras

Antes de diciembre

Pte CSyF

5.4.a N.2 de evaluaciones de seguimiento

>50

123

5.4.b Certificacion justificacion econémica

Antes 1 noviembre

94 expedientes certificados

5.5.a % de ayudas con evaluaciones

>90% (103 expedientes)

Se realizaran en el segundo

entidades dependientes

expost semestre
5.6.a Preparacion de la certificacion Fiscalizacion como entidad
externa de calidad, del proceso de Adaptacion de registros colaboradora CS2017 en
evaluacidn de actividades cientificas mayo
5.6.b Realizar las evaluaciones cientificas
de proyectos de [+D+i y de recursos
humanos encargadas por terceros >50 27
(comités de ética, biobanco e IIS, entre
otros)
6.1.a N.2 de proyectos nuevos >100 100
6.2.a N.2 de nuevos inventores >15 21
6.2.b Disefio de un nuevo programa
formativo dirigido a favorecer la o R
s . . Disefio del programa en disefio
capacitacién de profesionales en materia
de proteccién, innovacidn y transferencia
6.3.a Despliegue de nuevos retos en Salud 1 1
6.3.b. N.Q de acuerdos de prestacién de 220 14
servicios a las empresas
6.3.c N.2 de acuerdos de colaboracion para
>35 16
el desarrollo de productos
6.4.a N.2 de solicitudes registradas OEPM >100 31
6.4.b N.2 de acuerdos de licencia >12 2
6.4.c N.2 EBTs promovidas >1 0
6.4.d Elaborar sistema de acreditacién de Disefio y procedimientos En disefio
EBT del SSPA
6.5.a Crear una Oficina técnica de CPI en o
Disefio y desarrollo Creada
el seno de la FPS
6.5.b Gestionar los proyectos de CPI
encargados por las distintas agencias y >=3 4

Lote 9. Fundacidon Progreso y Salud (FPS).

57




EY

Building a better
working world

Informe Definitivo

Indicador

Metas 2020

Cuantificacion 2020

(junio)
6.5.c Apoyar a la estrategia de CPI de la
CSyF en la presentacion de nuevas 2 2
propuestas a convocatorias
7.1.a N.2 CVN validos registrados >2019 (3415) 3301
7.1.b N.2 de grupos dados de alta en I+ 52019 (338) (9 AP) 341 (14 AP)

(consolidados/emergentes)

7.1.c Construir base de datos tnica de
publicaciones cientificas del SSPA
(IMPACTIA - Investiga+)

Analisis integracion

Anlisis concluido

7.1.d Actualizacién herramienta de
equipamiento y servicios cientificos

Especificacion técnica

7.2.a N.2 de visitas al portal de la BV-SSPA

>2019 (785.006)

384795

7.3.a N.2 de documentos del repositorio
institucional del SSPA

>2019 (95)

43

7.4.a. N.2 de informes especificos para la
toma de decisiones y difusion de
resultados, en el ambito de la
investigacion e innovacion en salud del
SSPA

>100

41

7.4.b Portal web de seguimiento de la
actividad de I+D+i del SSPA

Desarrollado

En desarrollo

7.4.c Sistema de informacion de
seguimiento de la Estrategia de [+i en
Salud (Cuadro de Mando)

Documento especificacion
técnica

Pendiente de especificacion
CSyF

7.4.d Suministrar la informacion para la
evaluacion de los objetivos de I+i de los

2019: Febrero

2019: Febrero

Contrato Programa de los centros del SAS 2020: Junio y Diciembre 2020: Junio
8.1.a N.2 Talleres infantiles >10 2
8.1.b N.2 Jornadas/encuentros >20 8
8.2.a N.2 de impactos en materia de I+i del
SSPA en medios de comunicacién >300 823
8.3.a N.2 premiados 5 Se va a redefinir por la CSyF
Linea IAVANTE
1.1.a Documento con la definicion del Traba]o €h proceso. S? vaa
Documento incorporar la herramienta
modelo
DesarrollaT.
1.2.a Documento con la cartera de Se h.a publlcado -la oferta- de
Documento servicios formativos on line

servicios publicado en la web

de libre matriculacién

1.3.a Definir y publicar la programacion
anual de actividades formativas IAVANTE,
al menos, tres areas.

Calendario de planificacién
de eventos formativos.

MODIFICACION COVID:
Unicamente se ha podido
planificar formacioén virtual

1.4.a. Incorporar al menos cinco nuevas
actividades de formacion disefiadas por
IAVANTE.

Lanzamiento de 5 nuevas
actividades de formacién.

6 nuevas actividades
disefiadas (ELA, Entornos
Sociosanitarios COVID,
Ecografia abdominal en
formato virtual, Fragilidad,
ecografia de cuello
electropildoras)

1.5.a Indice de satisfaccién

Indice de satisfaccién medio
en actividades presenciales
superior al 87.5 % y en
actividades MOOC superior
al 75 %

92,31% Formacién
Presencial y semipresencial.
86,24%
Formacion 100% e-learning

1.6.a Documento con el analisis de, al
menos, 10 planes de formacién

Documento

Se ha realizado con relacién
a los EIRS, sin alcanzar FC
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Indicador

Metas 2020

Cuantificacion 2020
(junio)

pendientes del criterio de
DGP SAS.

1.7.a Solicitud al érgano competente de, al
menos, 10 nuevas actividades para su
inclusion en el tarifario

Documento de solicitud de
inclusion.

Segundo semestre

1.8.a Elaboracion de un modelo de mejora
de procesos de organizaciones a través de
simulacién

Difusién del nuevo servicio

Se ha elaborado una
propuesta inicial de
incorporacion de la
simulacion a los centros
hospitalarios.

2.1.a Programa de desarrollo de
actividades de entrenamiento por
simulacidn descentralizado

Impartir 10 actividades de
formacién descentralizadas

Las restricciones de COVID19
no han permitido desarrollar
la iniciativa

2.2.a. Estructurar y disefiar un catalogo de
servicios de asesoramiento en
aprendizaje por simulacion en el SSPA

Presentara 10
organizaciones nuestro
nuevo catalogo de servicios
de asesoramiento en
aprendizaje por simulacion

Las restricciones de COVID19
no han permitido desarrollar
la iniciativa

2.2.b Elaborar y difundir estandares y
recomendaciones para el desarrollo del
aprendizaje por simulacion en los centros
del SSPA

Publicacion del documento
del catalogo de
recomendaciones y
estandares

En proceso de elaboracion

2.3.a Disefiar e impartir un programa de
formacion de instructores de aprendizaje
por simulacién

Impartir 2 eventos de
formacion de instructores de
aprendizaje por simulacion

Ejecutada una accién de
formacién en el HUVR en
marzo 2020 y en fase de
disefio el Curso MOOC de
“Formacién de Formadores
en Simulacién Clinica”

2.4.a Establecer alianzas con las
sociedades nacionales e internacionales
de simulacién

Realizar 3 reuniones de
deteccion oportunidades de
colaboracién con las
sociedades nacionales,
europea y latinoamericana
de simulacién.

Se han desarrollado
reuniones o encuentros con
SESSEP, SSIH y Flasic

2.5.a Dar a conocer al personal
responsable de la formacién en IAVANTE
los resultados del proyecto SIMBASE

Ejecucién de una accién de
formacidn interna de los
resultados del proyecto

SIMBASE.

En preparacion.

3.1.a Propuesta formativa comuin

Propuesta formativa
elaborada y presentada

Revisados MOOCs, nuevo
Moodle. Redisenado, enviada
propuesta SAS.

3.2.a Disefiar una propuesta de formacion

Propuesta formativa
elaborada y presentada

En proceso de disefio del
catalogo de competencias
especificas.

3.3.a Disefiar una propuesta de formacion

Propuesta formativa
elaborada y presentada

Desarrollo, ejecucion y
formacion de gestores y
tutores en el uso de la
plataforma Portaleir

3.4.a Elaboracién de documento de
posibilidades de aplicacion de
gamificacion a los programas de
formacion para residentes

Documento

Proyecto FOV, primer
semestre elaboracién modelo
de aplicacion.

4.1.a Propuesta funcional Cuadro de mando elaborado En proceso
4.2.a Puesta en marcha del CMI CMI formacién publicado en Publlcadozge\flu];tla;ios MOOCs
Formaci6n la web .

En proceso CML.

4.3.a Elaboraciéon del documento técnico y
pilotaje

Documento técnico

En proceso, previsto para el
22 semestre
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Cuantificaciéon 2020
(junio)
En proceso, previsto para el
292 semestre
Documento de actualizacion | Elaborado documento marco

Indicador Metas 2020

4.4.a Elaboracién del documento del Plan Documento del Plan

5.1.a Actualizacion del plan de accién en

; del plan que incluya lineas estrategia comercial
el marco de la estrategia de acci6n en 2020. IAVANTE
c Conseguido sobre propuestas
5.2.a. Aumento global de facturacién 2.50% firmadas que no se han

comercial anual . .
podido ejecutar.

5.2.b Aumento del nimero de entidades

del sector privado que financian 5 Supresidn iniciativa
actividades
5.2.c Aumento del nimero de propuestas o e
" 5% Supresidn iniciativa
remitidas
5.2.d Aumento del nimero de encuentros o e
. : 5% Supresidn iniciativa
prospectivos con clientes
5.3.a Numero de nuevos clientes captados 5% 2
5.4.a Disefiar una estrategia de Documento estratégico y . o
. . . . o Se ha reorientado la iniciativa
colaboracién orientada a sociedades catalogo de servicios para ; : .
C e . e hacia las Universidades.
cientificas Sociedades Cientificas.
5.4.b. Numero de acuerdos suscritos con 5 Se ha reorientado la iniciativa
sociedades cientificas hacia las Universidades.
5.5.a. Numero de acuerdos suscritos con 3 Se ha reorientado la iniciativa
colegios profesionales hacia las Universidades.
5.6.a. Aumento de facturacién anual 2,50% Supresidn iniciativa
5.7.a Planificacion y ejecucion de 15 actividades formativas e
. ) . . . . Supresidn iniciativa
actividades de libre matriculacién impartidas

5.8.a Realizacién de un documento de
necesidades funcionales, estructura y
requerimientos tecnolégicos para la
implantacion de un CRM

Documento En proceso

MODIFICACION COVID: Plan
de difusién alternativo de
oferta MOOC gratuita, Oferta
de Grado, Portal
Conocimiento COVID
Andalucia, videos de
procedimientos de
toma de muestras pacientes.
Documento plan de difusion
de contingencia COVID19

6.2.a Documento Plan Documento En proceso

6.3.a Nueva web de IAVANTE Web funcionando En desarrollo

6.4.a nimero de twits emitidos referidos a

la actividad de IAVANTE 1000 450
6.4.b Numero de post remitidos con el
hashtag #]IAVANTEformacioén referidos a 500 420
la actividad de IAVANTE

6.4.c Numero de visualizaciones de

6.1.a Documento Plan de Comunicacién Documento

videos en IAVANTE TV 50000 440000
6.5 Numero de reuniones en las que se 20 6
participa
6.6 Numero de acciones desplegadas 10 7
Constitucion del Comité de
7.1 Manual de Calidad Documento del manual Calidad y documento en
ejecuciéon
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Indicador

Metas 2020

Cuantificacion 2020
(junio)

7.2.a % actividades cumplimentadas
conforme a los criterios establecidos

> 80 % actividades
cumplimentadas conforme a
los criterios establecidos

En proceso de revision

7.2.b % actividades cerradas en plazo

80 9% actividades cerradas
en plazo

En proceso de revision

7.3 % porcentajes de proyectos con
desviacion < 3 %

90 % porcentajes de
proyectos con desviacion < 3
%

Cumplido.

7.4.a Proyectos sometidos a seguimiento
quincenal

100 % proyectos sometidos
a seguimiento quincenal

A fecha junio de 2020 se
realiza el seguimiento
quincenal de los proyectos
relacionados con actividades
docentes

7.4.b. Definicion e implementacion de
documento de seguimiento de proyectos a
presentar a direccion

100% de los proyectos con
memoria de seguimiento
presentada a direccién.

Idem anterior.

7.5 Estandares pendientes de Envio a ACSA de Priorizacion de estandares,
cumplimiento como unidad de formacién | documentacionrelativaa 5 | asignacion de responsablesy
continuada estandares plan de actuacion.
Estaba prevista y pagada la
formacién de 30
7.6 Profesionales de IAVANTE que profesionales en el mes de
reciben formacién en aprendizaje por 5 abril. La pandemia por Covid

simulacidn y afines.

19 no ha permitido el
desarrollo de estas
actividades

7.7 Elaboracion del plan de
entrenamiento de docentes

10% docentes con
formacion en metodologias
docentes de aprendizaje por

La pandemia por Covid 19 no
ha permitido el desarrollo de
estas actividades

simulacién
. S 6 comunicaciones y 1 Taller
8.1.a Numero de comunicaciones y
S 5 aceptadas.
presentadas en encuentros cientificos , .
1 articulo enviado y aceptado
8.1.b Numero de publicaciones enviadas a 3 1
revistas cientificas.
8.2.a Documento del Plan de Investigacion Documento del Plan En proceso
8.3 Participacion en Grupos de
Investigacion relacionados con el 1 En proceso

aprendizaje por simulacion

8.4 Realizacién de boletin trimestral con
principales articulos y lineas de
investigacion detectadas a nivel nacional.

Envio del boletin al personal
[AVANTE.

Elaborado y enviado

8.5 Realizacion de evento formativo en el

1 actividad formativa

ambito de la investigacion en simulacion impartida MOOC especifico
9.1 Plan Andaluz de Simulacién. Plan de R.edacc1on,.(%1fu510f1 ¢
. implantacion segin En proceso
accion . .
calendario que se defina.
9.2 Plan de actuacién con memoria
L Documento del Plan En proceso
econdmica y cronograma
Linea TIC
1.1.a Elaborar documento de necesidades Documento de acuerdo de .
. . . . Pendiente
y servicios necesarios. servicios
1.1. a Elaboracion del Plan de actuacién ., _ .
del Area de Bigdata e IA Plan de Actuacion definido Pendiente
1.1.a Proyectos apoyados o promovidos ~10 20
desde FPS en el afio
Gestion y Organizacion Interna
Lote 9. Fundaci6n Progreso y Salud (FPS). 61



EY

Building a better
working world

Informe Definitivo

Indicador

Metas 2020

Cuantificacion 2020

(junio)
1.1.a Numero de reuniones anuales con la | 4 Como promedio, 1 reuniéon
SGRRT - SGAP y con la IGJA no debidasa | trimestral de coordinacién / 3
fiscalizaciones especificas seguimiento
2.1. % de procedimientos liderados por
Unidades del Area de Gestién y 75% En curso
Organizacidon Interna revisados
2.2. Numero de medidas implantadas con
. . 18 10
impacto efectivo en el presupuesto
2.3. Resultado presupuestario anual Sin déficit Sin déficit

3.1.a Lineas de actividad analizadas
totalmente

Analisis funcional de Lineas
Transversales y Especificas
validado

Anlisis funcional remitido a
la SGRRT y en proceso de
validacion

3.1.b. Catalogo de puestos de trabajo que
permita dimensionar la plantilla necesaria
en funcién de la actividad

Definido al 100%

En curso, avanzado a la vez
que el analisis funcional

3.2.a. Grado de implantacidon del Plan de
Igualdad

Evaluacion del Plan

efectuada Grado de

implantacidn igual o
superior al 75%

Evaluacion en curso Medidas
en proceso de implantacion

3.2.b. Cadigo ético de los profesionales de
la FPS aprobado.

Redactado y aprobado

Sometido a aprobacién del
Patronato

3.2.c. Revision del sistema de Direccién
por Objetivos y establecimiento de
incentivos.

Preparado un documento de
analisis y diagnéstico, con
propuestas de mejora al
sistema actual.

Experiencia piloto en ACSA.
Revision del modelo actual en
curso.

3.2.d. Grado de ejecucidn del plan de
accion asociado a la obtencion del sello
HRS4R

100%

Plan realizado y ejecucion en
curso

Obj

etivos transversales

1.1. Ejecutar las acciones previstas por la
comision de transparencia y realizar una
revision trimestral de la implantacién de
la normativa de transparencia en las
entidades de la RFGI

100% Presentar informes
trimestrales de seguimiento.

100% Informes del primer
trimestre presentados y
distribuidos a las
Fundaciones de la RFGI

1.2 Sistema de comunicacion interna en la
FPS sobre la base de, entre otros:

« Boletines periddicos

e Intranet operativa

¢ Uso de redes sociales

Sistema de comunicacion
interna redactado y

En curso

e Jornadas o eventos presenciales aprobado
Dicho sistema debe permitir a los
profesionales conocer la actividad de la
FPS y la trascendencia respecto
Mecanismos de control
1.3.a Estado de implantacion de los 100% rel%z;ﬁ?c?iﬁﬁ?iii)p?:ncgzs0.

controles

adecuacion al ENS y primeras
acciones ejecutadas

1.3.b Elaboracién de analisis de riesgos

Elaborado, siguiendo la
metodologia PILAR

En curso

1.3.c Informe semestral sobre el grado de
implantacion de las medidas de la LOPD
en la RFGI

Implantado. 1 informe
semestral

Informe del primer semestre
en curso
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Objetivos, actividades e indicadores reflejados en el PAIF 2020 (apartado V.2.2.3):

El objetivo estratégico de la Fundacion Publica Andaluza Progreso y Salud para el ejercicio
2019 es fomentar de forma efectiva la investigacion e innovacion en Salud en la
Comunidad Auténoma de Andalucia. Para la consecucion de dicho objetivo, la Fundacién
ha definido los siguientes objetivos operativos los cuales se materializan en las
actuaciones detalladas:

A. Impulsar de forma eficiente la investigacion y la formacion en Salud:
- Apoyo a la estructura para realizar sus actividades eficientemente.
- Estimulo a la captacion de fondos externos para Apoyo y Gtn.
- Acreditacion de centros, profesionales y actividades de formacion.
- Promocion de proyectos innovadores en servicios sociales.
- Realizacion de cursos de formacion basados en simulaciones.
- Desarrollo de aplicaciones de administracion electrénica.

B. Garantizar la igualdad de género en la investigacion sanitaria:

- Garantia de la igualdad en la Investigacion y en la Evaluaciéon Tecnolégica
Sanitaria.

- Garantia de la igualdad en el liderazgo investigador

PAIF 2020
Objetiv - . c
bj etﬁ .0 Objetivo operativo Actuaciones
estrategico
1. Apoyo ala estructura para realizar sus
actividades eficientemente.
2. Estimulo a la captacion de fondos
externos para Apoyo y Gtn.
3. Acreditacion de centros, profes.
1.1 Impulsar de forma L . P y
- . . actividades formativas.
eficiente la investigacion y ., .
- 4. Promocién proyectos innovadores en
formacion en Salud :
Fomentar la serv sociales.
investigacion en 5. Realizacién de cursos de formacién
Andalucia basados en simulaciones.
6. Desarrollo de aplicaciones de
administracidn electrdnica.
1. Garantia de la igualdad en la
1.2 Investigacion y en la Eval
Garantizar la igualdad de género en inv Tecnol.Sanit.(G).
estigacion sanitaria(G) 2. Garantia de la igualdad en el liderazgo
investigador(G)
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Anexo IV - Analisis de eficiencia

Datos de recursos econdmicos obtenidos en la Actividad de la Fundacién en 2019

(apartado V.3.2.6):

Costes econémicos Previsto Realizado | Desviacion
Gastos por ayudas y otros 0,00 115.901,57 0,00%
Aprovisionamientos 3.433.347,67| 4.082.320,50 18,90%
Gastos de personal 17.708.747,05| 16.527.242,18 -6,67%
Otros gastos de la actividad | 11.489.810,79| 9.974.004,17 -13,19%
Amortizacion y Deterioro 0,00 0 0,00%
Total 32.631.905,51| 30.699.468,42 -5,92%

Fuente: CCAA del ejercicio 2019
Anexo V - Analisis de economia

Datos de las principales magnitudes de la Fundacién de los ejercicios 2018 y 2019
(apartado V.4.2.2): (Alegacion 18 aceptada. Tabla modificada).

Principales magnitudes 2018 2019
lera.de ne.goc1os/lngresos actividad 28.015 26.908
propia (miles €)

Otros ingresos de

explotacion/actividad (miles €) 2.235 2.514
Resultado (miles €) 35 48
Gastos de Personal 16.564 16.568
gilsto de personal/trabajador (miles 39,27 40,76
Aprovisionamientos (miles €) 1.934 1.532
N.2 Medios de empleados 421,80 406,50

Fuente: CCAA del ejercicio 2019

Datos de las principales magnitudes de la Fundacién y las entidades a comparar del
ejercicio 2018y 20109:

Principales magnitudes 2018 FIBAO FIBICO FISEVI FABIS FIMABIS FPS
Cifra de negocios/Ingresos actividad propia (miles €) 2971 3.853 11.213 150 5.377 5.050
Otros ingresos de explotacidén/actividad (miles €) 5 3 7 0,04 9 137
Resultado (miles €) 8.243 8.161 23.141 305 11.813 | 30.220
Gastos de Personal 4.882 4.810 12.514 426,00 7.786 | 16.563
Gasto de personal/trabajador (miles €) 27,48 32,92 31,05 25,82 31,40 39,27
Aprovisionamientos (miles €) 3.078 7.205 9.962 240,00 3.577 | 13.606
N.2 Medios de empleados 177,64 146,10 403,00 16,50 248,00 | 421,80
Fuente: Cuentas anuales 2018

Principales magnitudes 2019 FIBAO FIBICO FISEVI FABIS FIMABIS FPS
Cifra de negocios/Ingresos actividad propia (miles €) 3.374 4.686 11.650 162 5970 | 3.995
Otros ingresos de explotacidén/actividad (miles €) 39 8 44 0,08 295 198
Resultado (miles €) 8.646 9.229 24.041 290 12.894 | 29.519
Gastos de Personal 5.012 4,919 12.960 484,00 8.769 | 16.568
Gasto de personal/trabajador (miles €) 29,19 n/d 31,38 28,59 32,72 | 40,76
Aprovisionamientos (miles €) 3.629 5.567 10.976 105,00 4.036 | 12.941
N.2 Medios de empleados 171,70 146,00 413,00 16,93 268,00 | 406,50

Fuente: Cuentas anuales 2019
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Anexo VI - Alegaciones presentadas por la entidad
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Junta de Andalucia
Consejeria de Salud y Familias

FUNDACION PROGRESO Y SALUD

Sevilla, 12 de enero de 2021

El pasado 4 de diciembre de 2019 se inicio la licitacion del contrato de prestacion del “Servicio de auditoria
operativa del sector publico instrumental de la Junta de Andalucia” (Expdte. Num: 2019/556630), dando
cumplimiento a lo dispuesto en la disposicion adicional vigesimonovena de la ley 3/2019 , de 22 de julio,
del Presupuesto de la Comunidad Auténoma de Andalucia. El dia 20 de ju junio de 2020 se dictaron las
resoluciones de adjudicacion correspondientes a cada uno de los dieciséis lotes que integran dicha
auditoria.

Lo anterior fue comunicado a esta Fundacién mediante oficio de fecha 21 de julio de 2020, siendo iniciados
los trabajos en una reunion mantenida el pasado 31 de agosto de 2020.

A tenor de lo preceptuado en su escrito de fecha 18 de diciembre, recibido el 28 del mismo mes, le
presentamos el siguiente informe de alegaciones a su informe provisional. Recogemos en el mismo aquellos
aspectos que pueden ser aclarados, informamos de los puntos en los que entendemos que la conclusion
puede ser erronea, asi como de aquellas medidas que ya han sido adoptadas o estan previstas adoptar.
En la medida de lo posible, acompafiamos este escrito de documentacion soporte. No obstante, ponemos
en su conocimiento que estamos a su completa disposicion para tratar aquellos aspectos que consideren
oportuno o para aportar aquella documentacion o informacion adicional que precisen para poder concluir
su trabajo.

De acuerdo con su escrito, conforme al Apartado cuarto y quinto del Pliego de Prescripciones Técnicas del
citado Contrato de prestacion del “Servicio de auditoria operativa del sector publico instrumental de la Junta
de Andalucia” (Expdte. Num: 2019/556630), les remitimos este escrito mediante correo electrénico al
responsable del lote: pedro.caballero.ontiveros@juntadeandalucia.es.

Atentamente,

Gonzalo Balbontin Casillas
Director Gerente
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Junta de Andalucia

Consejeria de Salud y Familias

FUNDACION PROGRESO Y SALUD

INTRODUCCION

Para facilitar la comprension, este escrito ha sido estructurado en forma tabular, indicando en cada caso segun el
sistema de numeracién empleado en el informe, cada punto para el que se estima oportuno realizar algun tipo de
alegacion o indicacion, asi como seguidamente la informacion que por esta parte se pone a disposicion de la

empresa auditora Ernst & Youngy la Intervencion General de la Junta de Andalucia.

En todo el informe se cita a la Fundacion Publica Andaluza Progreso y Salud como FPS asi como a la Consejeria de

Salud y Familias como CSF. Igualmente se refiere a la empresa auditora Ernst & Young como EY.

Punto del Alegacion
Informe g
1.2. “La Fundacion FPS alcanza una puntuacion de 3,5 sobre 5.”
Parrafo 1
Alegacion Por un lado desconocemos el significado relativo de esta puntuacion, al no tener datos de la media

del sector publico andaluz o de las entidades adscritas a la CSF. Entendemos que en este punto
del informe, al menos si se podria indiciar el percentil o cuartil en el que se encuentra la Fundacién
dentro del lote, sin perjuicio de que se indique mas adelante, una vez contrastados los datos del
sector publico andaluz, la posicidn de la FPS respecto al resto de entidades.

Por otro lado, entendemos que conviene indicar que dicha valoracién ha sido obtenida como
promedio dentro de las puntuaciones obtenidas en la evaluacion de la FPS respecto del nivel de
madurez alcanzado en las distintas dimensiones analizadas por el equipo de EY, teniendo en
consideracion que dicho analisis Unicamente permitia calificar, para cada parametro analizado en
cada dimension, 3 niveles de madurez (1, 3 0 5), aspecto que condiciona el calculo de la media,
puesto que el 5 supone en la mayoria de los casos un nivel de excelencia maximo que resulta dificil
alcanzar.

Conclusiones

“Los objetivos recogidos en el Plan Estratégico Trienal elaborado por la fundacién para el ejercicio

(aclaracion)

Eficacia 2020..."
Pto. 3 (pag.
4)
Alegacion | Concretamente, el Plan Estratégico 2020-2023 aprobado por el Patronato de la FPS tiene como

horizonte temporal desde el 1 de enero de 2020 hasta el 31 de diciembre de 2023. Por lo tanto,
es un plan estratégico que abarca 4 afios y, consiguientemente, tiene caracter cuatrienal.
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Junta de Andalucia

V.1.2.31

“Se dispone de la documentacion correspondiente de los procedimientos de Estudios y Ensayos
clinicos (Gestion de la Investigacion e Innovacion), Control Presupuestario (IAVANTE), Calidad y
Certificacion de centros unidades de ACSA entidades (Calidad, ACSA).”

Alegacion
(aclaracion)

Entendemos que se indica que se dispone de esos procedimientos porque son los que hemos
proporcionado a EY cuando los han solicitado. En concreto, el procedimiento de IAVANTE es de
Prestacion de Acciones Formativas.

V.1.2.47

“En relacion con el Plan de Formacion de RRHH, la Fundacion no dispone de uno formalmente
definido.”

Alegacion

Entendemos que esta observacion no es correcta, aunque puede que haya surgido de un
malentendido en alguna de las reuniones de trabajo.

La FPS si cuenta con un Plan de Formacion bienal, solo que por circunstancias debidas a la especial
complejidad producida en 2020, en este afio se ha continuado con la ejecuciéon de acciones
pendientes del Plan 2018-2019 (se adjunta como anexo 1). En el ltimo trimestre de 2020 y primer
trimestre de 2021 se cerrara el Plan correspondiente al periodo 2021-2022.

Por tanto, entendemos que la FPS si cuenta con un Plan de Formacion, aunque en 2020 si estaba
desactualizado.

V.2.2.2
(Pag. 22)

“Los objetivos plurianuales de la Fundacion que se recogen en el Plan Estratégico Trienal elaborado
por la Fundacion para el periodo 2018-2022"

Alegacion

Ver alegacion al punto |.2.Parrafo 1

Anteriormente, la FPS contaba con un Plan 2015-2018 (cuatrienal también, por tanto) que fue
prorrogado mediante adenda para el afio 2019 con el compromiso de preparar en dicho afio un
Plan Estratégico 2020-2023.

Para los ejercicios 2018 y 2019, el equipo auditor de EY ha tenido a su disposicion los Planes de
Actuacion anuales, correspondientes a cada ejercicio (aprobados en el ultimo trimestre del afio
anterior), ademas de los respectivos analisis de la ejecucion y cumplimiento de objetivos que se
realizan con caracter semestral (junio) y anual (diciembre) para informar al Patronato.

vV.2.2.4
(Pag. 23)

“La Fundacion dispone de los datos de ejecucion del presupuesto por cada una de las actividades,
por lo que se puede concluir que el grado de cumplimiento para cada actividad es muy elevado,
salvo para la actividad de Formacion y Evaluacion de Capacidades Profesionales que se ha
ejecutado un 47% de lo presupuestado”.

Alegacion

Efectivamente como se indica en el informe, la actividad de la linea IAVANTE solo ha ejecutado
un 47% del presupuesto previsto en 2019. No obstante, como se refleja en las cuentas anuales
de ese ejercicio, que aqui se transcriben, se puede comprobar que los gastos incurridos en la
citada linea se ajustaron a los ingresos reales.
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Junta de Andalucia

FORMACION Y EVALUACION CAPACIDADES PROFESIONALES

Gastos/inversiones mpc_:rte Realizado
Previsto

Gastos por ayudas y 0i'05| - € - €
a) Ayudas monetarias - € - €
b) Ayudas no monetarias
c) Gastos por colaboraciones y 6rganos de gobierno

Variacién de exisiencias de producios ferminados y en curso de fabricacion

Aprovisionamientos 127511 46 € 24971703 €
Gastos de personal 2122.070,02€ 122754597 €
Otros gasios de la actividad 3.608.84529¢ 1.284942 82 €

Amorizacion del Inmovilizado
Deterioro y resuliado por enajenacion de inmovilizado
Gastos financieros
Variaciones de valor razonable en instumentos financieros
Diferencias de cambio
Deterioro y resultado por enajenaciones de insfumentos financieros
Impuestos sobre benefcios
Subtotal gastos 5.858.426,77 € 2.762.205,82 €
Adquisiciones de Inmovilizado (excepfo Bienes Patrimonio Histdrico) - € - €
Adquisiciones Bienes Pafrimonio Historico
Cancelacién deuda no comercial
Subtotal recursos - € - €

TOTAL 5.858.426,77 € 2.762.205,82 €

La desviacion frente al presupuesto se debe a la menor ejecucion de encargos a medio propio
previstos que iban a ser realizados por el Servicio Andaluz de Salud para la formacion de
profesionales sanitarios, que si estaban presupuestados pero que finalmente no fueron resueltos
por esa Agencia.

V.2.29
(Pag. 28)

“Se han obtenido los valores de los indicadores de actividad, resultado e impacto de las entidades
a comparar de las que ha sido posible obtener informacion disponible correspondiente a al ejercicio
2019 de la Fundacién Progreso y Salud (FPS) (Anexo lI).

En el analisis realizado se observa cémo tanto FPS, FIMABIS, FISEVI y FIBAO tienen objetivos e
indicadores analogos dado que estos objetivos estan marcados por los requerimientos de la
acreditacion del Instituto de Salud Carlos l1”.

Alegacion

No hemos localizado en el Anexo Il la informacion que se indica. Unicamente hemos podido ver,
en el anexo V, datos relativos a las principales magnitudes de la Fundacion y las entidades a
comparar del ejercicio 2018 y 2019, pero no se incluyen los datos de FISABIO ni de la DG de
Investigacion, Docencia y Documentacion de la Consejeria de Sanidad de la Comunidad de Madrid
(en este caso porque entendemos que no hay datos de cierre econdmico, aunque si en el
presupuesto de la Comunidad Autdnoma). Por otra parte, entendemos que no ha sido posible
obtener informacion de las entidades que fueron sugeridas por FPS para la comparativa.
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Junta de Andalucia

Respecto a los objetivos, si bien entendemos la observacion relativa al ISC lll relativa a FIMABIS,
FISEVI y FIBAO, por gestionar institutos de investigacion biomédica, creemos que debe indicarse
que los objetivos de la FPS ademas recogen casuisticas particulares adicionales que obedecen a
las funciones que realizan para el SSPA, de acuerdo con sus objetivos fundacionales y las
asignaciones de la CSF asi como a las actividades especificas de Formacion y Certificacion de la
Calidad.

V.3.2.1 “- Transferencia de Tecnologia: La transferencia de tecnologia es medida por 3 indicadores de
(Pag. 29) resultado:
e : -] " Resultado 2020
= - Indicador - - Objetivoi2020 _ (junio).
N.9 acuerdos de licencia de explotacién >12 2
N.2 de acuerdos con empresas para
desarrollo de Productos >35 16
Fuente: Cuadro de Mando e indicadores Avance junio 2020. ”
Alegacion Dado que se trata de mostrar en el informe una idea del grado de ejecucion o consecucion de

objetivos por parte de la FPS respecto a los procesos clave identificados y que los datos que se
reflejan han sido tomados del informe semestral emitido en junio, consideramos que ademas del
resultado ejecutado en junio deberia indicarse el valor previsto de cierre recogido en el mismo o el
valor que se ha reportado en el informe de cierre en diciembre.

Este ultimo informe no se tenia finalizado en el momento de cierre de trabajo por parte del equipo
de EY, pero entendemos que da mas muestras del nivel de ejecucién y esta en linea con lo que se
indicaba en junio que iba a ser la ejecucion del afo. Adicionalmente, se da la circunstancia
particular que, en este afio, debido a los efectos de la pandemia por COVID-19, el cierre de licencias
de explotacién y acuerdos con empresas ha tenido lugar, sobre todo, en el segundo semestre.

Se reproducen los datos de junio, contenidos en el informe “Cuadro de Mando e indicadores de
Avance junio 2020" que cita EY en su informe. Se afiade una columna con los datos reportados
en el informe de diciembre (anexo 2)

INDICADOR METAS Junio 2020  Prevision Cierre
2020 2020 2020
6.4.b N2 de acuerdos de licencia >12 2 >12 (10) 12
7 en
octubre
6.3.c N2 de acuerdos de colaboracién >35 16 >35 57
para el desarrollo de productos 41 en
octubre
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Junta de Andalucia

V.3.2.3 Las actividades o lineas de actuacion de la Fundacion son; Linea Investigacion e innovacion, Linea
(Pag. 29) IAVANTE, linea TIC, Gestion y Organizacion Interna y Objetivos Transversales.
Alegacion Debe incorporarse en esta relacion de actividades o lineas de actuacion, asimismo, a la Agencia
de la Calidad Sanitaria de Andalucia (ACSA) como ha sido tratado con EY.
Los objetivos y resultados de la ACSA son tratados directamente con su Consejo Rector, como fue
explicado a EY y asi figura en el articulo 32 de los Estatutos de la FPS.
V.3.2.5 En cuanto a la proporcionalidad de los recursos empleados para la gestion de los proyectos de la
(Pag. 30) Fundacion se han puesto de manifiesto los siguientes indicadores:
- 31/12/2018 | 31712/2019 |
i Prosup ejecy S 7% ) ; 317%
| M. mpleados de gestidn 39 41
Fondos gastionsdos por ks FGLpara 1+ D4 (gjecutadas)
por person de gestidn — _ OaRTRRGR)| 50191561
| Presupuesto de servicios de gestidn naautalinancadn
| por persond de gestldn S6.565,76 | _G6LA0005
1 de los por persona de gastian o 1265 436,69 | _1.178.735,33
o3 £S captados desde la FGI por persona de
gestitn 133.220,21 ATHISE, 06
Fandoe compatitivas obtenidos desde la FOI (incduye GO |
| lineluye prividas competitivas] por persona de gestidn 4703370 346,595 44
Fandos no competitvos abtenides desde la FGI (incluye I
CI). Facturacién de estudios ellnicos comergiales por
parsona de gestidn 3618551 3156202
M= de proyectos competitives activos [ media anual) par
| persans de gesticn _ 329 393
Mimero de proyectos competitivos solicitadas por
persana de gestién .24 7,19
M2 de estudios elinices nuevos [EECC+EEQDCPS) por -
IEES i n_ - 0,13 ) 002
M.# de esmidios cdlinloos actves {EECC+EEDD+ICPS)
| [media anual) por persona de gestidn 069 et
Alegacion | Con caracter general, se realiza calculo de indicadores sobre datos exclusivamente relativos a la

linea de actividad de Gestion de la I+i en Salud (proyectos competitivos, fondos solicitados, estudios
clinicos), entendemos que de forma analoga al resto de Fundaciones Gestoras de la Investigacion
adscritas a la CSF. Sin embargo, entendemos que los datos de personal de gestion deberian ser
relativos al total de la actividad de la FPS, incluyendo las actividades de Formacién (linea IAVANTE),
linea TIC y la Agencia de la Calidad Sanitaria de Andalucia (ACSA).

Asi se le solicito al equipo de EY, mediante correo electrdnico, junto con los datos correspondientes,
el pasado 27 de octubre de 2020.
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Junta de Andalucia

Presupuesto servicios de gestion no
autofinanciado/Presupuesto ejecutado 7/88% 9:17%
N° de empleados de gestion 39,2 40,5
Fo_ndos gestionados por la FGI para I+D+i 538.783,63 501.915,61
(ejecutados) por persona de gestion
Fondos gestionados por la FGI para actividades de
I+i, Formacion, TIC y Calidad por persona de 718.991,13 671.556,97
gestion
Presu.puest_o de servicios de gestion_ no 56.685,76 61.600,05
autofinanciado por persona de gestion
Fondos solicitados por persona de gestion 1.265.436,69 1.178.735,33
Fondos TOTALESlcaptados desde la FGI por 133.220,21 378.158,06
persona de gestion
Fondos competitivos obtenidos desde la FGI
(incluye CI) [incluye privadas competitivas] por 97.033,70 346.595,44
persona de gestion
Fondos no conpetitivos obtenidos desde la FGI
(incluye CI). Facturacion de estudios clinicos 36.186,51 31.562,62
comerciales por persona de gestion
NO de proyectos competitivos activos ( media
= 3,29 3,93
anual) por persona de gestion
Numero de proyectos competitivos solicitados
. 7,24 7,19
por persona de gestion
N© de estudios clinicos nuevos 0.03 0.02
(EECC+EEOO+ICPS) por persona de gestion ! !
N° de estudios clinicos activos
(EECC+EEOO+ICPS) (media anual) por persona 0,69 0,64
de gestion
No ha sido matizada esta cuestion y puede llevar a conclusiones erréneas si se comparan las ratios
respecto a estudios clinicos (la FPS no gestiona EECC promovidos por la industria, dado que eso
sélo lo hacen las demas fundaciones gestoras de ambito local) y gestiona proyectos de mayor
ambito que el resto de fundaciones (como se refleja en el niumero de proyectos y el tamafio medio).
V.3.2.6 “La desviacion entre lo previsto y lo finalmente realizado obedece principalmente a la desviacion
(Pag. 30) de la actividad “Formacion y evaluacion de capacidades profesionales” en un 53%”
Alegacién | Ver alegacion al punto V.2.2.4(Pag. 23)

Pagina 8 de 12

FIRMADO POR

GONZALO BALBONTIN CASILLAS

13/01/2021 09:49:59

PAGINA 8/12

VERIFICACION

UUM32D4JVY65NVITCAX537WFS23ZRR

https://ws050.juntadeandalucia.es/verificarFirma/

Es copia autA©ntica de documento electrA3nico



A

Junta de Andalucia

V.4.2.2
(Pag. 33)

“Como se observa en la grafica anterior, el 63% (27% en 2018) de los gastos del ejercicio tienen
su origen en los gastos de personal, compuesto por personal de gestion y personal investigador
asociado a los proyectos de investigacion.

Asimismo, se observa que el segundo epigrafe con mayor importancia se corresponde con Otros
gastos de explotacion, una partida relevante para el desarrollo de la actividad ordinaria de la
Fundacion”

Alegacion

En primer lugar, respecto al primer parrafo, teniendo en cuenta que cerca del 25% de la plantilla
de FPS se encuentra asociado a actividades de la linea IAVANTE y la ACSA, entendemos que es
mas apropiado decir que el gasto de la partida de personal esta “compuesto por personal de
gestion, de la Linea IAVANTE, ACSA y personal investigador y técnico asociado a los proyectos de
investigacion”.

Por otra parte, entendemos que la clasificacion de gastos es la que ha utilizado EY con el total
entidades y que asi ha sido acordado con la IGJA. Sin embargo, en las cuentas anuales no se
habla de gastos de servicios profesionales y el resto como “otros gastos de explotacion”, sino que
se califican como “Gastos por servicios exteriores”. Creemos, si el informe va a ser de uso por
personas no habituadas a la contabilidad, que debe explicarse el contenido de esta agrupacion
“otros gastos de explotacion” indicando que ahi figuran (al menos incluyendo una enumeracion
entre paréntesis) gastos por alquileres, mantenimientos, suministros, comunicaciones, seguros,
transportes y gastos de viaje, entre otros.

Decimos esto porque podria confundirse por un tercero esta agrupacion, creada para el analisis
por parte de EY, con la partida “otros gastos y servicios” (cuenta 629 del plan general contable)
que figura como “cajon de sastre”, cuando no es el caso ni de la FPS ni de otras entidades.

V424
(Pag. 34)

“Se han identificado magnitudes econdmicas para la Fundacion y las entidades consideradas
similares para el andlisis comparativo de aquellos costes o magnitudes mas importantes
relacionados con las actividades de aquellas entidades ya seleccionadas, para el ejercicio 2019
(anexo V).”

Alegacion

No aparece FISABIO, incluida en el punto V.2.2.8 (pag. 28). No sabemos si no ha sido posible
realizar comparacién (en cuyo caso entendemos que no debe figurar en el informe en el punto
anterior) o es una errata por omisién en este cuadro.

VI.1.
Areas de
mejora
(Pag. 37)

“a. Se recomienda disponer para los procesos y proyectos implementados en los ambitos General
de Investigacion e Innovacién, Calidad (ACSA) y IAVANTE (formacién), los riesgos identificados
(documentadas en un mapa de procesos), asi como acciones de mitigacion para mitigar el
impacto sobre los procesos y proyectos.”

Alegacion

Entendemos que es una errata y se refiere a que los riesgos identificados deben estar
documentados en un Mapa de Riesgos.
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VI.2.2 “El Plan Estratégico Trienal elaborado por la Fundacion...”
(Pag. 41) “Los objetivos recogidos en el Plan Estratégico Trienal...”

VI.2.3
Alegacion Ver Alegacion al punto “Conclusiones Eficacia/Pto. 3 (pag. 4)".

El Plan Estratégico es cuatrienal.

Anexo | Anexo |. Normativa especifica de aplicacién a la entidad
(Pag. 44)
Alegacién Entendemos que la relacién de normativa es la relacionada con la naturaleza de la FPS como

Fundacion del Sector Publico Andaluz, dado que debido a las actividades que la propia Fundacion
desempena, la lista deberia ser mas amplia, incluyendo, por ejemplo:

Ley 14/2011, de 1 de junio, de la Ciencia, la Tecnologia y la Innovacion o la Ley

Ley 16/2007, de 3 de diciembre, Andaluza de la Ciencia y el Conocimiento

Real Decreto Legislativo 1/2015, de 24 de julio, por el que se aprueba el texto refundido
de la Ley de garantias y uso racional de los medicamentos y productos sanitarios
Reglamento (UE) n ©536/2014 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 16 de abril de
2014, sobre los ensayos clinicos de medicamentos de uso humano, y por el que se
deroga la Directiva 2001/20/CE Texto pertinente a efectos del EEE

Ley 2/2019, de 1 de marzo, por la que se modifica el texto refundido de la Ley de
Propiedad Intelectual, aprobado por el Real Decreto Legislativo 1/1996, de 12 de abril,
y por el que se incorporan al ordenamiento juridico espafiol la Directiva 2014/26/UE del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de febrero de 2014, y la Directiva (UE)
2017/1564 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 13 de septiembre de 2017.
DECRETO 16/2012, de 7 de febrero, por el que se regula la gestion y transferencia de
los resultados de las actividades de investigacion, desarrollo e innovacion cuya titularidad
corresponda a las agencias y a las demas entidades instrumentales dependientes de la
Consejeria competente en materia de salud.

Nos ponemos a su disposicion para trasladarles, de ser preciso, relacion exhaustiva.
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Junta de Andalucia

Anexo V Datos de las principales magnitudes de la Fundacién de los ejercicios 2018 y 2019 (apartado
(Pag. 66) V.4.2.2):
__ Principales magnitudes | 2018 | 2019
Cifra de negocios/Ingresos actividad
propia (miles €) 5050 3.995
Otros ingresos de
explotacién/actividad (miles €) 137 198
Resultado (miles €) 30.220 29.519
Gastos de Personal 16.563 16.568
gilsto de personal/trabajador (miles 39,27 140,76
Aprovisionamientos (miles €) 13.606 12.941
N.2 Medios de empleados 421,80 406,50
Fuente: CCAA del ejercicio 2019
Alegacion Entendemos que tanto en este cuadro como en los otros dos relativos a este mismo anexo, la fila

“Resultado (miles €) hace referencia al total de Ingresos del ejercicio, no al resultado del mismo.
Es la magnitud de la cuenta de Pérdidas y Ganancias de las Cuentas Anuales con la que cuadran

los importes de 2018 y 2019.

Por otra parte, la fila que se denomina “Aprovisionamientos (miles €)” no corresponde con la que
tiene el mismo nombre en la Cuenta de Pérdidas y Ganancias. Desconocemos como han sido

calculados los valores de 2018 y 2019 de dicho capitulo.
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Junta de Andalucia

A) DPERACIONES CONTINUADAS - J | |
1. Ingresos de Ia actividad propia 17 26907634.85€  28.014.75332 ¢

3) Wentas y prestaciones de senvicio a la Junta de Andalucia
b} lhgresas de promaciones, patrocinadores y calabaraciones
¢} Subwenciones impuiadas al excedents del gjercicio
c.13 Subvenciones imputadas procedentes de la Juris de Andalucia
€.2) Subwenciones imputadas procedentes de ofr as entidades
o) Donaciones ¥ legados imputados 3l excederts del gjercicio
Ventas ¥ otros ingresos de la actividad mercantil 17
Gastos por ayudas y otros
Variacion de existencias de productos terminados ¥ en curso de frabicacion
Trabajos realizados por la entidad para su activo
Aprovisionamientos 17
Otros ingresos de 1a actividad
Gastos de personal 17
3) Sueldos, salarios y asimiados
h) GCarggas sociales
. Otros gastos de la actividad 17
3} Servicios exteriores
b Tribtos
©) Pérdicias, deferioro y variacidn ce provisiones par operaciones comerciales
o) Otros gastos de gestion corriente
10. Amortizacidn del inmovilizado 518
11. Subvenci 3 i yleg de capital trasp al del ejercici 21
3} Subvenciones del capital procederte de la Jurta de Andalucia
b} Subrienciones del capital fraspasadas al excedente del ejercicio
12. Exceso de provisiones
13. Deterioro y tado por enaj i del inmovilizado
14. Otros resultados 17
A1) EXCEDENTE DE LAACTIVIDAD {14243+ 4564743 H9410+11#124123414)
15. Ingre 505 financieros
a) De parficipaciones en instrumentos de patrimonia
b} De valores negociables y ofros instumentas fnancieros
b1} De ertidades del grupo y asociadas
hZ) De terceras
16. Gastos financieros
a) Por deudas con entidades del grupa y asociadas
b} Por deudas con terceros
) por achualizacidn de provisiones

Lol I

17. Variaci de valor en inst i ieros
1%. Diferencias de camibio
19. ioro y por enaj iones de i financieros

A2) EXCEDENTE DE LAS OPERACIONES FINANCIERAS (15+16+17+13)

A3) EXCEDENTE ANTES DE IMPUESTODS {(R14A.2)

20. Impuesto sobre beneficios

A4) EXCEDENTE DEL EJERCICIO PROCEDENTE DE O PERACIONES CONTINUADAS (.3 +19) 3

1063 435,49 €
416 932,45 €
25326 04261 &
213652625 €
4189 516,26 €
10118437 &
251390641 ¢

1531.764,76 €
- €
16.56%.349.54 &
1277183032 8
FTIEA9.21E
1112398385 ¢
104557 444 B3 &
ETIN6CEE
143 336,38 €
212529,34 8
1560237 36 €
135726962 €
310.969,7% £
1046 400,84 &
- &

_ e

5543977 €
4991464 €
14309546 €

S e
14309546 £
- &
14309546 &
11643353 £
- &
MEA3Z 53 €
- &

- &
26.560,00 €
- &
1.298,07 €
4801657 €
- &
4801657 €

17208773
1026 26116 £
25032 563,76 £
20561 65720 £
4480 91256 €
167 20467 £
2.235.380,25 £

193370413 #
- %
1656378593 £
12929 65707 £
26209291 £
11.400 534 61 £
11585 61462 £
61 57491 &
F2EHABEZ £
450070 &
1.620 046,53 £
145989183 £
35097276 £
1.06% 51807 £
- %

St

2320390 ¢
159.750,24 £
3275354 £
"
3275354 ¢
- £
F2TEREL £
140.379,00 £
-k

140 379,00 £
:

B
17.05062 ¢
[ ]

124 676,08 £
35.074,16 £
- £
35.074,16 ¢
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Ernst & Young, S.L. Tel: 954 238 711
Avda. de la Palmera, 33 Fax: 954 239 437
41013 Sevilla ey.com

Espana

Building a better
working world

Consejeria de Hacienda y Financiacion Europea
Intervencién General de la Junta de Andalucia

Conformidad expediente — 2019/556630 (SGT 100/19)
“Servicio de Auditoria Operativa del Sector Publico Instrumental de la Junta de Andalucia”.
Lote 9: Sanidad 2 — Entidad Fundacion Progreso y Salud (FPS)

Muy Sefnores nuestros:

En relacion con el expediente contractual 2019/556630 (SGT/100/19) “Servicio de Auditoria
Operativa del Sector Publico Instrumental de la Junta de Andalucia” LOTE 9: Sanidad 2- Entidad
Fundacién Progreso y Salud, (FPS) indicamos que:

- Una vez recibida la conformidad en fecha 5 de abril al informe definitivo,

- se ha procedido a poner a disposicidn, de la Intervencion General de la Junta de Andalucia, con
fecha 18 de mayo, los papeles de trabajo que soportan la auditoria realizada, con sujecion a las
indicaciones previstas en los Pliegos.

- Una vez recepcionada la documentacion, el citado Centro Directivo ha realizado los
procedimientos administrativos de revisién y de calidad pertinentes, dandose la conformidad a
los papeles de trabajo en fecha 18 de junio.

Tras haber concluido satisfactoriamente los trdmites anteriormente descritos, por la presente, la
empresa EY (ERNST & YOUNG, S.L), adjudicataria del Lote 9 da por definitivos los trabajos de
auditoria realizados sobre la entidad Fundacién Progreso y Salud, (FPS).

30 de junio de 2021,

Socio Director de los trabajos.





