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AYUDA PARA LA UTILIZACION
DE LA OFICINA VIRTUAL

En la pantalla principal de la Oficina Virtual existen varias opciones de utilidad para el uso de la Oficina Virtual:

1) Videos explicativos del funcionamiento de la Oficina Virtual: en la parte superior derecha de la pantalla

principal existe un botn para acceder a los videos.

2) Comprobaciéon de la compatibilidad del navegador con la firma electdnica. En la parte inferior de la
pantalla principal existe un enlace que comprueba si se puede realizar la firma correctamente. La
compatibilidad actual es que se puede firmar hasta con las tltimas versiones de Internet Explorer y Mozilla

Firefox, y no se puede con ninguna version de Chrome.
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Tramites disponibles
Desde esta pantalla podra presentar solicitudes
telematicamente, asi como descargar los impresos

Acceso con Certificado  (®

necesarios para la presentacion manual de los mismos

Tramite Yigencia Tramitar Detalle Impresos Formularios
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Comprobar cempatibilidad de componente de firma
grcesibilidad Mota lesal  Versidn 3.1.1
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