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1. Antecedentes

El 16 de diciembre del afio 2013 se publicd en el Boletin Oficial de la Junta de
Andalucia el Acuerdo de 3 de diciembre, del Consejo de Gobierno, por el que se
aprobaba la Estrategia de Infraestructuras de Telecomunicaciones de Andalucia 2020
(ESITA, en adelante).

Dicha Estrategia tenia como objetivo situar a Andalucia en disposicion de alcanzar los
objetivos de la Agenda Digital para Europa 2020 en materia de banda ancha:

= Disponer en Andalucia del 100 % de cobertura poblacional de banda ancha basica.

= Disponer en Andalucia del 100 % de cobertura poblacional de banda ancha rapida
de 30 Mbps o superior en 2020.

= Conseguir que el 50 % o mas de los hogares andaluces estén abonados a servicios
de acceso a Internet de banda ancha ultrarrapida por encima de los 100 Mbps en
2020.

Para la consecucién de los mismos se establecieron las siguientes cuatro lineas de
trabajo en el marco de la Estrategia, dentro de las cuales se desarrollaban las propuestas
concretas de actuacion disefiadas para alcanzar los objetivos marcados:

= Despliegue de infraestructuras para redes rapidas y ultrarrapidas.

= Herramientas telematicas, normativas y buenas practicas para facilitar el
despliegue.

= Liderazgo y coordinacién en materia de telecomunicaciones a nivel interno y
externo.

= Difusion, comunicacidn y transparencia.

En junio de 2017 se publicd, tras el proceso de evaluacion intermedia previsto en la
version inicial de la Estrategia, la actualizacién de la ESITA". En esta actualizacién se
hizo efectiva una redefinicion de las 22 actuaciones iniciales que, tras el estudio de la
evolucidon del sector y del grado de consecucion de los objetivos marcados en la ESITA
original, pasaron a agruparse en 10 actuaciones adaptadas a la situacion del sector en
dicho momento, distribuidas en las 4 lineas de trabajo establecidas originalmente. El
listado resultante de actuaciones que se reflejaron en la nueva version de la Estrategia es
el siguiente:

http://lajunta.es/2n6se
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= Despliegue de redes de banda ancha de nueva generacion en Andalucia.
= Gestion de infraestructura fisica.

= Elaboracion de normativa en el ambito de las telecomunicaciones.

= Sistemas de informacion georreferenciados.

= Procedimientos de coordinacion para el despliegue de infraestructura en dominio
publico viario.

= Plan de apoyo a administraciones locales para el fomento de redes de banda ancha
de nueva generacion.

= Sistemas de tramitacion telematica de procedimientos.
= Acciones de coordinacidén y comunicacion interna.
= Coordinacion de proyectos entre administraciones.

= Plan de comunicaciones sobre los beneficios del despliegue a infraestructuras.

2. Objeto

La actualizacion de la ESITA de 2017 contemplaba que a la finalizacion del periodo de
vigencia de la Estrategia en el afio 2020 se realizaria una evaluacion completa de la
misma, que deberia servir para valorar el grado de consecucién de los objetivos
marcados, determinar las causas principales de las desviaciones producidas y estimar el
rendimiento de las actuaciones realizadas. Esta evaluacion permitiria extraer las
mejores practicas y lecciones aprendidas de la Estrategia que seran de inestimable
ayuda para la elaboracion del instrumento de planificacion que la suceda.

El objeto de este documento es, por tanto, detallar las actuaciones realizadas durante
la ejecucion de la Estrategia, analizar los resultados obtenidos y formular las conclusiones
que obtenidas al respecto de lo realizado y de cara a futuros instrumentos estratégicos de
la Junta de Andalucia.

3. Seguimiento

La ESITA contemplaba la constitucion de una Comisidn de Seguimiento que contara
con la presencia de aquellos agentes cuya actividad tuviera mayor relevancia en relacién
con el despliegue de infraestructuras de telecomunicaciones. Dicha Comision, presidida
por la persona titular de la actual Direccion General de Economia Digital e Innovacion,
tiene entre sus funciones la coordinacion de las actuaciones contempladas en la
Estrategia, asi como, su evaluacion y seguimiento.
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Dicha Comisién qued6 formalmente constituida mediante una reunidn inicial
celebrada el 29 de marzo de 2017. Posteriormente, se convocaron sesiones de dicha
Comision con caracter anual, desde 2017 hasta 2020, estando la Gltima fechada el dia 26
de noviembre de 2020. En esta Ultima sesion se resumieron los principales hitos
conseguidos asi como la evolucidn prevista de la ESITA, proponiéndose mantener con
los agentes involucrados este canal de comunicacion y coordinacion mas alla de 2020
mediante la constitucion de un foro en el que tuvieran participacion los distintos
agentes que pudieran contribuir al desarrollo de Andalucia como territorio inteligente.

Finalmente, dicha Comision ha quedado compuesta por diferentes representantes de
los siguientes organismos:

= Consejeria de Fomento, Infraestructuras y Ordenacion del Territorio

= Consejeria de Agricultura, Ganaderia, Pesca y Desarrollo Sostenible

= Telefénica

= France Telecom

= Vodafone

= Asociacion de Operadores de Telecomunicaciones Locales de Andalucia (ACUTEL)
= Asociacion de Telecomunicaciones de Andalucia (ATELAN)

= Colegio Oficial de Ingenieros de Telecomunicacién de Andalucia Occidental y Ceuta
= Colegio Oficial de Ingenieros de Telecomunicacion de Andalucia Oriental y Melilla
= Colegio Oficial de Ingenieros Técnicos de Telecomunicacion

= Federacion Andaluza de Municipios y Provincias

4. Analisis de contexto 2014-2020

Las infraestructuras de telecomunicaciones son reguladas por el Estado en base a su
competencia exclusiva sobre el objeto juridico telecomunicaciones y régimen general de
comunicaciones previsto en el articulo 149.1.21 de la Constitucion. Sin embargo, dichas
infraestructuras de telecomunicaciones son reguladas por las Comunidades Auténomas
en base a su competencia, también exclusiva, sobre un objeto juridico distinto,
concretamente en base a sus competencias sobre urbanismo, ordenacion del territorio,
medio ambiente o patrimonio historico artistico.

Las entidades locales no tienen atribuidas competencias sobre el objeto juridico
telecomunicaciones o régimen general de comunicaciones cuya competencia es estatal.
Sin embargo, su intervencion sobre el despliegue de redes de comunicaciones
electrénicas y sobre sus infraestructuras si tiene lugar, ya que la normativa autonémica
atribuye a las entidades locales competencias sobre los otros objetos juridicos que
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también estan representados por tales infraestructuras, entre ellos el urbanismo y el
medio ambiente urbano.

Por otra parte, corresponden a la Consejeria de Transformacién Econdmica, Industria,
Conocimientoy Universidades las competencias atribuidas a la Comunidad Auténoma de
Andalucia sobre el desarrollo de las infraestructuras de telecomunicaciones en Andalucia.
En el marco de esta competencia autondmica, la Direccidon General de Economia Digital
e Innovacion (DGEDI), ejerce las funciones relacionadas con la coordinacion, fomento y
ejecucion del despliegue de las infraestructuras de telecomunicaciones en el territorio
andaluz para favorecer el acceso generalizado a redes y servicios de telecomunicaciones.

En un mercado liberalizado como es el de las telecomunicaciones, y con esta
distribucion competencial, la Estrategia de Infraestructuras de Telecomunicaciones de
Andalucia se ha visto impactada de manera muy relevante por el contexto del sector. La
evolucion tecnoldgica y de mercados, asi como la normativa y estratégica, han afectado
a los objetivos iniciales y a las lineas de trabajo y actuaciones implementadas.

No cabe duda que en el periodo 2014-2020, en el ambito de las tecnologias de banda
ancha, el auténtico protagonista ha sido la fibra hasta el hogar (FTTH). Dado que el
numero de accesos instalados de tecnologia HFC permanece estable desde 2014 en
torno a los 10 millones, el impulso definitivo al despliegue de redes NGA (y por tanto a
los objetivos de esta Estrategia) ha venido de la mano de la fibra 6ptica, pasando de los
aproximadamente 15 millones en el afio 2014 a los mas de 54 millones actuales. De
estos, se encuentran en servicio mas de 10 millones de conexiones FTTH.

De manera paralela y debido, entre otros motivos, a la necesidad de disponer de
planta de redes de nueva generacion, se han producido procesos de concentracion entre
los operadores de telecomunicaciones de ambito nacional; Vodafone se hizo con Ono 'y
su red HFC en 2014 y Orange finalizo la adquisicion de Jazztel en 2015. Igualmente, entre
2014 y 2016 se ha consolidado el Grupo MasMovil que, junto a Movistar, Orange y
Vodafone, conforman los principales actores nacionales en el mercado de la fibra dptica
minorista. Entre ellos se han producido acuerdos de comparticion de redes que han
beneficiado a la oferta de servicios FTTH. Ademas, existen multitud de operadores de
ambito regional y local que suman casi 6,5 millones de accesos entre fibra hasta el hogar
y conexiones de cable. A pesar de la relevancia en ciertos ambitos rurales, las conexiones
NGA fijas inalambricas no han tenido un impacto significativo en el mercado, a la espera
de que las soluciones basadas en 5G se conviertan, en los proximos afios, en una
alternativa equiparable a las redes fijas de Ultima generacion.

Los despliegues acometidos por los operadores por iniciativa propia y los citados
acuerdos de comparticion se han complementado con las obligaciones regulatorias
impuestas por la CNMC y con los programas de despliegue impulsados por las
administraciones publicas. En lo que respecta a mercados regulados de referencia, las
novedades mas relevantes en los ultimos afios han sido las obligaciones impuestas al
operador incumbente en relacion a su red FTTH en 2016; por un lado, con la definicion
de una serie de zonas no competitivas en las que Telefonica debe compartir sus
infraestructuras de fibra, y por otro, mediante la obligacion de prestacion de servicios
mayoristas de acceso desagregado virtual (NEBA local) y de banda ancha NEBA fibra.
También las administraciones publicas han puesto en marcha iniciativas para el fomento
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del despliegue de redes de banda ancha; a nivel nacional se destaca el Programa de
Extension de la Banda Ancha de Nueva Generacidén (PEBA-NGA), que hasta 2017 ya habia
propiciado la cobertura de fibra en 3,5 millones de viviendas y locales. En Andalucia, en
el marco de la presente Estrategia de Infraestructuras de Telecomunicaciones se lanzé
en 2018 una convocatoria de ayudas para despliegue de redes NGA y que ha financiado
31 proyectos por un total de 2 millones de euros en ayudas.

En materia de normativa estatal, la novedad mas relevante en el periodo analizado
fue la aprobacion de la Ley 9/2014, de 9 de mayo, General de Telecomunicaciones. Entre
los fines de la ley se encontraba asegurar un marco regulatorio claro y estable que
fomentara la inversion, proporcionara seguridad juridica, eliminando las barreras que
dificultan el despliegue de redes y propiciando un mayor grado de competencia en el
mercado. Se puede destacar en este ambito la introduccion de medidas de
simplificacion administrativa, eliminando licencias y autorizaciones sectoriales de
telecomunicaciones, asi como una revision del régimen de otros instrumentos de
control por parte de las administraciones correspondientes, comunidades auténomasy
entidades locales.

Muchos de los aspectos regulados en la nueva Ley han sido tratados de forma general
en su articulado, dejando la concrecidn de su régimen juridico a lo que determine su
desarrollo reglamentario. En este contexto se destacan el Real Decreto 462/2015, que ha
impactado de manera limitativa en el uso de fondos estructurales por parte de las
Comunidades Autonomas para el apoyo directo al despliegue de redes, y el Real Decreto
330/2016, relativo a medidas para reducir el coste del despliegue de redes de
comunicaciones electronicas de alta velocidad, que se ha incorporado al marco
normativo facilitando indirectamente las labores de implantacion de redes. Sin
embargo, existen una serie de aspectos determinantes propios del régimen juridico del
sector cuya regulacion, mas alla de su reconocimiento y prevision en su régimen general,
no ha tenido desarrollo reglamentario hasta la fecha, alin estando previsto en la Ley. En
esta categoria se incluyen, entre otras cuestiones, aspectos tan relevantes como las
condiciones en las que los operadores controlados por las administraciones publicas
podran desarrollar su actividad, las circunstancias en las que la Administracion podra
imponer la ubicacidon compartida de infraestructuras y recursos asociados y la
utilizacion compartida del dominio publico o la propiedad privada a los operadores, la
determinacion de los parametros y requerimientos técnicos esenciales que garanticen el
funcionamiento de las redes y servicios de comunicaciones electrdnicas, el
dimensionamiento y caracteristicas técnicas de las infraestructuras que deberan
contemplar los proyectos técnicos de urbanizacién o las condiciones técnicas que
deberan reunir los planes de despliegue.

A nivel europeo, las principales directivas de aplicacion se han ido trasponiendo
paulatinamente al ordenamiento juridico nacional; el préximo reto a abordar desde la
administracion estatal vendra marcado por la necesaria incorporacion de la Directiva
(UE) 2018/1972 por la que se establece el Codigo Europeo de las Comunicaciones
Electrdnicas.

Otro aspecto relevante a la hora de entender el contexto en el que se ha desarrollado
la Estrategia de Infraestructuras de Telecomunicaciones de Andalucia es el entorno
estratégico. Las iniciativas de impulso global y planificacion europeas, bajo el paraguas
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del marco normativo de cada estado miembro, han marcado los objetivos a alcanzar en
materia de banda ancha, modulando y caracterizando la aplicacion de fondos
estructurales. La ESITA adopta desde su concepcion los objetivos marcados por la
Agenda Digital para Europa, aprobada en 2010, y que se consideré como una de las siete
iniciativas emblematicas de la Estrategia Europa 2020. La finalidad genérica de la
Agenda Digital era obtener los beneficios econémicos y sociales sostenibles que
pudieran derivar de un mercado Unico digital basado en una red de Internet rapida y
ultrarrapida y en unas aplicaciones interoperables. A su vez, la Agenda se fundamento
en siete pilares para alcanzar estos ambiciosos objetivos, de los cuales el cuarto,
denominado “Acceso rapido y ultrarrapido a Internet”, marcaba los objetivos en materia
de redes de acceso de 30 y 100Mbps.

A lo largo de la pasada década, la importancia de las conexiones de ultima
generacion se ha ido reforzando a través de los distintos marcos estratégicos en materia
TIC y de digitalizacién; asi, la Agenda Digital para Europa dio pie, en 2015, a la Estrategia
para el Mercado Unico Digital de Europa, que ponia el foco en la revisién del marco
reglamentario de las telecomunicaciones para fortalecer un verdadero mercado Unico
en el sector, garantizar la igualdad de operadores del mercado e incentivar la inversion
en redes de banda ancha de alta velocidad.

Actualmente unainiciativa estratégica de granimpacto sobre las redes de banda ancha
es laComunicacion de 2016 “La conectividad para un mercado Unico digital competitivo -
hacia una sociedad europea del Gigabit”. En ella se presenta una vision para una sociedad
europeade altavelocidad, en la que ladisponibilidad eimplantacion de redes de muy alta
capacidad permita la utilizacion generalizada de productos, servicios y aplicaciones en el
mercado Unico digital. Esta vision se concreta mediante tres objetivos estratégicos para
2025, entre los que se destacan los dos primeros:

= para el crecimiento y el empleo en Europa, una conectividad de alta velocidad
para los lugares que impulsan el desarrollo socioeconémico, como pueden ser las
empresas intensivas en digitalizacion

= para la competitividad de Europa, cobertura 5G para todas las ciudades y las
principales vias de transporte terrestre

Existen igualmente iniciativas especificas, tanto europeas como nacionales, en
materia de 5G, que no han tenido un impacto real sobre la ESITA debido a la nula
implantacion de soluciones moéviles de quinta generacion como conexiones de banda
ancha fija inaldmbrica que pudieran ayudar a los objetivos marcados.

4.1. Escenario de evolucion de los servicios de acceso a Internet

En la evaluacion intermedia realizada sobre esta Estrategia en 2017 se definié un
escenario base a partir de los factores que se estimaban impactarian en los servicios de
telecomunicaciones en Andalucia en los afios siguientes. Teniendo en cuenta la
evolucion del contexto de la presente Estrategia reflejado anteriormente, se considera
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relevante realizar algunas consideraciones de caracter general sobre dichos analisis
desde la perspectiva actual de cierre de la ESITA.

En el escenario base se destacaba el posible papel de la Ley 9/2014 como
favorecedora general de los despliegues en zonas de una cierta rentabilidad econdmica
para los operadores. Se puede afirmar que su enfoque ha facilitado de manera general
los despliegues, aunque no se disponen de datos que permitan evaluar el impacto real.
Este impacto podria verse lastrado por el insuficiente desarrollo normativo de algunos
de sus aspectos, en particular en aquellos con impacto en competencias autonémicas y
locales. Con respecto a las consideraciones del impacto de las obligaciones regulatorias
en zonas con rentabilidad limitada, no se ha detectado que hayan afectado de manera
relevante. Lo mismo puede decirse acerca de la utilizacién de la figura del servicio
universal. Por el contrario, si se puede corroborar el impacto de las iniciativas de ayudas
publicas al despliegue.

En lo que respecta a las inversiones de los principales operadores nacionales de
telecomunicaciones, en 2019 se ha producido un ligerisimo incremento global con
respecto a 2018, de apenas un 1,15 %, manteniéndose los ingresos del sector audiovisual
y de telecomunicaciones practicamente iguales. El ritmo de los despliegues de redes
NGA (FTTH + HFC) ha disminuido ligeramente en la comparativa de referencia.
Analizando el uso de tecnologias de cobre, el nimero de lineas activas de tecnologias
DSL en 2019 ha disminuido un 50 %, hasta los actuales 2,5 millones. Y si se realiza un
somero analisis desde la 6ptica de la demanda de servicios, se constata un incremento
constante en los hogares que disponen de cualquier tipo de conexidn a internet, que ha
pasado de un 83% en 2017 a mas de 95% en 2020, segln datos del INE. Se destaca,
ademas, que el mayor aumento en el uso de internet entre 2019 y 2020 se ha dado entre
el grupo de edad de 65 a 74 afios, aspectos que coinciden con las previsiones ESITA 2017.

Finalmente, en el plano tecnoldgico, se corrobora el papel preponderante de las
conexiones FTTH, el estancamiento de los despliegues de red HFC. La planta DSL sigue
disminuyendo, principalmente debido a las obligaciones y planificacion de cierre de
centrales que esta acometiendo Telefdnica. Al contrario de lo que se indicaba, LTE (4G)
no ha sido un actor relevante en la extension de la banda ancha residencial, papel que
podria estar reservado al 5G. Por otra parte, otras tecnologias inaldmbricas de acceso
fijo han tenido un impacto reducido en la consecucidon de los objetivos. En lo que
respecta a las conexiones satelitales, no se ha detectado oferta capaz de competir con
las conexiones cableadas.

4.2. Analisis DAFO

En lo que se refiere al analisis de Debilidades, Amenazas, Fortalezas y Oportunidades
realizado en 2017, también es de interés realizar algunas reflexiones, una vez finalizada la
ejecucion de la presente Estrategia.

Durante el desarrollo de la ESITA y para el cumplimiento de sus objetivos, se han
podido aprovechar en mayor medida aquellas fortalezas relacionadas con la existencia
de recursos técnicos especializados en la materia dentro de la administracion
autondémica y con el soporte y asesoramiento a administraciones locales. También es
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destacable el papel que ha tenido la administracion como contratista de servicios de
telecomunicaciones para la prestacion de servicios esenciales que ha permitido
incentivar la ejecucion de determinados despliegues. Por otro lado, la disponibilidad de
fondos estructurales ha tenido un impacto menor que el esperado, al no haber podido
ser ejecutados en su totalidad por problemas de complementariedad con las medidas
estatales.

De las debilidades identificadas inicialmente algunas de ellas no han tenido un
impacto negativo significativo, como pueden ser las limitaciones presupuestarias, o los
impedimentos para el despliegue de infraestructuras inaldmbricas. Durante la ejecucion
de esta Estrategia se han minimizado o practicamente corregido aquellas relacionadas
con la baja cobertura de redes ultrarrapidas, con el conocimiento en materia de redes
por parte de las administraciones locales y parcialmente con la complejidad de
procedimientos administrativos regionales. Por motivos de alcance de la ESITA no se
han abordado aspectos competenciales o relacionados con la demanda de servicios por
parte de la ciudadania.

Andalucia si se ha visto beneficiada por las iniciativas puUblicas asociadas a
programas de extension de cobertura de servicios de banda ancha, identificadas como
oportunidades. Tanto los programas PEBA-NGA, Escuelas Conectadas, como las propias
subvenciones para la extension de redes de nueva generacion de la Junta de Andalucia
han contribuido a los objetivos de la ESITA. Igualmente, se han realizado esfuerzos
relevantes para la armonizacion normativa y procedimental entre administraciones, con
las limitaciones de concrecidn existentes derivados de la LGTEL.

Finalmente, se ha constatado que las amenazas identificadas inicialmente no han
tenido influencia relevante. Los compromisos de cobertura de 30 Mbps asociados al
proceso de licitacion del espectro de la banda de 800 Mhz en 2011 no han impactado, al
considerarse que las tecnologias moéviles no cumplian con los criterios minimos para ser
consideradas plenamente redes NGA. Por otro lado, los ritmos de despliegue de redes
por parte de los operadores en los Ultimos afios han sido suficientemente altos como
para no comprometer los objetivos marcados.

5. Actuaciones

Las 10 actuaciones resultantes tras la actualizacion de 2017 de la ESITA quedaron
distribuidas en las distintas lineas de trabajo que establecia la Estrategia, de acuerdo al
siguiente desglose:

Despliegue de infraestructuras para redes rapidas y ultrarrapidas

Esta linea de trabajo comprendia las siguientes actuaciones:

01. Despliegue de redes de banda ancha de nueva generacién en Andalucia
Fomento directo de la disponibilidad de redes de banda ancha de nueva generacion
en Andalucia.
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02. Gestion de infraestructura fisica
Puesta en funcionamiento de mecanismos de gestion de las infraestructuras fisicas
de titularidad publica.

Herramientas telematicas, normativas y buenas practicas para la facilitacion del
despliegue

Esta linea de trabajo comprendia las siguientes actuaciones:

03. Elaboracién de normativa en el ambito de las telecomunicaciones
Desarrollo de instrumentos normativos que regulen, homogeneicen y fomenten el
despliegue ordenado de infraestructuras y redes de telecomunicaciones en
Andalucia.

04. Sistemas de informacion georreferenciados
Desarrollo y/o mantenimiento de sistemas de informacidn con funcionalidades de
georreferenciacion que proporcionen soporte a las actuaciones de la presente
Estrategia.

05. Procedimientos de coordinacién para el despliegue de infraestructura en dominio
publico viario
Implantacion de soluciones procedimentales y/o técnicas para la tramitacion de
solicitudes de acceso y despliegue de infraestructuras de telecomunicaciéon en
dominio publico viario.

06. Plan de apoyo a administraciones locales para el fomento de redes de banda ancha
de nueva generacion
Realizacion de acciones de soporte aadministraciones locales en materia de gestion
y fomento de redes de banda ancha de nueva generacion.

07. Sistemas de tramitacion telematica de procedimientos
Impulso de iniciativas y desarrollo de sistemas de informacion para la tramitacion
telematica aplicada al ambito del despliegue de infraestructuras de
telecomunicacion.

Liderazgo y coordinacion en materia de telecomunicaciones

Esta linea de trabajo comprendia las siguientes actuaciones:

08. Acciones de coordinacion y comunicacion interna Fomento del papel de la Direccidn
General de Economia Digital e Innovacidon como referente de la Junta de Andalucia
en materia de telecomunicaciones y difusion dentro de la administracion andaluza
de lafuncidn clave de las telecomunicaciones para el desarrollo econdémico y social
de Andalucia.

09. Coordinacién de proyectos entre administraciones Coordinacion de proyectos de
infraestructuras de telecomunicacion a nivel externo a la Junta de Andalucia para
alinear objetivos, mejorar asignaciones presupuestarias y evitar duplicidades.

Calle Johannes Kepler,1. Isla de la Cartuja 41092 - Sevilla Pégina 12 de 45
www.juntadeandalucia.es


www.juntadeandalucia.es

CONOCIMIENTO Y UNIVERSIDADES
Junta de Andalucia Direccidn General de Economia Digital e Innovacion

A CONSEJERIA DE TRANSFORMACION ECONOMICA, INDUSTRIA,

10. Plan de comunicacién sobre los beneficios del despliegue de infraestructuras
Realizacion de acciones de comunicacidon para informar sobre las ventajas
derivadas del despliegue de infraestructuras de telecomunicacién asi como dar
visibilidad a las actividades que se realizan en el marco de la Estrategia

En lossiguientes apartados se resumen las principales medidas ejecutadas, agrupadas
por linea de trabajo y para las que se identifica el tipo de actuacion.

5.1. Linea de trabajo: Despliegue para redes rapidas y ultrarrapidas
5.1.1. Subvenciones para la extension de la cobertura de servicios de las redes NGA

Actuacion 01. Despliegue de redes de banda ancha de nueva generacién en Andalucia

Descripcion Mediante la Orden de 2 de agosto de 2018 se aprobaron las bases
reguladoras para la concesion de subvenciones, en régimen de concurrencia
competitiva, destinadas a la extension de la cobertura de servicios de las redes de
banda ancha de nueva generacion en Andalucia.

Por medio de la Resolucion de 27 de septiembre de 2018, de la Direccién General
de Telecomunicaciones y Sociedad de la Informacidn, se convocé la concesion de
subvenciones al amparo de la citada Orden.

Gracias a esta primera convocatoria, cofinanciada mediante fondos FEDER, se
concedieron en 2019 incentivos a operadores de telecomunicaciones para la
extension de la cobertura de sus redes con capacidad de proporcionar 100 Mbps
de velocidad de acceso a internet por usuario a un conjunto de zonas sin cobertura
actual de dichos servicios ni prevision de tenerla a medio plazo. Las zonas de
actuacion de esta primera convocatoria, seleccionadas tras un proceso de
coordinacién con la administracion estatal, correspondian a entidades singulares
de poblacion de menos de 150 habitantes, espacios productivos o agrupaciones
de ambito municipal de ambos tipos de zonas. Esta tipologia de zonas, por sus
caracteristicas, son de escaso interés para los operadores por su limitada
rentabilidad, lo que se traduce en que no acometerian en ellas los despliegues en
ausencia de ayudas publicas. El impacto de esta medida en dichas zonas de
Andalucia puede considerarse, por tanto, directo y positivo.

Resultados Se concedieron ayudas para un total de 38 propuestas de despliegue, de las
cuales 31 fueron finalmente ejecutadas por los operadores o estan en proceso de
ejecucion. Los datos mas relevantes delimpacto de las ayudas que se han traducido
en proyectos de despliegue son los siguientes:

= Importe de las ayudas: 2.059.456,95 €
= NUmero de habitantes estimados en las zonas de actuacion: 1.373

= NUmero de espacios productivos: 20
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Aunque durante el afio 2021 se ha finalizado la ejecucion de algunos proyectos, se
prevé completar la ejecucion de todas las actuaciones subvencionadas durante el
ano 2022.

El siguiente mapa muestra la distribucion geografica de los despliegues
subvencionados y la magnitud del importe de las correspondientes ayudas,
proporcional a la intensidad del coloreado.
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Figura 1. Zonas beneficiarias orden de ayuda banda ancha Andalucia.
https://www.consultateleco.es/media/public/index_orden_ba.html

5.1.2. Despliegue de redes FTTH en espacios productivos

Actuacion 01. Despliegue de redes de banda ancha de nueva generacidn en Andalucia

Descripcion Impulso del despliegue de infraestructuras de fibra éptica, con
arquitectura FTTH, en espacios productivos del territorio andaluz. La financiacion
y ejecucion de los despliegues fue asumida por la empresa Telefonica, dentro de
los compromisos adquiridos como proveedor de la Red Corporativa de
Telecomunicaciones de la Junta de Andalucia para la contribucion al desarrollo
regional. Desde la Direccion General de Economia Digital e Innovacion se colabord
en la definicion del alcance, asi como en la coordinacion, seguimiento y
certificacion de los despliegues realizados.

Resultados Esta medida, ejecutada entre febrero de 2014 y octubre de 2017, queda
caracterizada por los siguientes resultados:

m Presupuesto: 8.040.096,70 €.

= NUmero de espacios productivos cubiertos: 194.
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= NUmero estimado de empresas cubiertas: 13.345.

El siguiente mapa muestra la distribucion geografica de los despliegues ejecutadosy la
magnitud del importe de las correspondientes inversiones, proporcional a la intensidad
del coloreado.

Figura 2: Despliegue de redes FTTH en espacios productivos

5.1.3. Adaptacion al Real Decreto 330/2016

Actuacion 02. Gestidn de infraestructura fisica

Descripcion La publicacién del Real Decreto 330/2016, de 9 de septiembre, relativo a
medidas para reducir el coste del despliegue de las redes de comunicaciones
electrénicas de alta velocidad, desarrollé medidas relativas a las infraestructuras
fisicas susceptibles de alojar redes de comunicaciones electrdnicas, fijando los
derechos y obligaciones aplicables para los distintos agentes. En concreto, dicha
norma establecia obligaciones en materia de acceso, coordinacion de obras civiles
y transparencia para los sujetos titulares de las citadas infraestructuras.

Por el impacto de la citada norma en el despliegue de redes de banda ancha de
alta velocidad, desde la Direccidén General de Economia Digital e Innovacion se han
impulsado acciones orientadas a adaptar el funcionamiento de distintos érganos
de la Junta de Andalucia y administraciones publicas locales a las obligaciones
derivadas del citado Real Decreto. En concreto:
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» Traslado de consultas al Ministerio competente para clarificar el alcance de la
normay su ambito de aplicacion.

= Publicacién en el Punto de Informacién Unico (PIU) los datos de contacto en
la Junta de Andalucia para la solicitud de acceso a sus infraestructuras fisicas
susceptibles de alojar redes de comunicaciones electrénicas o a informacion
sobre ella.

= Publicacion del procedimiento de ocupacion del dominio publico viario
aplicable para las carreteras titularidad de la Junta de Andalucia, que incluye
un tramite de informacion publica que facilita la coordinacion de obras
civiles?,

= Estudio de las vias de colaboracion para procedimentar la instalacion de
infraestructura vacante en las obras nuevas que afecten al dominio pulblico
viario.

= Andlisis de infraestructuras fisicas susceptibles de alojar redes de
comunicaciones electrénicas que puede poner la Junta de Andalucia a
disposicion de los operadores de telecomunicaciones y modelos de
explotacion.

= Labores de divulgacion a ayuntamientos, érganos de la Junta de Andalucia 'y
operadores sobre las consideraciones recogidas en el citado Real Decreto.

La ejecucion de estas actuaciones se inicio en 2016, pero su ambito temporal no se
circunscribe al periodo de ejecucidn de la Estrategia, sino a la vigencia de la norma
de aplicacion. Por todo ello, en la actualidad se continlan la realizacién de las
acciones descritas y se exploran nuevas medidas relacionadas por parte de la
Direccién General de Economia Digital e Innovacion.

5.1.4. Inventario Unificado de infraestructuras publicas susceptibles de alojar
redes de telecomunicaciones

Actuacion 02. Gestion de infraestructura fisica

Descripcion Puesta en marcha y explotacién de un inventario unificado de
infraestructuras publicas susceptibles de alojar redes de telecomunicaciones.
Mediante este inventario se pretende fomentar y facilitar un despliegue ordenado
de las redes y servicios de telecomunicaciones en Andalucia. A través de este
servicio web se publica informacion relativa a infraestructuras publicas
susceptibles de albergar redes de telecomunicaciones en el territorio andaluz,
permitiendo a los operadores de telecomunicaciones consultarla, asi como, en el
caso de estar interesados en solicitar acceso a las mismas, requerir informacion
minima referente a dichas infraestructuras.

Aunque la publicacion de las infraestructuras fisicas tiene caracter voluntario,
siendo las administraciones publicas que ostenten su titularidad las que pueden
decidir en cada momento sobre la publicacion de dichas infraestructuras, este

@https://sedeaplicaciones.minetur.gob.es/piu/PermisosLicencias.aspx
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inventario facilita a las administraciones publicas adheridas el cumplimiento de
las obligaciones de informacidn derivadas del Real Decreto 330/2016.

La consulta sobre las infraestructuras publicadas puede realizarse mediante
busquedas filtradas en base al tipo de infraestructura, al municipio o a la
provincia.

El acceso al inventario se realiza, previo registro, a través del portal de Consulta
Teleco®. Esta medida, iniciada durante el afio 2020, continua su ejecucién en la
actualidad con el objetivo de proporcionar una herramienta que pueda facilitar los
despliegues de infraestructuras de telecomunicaciones.

[ANDALUGIA | conEcTaDA |>]
igente -

Territorio Inteligente - Consuita Teleco

47 Espacios pablicos encontrados

Mistil/Torre  Ayuntamiento  Disponitle E >
CL-DONA MENCIA
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Milaga  CANETE LA REAL CONSULTAR

Figura 3: Inventario de infraestructuras publicas para el despliegue de redes

®https://www.consultateleco.es/login
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5.2. Linea de trabajo: Herramientas telematicas, normativas y
buenas practicas para la facilitacion del despliegue

5.2.1. Modelo Ordenanza Radio

Actuacion 03. Elaboracion de normativa en el ambito de las telecomunicaciones

Descripcion Las administraciones locales, pese a que carecen de competencias en
materia de telecomunicaciones, juegan un papel fundamental en el desarrollo de
este sector econdmico. Sin perjuicio del respeto de las competencias que
corresponden a otras administraciones publicas, a las entidades locales les
compete la regulacion y el control de los aspectos urbanisticos vy
medioambientales que afectan al despliegue de las infraestructuras que soportan
las redes publicas de comunicaciones electronicas en su término municipal. Con la
idea de facilitar a las administraciones locales la regulacion de un sector que por
su naturaleza y estructura resulta especialmente complejo, respetando en todo
momento los principios de buena regulaciéon a los que estan sujetos las
administraciones publicas, la Direccion General de Economia Digital e Innovacion
ha elaborado un borrador de Modelo de Ordenanza reguladora del Despliegue e
Implantacion de Instalaciones de Radiocomunicacion.

Dicho borrador del Modelo de Ordenanza, junto con su manual de aplicacion y los
modelos de anexos de solicitud de licencia y de declaracion responsable, fue
sometido a la valoracién de la Secretaria de Estado de Telecomunicaciones e
Infraestructuras Digitales (SETID), que tras formular sus observaciones al respecto,
ha considerado conveniente impulsar su propio Modelo de Ordenanza
apoyandose en el trabajo ya realizado por la Junta de Andalucia. En la fecha de
elaboracion de este informe, no se ha publicado el Modelo de Ordenanza de la
SETID.

5.2.2. Analisis geografico de cobertura

Actuacion 04. Sistemas de informacién georreferenciados

Descripcion Una herramienta fundamental para dar soporte a las politicas publicas de
fomento del despliegue de infraestructuras de telecomunicaciones en el territorio
es el conocimiento detallado sobre la cobertura existente para los distintos tipos
de tecnologias disponibles. Partiendo de la informacion recopilada de los
operadores y publicada anualmente por la SETID ¥, la Direccién General de
Economia Digital e Innovacion ha realizado cada afio un andlisis detallado y
particularizado para Andalucia de la informacion de cobertura con los siguientes
objetivos:

= Detectar y advertir, mediante los procedimientos de consulta publica
habilitados al efecto, de posibles incoherencias, errores u omisiones en la

@https://avancedigital.mineco.gob.es/banda-ancha/cobertura/Paginas/informacion-cobertura.aspx
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categorizacion de zonas blancas y grises realizada por la SETID que sirva de
base para la ejecucion de programas de ayudas publicas en zonas con
carencia de cobertura.

= Publicar mapas tematicos de cobertura que permitan identificar la cobertura
existente en el territorio®, la disponibilidad de servicios de banda ancha en
espacios productivos® o la localizacién de las zonas en las que se han
desarrollado proyectos de despliegue subvencionados'”.

= Disponer de informacion de cobertura actualizada que permita orientar el
disefio de medidas por parte de los organismos publicos competentes a las
necesidades reales del territorio.

Dichos analisis se continuaran realizando de manera periddica, ya fuera del ambito
temporal de la Estrategia, por laimportancia que pueden tener para disponer de un
diagnostico preciso de cara a la ejecucion de futuras medidas.

5.2.3. Procedimiento de solicitudes de ocupacion del dominio publico viario

Actuacion 05. Procedimientos de coordinacidn para el despliegue de infraestructura en
dominio publico viario

Descripcion Tras la definicién de un procedimiento conjunto con la Direccién General
de Infraestructuras de la Consejeria de Fomento, Infraestructuras y Ordenacién del
Territorio, la Direccion General de Economia Digital e Innovacidn participa en
distintas fases de dicho procedimiento®, que llevan a cabo los Servicios de
Carreteras de las Delegaciones Territoriales para la autorizacion de la ocupacion
del dominio publico viario en el despliegue de redes de telecomunicaciones. En
dicho procedimiento, la DGEDI ha participado mediante las siguientes acciones:

= Tramitacion de anuncios que dan publicidad a las actuaciones para las que
se solicita autorizacion de ocupacion del dominio publico viario. Esto ha
permitido que terceros interesados puedan acordar con el promotor de la
actuacion la ejecucion compartida de la obra o las condiciones para acceder
a la infraestructura instalada. Por otra parte, limita la posibilidad de que
determinados tramos del dominio publico viario sean objeto de sucesivas
solicitudes de actuacidn y sus correspondientes obras.

= Elaboracion de informes tras la fase de consulta previa y la presentacion del
proyecto técnico de ejecucion. En estos informes se recogen consideraciones
particulares y generales de aplicacion, de ambito legal y técnico, a las
solicitudes presentadas.

En el periodo de ejecucion de la Estrategia, se han tramitado siguiendo el
procedimiento establecido un total de 69 expedientes de solicitud de ocupacion

https://www.consultateleco.es/media/public/index-cobertura-ba.html
https://www.consultateleco.es/media/public/index_cp_eepp_andalucia.html
https://www.consultateleco.es/media/public/index_orden_ba.html
http://lajunta.es/2sygd
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de dominio publico viario. En la actualidad se continla ejecutando dicho
procedimiento que contribuye a la racionalizacion de las autorizaciones y los
despliegues en dominio publico viario.

La permanente coordinacidon con la Direccion General de Infraestructuras ha
permitido, en base a la experiencia acumulada, detectar, proponer y estudiar la
puesta en practica de posibles mejoras del procedimiento, actualmente en
estudio.

5.2.4. Consulta Teleco

Actuacion 06. Plan de apoyo a AALL para el fomento de redes de banda ancha de nueva
generacion

Descripcion Consulta Teleco presta servicios a administraciones locales y operadores,
con el objeto de favorecer un despliegue ordenado de telecomunicaciones en el
territorio. Bajo este objetivo, los servicios prestados son los siguientes:

= Asesoramiento técnico y legal, tanto a ayuntamientos como a operadores,
sobre distintas cuestiones que afecten al despliegue de redes, como por
ejemplo aspectos relacionados con las distintas tecnologias o la normativa
regulatoria de aplicacion.

= Mediacidon entre los distintos agentes implicados ante conflictos generados de
cara al despliegue de redes.

» Escalado de incidencias de servicio y carencias de cobertura, reportadas
principalmente por los ayuntamientos y que requieren la intervencion o el
estudio por parte de los operadores.

= Difusion de novedades legislativas o relacionadas con iniciativas del sector
publico que pueden tener impacto en el despliegue de redes de
telecomunicaciones.

Consulta Teleco dispone de un portal web®, atencidn telefénica (955 40 55 61) y
por correo electronico (consultateleco@juntadeandalucia.es), requiriendo
Unicamente para ser usuario de sus servicios el previo registro. El portal web,
accesible desde Andalucia Conectada®, ha sido objeto en este periodo de una
importante actualizacion que ha permitido ofrecer una interfaz de usuario mas
agil y unas herramientas mas potentes de gestion interna de la actividad.

Resultados Este servicio, activo desde 2006, ha gestionado durante el periodo de
ejecucion de la ESITA 1.435 casos (1.145 consultas, 153 asesoramientos, 137
mediaciones), con una valoraciéon media de sus usuarios web de 9.4 sobre 10.
Durante el afio 2020, la distribucidn de los casos por tematica ha sido la siguiente:

®https://www.consultateleco.es/
(9 https://andaluciaconectada.es/

Calle Johannes Kepler,1. Isla de la Cartuja 41092 - Sevilla Pagina 20 de 45
www.juntadeandalucia.es


www.juntadeandalucia.es

CONOCIMIENTO Y UNIVERSIDADES
Junta de Andalucia Direccién General de Economia Digital e Innovacién

A CONSEJERIA DE TRANSFORMACION ECONOMICA, INDUSTRIA,

Tematicas Consulta Teleco
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Figura 4: Distribucion de tematica de casos gestionados por Consulta Teleco en el 2020

En la actualidad, la actividad de Consulta Teleco continda siendo una marca de
referencia para operadores de telecomunicaciones y administraciones locales en
los asuntos relacionados con el despliegue de redes de telecomunicaciones.

5.2.5. Guia de controles sobre el despliegue de redes de nueva generacion que
corresponden a las entidades locales andaluzas

Actuacion 06. Plan de apoyo a AALL para el fomento de redes de banda ancha de nueva
generacion

Descripcion La distribucién de competencias que afectan al despliegue de redes de
telecomunicaciones en tres niveles segin su ambito (estatal, autonémico y local)
conduce a un régimen juridico de aplicacion que se caracteriza por su
complejidad. Por otra parte, el papel que desempeian las entidades locales en la
tramitacion administrativa de los despliegues resulta fundamental, ya que dichas
actuaciones requeriran en todo caso instrumentos de control de ambito
municipal. Ambas cuestiones llevan a la necesidad de ofrecer a las entidades
locales herramientas que les permitan conocer y aplicar la normativa precisa de
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aplicacidn para cada escenario posible de despliegue, evitando que se incurra en
practicas en las que el desconocimiento normativo pueda llevar a la aplicacion
excesiva, y no conforme a derecho, de determinados instrumentos de control.

Con este objeto, la Direccion General de Economia Digital e Innovacién ha
elaborado una guia que pretende ofrecer a las entidades locales de Andalucia un
documento de consulta sobre el régimen juridico al que deben atender a fin de
desarrollar adecuadamente las competencias que les corresponden en relacion
con el despliegue de redes de comunicaciones electronicas y sobre los
instrumentos a través de los cuales les corresponde efectuar el necesario control
de dicho despliegue, ya se trate de licencias, declaraciones responsables u otros
instrumentos.

Esta guia, cuyo contenido se actualiza periédicamente segin se produzcan
cambios normativos, esta disponible en la web de la Consejeria de Transformacion
Econdmica, Industria, Conocimiento y Universidades™.

A partir del contenido de esta guia se ha desarrollado, igualmente, una
herramienta online que permite para cada caso concreto, definiendo las variables
de entrada que determinan el tipo de instalacion y el entorno fisico afectado,
obtener los instrumentos de control que serian de aplicacion por parte de las
entidades locales. Dicha herramienta, bajo la forma de una calculadora de
controles, esta accesible a través del portal Consulta Teleco!?,

5.2.6. Formacion

Actuacion 06. Plan de apoyo a AALL para el fomento de redes de banda ancha de nueva
generacion

Estado En ejecucion

Descripcion Otra herramienta que se considera fundamental y complementaria con
distintas acciones llevadas a cabo en el marco de esta Estrategia es la realizacion
de actividades formativas que tengan como destinatarios, principalmente, al
personal de las administraciones publicas local y autonémica que, en el ejercicio
de sus funciones, requieran disponer de conocimientos relacionados con diversos
aspectos relacionados con las telecomunicaciones.

Como consecuencia de ello, en este periodo se han iniciado las siguientes acciones

formativas utilizando la plataforma de formacidn online de Andalucia Conectada™.

= Controles sobre el despliegue de redes de telecomunicaciones por las
entidades locales andaluzas

= Curso sobre explotacion de infraestructuras publicas para el despliegue de
redes

Mhttps://juntadeandalucia.es/organismos/transformacioneconomicaindustriaconocimientoyuniversidades/areas/tic-
telecomunicaciones/infraestructuras.html

(2 https://www.consultateleco.es/media/public/calculadora-controles.html

(3https://www.formacion.andaluciaesdigital.es/andalucia-conectada
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En cada una de estas acciones formativas, iniciadas durante el afio 2020, se
matricularon mas de 200 alumnos, cuya valoracion media general sobre los
aspectos organizativos y los contenidos de los cursos fue de 9,4 sobre 10. En
ambas acciones participaron diversos perfiles, aunque la mayoria de los alumnos
fueron representantes de ayuntamientos, operadores y profesionales de
telecomunicacion, en este orden.

Dada la buena acogida de estas acciones formativas iniciada durante el marco
temporal de la Estrategia, se tiene previsto continuar durante los proximos afos
adaptando, en la medida de lo posible, sus contenidos a las necesidades que
puedan ser detectadas.
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5.3. Linea de trabajo: Liderazgo y coordinacion en materia de
telecomunicaciones

5.3.1. Revision de planes, programas y estrategias

Actuacion 08. Acciones de coordinacidén y comunicacion interna

Descripcion Dentro de esta actuacidn se haincluido la revisién e informe de los distintos
planes, programas o estrategias elaborados en el periodo de referencia por 6rganos
de la Junta de Andalucia, para los que se han formulado propuestas orientadas a
que se tome en consideracion, en los casos que proceda:

= el andlisis inicial de la situacion de partida de la zona geografica o sector
objeto del correspondiente instrumento desde la perspectiva de la
disponibilidad de servicios de telecomunicaciones y la identificacion de las
necesidades al respecto.

» |a posibilidad de incorporar al correspondiente instrumento aquellas
previsiones que permitan favorecer las condiciones de despliegue de
infraestructuras de telecomunicaciones, a la vez que se impidan posibles
obstaculos para ello.

Dentro de los instrumentos que han sido objeto de la citada revision se
encuentran, entre otros, planes de desarrollo sostenible, planes de
infraestructuras o planes estratégicos.

Resultados En el periodo de ejecucion de la Estrategia se revisaron e informaron un total
de 77 instrumentos estratégicos o de planificacion.

5.3.2. Revision de normativa autonomica

Actuacion 08. Acciones de coordinacidén y comunicacién interna

Descripcion Dentro de esta actuacién se ha incluido la revisidn e informe de la
normativa autonémica en fase de elaboracion que pudiera tener alglin impacto en
el despliegue de infraestructuras de telecomunicaciones o la disponibilidad de
servicios de conectividad en el territorio.

En estos casos, se han formulado propuestas para eliminar todas aquellas
cuestiones incompatibles con la normativa sectorial de telecomunicaciones o para
modular aquellos aspectos que puedan ser considerados barreras
desproporcionadas que estuvieran incluidas en la normativa analizada y que
pudieran impedir el despliegue ordenado de infraestructuras de
telecomunicaciones o el disfrute por parte de los usuarios de servicios de
conectividad.

Dentro de esta categoria se han analizado normativas en ambitos tan diversos
como el medioambiental, ordenacidn del territorio, tasas o consumo. Fruto de este
trabajo, se han acordado la inclusién de condiciones mas favorables al despliegue
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de redes de telecomunicaciones en determinados preceptos de los
correspondientes anteproyectos.

Por otra parte, este proceso de revision también ha permitido identificar y advertir
de aquellas cuestiones que, ya incorporadas a la normativa autonémica, puedan
contradecir lo expresado en la normativa sectorial de telecomunicaciones o no ser
coherentes con su aplicacion.

Resultados En el periodo de ejecucion de la Estrategia se revisaron e informaron un total
de 45 instrumentos normativos.

5.3.3. Coordinacion con Centros Directivos de la Junta de Andalucia

Actuacion 08. Acciones de coordinacidén y comunicacién interna

Descripcion La Direccién General de Economia Digital e Innovacién, como 6rgano
competente para la coordinacidon, fomento y ejecucion del despliegue de las
infraestructuras de telecomunicaciones en el territorio andaluz para favorecer el
acceso generalizado a redes y servicios de telecomunicaciones, es destinataria de
las peticiones, necesidades y reclamaciones que puedan ser formuladas por los
distintos agentes del sector de las telecomunicaciones en Andalucia y da traslado
de ellas a los centros directivos de la Junta de Andalucia cuya competencia pueda
estar involucrada.

Como resultado de esta labor, esta Direccion General ofrece su colaboracion y
conocimiento especifico a los distintos centros directivos para el desarrollo y
mejora de sus respectivos procedimientos que puedan atender las demandas del
sector.

Ademas del procedimiento conjunto establecido, y ya en ejecucion, para la
autorizacion de la ocupacion del dominio publico viario, se contindan explorando
nuevas vias de colaboracidn con otros 6rganos que permitan impulsar el
despliegue de redes de telecomunicaciones en el territorio en distintos ambitos.

5.3.4. Participacion en el Organo Sectorial de las Telecomunicaciones

Actuacion 08. Acciones de coordinacidén y comunicacién interna

Descripcion La Direccién General de Economia Digital e Innovacién forma parte del
Organo Sectorial de las Telecomunicaciones liderado por la Direccién General de
Consumo de la Consejeria de Salud y Familias. En dicho érgano, en el que
participan ademas la Direccion General de Comunicacion Social, asociaciones
empresariales y asociaciones de consumidores, se abordan cuestiones desde la
perspectiva del usuario de telecomunicaciones. Supone un punto de encuentro
para que distintos agentes del sector puedan hacer llegar a los drganos de
consumo informacion importante que puede afectar a los consumidores, asi como
para concretar distintas iniciativas que redunden en su beneficio.
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El citado Organo Sectorial de las Telecomunicaciones mantiene sus reuniones con
caracter semestral.

5.3.5. Colaboracion con otras administraciones publicas

Actuacion 09. Coordinacidn de proyectos entre administraciones

Descripcion En esta actuacidn se incluye la revisién de todos aquellos instrumentos
estratégicos, de planificacion, normativos o de cualquier otro tipo que, siendo
responsabilidad de otras administraciones publicas y teniendo impacto en el
despliegue de infraestructuras de telecomunicaciones en Andalucia, han sido
sometidos a tramites de consulta publica para la formulacién de observaciones
por todos aquellos agentes que pudieran tener relacidon con la materia a tratar.

Un ejemplo relevante de este tipo de acciones es el tramite de consulta publica al
que se sometid en octubre de 2020 el texto del anteproyecto de la préxima ley
sectorial de telecomunicaciones y para el que esta Direccion General formuld
distintas observaciones.

Resultados En el periodo de ejecucion de la Estrategia se revisaron por esta via e
informaron un total de 28 instrumentos.

5.3.6. Punto de contacto para la Garantia de Unidad de Mercado

Actuacion 09. Coordinacidn de proyectos entre administraciones

Descripcion La Ley 20/2013, de garantia de la unidad de mercado tiene como objetivo
establecer las disposiciones necesarias para hacer efectivo el principio de unidad
de mercado en el territorio nacional. En particular, tiene por objeto garantizar la
integridad del orden econdmico y facilitar el aprovechamiento de economias de
escala y alcance del mercado mediante el libre acceso, ejercicio y la expansion de
las actividades econdmicas en todo el territorio nacional garantizando su
adecuada supervision, de conformidad con los principios contenidos en el articulo
139 de la Constitucion.

Dicha Ley contempla un mecanismo para la defensa de los derechos e intereses de
los operadores econdmicos, entre los cuales se encuentran los operadores de
telecomunicaciones, por las autoridades competentes. El procedimiento
establecido permite al operador afectado plantear la cuestion a la Secretaria del
Consejo para la Unidad de Mercado que, a su vez puede remitir la cuestion a los
distintos puntos de contacto configurados para que emitan su parecer. En el
ambito de las telecomunicaciones y los posibles conflictos surgidas por los
impedimentos que las autoridades publicas puedan poner al libre ejercicio de las
actividades de los operadores de telecomunicaciones, el punto de contacto
establecido para Andalucia es la Direccion General de Economia Digital e
Innovacion. Las conclusiones emitidas por este punto de contacto podran ser
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tenidas en cuenta en la resolucién de la disputa pero no tienen caracter
vinculante.

Las cuestiones tratadas suelen estar relacionadas con los impedimentos que
algunos ayuntamientos pueden poner al despliegue de redes de
telecomunicaciones en ambito municipal en circunstancias que los promotores
entienden que no se ajustan a la normativa de aplicacion.

Fruto de esta actuacion, en el periodo 2014-2020 se han analizado un total de 12
reclamaciones por esta via.

5.3.7. Soporte a iniciativas de la Comision Europea

Actuacion 09. Coordinacidn de proyectos entre administraciones

Descripcion La Direccién General de Economia Digital e Innovacién ha tenido un papel
activo en diversas iniciativas de la Comision Europea en el periodo de referencia. En
concreto pueden destacarse las siguientes:

= Participacién en el proyecto BRESAT(™ de la Comisién Europea, para estudiar
buenas practicas y posibilidades de uso de banda ancha por satélite en las
regiones de Europa. En dicho proyecto participaron 43 socios procedentes de
16 Estados miembros.

= Constitucién como oficina regional BCO (Broadband Competence Office). La
pertenencia a esta red de oficinas regionales y nacionales ha permitido a la
Direccién General de Economia Digital e Innovacion ser parte activa de
distintos foros en los que se comparten iniciativas de la Comision Europea,
buenas practicas regionales y nacionales y se tratan cuestiones de impacto
para el despliegue de redes de telecomunicaciones desde la perspectiva
comunitaria.

= Colaboracién con el proyecto Wifi4EU™. Este proyecto, concebido para
subvencionar a las administraciones locales la adquisicion y puesta en
marcha de infraestructura de puntos de acceso Wifi, ha contado para su
ejecucion en Andalucia con la colaboracion de la Direccion General de
Economia Digital e Innovacidén, que ha realizado labores de difusion,
asesoramiento legal y soporte.

(4 https://cordis.europa.eu/project/id/325134/es
(9 https://wifi4eu.ec.europa.eu/
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5.4. Linea de trabajo: Difusion, comunicacion y transparencia
5.4.1. Actividades de comunicaciony difusion

Actuacion 10. Plan de comunicacién sobre los beneficios del despliegue de
infraestructuras

Descripcion A través de Consulta Teleco, la propia Comisidn de Seguimiento de la
ESITAy la asistencia como ponente a distintos eventos, desde la Direccion General
de Economia Digital e Innovacién se ha hecho difusion de todas aquellas
iniciativas orientadas a fomentar el despliegue de redes de telecomunicaciones en
el territorio, propias o de terceros, que pudieran contribuir a la consecucion de los
objetivos de la Estrategia. De igual forma, la aportacién de contenidos al portal
web Andalucia Conectada (anteriormente Andalucia Es Digital) ha contribuido a
resaltar los beneficios del uso de las nuevas tecnologias en la construcciéon de una
sociedad mas abierta, mas prospera y mas conectada para poder disfrutar de una
mayor cantidad de servicios.

Esta labor de difusion, ya iniciada, debe continuar en los proximos afios como un
pilar fundamental en la labor de sensibilizacion de todos los actores implicados.
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6. Evolucion deindicadores

6.1. Cobertura

6.1.1. Fuente de datos disponibles

Tal y como establece el articulo 10 de la Ley 9/2014, General de Telecomunicaciones,
son las Autoridades Nacionales de Reglamentacion de Telecomunicaciones las
habilitadas a requerir de los operadores de telecomunicaciones la informacion
necesaria para satisfacer necesidades estadisticas o de analisis y para la elaboracion de
informes de seguimiento sectoriales. En lo que respecta a coberturas de redes de banda
ancha, la SETID publica anualmente informes de cobertura de ambito tanto nacional
como autondmico en su pagina web'®).

En lo que se refiere a Andalucia, el tltimo informe disponible corresponde a junio de
2020 y supone la informacion oficial mas actualizada que se puede utilizar como fuente
para medir la evolucion de los niveles de cobertura. Dicho informe caracteriza la
cobertura tanto por tecnologia de acceso como por velocidad, utilizando la provincia, el
municipio y la entidad singular de poblacién como unidades de analisis geografico. No
se dispone de informacion a nivel de nucleo de poblacion. En los siguientes apartados se
analiza la evolucién de la cobertura de servicios de redes de comunicaciones
electrénicas fijas segin su velocidad de conexidn en sentido red - usuario sea de al
menos 30 o 100 Mbps. Por otro lado, se incluye un analisis de cobertura por las
tecnologias que mas desarrollo han tenido durante el marco temporal de la ESITA: el 4G
y el FTTH (Fibra hasta el hogar).

6.1.2. Evolucion por velocidad de acceso
6.1.2.1. Evolucion anual

En la siguiente grafica puede observarse la evolucién de la cobertura poblacional en
Andalucia y Espafia en cuanto a disponibilidad de servicios de comunicaciones fijas
capaces de suministrar una velocidad de conexion en sentido red - usuario de al menos
30y 100 Mbps respectivamente.

8)https://avancedigital.gob.es/banda-ancha/cobertura/Paginas/informacion-cobertura.aspx
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Figura 5: Evolucidn coberturas por velocidad de conexion. Fuente: SETID

A la vista de la evolucion mostrada pueden extraerse las siguientes conclusiones:

= Durante el periodo de ejecucion de la ESITA (2014-2020) se ha producido un
paulatino crecimiento de la cobertura poblacional que, en Andalucia, supone un
incremento superior al 100 % de la cobertura existente en 2014.

= El ritmo de crecimiento de la cobertura en Andalucia en este periodo ha sido
superior a la media nacional, con lo que las diferencias existentes inicialmente se
han reducido hasta el punto de que, a dia de hoy, se han igualado tanto para
conexiones fijas de 30 Mbps como de 100 Mbps.

6.1.2.2. Analisis de cobertura territorial

Ademas de los porcentajes absolutos de cobertura en Andalucia, resulta de interés
conocer cuales son las diferencias entre las distintas provincias andaluzas para redes
fijas de banda ancha de 30 Mbps y 100 Mbps respectivamente.
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Figura 6: Distribucion provincial de coberturas por velocidad a fecha junio 2020. Fuente:
SETID

Los analisis por provincia reflejan que todas las provincias disponen de una cobertura
de redes fijas de 30 Mbps superior al 80 %. La situacion de la provincia de Huelva es la que
presenta mayor margen de mejora.

Con respecto a la cobertura de redes fijas de 100 Mbps son 4 la provincias que se sitdan
por debajo de la media regional: Almeria, Cadiz, Granada y Huelva.

Otro dato destacable a nivel provincial es que las diferencias porcentuales entre la
cobertura de redes de 30 Mbps y 100 Mbps se mantienen por debajo del 9%, con la
excepcion de Almeria y Granada. Si se realiza la aproximacion de asimilar las redes fijas a
100 Mbps a tecnologias de fibra dptica y las de 30 Mbps, a redes de fibra dptica y redes
inaldmbricas, se podria pensar en una mayor presencia de redes inaldmbricas en
Almeria y Granada. La explicacion a esta cuestion puede venir dada por la orografia de
las distintas zonas y la dispersion poblacional que, en las provincias sefialadas, puede
dificultar los despliegues de redes de fibra dptica.

Otro analisis de interés consiste en evaluar los datos de cobertura en funcién de
geotipos poblacionales, ya sea por municipios o por entidades singulares de poblacion
(ESP):
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Figura 7: Porcentaje de cobertura por geotipo de habitantes por municipio. Fuente: SETID
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Figura 8: Porcentaje de cobertura por geotipo de habitantes por ESP. Fuente: SETID

La conclusion que ofrecen estos datos es que, con independencia del ambito
territorial de analisis, la disponibilidad de cobertura de redes de banda ancha se
concentrara principalmente, siguiendo la légica natural del mercado, en las zonas de
mayor concentracion de poblacién, que son las zonas que ofrecen una mayor
rentabilidad comercial para la explotacion de las redes. Esto explica que la carencia de
cobertura se centre, principalmente, en las zonas rurales y mas despobladas. En redes
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de 100 Mbps se puede apreciar que la cobertura empieza a reducirse significativamente
por debajo de 5.000 habitantes, mientras que para redes de 30 Mbps esa caida en el
porcentaje de cobertura se produce por debajo de 500 habitantes.

La representacion grafica de la cobertura de redes de 30 Mbps y 100 Mbps en las
entidades singulares de poblacion sobre el territorio de Andalucia se muestra en los
siguientes mapas:

Porcentaje Cobertura 30 Mbps

B 0-20
BN 20- 40
[ 40-60
[ 60- 80
[ 80- 100
Figura 9: Cobertura 30 Mbps. Fuente: SETID
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Figura 10: Cobertura 100 Mbps. Fuente: SETID

6.1.3. Evolucion por tecnologia de acceso

6.1.3.1. Evolucion anual

En este apartado se analiza la evolucién de los datos de cobertura para las tecnologias
FTTHy LTE-4G, por ser aquellas cuya evolucion desde 2014 ha resultado mas significativa.
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Figura 11: Evolucidn coberturas por tecnologias LTE y FTTH. Fuente: SETID

A la vista de la evolucion mostrada pueden extraerse las siguientes conclusiones para
la tecnologia LTE:

= Durante el periodo de ejecucion