
Anexo 2. DATOS CONTACTOS

Para la no�ficación urgente de casos en inves�gación o confirmados en Andalucía: 

Servicio de Vigilancia y Salud Laboral.
Dirección General de Salud Pública y Ordenación Farmacéu�ca
Consejería de Salud y Familias
Avenida innovación s/n Edificio Arena 1.  41080 SEVILLA.

En días laborables, en horario de 8:00 a 15:00 horas la no�ficación de un caso en inves�gación, si la detec-
ción se produce en Atención Primaria se efectuará a Epidemiología de Atención Primaria (EAP) del Distrito
Sanitario o Área de Ges�ón Sanitaria, mediante teléfono. Si se produce en Atención Hospitalaria se realizará
a Medicina Preven�va (MP). EAP o MP grabarán la ficha correspondiente (Evento:  Fiebres Hemorrágicas

Víricas, otras) en la aplicación RedAlerta con los datos disponibles, colgarán la encuesta (Anexo 1A) e infor-
marán vía telefónica a la Delegación Territorial, Sección de Epidemiología. 

Entre las 15.00 y las 8:00 horas del día siguiente, los fines de semana y fes�vos, la comunicación de los

casos en inves�gación se realizará a la EPES, u�lizando el número de teléfono 902.220.061. La EPES avi-

sará de inmediato a través del teléfono provincial de alerta a epidemiología, que grabará el caso en la

aplicación RedAlerta (Evento: Fiebres Hemorrágicas Víricas, otras), adjuntará la encuesta (Anexo 1A) y lo

comunicará al teléfono central de alertas.  

Para la no�ficación urgente de casos en inves�gación o confirmados (solo desde el Servicio de Vigilancia y 
Salud Laboral, Dirección General de Salud Pública y Ordenación Farmacéu�ca).

Centro de Coordinación de Alertas y Emergencias Sanitarias (CCAES)
Dirección de General de Salud Pública, Calidad e Innovación
Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad.
Pº del Prado, 18-20; 28071- Madrid
TELÉFONOS DE CONTACTO:
Tlf 24h:  +34915964574.
Fax : +34 91 596 4581 
email: ccaes@msssi.es 

Centro Nacional de Epidemiología
Ins�tuto de Salud Carlos III 
Av. Monforte de Lemos, 5
28029 MADRID
Teléfono 24 horas:  609 58 44 76
Fax: 91 387 78 16

e-mail:vigilancia.cne@isciii.es

Datos para  el  envío  de muestras  (solo  desde  el  Laboratorio  del  Hospital  Universitario  Virgen  del
Rocío): 

Área de Orientación Diagnós�ca
Centro Nacional de Microbiología
Ins�tuto de Salud Carlos III
Carretera Majadahonda-Pozuelo, km 2
28220 Majadahonda-Madrid-ESPAÑA
Tfo: 91 822 37 01 - 91 822 37 23-  91 822 3694
        607 189 076
CNM-Área de Orientación Diagnós�ca <cnm-od@isciii.es>


