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Esquema metodologico para la elaboracion de un analisis
de la coyuntura turistica de Andalucia.

Enrique Torres Bernier.

La construccion del Estado de las Autonomias
es, sin lugar a duda, una de las aventuras politicas
y sociales mas apasionantes que le ha tocado vivir
a la Espafia de nuestros dias. Este proceso, cuya
profundidad y complejidad nos es ocultada en
muchas ocasiones por sus mas inmediatos respon-
sables ante ¢l temor de su incomprensién o el in-
teres de circunstancias electorales determinadas,
esta llamado a cambiar muchos de los patrones de
funcionamiento de la economia v la sociedad de
nuestro pais.

El turismo como actividad y Andalucia como
region cada vez mas nitidamente definida, no son
en absoluto ajenos a este proceso de cambio. Es
sin embargo, un largo camino que exige a los que
de algin modo hemos hecho de estos temas objeto
de nuestro estudio, un continuado esfuerzo para
tratar de superar fas numerosas dificultades que
en el analisis cientifico de los mismos se presen-
tan. Este articulo intenta ser una reflexion tedrica
sobre la posibilidad de elaborar andlisis de coyun-
tura turistica desde la perspectiva regional andalu-
za. El intentar hacerlo directamente sin un previo
esquema metodoldgico nos parece, cuando me-
nos, imprudente. Estas paginas pretenden ser un
primer paso, sujeto a discusion y critica, impres-
cindible antes de iniciar cualquier diagndstico
coyuntural.

CONSIDERACIONES PREVIAS.

A pesar de que captar las diferencias entre lo
que se denomina en economia estructura y coyun-
tura es a primera vista facil, una definicién preci-
sa de cada uno de estos términos presenta dificul-
tades insuperables fuera de la mera convencidn.
Lo coyuntural y lo estructural son conceptos dife-
renciables en base al grado de permanencia que
los fenomenos que representan tienen en el tiem-
po. Sin embargo, el utilizar un calificativo u otro
constituye una cuestion de grado de arbitraria de-
finiciéon, muy relacionada con la perspectiva tem-
poral que adoptemos.

_Seria interesante, no obstante, destacar dos im-
plicaciones que se desprenden de los conceptos
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antedichos y que presentan particular importan-
cia para la finalidad de este articulo. La primera
de ellas se refiere a las relaciones existentes entre
los hechos coyunturales y estructurales dentro de
una perspectiva temdtica y espacial comun. Si
realmente hay que reconocer ¢como poco claro
donde terminan los aspectos coyunturales y co-
mienzan los estructurales de un tema cualquiera,
es, sobre tode, porque unos y otros se determinan
mutuamente ya que los primeros son los que van
dando forma a la estructura y ésta a su vez los
condiciona permanentemente.

La segunda implicacién a que haciamos refe-
rencia es que, desde el punto de vista normativo,
la politica regional recae fundamentalmente sobre
los aspectos estructurales (mas a largo plazo),
mientras que la politica coyuntural (a corto plazo)
es patrimonio preferente de los gobiernos centra-
les (por ejemplo, la politica monetaria y presu-
puestaria). Sin entrar en profundidades sobre el
tema, un mero examen de las materias constitu-
cionalmente transferibles a la comunidades autd-
nomas confirmaria lo que acabamos de decir. No
debemos olvidar, sin embargo, que a pesar de que,
como hemos sefialado, las grandes decisiones de
politica coyuntural proceden de los gobiernos
centrales, éstas se ven directamente influenciadas
por las estructuras y sus cambios, De este modo,
pues, también las politicas regionales en sus as-
pectos fundamentales, que son estructurales, tam-
bién influyen sobre la coyuntura tanto general
como sectorial de la comunidad autonoma corres-
pondiente mediante ese conjunto de relaciones de
interdependencia que caracterizan siempre a los
hechos sociales.

El turismo como actividad econdmica ha lle-
gado a constituirse en pieza fundamental de la
economia andaluza, siendo ademds una de las
materias que con mayor amplitud han sido trans-
feridas a la Junta. Se puede decir que sélo la pro-
mocion exterior, y esto a nuestro juicio de una
forma bastante relativa, queda bajo el dominio ex-
clusivo del gobierno central. Esto va a permitir la
formulacién de una politica turistica propia por
parte de la region que, aunque coordinada con la



politica turistica nacional, persiga objetivos parti-
culares y diferenciados, abandonando el papel ins-
trumentalizador y subsidiario que tradicional-
mente ha venide desempefiando (1).

En estas circunstancias la necesidad de cono-
cer los principales.aspectos coyunturales y estruc-
turales del turismo andaluz se vuelve cada vez
mas evidente ante la posibilidad de tomar medi-
das que le afecten o conocer las repercusiones que
sobre el mismo tengan las de politica econémica
general (en especial coyuntural) dimanantes del
gobierno central.

El intentar llevar a cabo en la actualidad un
analisis riguroso y completo de la coyuntura turis-
tica andaluza entra dentro de lo utépico y esto por
dos razones principales. En primer lugar porque
la experiencia en este sentido, incluso a nivel na-
cional, es practicamente nula. Los datos que se
han podido utilizar para hacer algiin diagndstico
sobre coyuntura turistica, desde que este fendme-
no comenzo a tener entidad en nuestro pais, han
venido referidos al numero de viajeros entrados
por frontera, cantidad de divisas ingresadas y mo-
vimiento de viajeros alojados en establecimientos
hoteleros y acampamentos turisticos, facilitdndose
ademads estos datos con un notorio retarso, supe-
rior en muchas ocasiones a los seis meses. De otro
lado, la posibilidad de utilizar esta informacién en
su conjunto de una manera fiable para elaborar
un informe de coyuntura era bastante limitada a
causa de [a calidad de la misma. Asi, y meramente
a titulo de ejemplo, podemos indicar que las esta-
disticas referentes al nimero de viajeros no distin-
guian los que eran turistas de los que no (2), in-
cluyendo los movimientos migratorios anuales y
los trastados laborales cotidianos en frontera. Del
mismo modo los ingresos por divisas se ven par-
cialmente desvirtuados por los pagos en origen
(traslado de beneficios), las compensaciones y las
tranferencias no controladas de capitales en las
zonas turisticas. En cuanto al movimiento de via-
Jjeros por meses en los establecimientos hoteleros
y acampamentos, podemos asegurar que los datos
de ocupacion que ofrecen han estado tradicional-
mente sesgados a la baja, aunque la calidad de los
mismos ha ido mejorando paulatinamente.

(1) Para seguir este procesc véase nuestro articulo en el
Vol. I Extraordinario de la Revista de Estudios Regionales titu-
lado «El sector turistico andaluz»: instrumentalizacion y efec-
tos impulsores». Mdlaga, 1977.

(2) La definicion de la ONU sobre lo que se considera tu-
rista, «persona que pasa mis de 24 horas fuera de su lugar de
residencian, es cuando menos poco afortunada y desde luego
inadecuada para un analisis real de la actividad turistica. En
Espatia bajo ese concepto han entrado los emigrantes de paso y
de vacaciones, los excursionistas. etc...

A partir de finales de 1974 y hasta 1977 la Se-
cretaria de Estado para el Turismo (antes la Secre-
taria General Técnica del Ministerio de Informa-
cion y Turismo) publicé con cardcter mensual
unos boletines sobre la coyuntura turistica, reco-
giendo en los mismos algunos indicadores de ofer-
ta, evolucion de la capacidad hotelera y extraho-
telera, otros de demanda, visitantes por fronteras,
nacionalidades y medios de transporte, grado de
ocupacion de los establecimientos hoteleros y sali-
das de espafioles al extranjero, ingresos por divisas
y un timide intento de establecer indicadores
coyunturales mediante los precios al consumidor,
el desempleo y la produccion referidos a los paises
demandantes de nuestro turismo. Ninguno de es-
tos datos estaba desglosado por provincias o por
regiones. Como es facil de ver se trata de una sis-
tematizacion mensual de la informacién que he-
mos venido comentando anteriormente a la que se
le ha afladido algunas cifras de coyuntura interna-
cional.

Para el mes de Abril del presente afios se ha
reanudado la publicaciéon de un informe sobre
«Coyuntura Turistica», elaborado esta vez por el
Instituto Espafiol de Turismo, y que difiere noto-
riamente del que acabamos de comentar. Las
aportaciones que dicha publicacion introduce po-
demos resumirlas fundamentalmente en las si-
guientes:

a) Precision metodoldgica de cada indicador.
Asi, se diferencia entre turismo y excursio-
nismo dentro de los visitantes e introduce
para la valoracién de los ingresos la unidad
de cuenta turistica (U.C.T.).

b) Utilizaciéon de modelos econométricos de
prevision y seguimiento de las variables tu-
risticas.

¢) Regionalizacion de algunos datos como de
movimiento de viajeros en establecimientos
hoteleros.

d) Elaboracion de un conjunto de indicadores
econémicos del turismo espafiol bastante
completo, referido principalmente a la evo-
lucidn de los precios turisticos interiores, la
capacidad adquisitiva de las monedas de
nuestros demandantes y a la competitividad
de los precios turisticos interiores.

Es evidente que este informe de coyuntura
puede mejorarse en diversos aspectos, como por
ejemplo dotarlo de un mayor grado de regionali-
zacién y abordar la evolucion de la oferta de pla-
zas extrahoteleras o de industrias complementa-
rias, sin embargo puede considerarse como ejem-
plar para el nivel de informacién estadistica que
se posee sobre el tema, pudiéndose considerar el
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producto de una eficaz, callada y a veces mal
comprendida labor llevada a cabo desde hace
tiempo por ¢l Instituto Espafiol de Turismo.

UN ENFOQUE METODOLOGICO
DE COYUNTURA TURISTICA
PARA ANDALUCIA.

El intentar elaborar un informe de coyuntura
sobre el turismo andaluz obligaria a tener que
plantearse una serie de cuestiones previas que va-
mos a tratar de apuntar aqui aunque solo sea bre-
vemente. Convendria tener en claro qué variables
seria preciso hacer objeto de seguimiento, de qué
informacién estadistica se dispone y a qué niveles
de desagregacion, tanto espacial como sectorial,
desea llegarse.

Existe un conjunto de variables, tanto de ofer-
ta como de demanda, dentro de la actividad turis-
fica, cuyo seguimiento pareceria conveniente a
cualquier especialista sobre el tema. Sin embargo,
los objetivos que en materia de politica turistica
mantenga el gobierno regional pueden influenciar
en cierta medida el elenco de variables elegidas.

Otro punto de vital importancia es la informa-
cion estadistica disponible. Como hemos tenido
ocasion de comentar, en materia turistica la infor-
macion presenta considerables lagunas, sobre todo
en lo que a la demanda se refiere, estando los da-
tos disponibles sujetos muchas veces a controver-
sia. En cuanto a la desagregacion que en esta in-
formacion desea llegarse, hay que contemplar dos
perspectivas: en primer lugar la espacial, es decir
si se desea llegar a nivel de provincia o subregién:
en segundo lugar la sectorial, o lo que es lo mis-
mo, si interesa destacar dentro de la actividad en
general alguna tipologia turistica en concreto.

Los tres factores que acabamos de comentar,
seleccion de variables a tener en cuenta en un es-
tudio de la coyuntura econémica andaluza, infor-
macion estadistica disponible y precisa, y desagre-
gacion deseada de la misma, son dificilmente exa-
minables por separado. Vamos pues, de la forma
mas sistemdtica posible, a tratar de referirlos a la
realidad andaluza. Queremos advertir que en esta
aproximacion tendremos que introducir, sin mds
remedio, ciertas dosis de voluntarismo y opinio-
nes personales ya que, como también se apunto,
en la estructuracion y desarrollo de informe de
coyuntura habran de influir los que consideremos
objetivos prioritarios del sector, de subjetiva apre-
ciacién en este caso. Comencemos por determinar
los dmbitos espaciales y sectoriales que un infor-
me de las caracteristicas descritas puede tener
para Andalucia.
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Si un analisis de la coyuntura turistica espafio-
la puede esconder tras de si situaciones regionales
muy dispares, v de hecho asi es, en el caso anda-
luz puede ocurrir algo similar aunque en menor
grado. Es por ello que consideramos ideal, si no
obtener la informacién base desagregada a nivel
provincial que no creemos tuviera demasiado sen-
tido, si al menos distinguir en la misma la Costa
del Sol (o en su defecto la provincia de Malaga)
de: resto de la region. Las razones para ello son
evidentes; el litoral malaguefio que viene a supo-
ner el 50% de la oferta hotelera regional y el 73%
de la extrahotelera (3), tiene una tipologia turisti-
ca muy distinta al resto, con una problematica di-
ferenciada, permitiendo esta separacién obtener
una informacién mas profunda y veraz de las ten-
dencias que pueda darse en el turismo andaluz.

Sin embargo puede ocurrir que la desagrega-
cién de la informacién interese no solamente des-
de la perspectiva espacial sino también desde la
del sector. La actividad turistica presenta formas
diversas, las cuales pueden considerarse separada-
mente a la hora de establecer un analisis de
coyuntura si estc proporciona una informacidn
mas adecuada sobre el sector. La propia estructu-
ra de los datos de oferta y demanda turistica ya
implica la consideracion de distintas tipologfas tu-
risticas. Asi, por ejemolo, podriamos hablar de tu-
rismo por nacionalidades o de mayor o menor ca-
tegoria (segln la ocupacién y la estancia media en
cada tipo de establecimiento hotelero). Al margen
de esto existe la posibilidad de considerar una in-
mensa cantidad de categorias y tipos de turismo
cuyo andlisis por separado en muchos casos, bien
por el coste que esta diferenciacion puede supo-
ner, bien por su relativa importancia, no seria su-
ficientemente interesante llevar a cabo. Sin em-
bargo, se dan en nuestra opinién tres tipos de tu-
rismo, hasta ahora ignorados en su especificidad,
y que merecerian incorporarse en un analisis de la
coyuntura turistica andaluza. Nos estamos refi-
riendo concretamente al turismo interior o regio-
nal, al turismo residencial y a los turismos especi-
ficos o cualificados.

En cualquiera de las informaciones disponibles
sobre la demanda turistica se distingue el turismo
extranjero, normalmente segin las diversas proce-
dencias, v el nacional. Creemos que podria ser in-
teresante separar dentro de este ultimo ¢l que pro-
cede de la region de que tiene su origen en el resto
de Espafia. La utilidad de esta distincién, aparte
de profundizar mas en-el fendmeno turistico an-
daluz, estara relacionada con el interés que para
los objetivos de politica de la Junta pueda tener

(3) Estos ultimos son calculos aproximados.



esta tipologia concreta. Es decir, en tanto que el
fomento del turismo interior sea uno de los objeti-
vos de la politica turistica regional (4), el segui-
miento de su coyuntura presentard un mayor inte-
rés.

El llevar a cabo un seguimiento coyuntural del
turismo interior exigiria un notorio esfuerzo de
informacion dirigido no solamente a desagregar
los datos sobre oferta y demanda actualmente dis-
ponibles, sino también a crear nuevas bases esta-
disticas sobre aspectos especificos de este turismo
como pueden ser los centros de ocio de fin de se-
mana (parques naturales, fiestas, etc...), no inclui-
dos nunca en los informes sobre turismo.

Un control sobre los resultados de una hipoté-
tica politica de fomento del turismo interior exigi-
ria un seguimiento diferenciado del mismo en la
linea que hemos expuesto con mayores o menores
variaciones.

Una segunda tipologia turistica que a nuestro
parecer podria tener seguimiento diferenciado en
Andalucia es la que viene referida al turismo resi-
dencial. Es éste un fenémeno mal conocido en la
regidén pero sin duda de trascendental importan-
cia. Los efectos multiplicadores caracteristicos de
la actividad turistica son en este caso mucho
mayores, pero también se producen otros no tan
claramente positivos sobre temas como la ocupa-
cion del suelo y las relaciones sociales de las zonas
donde se produce este turismo (5).

Nos pareceria conveniente un andlisis diferen--

ciado del turismo residencial que los cuantificara
por nacionalidades, localizara, definiera sus posi-
bles variantes, etc..., de manera que se pudieran
establecer criterios de politica turistica sobre el
mismo dentro de la regién y un posible segui-
miento de su evolucion en el tiempo.

Por ultimo también mereceria un tratamiento
especial cierto numero de tipologias turisticas que
podriamos [lamar «especificas». Estd ya bastante
claro que la salida del sector turistico no sélo an-
daluz sino espafiol, se encuentra en buena medida
en su capacidad de especializacién que a su vez
viene representada por los turismos especificos.
Un seguimiento de ios mismos nos mostraria has-

(4) El fomento del turismo interior como objetivo puede
incluso trascender a la propia politica turistica, ya que puede
constituir un medio para una mayor identificacion cultural de
la region a través de un mejor conocimiento de la misma por
parte de sus habitantes. Constituye, ademas, un buen indice dei
nivel de vida.

(5) Los libros de Jurdao Arroes sobre el municipio de
Mijas, «Espafia en venta» y «Las corporaciones municiapales
en la democracia», nos descubren la complejidad e importan-
cia de esta tipologia turistica.

ta qué medida y de qué forma se estd realizando
este objetivo.

Estos turismos especificos son principalmente
aquellos relacionados con el deporte, el arte, las
costumbres y la cultura en general. Su evolucion
puede medirse por la existencia de instalaciones, o
bases naturales preparadas para su desarrollo, y el
uso que de las mismas se hace. Entre las tipologias
més conocidas de este modo de turismo podemos
destacar?

Turismo nautico y de puertos deportivos.

Turismo de golf.
Turismop de congresos y exposiciones.

Turismo de nieve.

— Turismo historico-artistico.
— Turismo de contacto con la naturaleza.
— Turismo cinegético.

— Turismo cultural (teatro, muasica, folklo-
re,...).

- Otros turismos deportivos (tenis, natacién,
etc.).

— Etcétera.

Aunque alguna de estas actividades presentan
ciertas dificultades para encontrar un indice ade-
cuado que permita su seguimiento, en la mayoria
bastara con conocer la capacidad total de sus ins-
talaciones y su intensidad de uso.

Hasta ahora hemos comentado la posibilidad
de diferenciar =l andlisis de coyuntura del turismo
andaluz segun la zona y segun ciertas tipologias
turisticas, sin embargo hemos evitado pronunciar-
nos sobre la diferenciacion temporal o, dicho de
otro modo, sobre la frecuencia que ese analisis de
coyuntura por zonas y tipologias debe tener. Es
evidente que la contestacion a una pregunta de
este tipo no es univoca. Existirdn variables, el gra-
do de ocupacidn de los alojamientos ¢ instalacio-
nes por ejemplo, cuyo seguimiento deberd ser ser
mensual de forma que se pueda captar tendencia
y estacionalidad. Una mayoria, sin embargo, no
precisard seguimientos tan continuados, bastando
con calas semestrales ¢ incluso anuales. En este
caso estarian una gran cantidad de indices referi-
dos a las tipologias turisticas que hemos comenta-
do anteriormente como son el turismo interior,
residencial o los que hemos dado en llamar espe-
cificos.

Vamos a pasar ahora a examinar cudles serian
los principales datos necesarios para llevar a cabo
un andlisis coyuntural del turismo andaluz co-
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mentando (su accesibilidad real) las posibilidades
de obtencidn de los mismos.

En las pdginas siguientes s¢ incluye un cuadro-
propuesta de los datos que bajo nuestro criterio
serian precisos para elaborar un andlisis de la
coyuntura turistica andaluza tal como ha sido
concebida con anterioridad. Vamos antes de pasar
a comentarlo a hacer dos consideraciones funda-
mentales. En primer lugar que no se trata de un
cuadro «cerrado» sino de una propuesta entre las
varias que podian haberse hecho en la que se ha
tratado de llegar a un compromiso entre la infor-
macidn disponible y la realmente deseada. La se-
gunda consideracion se centra en que debemos
examinar al «cuadro» en si, con las modificacio-
nes que es pertinente introducirle, como un
proyecto; es decir, como algo a conseguir en un
determinado periodo de tiempo, en cierto sentido

€s una maquinaria a poner en marcha para el se-
guimiento del turismo andaluz.

El cuadro se ha dividido en tres grupos de in-
dicadores: de oferta, de demanda y otras variables
turisticas. Esta divisidn, bastante convencional de
otro lado, no tiene otro fin que tratar de sistemati-
zar los diversos indicadores sin que por ello se en-
tre a prejuzgar en la conveniencia de que en cier-
tas parcelas de la actividad turistica se analice la
oferta y la demanda conjuntamente.

Datos de oferta.

Se divide a su vez en alojamientos, oferta com-
plementaria y oferta de turismos especificos. Den-
tro de alojamientos los puntos 1.1., 1.5. y 1.6. no
han de presentar dificultades en su elaboracion ya

que corresponden a los datos que normalmente
publica

CUADRO DE INDICADORES DE COYUNTURA TURISTICA PARA ANDALUCIA

A. Datos de Oferta.

1. Alojamientos.

1.1. Establecimicntos y plazas hoteleras.

- Distribucidn por categorias, zonas y meses.

1.2. Apartamentos, villas y similares de explotacion turistica.
— Distribucion por categorias, zonas y meses.

1.3. Apartamentos, villas y similares de uso turistico.
- Distribucidn por categorias, zonas y meses.

1.4, Acampamentos turisticos.

— Distribucidn por categorias, zonas y meses.

[.5. Otros alojamientos.

|29

. Oferta complementaria.

2.1. Restaurantes.

— Distribucion por categorias, zonas y mescs.

2.2, Cafeteria y bares.

— Distribucién por categorias, zonas y meses.

. Salas de fiestas y discotecas.

- Distribucion por categorias, zonas y meses.

2.4, Agencias de viajes.
— Distribucion por categorias y zonas.

2.5. Otras instalaciones complementarias.

3. Oferta de turismos especificos.

3.1. Instalaciones deportivas de uso turistico.

- Localizacion, numero, capacidad y categoria.

44



3.2. Otras ofertas para turismos especificos.
— Localizacion y categoria.

B. Datos sobre la Demanda.

1. Visitantes.

1.1, Diferenciacion por nacionalidades, meses y zonas.

1.2. Participacion del turismo interior por meses y zonas.

1.3. Visitantes segin el modo de acceso.

2. Demanda de alojamientos.
2.1. Establecimientos hoteleros.

- Grado de ocupacion por zonas, categorias, meses y nacionalidades.
— Estancias medias por zonas, categorias, meses y nacionalidades.
- Estacionalidad por zonas, categorias, meses y nacionalidades.

2.2. Apartamentos, villas y similares de explotacién turistica.
- Grado de ocupacion por zonas, categorias, meses y nacionalidades.
- Estancias medias por zonas, categorias, meses y nacionalidades.
- Estacionalidad por zonas, categorias, meses y nacionalidades.

2.3. Acampamentos turisticos.

— Grado de ocupacidn por zonas, categorias, meses y nacionalidades.
- Estancias medias por zonas, categorias, meses y nacionalidades.
~ Estacionalidad por zonas, categorias, meses y nacionalidad.

3. Demanda de turismos especificos.

3.1. Grado de uso de las instalaciones deportivas segtin el tipo de turismo, zonas, nacionalidad
de los demandantes, categoria, meses y otras variables representativa.

3.2. Volumen de la demanda en otros turismos especificos. Nimero de usuarios por nacionalida-
des, tipologias, meses y otras variables representativas.

C. Otras variables turisticas.

1. Gastos medios de los turistas por zonas, nacionalidades, modo de alojamiento, meses y destino de

los mismos.

b

los municipios que tengan tal calificacion.

Indicadores de precios turisticos seglin estratos de demanda.

Indices de poder adquisitivo de las monedas de los principales paises demandantes.

Relacion de competitividad de los precios turisticos.

Indice de espectativas turisticas. Licencias de construccion para uso potencialmente turistico en

el LN.I. (Movimiento de viajeros en estableci-
mientos hoteleros y acampamentos) y el Ministe-
rio (Estadisticas de Turismo). Su desglose por zo-
nas exigird una cierta elaboracion a nivel regional
que no debera presentar grandes dificultades.

El resto de la informacién, que corresponde a
los alojamientos extrahoteleros, exige sin embargo

un serio esfuerzo de elaboracion y depuracién.
Dentro de los apartamentos, villas y similares se
han distinguido los de explotacion turistica de los
de uso turistico. Los primeros son aquellos que de
algun modo se ofrece en alquiler al turismo ya sea
mediante los canales convencionales (agencias, in-
mobiliarias, etc.) o de un modo mds o menos in-
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formal (periddicos, amigos, porteros, etc.). Los se-
gundos son aquellos que aun teniendo uso turisti-
co (vacaciones o residencia laboralmente no acti-
va) no entran dentro del juego de la oferta y de-
manda turistica (6). Se trataria de lo que suele de-
nominarse segunda residencia. Llegar a estos gra-
dos de diferenciacién exige una labor previa de in-
ventario bastante ardua. Las estadisticas oficiales
de apartamentos no son en absoluto significativas
ofreciendo cifras muy inferiores a las reales. Ha-
bria que partir, pues, de un inventario de la oferta
extrahotelera, al menos en las zonas turisticas,
que habria luego que clasificar por tipos y catego-
rias, asi como arbitrar un modo de detectar las po-
sibles variaciones que en cada una de ellas se die-
se.

Las dificultades en diferenciar ambos tipos de
alojamientos pueden obligar en una primera fase
a un tratamiento conjunto de ambos.

La oferta complementaria viene referida a los
servicios turisticos anejos al alojamiento, princi-
palmente comidas, bebidas y diversiones. Los da-
tos aqui también son proporcionados por las «es-
tadisticas de turismo», aunque para su desglose
por meses habria que acudir a la informacién
base. El problema aqui se presenta sin embargo en
el orden metodoldgico ya que las variaciones en
este tipo de instalaciones se deben no solamente a
variaciones en la tendencia de la coyuntura turis-
tica, sino también a factores de dimensidn y creci-
miento urbano, asi como a los cambios que pue-
dan producirse en la renta disponible de los habi-
tantes del lugar. Habria, pues, que tener en cuenta
estas circunstancias a la hora de interpretar los va-
lores, y los cambios que se produzcan en los mis-
mos, de las variables antedichas.

Sobre indicadores de la oferta de turismos es-
pecificos se puede decir que no existe desde el

punto de vista estadistico practicamente nada.

Habria que comenzar definiendo conceptualmen-
te cada tipologia turistica y elaborando el indice o
indices que van a representar la oferta de la mis-
ma. Esto no es una tarea facil en absoluto ya que
sobre muchos de ellos existe absoluta falta de in-
formacion asi como de criterios clasificatorios (7).

Datos sobre la demanda.

Los indicadores para el andlisis de la coyuntu-
ra por parte de la demanda estin agrupados en

(6) Hay que tener siempre en cuenta que la proporcién
entre unos y otros viene determinada también por la intensidad
de la demanda turistica de la zona (niveles de precios de alqui-
ler}. '

(7) Los puertos deportivos es un buen ejemplo de ello.
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tres categorias, visitantes, alojamientos y deman-
das de turismos especificos, siguiendo una estruc-
tura similar a la oferta.

En cuanto a los visitantes, los datos disponi-
bles atin siendo escasos pueden permitir una cier-
ta aproximacion tanto en lo referido a nacionali-
dades, meses y zonas como al modo de acceso (8):
La mayor dificultad estribaria en cuantificar los
turistas que tienen la relacion origen-destino den-
tro de la region; es decir, el turismo interior. Esto
solo podria resolverse mediante trabajo de campo
al respecto que se repitiesen con una frecuencia
determinada.

En cuanto a la demanda de alojamientos y de
turismos especificos, poco se puede decir aparte
de lo sefialado ya para la oferta. Tan solo para es-
tablecimientos hoteleros y acampamentos existe
informacién suficiente, aunque de calidad discuti-
ble, el resto es algo completamente por hacer.

Otras variables turisticas.

Es este un apartado especialmente «abierto» a
incorporar nuevos indicadores, que recoge aque-
llas variables que pueden ser interesantes para un
seguimiento de la coyuntura turistica no relacio-
nadas directamente con la oferta v demanda del
sector.

El primer indicador que se recoge es el de los
gastos medios de los turistas segun una serie de
variables como son la zona, nacionalidad, modos
de alojamiento, mes y empleo de dichos gastos.
Esta informacion solamente puede obtenerse me-
diante encuesta, aunque es cada vez mds frecuente
disponer de ella. No se ha incluido como indica-
dor a obtener los ingresos en divisas por ser éste
un dato de dificil percepcion a nivel regional, pu-
diéndose, no obstante, obtener una aproximacion
al mismo a partir de los gastos medios por turista
conociendo la distribucion de éstos por nacionali-
dades.

El segundo indicador es la elaboracién de un
indice de precios turisticos segin los estratos de
demanda. El «precio turistico» lo podemos consi-
derar compuesto por dos elementos distintos. Uno
de ellos el precio de los servicios turisticos que
tradicionalmente viene compuesto por alojamien-
to, viaje y «factom (9). Son los precios que real-
mente dependen del sector, de su mejor o peor or-

(8) La Delegacion de Turismo de Mélaga ha venido pu-

3licando con respecto a la Costa del Sol buena parte de estos
atos.

(9) Dentro de «factom se incluyen el servicio de guias,

desplazamiento entre aeropuerto y alojamiento, supuestgs y
beneficios. )



ganizacion, que repercutira en su productividad y
en la relacion entre el precio pagado y la calidad
de servicio ofrecida. El otro componente del pre-
cio turistico sera el propio nivel de precios de la
zona. El turismo es un bien consumido «in situ» y
el turista no solamente compra servicios turisticos
sino también cualquier otro bien que necesite
para su vida cotidiana y que podra ir desde los ar-
ticulos alimentarios a los servicios telefénicos. Asi
pues el precio turistico (P;) tendrd dos componen-
tes bien diferenciados; uno el precio de los servi-
cios propiamente turisticos (P) y otro el de los
bienes y servicios comunes que los turistas consu-
men en la zona (P,). :

Analiticamente los expresariamos asi Pr=aP, +
bP.. Ahora bien, segtin los estratos de renta de los
turistas a y b tomaran valores distintos ya que
para_una renta baja el nivel de los precios de los
servicios turisticos tendra mayor importancia que
el resto, mientras que a mayores niveles de gasto,
el segundo componente ejercerd mayor influencia.
No obstante, es evidente que existird una relacion
directa entre el nivel de los porecios netamente
turisticos y el nivel general de precios de la zona.

Conociendo el nivel de gastos de los distintos
estratos turisticos y la composicion de los mismos,
podria elaborarse unos indices de precios turisti-
cos por categorias (dos o tres a lo sumo), seguir la
evolucion de los mismos y sus repercusiones sobre
la demanda.

Estos indices a su vez podrian relacionarse
también con el tercero de los indicadores apunta-
dos en el cuadro: los indices de poder adquisitivo
de las monedas de los paises demandantes. Para
ello, se podria utilizar los calculados por el Insti-
tuto Espariol de Turismo. para la nacion en gene-
ral, corrigiéndolos en las diferencias entre el nivel
de precios (turisticos y generales) nacional y de las
zonas gque consideramos dentro de Andalucia.

El cuarto indicador es el de cdlculo mds com-
plicado, pues se trataria de comparar los distintos
niveles de precios turisticos andaluces con los de
otras regiones espafiolas y con otros paises compe-
tidores. Para ello seria preciso disponer, o poder

calcular, estos indices en dichas zonas y naciones
lo que no sera posible en todos los casos, al menos
que se consiga una cierta normalizacién estadisti-
ca al respecto.

Por altimo, hemos incluido un quinto indice
referente a las espectativas turisticas, de gran im-
portancia a nuestro parecer en cualquier informe
de coyuntura, y que se concretaria en las licencias
de construccion concedidas en los municipios tu-
risticos. Somos conscientes de que sobre esta va-
riable influyen otros elementos como la cantidad
de suelo calificado, la dimensién del mercado es-
pecultativo de la zona, la actitud del poder muni-
cipal, etc.; sin embargo creemos que en una serie
temporal suficientemente larga puede actuar
como buen indicador de la tendencia de la activi-
dad turistica en cada zona.

CONSIDERACIONES FINALES.

No quisiéramos terminar este breve repaso a lo
que podria ser una guia para un analisis de la
coyuntura turistica dentro de la regién andaluza,
sin hacer de nuevo hincapié en dos ideas funda-
mentales ya apuntadas. En primer lugar que esta-
mos ante un proyecto que, a pesar de haber sido
diseriado a ciertos niveles de concrecion, necesita
ser contrastado. De otro lado es fundamental re-
cordar que la tarea principal de la politica econo-
mica regional deberd centrarse en los problemas
estructurales, en este caso del turismo, de Andalu-
cia. No debemos olvidar que éstos cuya descrip-
cion y andlisis dejamos para otra ocasién, son
abundantes y en ocasiones mal conocidos, pu-
diendo servir los andlisis de coyuntura en buena
medida como indices de efectividad de las politi-
cas correctoras de los mismos.

Es en muchas ocasiones descorazonador en
cada paso que se da para intentar desentrafiar y
resolver la problematica regional andaluza, el ver
lo lejos que se esta de poder ofrecer respuestas de-
finitivas a la mayoria de las cuestiones que se pre-
sentan. Sin embargo es bueno siempre recordar
que es en este lento caminar donde podemos en-
contrar las mas certeras soluciones.
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