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Las Cajas de Ahorro en e marco de
laeconomia andaluza

Isidoro BENEROSO DAVILA

1. Introduccion.

Al hablar de Cajas de Ahorros surge en primer lugar
una pregunta: ¢/Qué son?

Responder desde un punto de vista juridico a las pre-
guntas, qué son las Cajas de Ahorros y qué naturaleza
juridica tienen, ha ocupado ya mucho tiempo de los
expertos, sin haberse obtenido una respuesta Ginica que
sea concluyente.

Alguien dijo que la polémica sobre si las Cajas de
Ahorros eran sociedades o ingtituciones benéficas, ins-
tituciones publicas o privadas, o algo distinto, estaba
zanjaday quelas cajas eran cajas.

Este resumen por breve seria bueno pero incompleto.
Conviene ampliar algo mésy para ello vamos a repasar
brevemente las principales normas que regulan y han
regulado alas Cajas de Ahorros.

Sin olvidarnos del Real Decreto-Ley de Noviembre de
1.929, merece especial mencion el Estatuto para Cgjas
Generales de Ahorro Popular de Marzo de 1.933, que
define alas Cajas de Ahorros como Instituciones bené-
fico-socialesy en el que se indica que son Instituciones
de Patronato oficia o privado, no dependientes de nin-
guna otra empresa, dedicadas a la administracion de
depdsitos de ahorros, con €l propésito de invertir los
productos, si los tuvieran..., en constituir reservas,
sanear @ activo, estimular a los imponentes y realizar
obras sociales y benéficas.

Estas caracteristicas de Instituciones benéfico-socia-
les de las Cajas de Ahorros han permanecido, adap-
tandose a los tiempos, hasta nuestros dias en los que
se manifiesta fundamentalmente en la realizacién de
actividades de caracter social y cultural y, como se
sefiala en la Ley 31/85 sobre Organos Rectores de
las Cajas de Ahorros, cumpliendo una funcion
social.

No puedo dejar de mencionar en este breve repaso d
Decreto 2290/77, sobre regulacion de los drganos de
gobierno y funciones de las Cajas de Ahorros, que
supuso un cambio importantisimo paralas Cajas.

En é se equiparaban las Cgjas a la Banca privada en
cuanto a las operaciones que podian redizar, ya que,
hasta entonces, las Cgjas tenian muy limitado su ambi-
to de actuacién como entidades financieras. Por tanto,
este Decreto, en la medida que dejaba a la libertad de
eleccion de cada Cgja escoger qué hacer o no hacer,
especiaizarse 0 noy, en definitiva, aqué dirigir su ges-
tion, beneficio claramente a las Cajas de Ahorros o
mas bien dej6 de perjudicarlas.

Por otro lado, este Decreto modific los 6rganos de
gobierno de las Cqjas, como reflejo de lo sucedido en
€l pais tras el paso de un régimen autoritario a una
democracia

Dentro de este apartado de Normas legales significati-
vas quiero mencionar, por Ultimo, ala Ley 31/85 que
define como 6rganos de gobierno de las Cajas de Aho-
rrosa
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— Asamblea General.
— Consgjo de Administracion.
— Comisién de Contral.

La citada Ley indica como deben constituirse dichos
Grganos, qué intereses colectivos deben estar represen-
tados en ellosy en qué porcentgjes. Asi enla Asamblea
Generd, han de estar:

—Losimpositores.

— Las Corporaciones municipales.

— Las personas o Entidades fundadoras.
— Los empleados de las Cajas.

En definitiva, me interesa destacar que las Cajas de
Ahorros son, dentro del Sistema Financiero espafiol,
Entidades de depdsito que cumplen una funcidn social,
realizando actividades de caracter cultural y social, y
en cuyos 6rganos de gobierno se encuentran represen-
tados diversos intereses colectivos. Esta representacion
no significa, en absoluto, que dichos colectivos sean,
en palabras llanas, los duefios de las Cajas, ya que éstas
no tienen propietarios. Es ésta una situacion peculiar
en entidades que administran casi lamitad de los depé-
sitos del pais y que, vista su evolucion, los beneficios
que obtienen, sus recursos propios, su contribucion a
desarrallo de sus zonas de actuacion, los recursos que

emplean en actividades de caréacter social y su arraigo
en todos los sectores econdmicos, espero no sea pre-
tencioso por mi parte decir, no parece sea perjudicial,
sino més bien todo lo contrario.

2. Fusiones de Cgjas de Ahorros.

Antes de realizar unos breves comentarios sobre las
fusiones quiero resaltar un hecho: en 1.988 existian en
Espafia 77 Cgjas de Ahorros, mientras que a Febrero
de 1.995 su nimero se habiareducido a 50.

Las Cajas andaluzas eran 14 a principios de 1.990. En
Febrero de 1.995, después de diversos procesos de con-
centracion, solo quedan 6. El nimero se ha reducido,
por tanto, en més de un 50 %.

En & Cuadro n° 1 se indican las Cqjas fusionadas, asi
como las Cagjas resultantes.

¢A qué se deben estas fusiones?

Una consecuencia evidente de los procesos de fusion
es la aparicidn de una nueva entidad con mayor tamafio

Cuadro 1. Procesos de Concentracion de las Cajas andaluzas.

Afo Cajas que se fusionan Caja resultante

1990 C. Prov. de A. y M.P. de Huelva M.P.y C.A. de Huelva y Sevilla
M.P.C.A. de Sevilla

1991 C. General de A. y M.P. de Granada C. General de A. y M.P. de Granada
C. Prov. de Granada

1991 M.P.C.A. Almeria M.P.y C.A. de Ronda, Cadiz, Almeria,
M.P.C.A. de Ronda Malaga y Antequera
C.A.M.P. de Cadiz
C.A.Prov. de Mélaga
C.A.y Préstamos de Antequera

1993 C.A. de San Fernando C.A. de San Fernando
C.A. de Jerez

1994 M.P.C.A. de Cérdoba C.AM.P. de Cérdoba

C.A.Prov. Cérdoba
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que las entidades fusionadas, individua mente conside-
radas. Este mayor tamafio no es un factor que por si
solo sea determinante. No existe, en mi opinion, un
tamario éptimo Unico para todos los Bancos o las
Cqjas. Podemos encontrarnos tantos tamafios optimos
como estrategias desarrollen o pretendan desarrollar
estas Ingtituciones, como especializaciones en produc-
tos, segmentos de clientela o lineas de negocio existan
0 se deseen, como ambitos territoriales o sectoriales se
atiendan o se quieran atender y, en definitiva, como
objetivos se pretendan alcanzar.

Si bien es cierto que podemos encontrar tantas razones
para realizar las fusiones como entidades participen en
ellas, creo conveniente relacionar brevemente algunos
de los objetivos que se han pretendido conseguir en los
procesos ya concluidos.

Asi nos encontramos con:

— Meorar la competitividad de las instituciones en €
marco de laintegracion europea.

— Incrementar laeficiencia
— Reducir los costes unitarios.

— Fortalecer laposicién en e propio mercado, frecuen-
temente como movimiento de defensa.

— Alcanzar unamayor cuota de mercado.
— Conseguir economias de escala.

— Acceder a operaciones y actividades que exigen un
mayor tamafio que e que tienen las Entidades antes
defusionarse.

— Racionalizar y especializar las redes de sucursales.

— Reestructurar las cajas que se fusionan, optimizando
los procesos productivos.

Es e momento de preguntarnos qué ha ocurrido en las
fusiones de Cqgjas de Ahorros.

Todos los procesos de fusion o absorcidn, salvo uno,
se han llevado a cabo entre Cajas de la misma Comu-
nidad Auténomay, mas aln, algunos o han sido entre
Cajas de la misma provincia. En mi opinion, esto se
ha debido principalmente a dos razones. La primera

es la tradicional vocacion territorial de las Cgjas. La
segunda es de indole legal y politicay se refiere alas
competencias que las Comunidades Auténomas tie-
nen atribuidas en materias de Cajas, lo que parece
sirve de obstéaculo a fusiones de Entidades de distintas
comunidades, ya que supondrian incrementar consi-
derablemente la complejidad de las negociaciones y
acuerdos inherentes a todos estos procesos, |0 que en
la préctica puede dificultarlas considerablemente, si
no impedirlas.

Las fusiones de las Cqjas, a igua que las ocurridas en
los Bancos, no han ocasionado, como una primera
reflexion pudiera sugerir debido a la disminucién del
nimero de competidores, una disminucion de la com-
petenciani una menor oferta de productos, servicios 0
lineas de negocio.

La experiencia de los Ultimos afios en @ sistema finan-
ciero espafiol demuestra que lo que ha ocurrido ha sido
justamente lo contrario: una competencia casi "feroz"
entre entidades y una proliferacién de nuevos produc-
tos hasta limites no usuales en afios anteriores.

Aunque hay voces que plantean que se ha llegado a
esta situacion como consecuencia, precisamente, del
proceso de concentracion ocurrido, mi opinion es que,
sin negar totalmente lo anterior, nos encontramos con
una situacion derivada principalmente de la progresiva
desregulacion y liberaizacion del mercado unida a la
aparicién de nuevos competidores, nuevos servicios
financieros, avances tecnol dgicos y alos nuevos modos
de entender el negocio, tanto por parte de las propias
instituciones como de los usuarios de los productos y
servicios financieros.

Realizar una valoracion completa de las consecuencias
delasfusiones seriadargar excesivamente este articu-
loy, dado que algunas de €llas se han realizado muy
recientemente, seria preferible "dejar pasar € tiempo”
antes de acometer ese trabgjo.

3. Situacion de las Cgjas de Ahorros
andauzas.

En este apartado vamos a reflgjar la evolucion y situa
cién actua de las Cajas de Ahorros andaluzas. Comen-
cemos con |os Recursos Ajenos.
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3.1. Recursos Ajencs.

Con distintos porcentajes, seguin los afios, se observaen
las cifras anteriores un crecimiento mantenido de los
Recursos depositados en las Cajas andaluzas. No puede
olvidarse que, en dichos afios, han experimentado un
incremento espectacular otros instrumentos de capta-
cién de recursos como son los Fondos de Inversién y
los Planes de Pensiones y, a pesar de ello, las Cgjas han
logrado seguir creciendo, en porcentgjes importantes, lo
que viene a confirmar su fuerte arraigo socidl.

En el Cuadro n° 3 se detalla la composicion de los
Recursos Ajenos en |os tres afios Ultimos.

Porcentualmente, la distribucién a Diciembre de 1.994
eslasiguiente:

— Administraciones Plblicas; 4,48 %
— Otros Sectores residentes: 91,53 %

Cuadro 2. Recursos Ajenos.
(En millones de pesetas).

—No residentes: 2,13 %
— Empréstitos y Financiaciones subordinadas: 1,86 %

3.2. Créditos aclientes.

Ya hemos visto la capacidad de captacion de recursos
por parte de las Cajas andaluzas. Conviene contemplar
ahora como ha evolucionado la colocacion en créditos
de esos fondos. Salvo en 1.993 por las causas que
luego se comentaran, sus crecimientos en los Ultimos
afos han sido importantes. Posteriormente se sefidara
como se han distribuido estas inversiones por sectores.

Al igual que para los Recursos Ajenos, € crecimiento
de los Créditos ha sido continuo. Son significativos los
incrementos en porcentaje sobre el afio anterior (Ver
Cuadro 4).

El crecimiento de los créditos depende, en gran medi-
da, de la situacion econdmica. Es muy significativo lo
ocurrido en 1.993. Este afio no fue bueno para la eco-

1989 1990 1991 1992 1993 1994
En millones 1.623.189 1.795.518 1.988.322 2.118.575 2.285.645  2.510.273
Crecimiento (en %) 10,62 10,74 6,55 7,89 9,83
Fuente: Anuarios e Informes estadisticos de Cajas de Ahorros (CECA) y elaboracién propia.
Cuadro 3. Composicion de los Recursos Ajenos de las Cajas andaluzas.

(En millones de pesetas)
1992 1993 1994

Acreedores, Administr. Pablicas 103.187 97.164 112.490
Acreedores, Otros Sectores resid. 1.923.986 2.097.187 2.297.769
Acreedores, no residentes 45.095 51.275 53.546
Empréstitos y otros v. negociables 24.475 21.569 24.118
Financiaciones subordinadas 21.832 18.450 22.350
TOTAL 2.118.575 2.285.645 2.510.273

Fuente: Informes estadisticos de CECA.
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Grafico 1. Créditos a clientes
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Fuente: Informes estadisticos de CECA y Elaboraci6n propia.

Cuadro 4. Grecimiento de los crédito, en
porcentaje, sobre afio anterior.

1992 1993 1994

1247 3,77 11,12

nomia andaluza. Con una disminucion real del PI.B.,
en dicho afo tuvimos en Andalucia una recesion mas
profunda que en € resto del Estado espafiol. La deman-
da de inversion disminuy6 drasticamente, lo que se tra-
dujo en el pequefio aumento antes sefialado. Junto a
ello se produjo un incremento espectacular de |os crédi-
tos clasificados, en cumplimiento de las normas del
Banco de Espafia, como dudosos —més de un 20 %, lo
que indudablemente también influyé en € bagjo creci-
miento de las inversiones crediticias.

Muy distinto eslo ocurrido en 1.994 con los créditos. El
crecimiento ha sido importante y viene a confirmar 1o
que otros indicadores sefia aban: |a recuperacion econd-
mica habia comenzado. Si consideramos que las Cgjas
se orientan especialmente a las familias (economias
domeésticas ) y a las pequefias y medianas empresas,
hay que concluir que aumentos como el mencionado,
ademés de reflejo de cambios y mejoras en la Situacion

econdmica, son también una apuesta clara por un futuro
mejor parael que setrabga desde e momento presente.

Por Gltimo, en e Cuadro siguiente seindica la distribu-
cion de los créditos en 1.994, asi como su variacion en
dicho afio.

Es interesante, como medida de la contribucion de las
Cajasandaluzas a desarrollo de su ambito de actuacion,
sefidar la distribucién porcentual en 1.994, por sectores
de actividad, de los créditos a otros sectores residentes.

Predominan claramente los créditos a la Vivienda y
Construccion — un 49,80 %, lo que esy ha sido otra
caracterigtica digtintiva de las Cgjas de Ahorros andal u-
zas. su importante contribucion a acceso a la propie-
dad de lavivienda por parte de las familias.

Cuadro 5. Distribucidn del Crédito.

Saldo en  Variacion

millones en %
Crédito a la Adman. Plblica 215.538 2,03
Crédito a otros sectores residentes 1.451.203 12,64
Crédito a no residentes 2.586 -3,40
TOTAL Crédito 1669327 1112

Fuente: Informes estadisticos de CECA.
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Gréfico 2. Distribucion del crédito por
sectores de actividad.
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Fuente: Informes estadisticos de CECA y Elaboracion propia.

Para terminar este apartado, quisiera comentar breve-
mente otro aspecto significativo, en cuanto a su reper-
cusion, como es la firma de Convenios con la Junta de
Andalucia, Ministerio de Obras Publicas, Transportes
y Medio Ambiente y otros Organismos e Instituciones.
Estos Convenios, con muy diversas caracteristicas,
suelen tener el objetivo de facilitar la financiacion de
actividades de las pequefias 0 medianas empresas o de
colectivos varios o la adquisicion de vivienda por
parte de las familias, en condiciones preferentes.

Suman una cuantia muy elevaday es una muestra mas
de la contribucidn de las Cajas de Ahorros a desarro-
[lo econdmico.

3.3. Gasto en Obra Social.

Ya se indicd anteriormente que una de las caracteristi-
cas que distingue a las Cgjas de Ahorros es la redliza
cion de actividades de carécter social y cultural. En
este sentido, es interesante sefialar [os importes dedica
dos por las Cgjas de Ahorros andaluzas a este capitulo.

Con crecimientos importantes en cada afio, se ha
pasado de los 2.501,5 millones de pesetas en 1.989 a
los 6.265,9 de 1.993. Esto explica, a menos parcial-
mente, la buena imagen con la que las Cajas andalu-
zas aparecen en todas |as encuestas y estudios que se
realizan. Si a esto unimos los servicios gue prestan a
sus clientes, su capacidad de adaptacién a circunstan-
cias tan cambiantes como las actuales y su labor, tan-
tas veces pionera en productos y servicios y en la
utilizacion de nuevas tecnologias, no es de extrafiar
la confianza depositada en ellas por los diversos sec-
tores econdmicos.

Seria prolijo enumerar |as acciones que se desarro-
[lan, con amplia repercusion social, tanto por el
nimero de personas a las que alcanzan como por los
beneficios que de ellas se derivan. Por ello, en el

Gréfico n° 4, se muestra, clasificando las actividades
en 4 grandes Areas —Cultural, Docente, Asistencia y

Grafico 3. Gastos en obra social (En millones de pesetas).
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Fuente: Anuarios estadisticos de Caias de Ahorros (CECA).
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Cuadro 6. Gasto en Obra Social en 1993
(Millones de pesetas)

A. Cultural A. Docente

A. Asist-Sanit.

A. Investig. TOTAL

3.077,00 1.491,40

1.622,80

74,70 6.265,90

Fuente: Anuarios estadisticos de Cajas de Ahorros (CECA) y Elaboracion propia.

Gréfico 4. Distribucidn 1993
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Fuente: Anuarios estadisticos de Cajas de Ahorros (CECA) y Elaboracion propia.

Sanitaria e Investigacion—, la distribucion porcentual
del gasto en €l afio 1.993. En el Cuadro n° 6 se indi-
can los importes correspondientes a dichas Areas en
ese afo.

3.4. Resultados.

Como consecuencia de su actividad, las Cajas andau-
zas obtienen unos resultados que, una vez deducidos
los impuestos correspondientes, se utilizan para incre-
mentar las Reservas (Recursos Propios) y parala dota-
cion de los fondos destinados a la Obra Social. La
obtencion de un cierto nivel resultados se hace, por
tanto, totalmente necesaria para las Cqgjas de Ahorros
en una doble vertiente:

— Para incrementar |os Recursos Propios, 10 que es
obligado para cumplir la normativa vigente y como
garantia de supervivencia de las propias Cqjas.

— Para el mantenimiento de las Obras culturales y
sociales que realizan y promueven las Cajas de
Ahorros.

Por otro lado, qué duda cabe, €l nivel de resultados
alcanzado suele utilizarse como una de las medidas
de la gestion de las Entidades Financieras, en gene-
ral, y de las Cgjas, en particular. Veamos cuales han
sido en las Cajas de Ahorros andaluzas en los Ulti-
mos afios.

En 1.993 se produjo una disminucidn de los beneficios
COMO consecuencia, principamente, de ajustes deriva-
dos de procesos de fusion y de las importantes dotacio-
nes realizadas a causa de los créditos dudosos que,
como ya se ha comentado, crecieron espectacularmente
en dicho afio.

Si consideramos €l crecimiento desde 1.992 a 1.994
nos encontramos con un aumento anual del 6,28 %,
que puede valorarse como prudente.

Esta valoracion se refuerzaal comparar € ratio Resul-
tados antes de impuestos sobre total Patrimonia medio

Gréfico 5. Resultados antes de impuestos de las
Cajas andaluzas. (En millones de ptas.)
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de las Cajas andaluzas con € correspondiente del total
de las Cqjas espafiolas: 1,16 % frente al 0,93 %. Es
decir, la rentabilidad obtenida por las Cgjas andauzas
es algo superior.

3.5. Cuota de mercado.

Resulta muy significativa la evolucién de la cuota de
mercado, referida a los Recursos Ajenos, de las Cgjas
de Ahorros en Andaucia:

En Diciembre de 1.992 era del 42,54 %.
En Diciembre de 1.993 era del 43,27 %.
En Septiembre de 1.994 era del 44,97 %.

En 21 meses, |a cuota de mercado de las Cajas de Aho-
rros ha crecido 2,43 puntos. Estas cifras vuelven aindi-
car la confianza depositada en las Cgjas de Ahorros
por los diversos sectores andaluces |o que evidente-
mente no es fruto de la labor de un afio, sino la conse-
cuencia de un trabgjo continuo, de su acercamiento a
las necesidades que por dichos sectores se plantean, de
Su apuesta clara por nuevos productos y servicios, de
una mejora continua en la calidad de los servicios que
ofrecen y todo ello unido a cumplimiento de la fun-
cién social que les es propia.

3.6. Otros datos de interés.
No quedaria completo este resumen de la situacion

Grafico 6. Empleados.
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Fuente: Informes estadisticos de CECA.
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actual de las Cqgjas de Ahorros andadluzas s no se indi-
cara nada sobre los empleados, las oficinas o los Caje-
ros automaticos.

El nimero de empleados ha pasado desde 11.527 en
Diciembre de 1.992 hasta 11.187 en Diciembre de
1.994. Incluye € persona dedicado a las actividades
tipicas, otras actividades y a Obra Socia. Si atendemos
a los procesos de racionalizacion que son inherentes a
lasfusionesy alo ocurrido en otras entidades financie-
rasy en otros sectores econdmicos, esta disminucion
del nimero de empleados hay que calificarla como

muy pequefia.

La evolucidn del nimero de Oficinas y de Cajeros
Automaticos se reflejan en el cuadro y el grafico
adjuntos.

Cuadro 7. Evolucidn del Niimero de Oficinas y de
Cajeros Automaticos.

1990 1992 1994
Oficinas 1.901 1.908 1.927
Cajeros automaticos 884 1.125 1374

Fuente: Anuarios e Informes estadisticos de CECA y elaboracion propia.

Gréfico 7. Oficinas y cajeros automaticos
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Lavariacion del nimero de oficinasy ladel nimero de
cajeros automdticos desde 1.990 hasta 1.994 ha sido
positiva, s bien en muy distinto porcentaje. Mientras el
primero ha aumentado un 1,40 %, €l segundo se ha
incrementado en mas de un 55 por ciento.

Yasedijo a principio, que uno de los objetivos que se
pretendia alcanzar con las fusiones era racionaizar la
red de sucursales. Esto resulta imprescindible en los
casos de fusidn entre Cajas con redes de oficinas coin-
cidentes en los mismas localidades. Si recordamos que
en 1.990 comenzaron las fusiones de las Cqjas anda u-
zas, parece légico € bajo aumento antes mencionado,
si bien es cierto que las Cajas no han dejado de abrir
nuevas sucursales.

Al contrario que las oficinas, € nlmero de cajeros auto-
méticos ha experimentado un crecimiento muy impor-
tante en los cuatro Ultimos afios. Si anaizéramos lo
ocurrido en & nimero de Tarjetas, de operaciones en
los Terminales Punto de Venta en comercios o de las
mismas operaciones por cajeros automaticos, veriamos
que su ritmo de crecimiento ha sido incluso superior a
delos cajeros. El uso de estos medios se ha popul ariza-
do y generalizado, por su facilidad de mangjo, su posi-
ble utilizacion a cualquier horay diay en casi cualquier
lugar, por su eliminacién de tiempos de espera y, en
definitiva, por la comodidad para € usuario que repre-
sentan. Las Cgjas de Ahorros andaluzas entendieron, en
su momento, que e futuro "pasaba’ por estos mediosy
los pusieron a disposicion de sus clientes, fomentando
SU Uso por las ventgjas de todo tipo que reportaban.

4. Futuro de las Cgjas de Ahorros
andaluzas.

La excelente situacion actual de las Cajas de Ahorros
andaluzas, asi como su permanente adaptacion a las
siempre cambiantes circunstancias permite mirar hacia
€l futuro con optimismo.

4.1. Retos como Cajas de Ahorros.

En el contexto de la Unidn Europea, los retos alos que
habran de hacer frente las Cajas andal uzas son, en gran
medida, comunes a los del resto de las Entidades de
Deposito.

Entre ellos, quisieramencionar los siguientes:

— Internacionalizacion de la actividad. Salvo en el caso
de algunas Cqjas, esta internacionalizacion pasa por
un aumento de la colaboracidn con otras Cajas euro-
peas, con actuaciones conjuntas de las espafiolas,
mas que por incremento de la actividad individual y
directade cada unade ellas.

— Menor peso relativo del margen financiero. Este
menor peso relativo ira acompafiado por un aumento
en e cobro de comisiones por |0s servicios que se
facilitan.

— Mayores esfuerzos en el control de los costes de
transformacion, que actualmente son elevados, si
bien es cierto que dichos costes corresponden en
gran medida a las politicas de no discriminacion de
los clientes y de distribucion de las Cajas andalu-
zas, que las llevan a estar presentes en numerosos
nlcleos de poblacion, presencia cuya justificacion
hay que buscarla, en ocasiones, en la funcién socia
Que caracteriza a estas Entidades.

— Vigilancia de |a calidad crediticia. Poco més se puede
comentar, una vez reflgjada, como se hizo anterior-
mente, la situacion actua de los crédito dudosos.

— Meorade lacalidad del servicio. Al ser ésta una de
las primeras ventgjas competitivas para las entidades
financieras, habra que seguir trabajando para aumen-
tarla, apesar de o mucho que se ha avanzado en este
terreno.

4.2. Retos como Cajas de Ahorros
andaluzas.

Existen otros retos especificos para las Cqgjas andaluzas
como Cajas, que paso a comentar a continuacion.

Continuar con su funcion social, adaptada a las nue-
vas circunstancias, es uno de ellos. Es un factor que
distingue e identifica a las Cgjas de Ahorros. Ya esta
planteada la pregunta de cudles deben ser estas activi-
dades en los momentos actuales. Se estan dando res-
puestas a dicha pregunta, dependiendo de los ambitos
territoriales en los que se desarrollan las acciones y de
las caracteristicas especificas de cada Caja, pero estimo
que hay que seguir profundizando, buscando, entre
otros, una mayor repercusion de las actividades y qui-
zés lacomplementariedad con las actuaciones de otras
ingtituciones y organismos publicos o privados en aras
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aunamejor cobertura de las necesidades de desarrollo
delacomunidad.

El segundo reto especifico es continuar apoyando y
fomentar el desarrollo econdmico de Andalucia. Por
ello, seguir prestando una atencién preferente a las
economias familiares y a las pequefias y medianas
empresas, ampliando y mejorando |os servicios que
actualmente se les presta, es uno de |os objetivos prio-
ritarios de las Cgjas andaluzas.

Sin pretender abarcar todas las posibilidades, quisiera
comentar brevemente algunos de los servicios que, en
mi opinion, seran prioritarios paralas Cgjas en un futu-
ro proximo.

En primer lugar, hay que mencionar, en materia de
prevision, la potenciacion de los planes y fondos de
pensiones. Espafia es uno de los paises occidentales
con menor desarrollo de este producto. S a esto se
unen las modificaciones previsibles en materia de
pensiones, parece claro que las Cajas deberan ser
especialmente activas en este aspecto.

En segundo lugar, hay que hablar de nuevos servicios
que "faciliten" a los clientes sus relaciones con las
Cqjasy laredlizacion de sus operaciones financieras
habituales y, por qué no, de otro tipo en cuaquier
momento y lugar. Los nuevos sistemas de distribu-
cién, entre los que tendran una importancia creciente
los servicios a distancia, junto a la extension y
ampliacion de los medios de pago actuales jugaran
un destacado papel. Lo que parecia casi impensable
unos anos atrés, es ya una redidad. Efectuar opera:
ciones desde € lugar de trabgjo o desde e domicilio
particular o desde cualquier otro stio, por videotex,
ordenador o por teléfono, comienzaa ser habitual. No
[levar dinero en el bolsillo, pues una tarjeta o un
monedero electrdnico lo sustituyen, yano esficcion.

En tercer lugar, creo que @ futuro nos deparard unas
Caqjas con importantes funciones de asesoramiento y
suministradoras de informacion, ya que poseeran la
infraestructura informatica y tecnolgica necesaria
para€llo.

4.3. Otros aspectos.

He dejado para e find dos preocupaciones importantes
en las Cgjas, en su conjunto y de las andaluzas en par-
ticular: Organos de Gobierno e incremento de los
recursos propios.

172

Veamos el primero.

Ya se coment6 anteriormente que en los Organos de
Gobierno de las Cajas estan representados los imposi-
tores, las corporaciones municipales, las personas o
Entidades fundadoras y los empleados. Con la actual
legislacion, dados los métodos de eleccidn de los
representantes, antes mencionados, y los cambios alos
que periddicamente son obligados, puede llegar a pro-
ducirse cierta inestabilidad en dichos Organos y, como
consecuencia, en las propias Cajas. Seria conveniente
buscar férmulas que, respetando |os diversos intereses
colectivos, limitara o imposibilitara esa posible inesta-
hilidad. No parece labor fécil halar las soluciones a
este problema. S6lo una reflexion serenay profunda de
todos los implicados puede llevar a encontrarlas, de tal
forma que, respetando lo positivo de la situacién
actual, sea posible mejorarla

La segunda preocupacion se refiere a como aumentar
los recursos propios.

Existe una normativa que obliga a las entidades finan-
cierasy, en particular, alas Cgjas de Ahorros a superar
un nivel determinado de recursos propios. Medido,
entre otros, por e coeficiente de solvencia, dicho nivel
estaen relacion ala propia composicion del Balancey,
por tanto, de las inversiones realizadas o a readlizar por
la Cgja. Es decir, es obligado para estas Instituciones
que SUS recursos propios superen un determinado nivel.
Por otro lado, éstos suponen una garantia de supervi-
venciaparalas propias Cgjas.

Las Cajas no tienen Capital Socid Y, por tanto, no pue-
den utilizar dicha via para incrementar 10S recursos
propios. ¢Como pueden aumentarlos? Si exceptuamos
las financiaciones subordinadadas, sujetas a numerosas
limitaciones, solo pueden conseguirlo a través de la
obtencidn de beneficios, actualizaciones permitidas por
la Ley, casi inexistentes, y mediante la emision de
cuotas participativas. Este instrumento, por motivos
que seria largo resefiar, no ha sido utilizado por ningu-
naCajade Ahorros.

Vemos, por tanto que sus posibilidades estan bastante
limitadas. Esto supone un motivo de preocupacion ya
que, s bien es cierto que & modelo actual ha funciona
do y asi nos encontramos con una Cajas de Ahorros
con suficientes recursos propios y que todas cumplen
los limites exigidos por la normativa actual, no es
menos verdad que conviene, con la suficiente pruden-
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ciay cautela, buscar aternativas que amplien las posi-
bilidades actuales, eliminando incertidumbres futuras.

Quisiera acabar este articulo sobre "Las Cqgjas de Aho-
rros en el marco de la economia andaluza" con una
pequefio comentario sobre futuros procesos de concen-
tracion de las Cajas andaluzas.

Es cierto que las Cajas que existen actualmente en
nuestra Comunidad son entidades solventes, tecnol gi-
camente avanzadas y con gran arraigo en sus respecti-

vos dmbitos de actuacion. En este sentido no parece
que sea obligado para ninguna de ellas acometer un
proceso de fusién con alguna otra. Sin embargo, en la
medida que se pretendiera alcanzar algunos de los
objetivos, que anteriormente sefialé como motivos
para las fusiones, seria posible que pudiera volver a
plantearse algiin nuevo proceso. Por tanto, entiendo
que, no siendo descartable que, a medio plazo, se
pueda realizar alguna fusién més entre las Cajas anda-
luzas, este proceso no seria obligatorio para ellas, sino
que se afrontaria por voluntad propia de las mismas.
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