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1. Introduccion

Lacreacion de empresas ocupa en laactualidad un lu-
gar relevante en las politicas de gobiernos autonémi-
cos, hacional es eingtituciones supraestatales. En fechas
recientes, se ha suscitado en Espafiaun especid interés
por lacreacion de empresas, que sin duda constituye la
savia de la economia de mercado y e motor esencial
en lalucha contra el desempleo.

Dos hechos, a nuestro juicio, son |os que pueden estar
detras principal mente de este inusitado interés: lafalta
de solucién a problema del desempleo y la constata-
cion de laimportancia que para el crecimiento econo-
mico y el desarrollo de un pais tienen las capacidades
empresariales de los individuos. “Hoy dia las capaci-
dades empresariales y su calidad se presentan como
determinantes del ritmo de desarrollo de un pais. Dife-
rentes ritmos de crecimiento entre paises o entre perio-
dos de un pais vienen determinados por la ofertay la
caidad de las capacidades empresariaes, en suma, de
sus empresarios’ (Cuervo, 1997, p. 46).

Es evidente que e desempleo se ha convertido durante
los Ultimos afios en uno de | os problemas econdémicos de
tipo estructural de las sociedades occidentales més difi-
ciles de resolver. Esta situacion se agrava en las &reas
ruraes, las cuales se ven sometidas a un proceso de
"desruralizacion” que se puede entender en dos senti-
dos:. la pérdida de importancia cuantitativa respecto a
ambito urbano y los cambios contenidos en la propia
definiciondelorural. Estas &reas se caracterizan por una
reduccién delasactividades agricolas, con un fuerte des-

censo de las oportunidades de trabgjo y de los ingresos
agrarios a pesar de los apoyos publicos alaagricultura.

Asi, tras e agotamiento de las politicas tradicionales
de empleo (politicas pasivas), los diferentes agentes
politicosy econdmicos delasociedad estan planteando
nuevas aternativas que permitan paliar en parte dichos
problemas. Este hecho quedaclaramente patente enlos
diferentes trabajos elaborados y publicados por la Co-
mision delas Comunidades Europeas (1993, 1994), por
el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social (1989 y
1992) y por € Consegjo Econdmico y Social (1996),
entre otros, trabagjos en los que se insiste en la necesi-
dad de buscar nuevas formulas de empleo basadas en
las politicas activas, en las que se potencia el desarro-
llolocd y la Economia Social.

Aunque tampoco se puede descartar que ese interés no
sea més que fruto de la constatacion en larealidad del
fendmeno de |a creacion de empresas ante un entorno
con altas tasas de desempleo, donde la necesidad viene
aactuar como elemento impulsor delacreatividad y de
la asuncion de riesgos. Como apunta Loutfi (1991, p.
166) “parece haber cierta relacion entre e grado de
desempleoy latasade crecimiento del trabajo por cuenta
propia, lo cual da aentender que se recurre a este (lti-
mo cuando |as oportunidades de empleo asalariado es-
table son limitadas’. En este marco cobra un especia
interés toda iniciativa tendente a la generacion de em-
pleo, que debe tener como uno de los pilares funda-
mentales el estimulo alacreacidn de nuevas empresas.

Por este motivo, €l conocimiento de las caracteristicas
de la funcién empresarial, €l empresario y la creacion
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de empresas, asi como |os determinantes ambientales
que actan como impulsores, se convierten en el centro
de atencion de numerosas investigaciones, que confor-
man un campo de estudio rel ativamente joven, pero que,
no obstante, tiene su origen en el siglo XVII1 y XIX en
los escritos de algunos de los economistas clasicos.

Este amplio campo de estudio contiene un gran nime-
ro de teorias que reflejan enfoques muy distintos! que
facilitan los progresostedricosy empiricos en este cam-
po. Dentro de este programa de investigacion, € cono-
cimiento de las caracteristicas personaes y los deter-
minantes ambiental es que actlan como impulsores de
€se proceso se convierten en unalineadeinvestigacion
que trata de profundizar, en los Ultimos afios, en €l co-
nocimiento de tales actitudes hacia la creacion de em-
presas 0, mas concretamente, en lafiguradel “empre-
sario” que, siguiendo a Genesca y Veciana (1984, p.
147), podemos definir como “la persona gque emprende
un negocio” o “la que ha creado una empresa en mar-
chadelanada’. Las investigaciones empiricas se cen-
tran en determinar cuéles son los rasgos psicol 6gicos o
atributos que diferencian a los empresarios de los no
empresarios o alos empresarios de éxito frente alosde
menoséxito (Smith, 1967; Gartner et al. 1989; L afuente
y Salas, 1989; Birley y Westhead, 1994). El objetivo
ultimo de este enfoque es poder identificar alas perso-
nas con perfil de empresario o alosempresarios de éxito
al objeto de poder establecer acciones parafomentar la
creacion de empresasy el empleo.

No obstante, consideramos necesario que en esta linea
de investigacion se introduzcan nuevas matizaciones en
el perfil del empresario que hasta ahora han sido menos
estudiadas, como son las diferencias que € género del
mismo pueda ocasionar. Setratade andizar otros facto-
res sociales o personales, que expliquen la posible moti-
vacion diferencial de las mujeres hacia la creacion de
empresas frente a otros grupos de poblacion.

Estenuevo marco de estudio vienejustificado por laevo-
lucion delas estructuras socialesy por el avance progre-
sivodelaparticipacion delamujer enlosdiversosémbi-
tosdelavidasocia. Asimismo, se constata que en todas
las sociedades, los papeles que desempefian mujeres y
hombres son diferentes, por lo que se puede afirmar que
su participacion en e ambito econdmico y politico es
desigual y que la apropiacion de los beneficios deriva

dos del desarrollo socioecondmico no es equitativa. En
las Ultimas décadas, |os organismos internacionales lla-
maron la atencion sobre estos hechos y la necesidad de
tenerlos en cuenta en laformulacion de politicas y pla-
nes. En e caso concreto del medio rurd, € papel que
desempefian lasmujeresen el logro de un desarrollo sos-
tenible esesencia, dado quetienen unafuncién claveen
la sociedad rural como educadoras, consumidoras, pro-
tagonistas de una asistencia sanitaria basicay adminis-
tradoras de recursos (Cuadernos de mujeres de Europa,
1998). Lanecesidad de una participacion mas activa de
las mujeres rurales, es de vital importancia para lograr
dar respuestas alos principalesinteresesy demandas de
este grupo, y poder alcanzar asi un medio rural
participativo, equitativo y sostenible.

Por otro lado, aunque en términos generales, hombres
y mujeres empresarios pueden parecer muy similares,
varias investigaciones concluyen en la existencia de
diferencias entre empresarios basadas en €l sexo. En
particular, se viene a afirmar que los varones son més
propensos que las mujeres acrear empresas, buscando-
selajustificacion de este hecho en diferencias en cuan-
to a la valoracién del trabajo (Brenner; Pringle y
Greenhaus, 1991) y en caracteristicas psicoldgicas
(Sexton y Bowman-Upton, 1990).

Teniendo en cuenta todas estas cuestiones, este trabajo
tiene como objetivo fundamental profundizar en estali-
nea de investigacion, analizando cuatro cuestionesrela-
cionadas: 1) ¢Cudles son las motivaciones de las muje-
res para crear empresas en € dmbito rura? 2) ¢Cémo
estd.condicionadasu decision por € marco instituciona ?
3). ¢Como contribuye estainiciativaa desarrollo de su
entorno? 4). ¢Tiene algunas caracteristicas distintivas €
desarrollo de laidea o la manera de dirigir la organiza-
cion como consecuencia de la diferencia de género?.
Nuestro objetivo Ultimo es obtener un conjunto defacto-
resdeéxitorelativosalainiciativaempresarial y que, en
€l caso de las mujeres, pueda ser (til para el disefio de
nuevas empresas, para la motivacion de otras empresa-
riasy parael avance en las politicas de fomento de crea-
cion de empresas ainiciativade lamujer.

Con €l fin de dar respuesta a estas cuestiones el trabajo
Se estructura de la siguiente forma. En primer lugar
describimos el cambio que se vive en las zonasrurales
y € fomento de la participacién delamujer en el desa-

1. Veciana (1999) analizalaevoluciony el estado actual del programa de investigacion cientifica conocido como “ creacion de

empresas’.
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rrollo por parte de los organismos publicos responsa
bles. En segundo lugar presentamos la situacion de la
mujer en el mercado laboral, las peculiaridades del tra-
bajo femenino en e mundo rural, asi como las de la
mujer empresariaandaluza. A continuacion, siguiendo
las indicaciones de los estudios previos realizados so-
bre e problema que nos ocupa, y basandonos en los
discursos obtenidos en las entrevistas efectuadas a un
grupo de empresarias andaluzas, procedemos a andli-
sis de las motivaciones, experiencias, apoyos y obst&
culosquelas entrevistadas encuentran alahorade crear
su propia empresa. Seguidamente, procedemos a an&
lisis de la funcion directiva y la configuracion
organizativa que utilizan para la puesta en marcha de
su negocio. Para finalizar, discutimos los resultados y
exponemos las principal es conclusionesy limitaciones
de lainvestigacion.

2. El desarrollo rurd y lasiniciativas
ingtitucionales de apoyo ala actividad
|aboral femenina

El declive del medio rural, caracterizado por la crisis
de la actividad primaria tradicional en estas zonas y
por el éxodo masivo de habitantes hacia las ciudades,
los problemas a los que se enfrenta la agricultura en
EspaniatraslareformadelaPACy laagenda 2000, los
cambiosenlospatronesdel comercio mundial, etc., han
configurado un entorno en estas éreas que lleva nece-
sariamente aabandonar |o agricolacomo actividad Gnica
y fundamental y a buscar nuevas formas de desarrollo
y de generacion de riqueza, es decir, abuscar la diver-
sificacion productiva.

Por otra parte, los cambios producidos desde hace dos
décadas en la economia han supuesto una crisis del
empleo y del Estado del Bienestar que ha provocado
un proceso de gjuste de las estructuras econémicas y
sociaes con diferentes repercusiones sobre las areas
localesy que afecta en mayor medida alas zonas rura-
les. Se ha producido un cambio en e modelo de creci-
miento que ha dado paso alaterciarizacion de la acti-

vidad productiva, todo ello acompafiado de laincorpo-
racion masivadelamujer al mercado detrabgjo, lades-
articulacion del trabajo en masa, lablsquedadelostra-
bajos artesanales y ecoldgicos, y la aparicion de nue-
vas necesidades sociales que implican nuevas formas
de produccién y distribucion de servicios sociales.

Ante esta situacion, creemos conveniente comenzar
delimitando conceptualmente & marco dereferenciadel
presente estudio, es decir, concretar la definicion de
ruralidad y de zona rural. Son varios los autores
(Jansman et al, 1981) que han tratado de concretar esta
definicion pero no parece haber un consenso entre to-
dos ellos. Lo que si parece claro es que no debemos
confundir lo rural con lo agrario, aunque ambos con-
ceptos estén muy interrelacionados. Esta idea queda
patente en | as definiciones dadas por la OCDE (1986)
y por laCEE (1988) segin lascuales“el mediorural es
€l conjunto de regiones o zonas con actividades diver-
sas (agricultura, artesania, industrias pequefias y me-
dianas, comercio, servicios, etc.) y enlasque se asien-
tan pueblos, peguefias ciudades y centros regionales,
espaciosnaturalesy cultivados’ (Pulido, 1999, p. 119).

La Carta Europea de las Zonas Rural es define también
alasareasruralescomo “unaparte deterritorio interior
0 zona costerarural, incluidos pequefios nicleos urba-
nos o pueblos, dedicados principalmente a: agricultu-
ra, silvicultura, acuiculturay pesca; actividades econo-
micas y culturales de la poblacidon rura (actividades
industriales, empresariales, de servicios, etc.); esparci-
miento no urbano y zonas de actividades recreativas (0
parques naturales)”.

Por tanto, lo que queda claro es que el medio rura es
un espacio donde no sdlo se realizan actividades rela-
cionadas con laproduccién deaimentosy laagricul tu-
ra, sino que también es un lugar donde se desarrollan
actividades industriales y artesanales y donde se pres-
tan servicios relacionados con el ocio y con lanecesa-
ria proteccion medioambiental, contribuyendo de esta
formaal equilibrio ecolégico.

En este medio rural, se estd produciendo un proceso de
abandono o de transformacion de las actividades agri-
colas? que se havisto agravado por laaparicion de nue-
vas tecnologias y de una mayor investigacion agraria,

2. En € caso espafiol, en el periodo comprendido entre 1987 y 1995, se ha reducido casi en medio millén el nimero de
explotaciones, a unatasamediaanual acumulativa del 4%, acompafiado de un descenso del empleo en laagricultura. Paraun
andlisis en profundidad sobre la estructura de las explotaciones agrarias en Espafia puede verse: Hechos y cifras del sector
agroalimentario 1998, Ministerio de Agricultura, Pescay Alimentacion. Madrid: Secretaria General Técnica, 1998, pp. 22-31.

119



Andlisis de la iniciativa de creacion de empresas por mujeres en el ambito rural. Estudio empirico sobre una muestra de empresarias andaluzas.

propiciando un cambio en la transformacion e indus-
trializacion de los bienes agricolas y en €l control
genético de las producciones con el consiguiente au-
mento de la productividad (Bel, 1997, pp. 390-392),
todo ello acompafiado de un impresionante auge de otras
actividades no agricolas como el turismo rural, el ocio,
los servicios asistenciales o la proteccion ambiental
entre otros.

Este proceso dedesarrollo rural® o local tiene en cuenta
los factores econdémicos, sociadesy ambientales del te-
rritorio (Vazquez, 1999, p. 46) eintegraacciones como
la creacion y/o desarrollo de empresas, la generacion
de empleo para los jovenes y/o grupos de marginados
con unaorientacion social; y otras que tratan de mante-
ner el patrimonio historicoy cultural asi como proteger
el medio ambiente (Vazquez, 1993, p. 35). Es decir, la
mayoria de las actividades de desarrollo rural se han
basado en utilizar los recursos endégenos de la zona
que, en muchos casos, estaban ociosos, canalizandolos
paralograr un auge econdmico y un crecimiento en €l
empleo.

Todos estos procesos de diversificacion han sido apo-
yados por un gran nimero de instituciones publicas y
privadas a servicio del desarrollo rural, como pueden
ser lasAgencias de Desarrollo Local, las Asociaciones
Comarcales, |as actuacionesdel os propiosAyuntamien-
tos, etc. y por €l creciente volumen de inversion dedi-
cado por programas especificos parael desarrollo rural
como pueden ser los programas europeos LEADER y
los espafioles como PRODER. En las|ocalidades don-
de se lleva a cabo nuestra investigacion (provincia de
Jaén) ambos programas se han aplicado con bastante
éxito en zonascomo laSierrade Segura, SierraMégina,
El Condado, LaLomay lasVillas, Sierra Sur, la zona
del Alto Guadalquivir y la zona de la Campifia- Co-
marca Norte.

En este sentido, también existen programas especifi-
cos que tratan de fomentar la formacion, e empleo y
lasiniciativas emprendedoras delas mujeres. Nosrefe-
rimos a los proyectos comunitarios NOW que se han
aplicado entodo € dmbito estatal y que han favorecido
en gran medida la insercion de la mujer en e mundo
laboral. En e caso concreto de los territorios que tie-
nen con ver con nuestrainvestigacion se han puesto en
marcha once proyectos NOW, entre los cuales quere-

mos mencionar los siguientes; CERES, en la comarca
de El Condado, UBETECH en la zona de Ubeda,
MAGINA enlacomarcade SierraMégina, AIRE en la
Sierrade Seguray MECENAS con aplicacion en dife-
rentes zonas de Jaén. Todos €llos tienen en comun que
son proyectos quetratan defomentar el desarrollo dela
mujer rura jiennense através de laformaciony el de-
sarrollo derecursos naturalesrelacionados con €l turis-
mo rural, la artesania, etc.

Sin embargo, creemos que todo este apoyo institucional
No conseguira sus efectos s no se logra una implica-
€idn y una participacion activa de los habitantes de las
zonas rurales, que se convertirdn asi en los auténticos
protagonistas de este proceso de cambio y de desarro-
[lo y que seran quienes descubran |0s recursos ociosos
susceptibles de generar riquezay las nuevas necesida
des que no estén satisfechas en lazona. Es aqui donde
la mujer rural juega un papel crucial y donde puede
tener una mayor posibilidad de realizacién personal y
profesional.

3. Lasituacion delas mujeresen e
ambito rural andaluz

Es de todos conocido que las mujeres hoy dia se en-
frentan a problema del desempleo en mayor medida
que los hombres. Latasa de paro femenina se sitiaen
el 20.27% frente alamasculinaque alcanzael 9.32% a
nivel estatal. Esta diferencia se acentia en mayor me-
didaanivel autondémico (35.95% frenteal 17.94% res-
pectivamente en el caso de Andalucia) y a nivel loca

(41.04y 15.09% en €l caso de Jagn). Por otraparte, las
mujeres empleadas se encuentran en peores condicio-
nes pues asumen lagran mayoriadelos contratosatiem-
po parcial y contratos temporales (concretamente el

77.7% de los mismos estaban firmados por mujeres) y
su empleo se caracteriza por la segregacion horizonta

y vertical. Laprimera de ellasimplica que las mujeres
trabajan fundamental mente en determinadas profesio-
nes que pueden ser estereotipadas como “femeninas’

(¢l 86.6% de las mujeres andal uzas ocupadas|o estd en
€l sector serviciosy solo un 13.4% redliza actividades
relacionadas con la agricultura, laindustria o la cons-

3. El desarrallo rural puede entenderse como “lamejora global en el bienestar econémico y socia de los residentes ruralesy
del medio fisico eingtitucional en los que viven” (Jansmaet al., 1981, p. 127).
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truccion)®. Por su parte, la segregacion vertical supone
que las mujeres trabajadoras por cuenta gjena ven fre-
nadas sus carreras profesionales y las posibilidades de
promocion. Esto se pone de manifiesto en un estudio
realizado por el Ingtituto de la Mujer en el afio 1999,
seguin el cua sdlo el 7.6% de las mujeres que trabajan
ocupan puestos directivos y de todos los altos cargos
en organismos publicosy privados, inicamenteel 17%
estan ocupados por unamujer. Estefreno en el desarro-
llo delacarreraprofesional delasmujerestrabajadoras
es 10 que se conoce como “techo de cristal” y que, se-
gun algunos expertos, todavia sigue siendo dificil su-
perarloy eliminarlo.

Todos estos problemas y dificultades con las que se
encuentran las mujeres ala hora de acceder al mundo
labora se ven acrecentados en el caso de la mujer ru-
ral, puesto que, tal y como afirma un estudio realizado
por e Ingtituto Andaluz de laMujer, “nos encontramos
ante un grupo socia, la mujer, y un hébitat, € rural,
donde | as oportunidades de empleo y lastendencias de
campo cultural y social muestran mayor resistencia. Este
es un grupo afectado seriamente por problemas de
marginacién, discriminacion, segregacion e
invisibilidad” (Bericat, E. y Camarero, M, 1994). Asi,
la situacion de las mujeres rurales se encuentra doble-
mente influida en tanto su situacion como residente en
un medio rura y en cuanto a su condicion de mujer.

Otros obstacul os especificos alos que se enfrentan las
mujeres del medio rural son las caracteristicas de la
culturarural, esdecir, laslimitacionesrel acionadas con
losvaloresy las percepciones delos roles de las muje-
resen la sociedad rural; labajatasade actividad feme-
ninaque, en el caso deAndalucia, en el tercer trimestre
del afio 2000 era de un 36.83%, mientras que lamascu-
lina se elevaba a un 63.14%; y el limitado acceso que
tienen lamujer ala educacién o alaformacion conti-
nua. Estamejorade laformacion hasido precisamente
el objetivo fundamental que se ha perseguido con to-
dos|os proyectos europeos NOW que se han implanta-
do en el ambito andaluz, como paso previo alaincor-
poracién delamujer al mundo laboral pues*es preciso
salir del circulo vicioso que establecen, en el mercado
de trabajo, las cualificaciones productivas tradiciona-
lesdelamujer rural. Y paraello esfundamental modi-
ficar la estructura formativa de lamujer, bien generan-
do cudificaciones en &mbitos no tradicionaes, bien
introduciendo profesionalismo en su saber tradicional.

En todo caso, latriple consigna no puede ser otra que
formacion, formacion y formacion” (Bericat y Cama-
rero, 1994, p. 275).

Ademés, en €l caso de lamujer rural, durante muchos
anos la actividad realizada se ha encontrado inmersa
en trabajos no monetarizados, como es el caso de las
ayudasfamiliaresen lasexplotacionesagrariasoentra
bajos funcionalmente necesarios (limpieza, compray
otros trabajos relacionados con €l hogar y e manteni-
miento de lafamilia) que habitualmente no se conside-
ran como talesy que, por supuesto, no se incluyen en
las estadisticas.

Sin embargo, a pesar de todas estas limitaciones, lasi-
tuacion delasmujeresrurales havariado considerable-
mente en los Ultimos afios, produciéndose un avance
tanto en su nivel cultural como en su incorporacion a
los distintos sectores econdmicos, todo ello favorecido
por el proceso de desarrollo de las zonas rurales a que
nos hemos referido con anterioridad y que ha propicia-
do la diversificacion de actividades en estas &reas 'y €
aprovechamiento de recursos que en muchas ocasiones
estaban ociosos. En ese proceso de desarrollo lamujer
se ha mostrado como auténtica protagonistay se han
lanzado alaaventurade constituirse como empresarias
o trabgjadoras por cuentapropia. Asi enlaEPA ddl ter-
cer trimestre del afio 2000 encontramos que en Anda-
lucia existen 90.500 mujeres empresarias 0 miembros
de sociedades cooperdtivas, |0 querepresentaun 23.89%
del total de dicho colectivo. Ademas, otro dato impor-
tante es que un 25% de |as nuevas sociedades coopera-
tivas detrabajo asociado creadasen laprovinciade Jaén
estan gestionadas por mujeres, 1o que viene aavaar €
hecho de que se estatendiendo ala diversificacion del
ambito rural y alarealizacion de otras actividades di-
ferentes de la agricultura, en las que las mujeres son
protagonistas activas y en puestos de mayor responsa-
bilidad.

Estatendencia se debe a que las mujeres se encuentran
con un mercado de trabajo bastante escaso y en algu-
nos casos solo hallan en la migracion, aunque sea a
zonas proximas, la Unica salida para satisfacer sus ex-
pectativas y aspiraciones laborales si quieren trabgjar
por cuenta giena. De todas formas, esta estrategia del
trabajo por cuenta propia es unade las més dificiles de
adoptar, dado que supone un cambio total en los valo-
resy losrolestradicionales asumidos por las mujerese

4. Todos | os datos anteriores han sido obtenidos de la EPA correspondiente al tercer trimestre del afio 2000, elaborada por € INE.
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implica, en muchos casos, tener que desarrollar ambas
facetas alavez (la de empresariay la de ama de casa,
madre, esposa, hija, etc.). Esta sobreactividad esla ca-
racteristica principal de las mujeres del ambito rurd
que, aunque también esta presente en las mujeres tra-
bajadoras por cuenta ajena, se hace mucho mas latente
en el caso de las empresarias.

4. Presentacion del andlisis
empirico realizado

La realidad del &mbito rural descrita mas arriba, nos
lleva a considerar que existen problemas especificos
para las personas que residen en é: aislamiento, poca
accesibilidad a servicios, limitacion deinfraestructura,
dificultad de acceso ala educacion y formacion conti-
nua, serviciosdetransporte escaso. Pero uno delospro-
blemas mas importantes es el de la baja tasa de activi-
dad que existe en genera en estas zonas en relacion
con las urbanas.

A pesar de estas limitaciones, laredefinicion delasfun-
ciones del medio rural y el reconocimiento de la
multifuncionalidad del mismo, tiene como resultado la
emergencia de nuevos empleos y la utilizacion més fi-
cientedelosrecursosautéctonos. Este hecho ofrece nue-
vas perspectivas alapoblacion rura en su conjunto.

La situacion se vuelve mas complicada si contempla
mos|as expectativas de las mujeres en este &mbito, por-
que los problemas antes mencionados inciden de ma-
nera especial en el colectivo de mujeres ruraes, quie-
nes se enfrentan a importantes limitaciones relaciona-
das con los valores y las percepciones de la sociedad
rural.

Ante los cambios significativos que se estan producien-
do en las &reas ruraes, lamujer debe de participar acti-
vamente eintentar crear nuevas oportunidadesy puestos
de trabajo, propiciando una sociedad en la que se den
unas condiciones mas iguaitarias y justas. Una de las
formas de participacion activaen lavida economica, es
mediante |a creacion de empresas. En este sentido, con-
sideramos que e cambio en la vida socia depender,
entre otras cuestiones, de cdmo actlien las mujeres en
sus empresas y de las motivaciones que tengan paralo-
grar ese cambio social, para mejorar el empleo femeni-
noy paradesarrollar su entorno mas inmediato.
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Asi, nos preguntamos, de qué modo abordan la crea-
cion de empresas las mujeres en el medio rural, s son
conscientesdel importante papel que pueden gjercer en
€l cambio de valores, roles y comportamientos socia
les, y cdmo pueden contribuir a desarrollo de su entor-
no. En definitiva, nos preguntamos por €l hecho de si
ellas quieren asumir este protagonismo, s se plantean
esa situacion.

Pensamos que existen varias respuestas en funcion delas
expectativas que ellas mismas tengan de su propio nego-
cio. Entendemos que cada empresaria puede tener Situa
ciones diferentes, las cuaes repercuten de distinta forma
enlavision que tienen sobre e papel adesempefiar, pero
creemos que a través de las entrevistas con |as empresa
rias objeto de estudio, nos podemos encontrar con diver-
sas edtrategias sociales que nos ensefiaran sus distintas
posicionesfrentea cambio social. En este sentido, no nos
sirve paranuestro andisisunavision globa delasempre-
sariasrurales, sino ahondar en los aspectos mas significa
tivos que caracterizan esas diferentes estrategias, como
por gemplo, la forma de llevar su propio negocio y las
expectativas que tienen parad futuro de su empresa.

Una de las cuestiones en las que centraremos nuestro
andlisis, serael motivo de creacion delaempresa, puesto
que consideramos que puede ser un elemento clave para
comprender el comportamiento y la actitud de las em-
presarias. Para analizar este proceso, podemos utilizar
uno de los enfoques tedricos sobre el estudio delafun-
cion empresarial o delacreacion de empresas, € enfo-
quesociocultural oinstitucional (Veciana, 1999, p. 21).
Bajo este enfoque se pueden incluir variasteorias cuyo
supuesto basico es que la decision de convertirse en
empresario y, por tanto, la creacion de nuevas empre-
sas, esta condicionadapor factores socioculturales o por
€l marco ingtituciona que hay en un determinado mo-
mentoy lugar. Dentro de este enfoque las investigacio-
nes del proceso de creacion de empresas han puesto de
manifiesto laimportanciade algin suceso, generad mente
negativo que desencadena y/o precipita el proceso de
creacion de unaempresa. En lateoriadelamarginacion
(Brozen, 1954; Young, 1971; Stanworthy Curran, 1973;
Min, 1984) se establece que las personas, a encontrar-
se a margen del sistemasocial, son més propensasala
creacion de su propia empresa como una saida profe-
siona y unaposibilidad de obtener cierto reconocimien-
to e integracion social. En esta investigacion tratare-
mos de establecer cudles son 10s sucesos que desenca-
denan lainiciativa empresarial de lamujer. No obstan-
te, para que se produzca el acto de creacién de laem-
presa, deben darse unas condiciones favorables en el
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entorno y una cierta legitimacion del empresario que
trataremos asimismo de analizar.

En este sentido, lainfluencia de los factores del entor-
no en lafuncion empresaria y en lacreacion deempre-
sas pueden ser analizados a partir del marco concep-
tual delateoriainstitucional, enlaque se establece que
lasinstituciones constituyen las“reglasdejuego” enla
sociedad, |as fuerzas restrictivas ideadas e impuestas
por el hombre que configuran y determinan la
interaccion humana (North, 1990, p. 3). Se puede con-
siderar queexistiran factoresformaleseinformalesque
condicionan el papel de laempresariay facilitan o im-
piden el cambio sociad. Captar estainfluencia serduno
de los aspectos atratar en nuestrainvestigacion.

Por ultimo, analizaremos la funcion directiva de la mu-
jer en la empresa, utilizando el enfoque gerencial
(Veciana, 1999, p. 27) con d que trataremos de identifi-
car, describir y explicar os comportamientos manifies-
tosdelasempresarias. Setratade observar lo que“ hace”
laempresariacuando gercelafuncion directivay anali-
zar S cuando realizasu actividad tiene en cuentalaposi-
bilidad de contribuir a la integracion de la mujer en €
mundo del trabajo, y s consideranecesario € desarrollo
de su entorno paraconseguir unamayor participacion de
lamujer. También nos parece necesario conocer algunas
caracteristicas singulares en laforma de dirigir sus em-
presasy como vaevolucionando el gerciciode liderazgo
amedida que la empresa se va consolidando.

En definitiva, nuestrainvestigacion tratard de captar y
comprender |as distintas posiciones de las empresarias
y los principios por los que se rigen. Nos vamos a cen-
trar en aquellas que pertenecen a &mbito rural y vamos
atratar de buscar opinionesy experiencias de mujeres
que tengan diferentes situaciones econdmicas, familia-
res, organizativas y sociales para que, a través de sus
experiencias, nos descubran la iniciativa empresarial
de las mujeres en el ambito rural. La actuacion que se
hallevado a cabo pararealizar € estudio la explicare-
mos a continuacion.

5. Recogiday andlisis de datos

El modo que enfocamos el problema y buscamos las
respuestas, nosllevaauutilizar lametodol ogia cualitati-
va. El objetivo temético delainvestigacion seandizaa

travésde laexperienciaque de él poseen cierto niimero
de individuos. Con €l andlisis cudlitativo se pretende
comprender el proceso por el cual tienen lugar ciertos
fendmenos de comportamiento organizativo, utilizan-
do multiples fuentes de evidencia que nos conduzcan a
diferentes perspectivas alternativas o explicaciones que
capten adecuadamente la heterogeneidad y el campo
de variacion.

Paralarecogiday andisisdelainformacion, sehaele-
gidolaaplicacion del estudio de casos, paraderivar una
serie de conclusiones a partir de un nimero de casos
seleccionados, tratando de descubrir los factores que
inciden, condicionan o determinan el problema objeto
de estudio.

Launidad de andlisis elegida son las empresarias rura
les. Laseleccion delos casos se redlizo eligiendo aque-
[los que ofrecen una mayor “oportunidad de aprendiza-
je" (Stake, 1994, p. 17). Unavez determinado € criterio
principal, puede decirse que se tuvo también en cuenta,
lafacilidad/dificultad de selecciony “captura’ deinfor-
mantes. En total se han seleccionado 10 empresarias.

Latécnica de recoleccidn de datos que se haelegido es
laentrevistaen profundidad, por considerar que esflexi-
ble, desestructuraday positivapararecoger lainforma-
Cion necesaria para nuestro trabajo. Con ella se busca-
ban las representaciones sociales de los individuos,
observando |os sistemas de normas y valores que asu-
men, las imagenes y creencias que comparten, los co-
digosy estereotipos, etc. L as preguntas se han referido
alos comportamientos presentes, pasadosy futuros, al
orden tanto de lo realizado como de lo realizable, no
solo alo que el entrevistado piensa sobre el asunto que
investigamos, sino acomo se actlia o se actud con rela-
cion adicho asunto. Lainformacion serecogi6 durante
el mes de diciembre de 2000, |as entrevistas tuvieron
una duracion entre unay dos horas 'y se redlizaron en
las instalaciones de sus empresas 0 en agin loca u
oficina proximo a su lugar de trabajo o vivienda.

6. Motivaciones de las mujeres para
emprender su propio negocio

Las iniciativas analizadas presentan una gran diversi-
dad tanto en lo que serefiere ala actividad desarrolla
da, como en los afios de funcionamiento y en el origen
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delaempresa. En concreto entrevistamos ados empre-
sarias dedicadas al turismo rural, otras cinco cuyaacti-
vidad estaba relacionada con la fabricacion artesanal
de productos alimenticios (mermeladas, aceite, espéa
rragos, dulces y pollos ecol6gicos), una que estaba a
frente de unaempresa de limpieza, otra que se dedica-
baalafabricacion industrial de pinturasy, por Ultimo,
una empresaria que estaba dada de alta como auténo-
maen dos actividades, lade asesoriaaempresasy lade
academia de ensefianza

Por lo que respecta a los afios de funcionamiento de la
empresaque ellas dirigen, setrataba en general de em-
presas de nueva creacion aunque, en realidad, en tres
delos casosanalizados|as empresas|levaban yaen tor-
no alosdiez afios funcionando y, por otra parte, dos de
ellashabian accedido alacondicion de empresariacomo
consecuencia de haber heredado las empresas de sus
padres. Por tanto, en estos Ultimos casos se trataba de
empresas con una cierta tradicion en la actividad pero
que hemos considerado pertinentes incluir en nuestro
estudio porque, en cierto modo, €ellas habian introduci-
do cambiosimportantesen laorganizaciony € funcio-
namiento de las mismas, por lo que de alguna forma
podian ser consideradas como empresas nuevas.

Del andlisisrealizado se desprende que en lamayoriade
los casos las empresarias eran mujeresformadas, con un
nivel medio-alto, a margen de los cursos que hubieran
realizado posteriormente bien sobre temas especificos
de la actividad que desempefian (turismo rural, contabi-
lidad y asesoriafiscal, etc.) o bien cursos generales so-
bre gestién empresarid o sobre creacion de empresas,
organizados fundamentalmente por €l Instituto de la
Muijer o de las Agencias de Desarrollo Local, buscando
en a gunos casosmadurar laideaqueyaexistiay enotros
reconocer aguna oportunidad de negocio:

“...mefui alaescuela de empresas de Alcala La
Real y digo mire usted yo venia porque queria yo
hacer unagranjadepollosecoldgica|...] ymedijo
pues mira esto lo que vas a hacer esquevasair a
la Casa Pineda que estan haciendo un cursillo de
autoempleoy no te vendria mal. Bueno, puesyo me
fui alli, escuchélascharlas, estuve haciendo e cur-
sillo de autoempleo, maduré mi idea, porque yo ya
llevaba laideafija pero alli pueslafui madurando
mi idea...” (E6)

“ Nosotras comenzamos haciendo un curso del Plan
Now de desarrollo de la mujer local, hace aproxi-
madamente cuatro afios. Y en él empezamos
veintitantas mujeres. Primero fue un poco conoci-
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miento del medio, de os recursos que teniamos en
el pueblo.” (E5)

La edad media de todas ellas estd en torno alos 27-40
afios aproximadamente. Este hecho condiciona en la
mayoriadelos casoslaposibilidad de encontrar un tra-
bajo por cuenta gjena. La mayoria de €llas no estaba
trabajando en el momento de la constitucién de laem-
presa, a excepciodn de dos casos. Por otra parte, tam-
bién a excepcidn de dos casos en los que las mujeres
estaban solteras, €l resto se trataba de mujeres casadas
con hijos.

Laprincipal motivacién quetuvieron alahorade cons-
tituir su propia empresa fue el hecho de no encontrar
trabajo por cuenta gjenay querer quedarse en e lugar
deorigen, tal y como se reflejaen los siguientes casos:

“...unamigo mio se enteré de que estolo arrenda-
ban|[...] entoncespuesvine, lovi, megusté laidea
y no me |o pensé dos veces, me habia quedado sin
trabajoy tengo 36 arfios, entonces evidentemente es
mucho mas dificil encontrar con esa edad y habia
estado en agosto echando curriculum y esas co-
sas...” (E1)

“ ... porque antes no tenia trabajo pero €l primer
impedi mento que me ponian era que estaba casada
y con dos hijos [...] y la gente me decia que no
entendia como es que estaba preparada y que no
tenia trabajo, enfin, cosasasi...” (E4)

“ ...y lasganas queteniamos de quedarnos aqui en
Torres, claro, que sin las ganas de quedarte en un
pueblo que sabes que cada vez va a menos de gente
y €30, pues eso también influye...” (E8)

Ademés, también les ha movido la ilusion de poder
aportar y ayudar a la economia familiar y sobre todo,
por tener algo que fuera suyo propio, tal y como nos
comentaba una de €llas.

“ ...y esto te lo vas tomando como algo cada vez
masilusionante, telo tomas como una hermana pe-
quefia como yo siempre he visto a la fabrica, como
una hermana pequefia a la que hay que cuidar y
que cuanto mas le he dado pues también se porta
bien, porque te lo tomas ya como algo muy perso-
nal, como una especie de reto, como una especie
de... no s&como definirlo, como algo queya estuyo,
tuilusion, tu esfuerzo.” (E3)

Pero una nota que si parece comin a todas, indepen-
dientemente de los casos en los que se trata de una
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empresa familiar y que se ha continuado la tradicion,
es gque en lafamilia de las empresarias ha existido al-
gun miembro que ha sido o es empresario, por lo que
se puede deducir que en cierto modo habian sido ense-
fiadas o tenian mentalidad de empresarias, tal y como
nos afirmaban algunas de ellas.

“ ... mi padre empezd con un sal6n de bodasy mon-
tamos asi, entonces siempre hemos trabajado un
poco en e tema de la hosteleria, siempre desde
chiquititos.” (E8)

“...sl, m abuelotambién. Unadelasprimerasem
presas que habia en Mancha Real, la extractora, la
hizo mi abuelo, y yo creo que en esa época era de
laspocas empresasque habiaen ManchaReal. [ .. ]
Y por parte de mi madre también han tenido fabri-
ca de aceite hace ya mucho tiempo. [...] Sempre
habiamos tenido pero hacia ya tiempo que no te-
niamosy ahora tenemos otra vez fabrica de aceite,
0 sea, que es nuestra vida, la fabrica de aceite”.
(E2)

Todas tienen en comin €l gran apoyo que han recibido
de susfamiliares mas cercanos, quienes en muchas oca-
siones han sido los que las han motivado a seguir ade-
lante, no sin esfuerzos, y los que han ayudado en mu-
cho alamaterializacion de esaidea en unarealidad.

“ ...y luego mis dos pilares basicos de mi empresa
que son mi madrey mi hija, que sin mi madre poco
habria podido hacer” (E6)

Una vez funcionando, cas todas ellas aseguran que su
mayor satisfaccion es ver como han salido adelante,
como ha funcionado aquello en lo que élas crefan y
gue eso supone unagran satisfaccion persona y ungran
orgullo paraellas.

“ ... Lo que nos satisface es el orgullo, €l ego, a mi
particularmente me satisfaceunmontén| .. ] ylue-
go... porgque como nadie es profeta en sutierra pues
aqui a lo mgior no nos reconocen casi nada de lo
que hacemos pero bueno, tenemos la satisfaccion
de que por fuera hay gente que sabe que estamos
trabajando y que estamos haciendo cosas, que nos
[laman de la Camara de Comercio, que nosinvitan
aquevayamosa actosoficiales, y tequedasasi...”
(E7)

Ademés, en varios casos, se Nos aseguro que una cosa
muy importante para ellas es el hecho de generar em-
pleo, saber que hay determinadas personas a las que

han ayudado y alas que estan ofreciendo un empleoy
que, en cierto modo, dependen de ellas.

“ Una cosa que me satisface mucho aunque parez-
ca una cosa tonta es que me gusta mucho crear em-
pleo, me encanta poder contratar a gente, es una
de las cosas que siento satisfaccion, el poder decir
hace falta una persona masy la busco, le doy tra-
bajo.” (E3)

“ ...y luego la encargada también que depende de
mi porque ella estén pagando un piso, esta soltera,
y ademés hay otros que dependen de esto”” (E9)

Una nota comUn atodas ellas y que podria suponer un
cierto impedimento o inconveniente es que se tienen
que hacer cargo de las tareas de sus hogares y del cui-
dado de sus hijos, aspectos éstos que todavia no han
sido superados por €ellas, y que les supone una mayor
cargadetrabajo que, algunas veces, incluso llegaaser-
les demasiada, sobre todo en los casos en los que los
hijos eran pequefios.

“ ... pero en ese sentido si tienesla responsabilidad
de aqui, delos problemas, de las historias, del dia
tan complicado, llegasatu casay vueltaotraveza
empezar con dia tan complicado. Entonces eso si
que es muy complicado y a mi eso si me esta cos-
tando machismo trabajo.” (E2)

Esto hace que en agunos casos se conformen con un
menor avance en el negocio o que tengan menos in-
quietudes, porquetal y como nosasegurabaunadeéllas,
en definitiva, eslafamiliay los hijos los que determi-
nan avidade unamujer. Sin embargo, y apesar deello,
todas ellas creen en su idea, han apostado muy fuerte
por ellay tienen muchisimas ganas de seguir apostan-
do, invirtiendo su tiempo y su esfuerzo para continuar
desarrollando la zona, creando empleo o para seguir
demostrandole a la gente que son capaces de sacar su
empresa adel ante.

“ ... hoy por hoy yo te aseguro que estoy encantada
y €l estar encantada, tU sabes o que significa eso,
te estimulay hace que no te pesen los esfuerzos que
tengas que hacer, las horas que tengas que estar
yendo aqui y alla, no pesa y haces lo que tengas
que hacer y lo hago porque de eso se va a benefi-
ciar fulanito, menganito, porquevamosaincremen-
tar la produccion, se aumentan las ventas...” (E3)
“ ... porque la gente pensaba gue nosotras no sa-
biamos nada, que éramos tontas de remate y que
no sabiamos absolutamente naday la verdad esque

125



Andlisis de la iniciativa de creacion de empresas por mujeres en el ambito rural. Estudio empirico sobre una muestra de empresarias andaluzas.

nos hemos dado cuenta de que cuanto mas vamos
aprendiendo, mas cosas ignoramos, pero mas ga-
nas nos entran por aprender” . (E7)

7. Repercusion de las ayudas
ingtitucionales en lainiciativa
empresarial

Tal y como comentdbamos anteriormente existen dife-
rentes ayudas procedentes de instituciones tanto publi-
cascomo privadas que posibilitan laformacion, el avan-
ce o lasupervivenciade empresas en € dmbito rural y,
por tanto, € desarrollo de estas zonas. Estas ayudas
pueden materializarse tanto en la formacion para los
miembros de laempresa, como en subvencionesafon-
do perdido para la adquisicion de material productivo
0 en laposibilidad de obtener determinados préstamos
y créditos a un tipo de interés inferior a que existe en
el mercado, esdecir, créditos blandos. En nuestro estu-
dio hemos podido constatar que en todos los casos las
empresarias han recibido algunas de estas ayudas, fun-
damentalmente a través de | os cursos de formacion or-
ganizados por € Instituto de la Mujer, organismo éste
a que muchas de €ellas acudieron en los inicios de su
actividad paraasesorarsey formarse. Por otraparte, en
la mayoria de los casos han recibido ayudas de tipo
econdmico, para desarrollar su idea. Estas ayudas han
procedido de los planes europeos y/o espafioles a los
que haciamosreferenciaen laprimeraparte de estetra-
bajo, aunque no llegaron al inicio de la actividad, sino
cuando laempresa ya llevaba cierto tiempo en funcio-
namiento, por lo que las empresarias han tenido que
disponer de un capital inicia parainvertir y comenzar
lanuevaactividad, sin esperar alarecepcion delasayu-
das. Asi nos lo cuenta una empresaria cuando dice:

“ ... te digo que las ayudas han venido a los cinco
anos, 0 a los seis afios, con caracter retrospectivo.
Y bueno, cuando ya realmente has hecho la am-
pliacién, pero no para iniciar, tienes que empezar
con tus propios medios’ (E3).

Ademés, como ya se ha empezado a poner de mani-
fiesto, se han podido beneficiar de subvencionesen los
tipos de interés en los créditos que tenian concedidos,
convirtiendo aestos en créditosblandos. Estaeslaayuda
mas valorada por las empresarias, pues |e supone unos
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menores gastos en intereses desde que se comienza a
trabajar.

Asimismo, paralas empresas quellevan varios afiosen
funcionamiento las empresarias han solicitado algunas
ayudas parainversiones productivas, como paralacom-
prade nuevamaguinariao (tilesdetrabajo, peroa igua
gue se ha comentado anteriormente, las ayudas no lle-
garon cuando se comprd dicha maquinaria o (tiles de
trabajo, sino pasado un periodo de tiempo, por lo que
€l pago tuvieron que hacerlo ellas mismas con susfon-
dos.

Por otra parte, hay que decir que a pesar de la gran
cantidad de ayudas institucionales que existen y alas
que pueden acceder todos |os empresarios, existen al-
gunos casos en los que las entrevistadas no pudieron
obtener ninguna, bien porque se equivocaron en larea
lizacion de los tramites necesarios paralaobtencion de
dichas ayudasy, aunque han realizado diferentes escri-
tos de reclamacién corrigiendo los fallos, no ha sido
posible la obtencion de ningln tipo de ayuda para su
empresa; bien porque las actividades que realizan no
se incluyen entre las premiadas; bien porque la activi-
dad ala que se dedican ya estd iniciada y no existen
ayudas para la mejora de la actividad; o simplemente
porque desconfian de estas ayudas, no quieren un con-
trol por parte de laAdministracion sobre la utilizacion
de las ayudas concedidas, ni quieren estar sujetas a
cumplimiento de determinados requisitos a posteriori
como consecuencia de la percepcion de las mismas 'y
porque piensan, ademés, que alargo plazo lesvan aser
exigidos mayores esfuerzosy condiciones por parte del
Estado.

8. Contribucion de lainiciativa
empresarial al desarrollo del entorno

Una de las principales consecuencias positivas de la
creacion de empresas en el ambito rural eslacreacion
de empleo. En este aspecto lasempresarias, en mayor o
menor medida muestran interés por contratar a perso-
nas de la zona geogréfica en la que seimplantan, inde-
pendientemente del sexo de estos trabajadores, aunque
si muestran unaespecial sensibilidad hacialacontrata-
cidn de mujeres por comprender mejor su situacion y
caracteristicas personales. Asi se recoge en la opinion
de varias entrevistadas:
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“ ... pero vamos que ahora mismo la verdad plan-
tearme yo si hombre si hay una mujer preparada
pues si lo prefiero, la prefiero y s le puedo echar
una mano selavoy a echar” (E4).

“ ... pero creo que ningun hombre, ningtn hombre
que tenga esa vocacion lo va a hacer, en cambio la
mujer si, fijate yo he tenido tres o cuatro y dos de
ellasfenomenal...” (E10).

Esdeinterés hacer notar laaegriacon laque contratan
a nuevos trabajadores, este hecho les supone una gran
motivacion al ver que contribuyen aque otras personas
solucionen su problemadel paroy dejen de ser un gru-
po discriminado. Esto se pone de manifiesto en el testi-
monio siguiente:

“ ...y la verdad es que merece la pena porque hay
un montdn de gente de la que yo preparo ya colo-
cada en La Carolina... y yo digo, ya me veo yo con
la oficina del INEM puesta aqui” (E4).

“ .. entonces decidi que no, que cerraba la empre-
sa, preferiatener untrabajofijo, sin calentamientos
de cabeza ni nada... y cuando lastenia alas cuatro
aqui... pues no pude decirles que la cerraba. Cla-
ro, porque era dejar a las cuatro mujeresen la ca-
lley yo no podia...” (E9).

Por otra parte, hemos podido observar que cadavez que
encuentran la posibilidad, ayudan a otras empresarias a
formarse eintentan transmitirle su experiencia, sin esca-
timar esfuerzos. Asi, hemosencontrado unaempresaque
participaba en € programa Mentoring, que supone ac-
tuar como tutora de una emprendedora que vaya a ini-
ciar unaempresa con lamismaactividad de la primera.

A esto hay que afiadir laviday el movimiento que pro-
porcionan alazonaen laque seimplantan, como con-
secuenciadel nimero de personasalas que atraen. Esto
se pone de manifiesto especialmente en el turismo ru-
ral, que proporciona a las localidades movimiento de
personas, posibilitael conocimiento de la gastronomia
y cultura de la zona, e incrementa las ventas de todo
tipo de articulos desde |os de primera necesidad hasta
productos tipicos 'y de recuerdo.

“...la gente joven de los pueblos sino tienen nada
que hacer aqui sevan atrabajar enla hosteleriaa
Barcelona, a no se que, si 1os pueblos fomentaran
el turismo, eso si da de comer y trabajo a mucha
gente y sobre todo a la gente joven, que si le das
vidillay creas puestosdetrabajo en el turismo pues
envezdeirse...” (E1).

Por otra parte, hay que poner de manifiesto que estas
empresarias se enfrentan adiferenteslimitaciones, como
ocurre por ejemplo en el acceso alas materias primas.
Las empresarias prefieren abastecerse de proveedores
de la zona, pero en muchas ocasiones no encuentran
los productos necesarios. Esteesel caso delagranjade
pollos ecolégica que, ante la falta de comida para los
animales, la empresaria ha llegado hasta Catalufia en
busca de la misma, haciendo frente a los costes que
esto supone. También le ocurre esto a la empresaria
dedicada alafabricacion de dulces, puesto que ellain-
tenta buscar materias primas de calidad para elaborar
susproductosy, al no encontrarlasen lazona, tiene que
[legar hasta Jijonay Reus, por giemplo, para obtener
una almendra de calidad con la que llevar a cabo su
proceso productivo. Asimismo, también se encuentran
en muchas ocasiones con la falta de apoyos
institucionales para seguir adelante, pues a veces los
ayuntamientos no estan interesados en favorecer, ni en
prestar una atencion especial a actividades diferentes
delas que son tradicionales en la zona, aunque puedan
suponer una fuente de ingresos para lalocaidad. Este
es el caso de unaempresaria dedicada a turismo rural
que hatenido que buscar apoyosen otralocalidad proxi-
ma, diferente a la que pertenece, para sacar hacia de-
lante a su empresa. Todos estos problemas han supues-
to escollos en €l trabgjo diario de las empresarias, pero
que, en vez de echarlas hacia atras, las ha empujado a
investigar y buscar lo que necesitaban por otros me-
dios, logrando la continuacion y supervivencia de su
actividad.

En la mayoria de los casos, la oferta del producto o
servicio que producen estas empresarias es escasa, No
pudiendo llegar a abastecer la demanda generada en
torno a mismo, como consecuencia del mayor conoci-
miento que se vateniendo de su actividad no slo enla
zona geogréfica en la que se encuentran implantadas
sino también fuera de ésta, |0 que propicia que tengan
una gran cantidad de clientela que con los medios de
los que disponen es imposible de satisfacer. De este
modo lo ponen de relieve algunas empresarias cuando
dicen:

“...el alcalde dice mira hay que hacer algo, es que
yo heoido por ahi muchas quejas de quela gentete
va pidiendo, digo, por supuesto yo también las es-
toy oyendo y siento |astima y siento verglienza de
estar aqui y no tener nada, pero yo es que no puedo
masy yo es que no puedo pagar siete sueldos cuan-
do no me da de si € producto, si yo tuviera una
maquina tirando ahi producto todo el dia puescla-
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ro, pero como la maquina soy yo, no doy para pa-
garle a siete personas, porque soy una, entonces o
me dais ayudas para que yo pueda mantener a la
gente 0 mi negocio serd super limitado...” (E10).

“ ... mehanllamado a mi y como yo no tengo plazas
los desvio a otro sitio y si hubiese mas casas, mas
casas se alquilaban eso esta clarisimo, esque a mi
cuando mellamany ya esta mi casa completa, esto
completo y casa de C. completa es que ya no hay
més sitio donde alojar ala gentey hay muchas ca-
sascerradasen el pueblo...” (EL).

También es importante para el desarrollo de las zonas
rurales la propension hacialainnovacion, € problema
en este caso estanto lafaltade tiempo material de estas
mujeres, como la escasez de recursos fisicos y econé-
micos necesarios para llevar a cabo dichainnovacién,
pues la actividad de |as empresarias supone un impor-
tante ingreso para la economia familiar de la que for-
man parte y no pueden comprometer esta renta que
obtienen de la empresa en e incremento o la mejora
del negocio pues esto supondria un perjuicio econdmi-
co en la unidad familiar en la que se integran. Asi 1o
muestra una empresaria en el testimonio siguiente:

“ ... otro problema, que es el principal, que es un
matadero ecol 6gico que no lo hay en Andal ucia que
ahora estoy en €l proyecto de hacer el matadero
parapoderlo comercializar y sacarlo... lo que pasa
€s que hay otro problema vas a las administracio-
nes a pedir ayudas y dicen que para un matadero
que no hay ayudas...” (E6).

9. Laorganizacion empresarial y €l
desempefio de lafuncidn directiva

Otro de los objetivos de nuestrainvestigacion es obser-
var los comportamientos manifiestos de las empresa-
riasal gjercer lafuncion directiva, es decir, las caracte-
risticas singulares en laforma de dirigir sus empresas.
En este sentido, consideramos que la situacion vivida
por las empresarias en el desempefio de sus funciones
viene determinada en gran medida por |as caracteristi-
casde susempresasy por losfactores situacionales que
existen en el mundo rural, descritos més arriba.

Las empresas en las que participan son organizaciones
smples, lascuaesestan dirigidasfirmey personamente
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por sus lideres. La estructura bésica de las empresas
lideradas por empresariasrurales, forman una configu-
racion que podria ser definida como organizacion em-
presarial, utilizando laterminol ogiade Mintzberg (1991,
p. 135y ss.). Su estructura es sencilla, con una ligera
division de la mano de obra y una pequefia jerarquia
organizativa. La propiedad es compartida por pocas
personas: son sociedades cooperativas que no tienen
un gran ndmero de socios; sociedades de capitales en
las que lapropiedad estaen manos familiares o incluso
en muchas ocasiones son trabajadoras auténomas que
tienen algunos empleados. Esto hace que exista maxi-
madel egacion de autoridad en las personas que dirigen
la empresa asi como una gran autonomia para tomar
decisiones.

Es de destacar que en estas empresarias se da una do-
ble condicidn de empresaria y directivay en agunas
ocasiones también se comparte con €l papel detrabaja-
dorade laempresa. En esta situacion, laimplicaciony
€l riesgo que soportan en la empresa es muy elevado.
Lasuperposicion de roles permite unagran motivacion
parael desempefio de su trabajo dentro de la empresa.
No seidentifican tanto con el papel de propietario, sino
como conductoras de su negocio, del cual depende su
propiaviday la de las personas que trabajan con ella
Cuando las consideras empresarias, les sorprende esta
clasificacion.

“Yo no tengo una empresa, yo tengo una familia.
Ellas no son trabajadoras son compafieras’ (E9).

La empresa quiza en muchas ocasiones por su intensa
relacion con las demés personas de la organizacion, y
con el entorno, es algo mas que un negocio o un traba
jo, tal y como hemos comentado més arriba. Su entor-
no mas inmediato, |os trabajadores, ellas mismasy su
familia dependen de la actividad empresarial, la super-
vivenciadelaempresaessu principal objetivo. Sehace
evidente que estas personas tienen unaposicion de ato
poder en la organizacion, son conscientes de su res-
ponsabilidad y ejercen sus obligaciones con gran moti-
vacion.

En este tipo de organizaciones, tal y como sefiala
Mintzberg, todo € mundo rinde cuentasal jefe, lacomu-
nicacion fluye de una manera informal, la mayor parte
de ellaentre d directivo y los demas. La toma de deci-
sién esflexible, con un sistema de poder altamente cen-
tralizado que garantiza una respuesta rgpida. La formu-
lacion dela estrategia es dtamenteintuitiva, orientadaa
menudo haciala blsgueda agresiva de oportunidades.
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Esta configuracion empresarial esta favorecida por un
contexto externo que es a la vez simple y dindmico
(Mintzberg, 1991, p. 138). El contexto rural descrito més
arriba es relativamente simple (fabricacion de aimentos,
empresa de limpieza, amazara de pequefia dimension,
serviciosde hosteleria, etc.), porquelaactividad enlaque
desarrollan su empresaen muchoscasoslevienedadaala
empresaria por su familia desde hace tiempo, porque van
aexplotar recursos autéctonos de la zona, etc. Esto hace
que la persona que esté en la direccion conserve mucha
influencia. Asimismo se trata de un contexto dindmico en
donde existen cambios en losgustos, en lalegislacion, en
los hébitos de las personas, etc. y aqui su estructura flexi-
ble juega un papd fundamenta ya que permite que la
empresa se adapte alas nuevas condiciones.

Una gran ventaja de la organizacion empresaria es su
sentido de misién. Muchas personas disfrutan trabajan-
do en organizaciones pequefias y familiares donde el
lider sabe haciadonde ladirige. Los empleados pueden
desarrollar unafirme identificacion con una organiza-
cion asi. Sin embargo, otras personas pueden pensar
que esta configuracion puede ser altamente restrictiva
y no sentirse participes en laactividad. Estas organiza-
ciones se han descrito a veces como autocréticas y por
este motivo selas haacusado de concentrar demasiado
poder en lo alto.

Es cierto que las organizaciones nuevas gque empiezan
acontratar personal, afijar sus estrategiasy |os proce-
dimientos iniciales son generalmente autocréticas, de-
penden deun lider visionario cuyaestrategiaresultante
tiende areflgar lavision implicita del mundo que po-
see el director. Esta situacion se puede contemplar en
las empresarias que estdn comenzando su negocioy que
necesitan de un gran apoyo inicial para enfrentarse a
las incertidumbres que aparecen en los primeros mo-
mentos de creacion de su empresa. Sin embargo, esta
situacion pronto desaparece en las empresas quellevan
un tiempo funcionando bajo la direccion de empresa-
riasruralesy que tienen un mayor nimero de personas
implicadas en la organizacion.

Podemos destacar en lainvestigacion realizadala pro-
pension de estas empresarias rurales ala participacion
y a consultar con las demés personas de |a organiza-
cion. Ellas saben delegar y dar responsabilidad a aque-
[las personas de su organizacién que estén capacitadas
para desempefiar una determinada funcion.

Su visién de la empresa se expresa con claridad en €l
siguiente discurso:

“La empresa no es una persona, la empresa es un
conjunto de personas, que van a desarrollar una
actividad. La empresa somos todos que cada uno
tiene que estar en su puesto, que como no haya,
como te diria yo, que cada uno de los que forma-
mos la misma no lo sientan, la empresa se va al
garete” (E3)

Esavisidn es compartida en gran medida por todas las
empresarias, quienes Sse preocupan por transmitir lain-
formacion a todas las personas dentro de la organiza-
cion. El poder lo utilizan para potenciar las capacida-
des de las personas (desarrollo personal y grupal) que
pueden resultar cuando diversas personas cooperan y
contribuyen a un objetivo comin. Se empefian en una
labor de coordinacidn, prescindiendo muchas veces de
Su posicion jerdrquicay consultan a sus socios sin du-
darlo cuando consideran que se hace necesario que ellos
participen por latranscendencia de la decision.

“Los de la junta directiva, nosotras paso que da-
mos paso que se les dice primero.... Pero al final
Somos nosotros quienestomamosladecision” . (E7)

Confian en el buen hacer de sus subordinados, en quie-
nes delegan y tratan de manifestar igualdad en lasrela-
ciones.

“Yo no voy de jefa por la vida... cuando hay que
descargar camiones me voy por alli a descargar
camionesy alli a ponerme con la aceituna, porque
hay problemas, que las cintas, que la aceituna se
derrama, que no sé qué, pues venga, con lapala a
coger aceituna, y como meven ami quelohagola
primeray ellos me ven que yo entro y salgo, enfin,
no hay ningdn problema. (E2).

El hacer frente alas anomalias y la innovacion de una
maneraempresaria, Son quizas |os aspectos mésimpor-
tantes de su trabgjo. Valoran € trabajo de los demas, no
tienen en cuenta la distancia a poder que entre unos'y
otros existe, sino la contribucién que puede hacer cada
uno a desempefio de laempresa. Los aspectos mas for-
males de trabajo de direccidn, |os deberes como cabeza
visible, reciben menos atencion, considerando que hay
que desarrollarlos cuando son imprescindibles para la
empresa. La distribucion de lainformacion y de los re-
Ccursos internamente es también un aspecto importante
en su trabgj 0. Se dgjan aconsgjar por asesores externoso
por personasdesufamiliay del entorno con conocimien-
tos del negocio o con sentido comuin para saber solucio-
nar problemas'y con disposicion de escuchar.
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“ Hemostropezado con buena gente, porque sino fue-
ratan buena gente puesno saldrianlascosasigual...
pienso que es muy bonito |a parte esa de hacer em-
presa, asi como en familia, que cada uno tiene su
trabajo, pero estamos unidos, coordinados’ (E3).

Los valores personales de estas empresarias a gjercer
su funcion directivay su perfil cultural nos proporcio-
nan claros indicios de cual es su estilo directivo. Este
esta claramente orientado alas personas o lo que eslo
mismo, ejercen un liderazgo transformacional, defini-
do como aquel que lleva a que |os subordinados trans-
formen su propio interés personal en interésdel grupo,
mediante su preocupacion por unameta ampliay atri-
buyen el poder a las caracteristicas personales-caris-
ma, habilidades interpersonales, contactos personales
y trabajo duro, més que a la posicion organizacional
(Rosener, 1990).

No es una posicidn que se dé en alguna de ellas, sino
que lo vemos reflejado en todas sus actuaciones, pro-
bablemente en cierto modo influidas por su condicion
de mujer, y por los obstacul os alos que se enfrentan al
gercer ladireccion como trataremos de explicar acon-
tinuacion.

Quizay desde € punto de vista socid, € principd in-
conveniente con €l que se encuentran lasdirectivases el
de la maternidad, entendiendo por €ellalavisién mater-
nal que la sociedad ve en las mujeres y los problemas
que esto le acarrea en su desarrollo como directivas. Al
tener un mayor nimero deresponsabilidadesy a estar
perfil del directivo imperante asociado con lamovilidad
y permanencia durante largas horas en €l puesto de tra-
bajo, & doble papel directiva'y madre representa para
ellas un problema crucial (Sanchez-Apellaniz, 1997, p.
91). Este puede ser un obstaculo importante paralas di-
rectivas contratadas por las empresas como asalariadas,
pero en nuestro caso las mujerestratan de actuar frentea
estosinconvenientes asumiéndol os, no el udiendo respon-
sabilidades, e intentando compaginarlas.

“ Tenemos hijos, ella tiene a su padre (2 socias) en
su casay yo tengo ami suegray a misdos padresy
ami tiay ami abuela, que tengo que estar todos
los dias yendo y viniendo en busca de ellos porque
todos los dias tienen algo, hoy han tenido un dia
fatal.” (E7)

Este hecho les hace apoyarse en |as personas que estan

arededor de ellas para poder abarcar €l trabajo y cum-
plir con sus obligaciones de la mejor forma posible,
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tienen necesidad de contar con personasy devalorar e
apoyo de estas en la obtencion de sus resultados.

“ Los primeros que se vinieron aqui fueron mis her-
manos para echar esto a funcionar, a decorar, a
traer muebles’ (E1)

“La verdad es que cuesta, tienes que andar depen-
diendo del marido, de la hija mayor, pero claro la
familia lo principal es el marido, el apoyo de la
pareja, s hay un apoyo de la paregja te va bien *
(ES)

Estos discursos nos muestran en definitivalos conflictos
familialtrabajo que han de afrontar estos empresarias:
conflictos basados en el tiempo, dada la escasez que se
tiene del mismo para mangjar los asuntos de trabgjo y
familia; conflictos basados en la tensidn, cuando € es-
fuerzo de un rol desembocaen € otro provocando efec-
tos negativos para € desarrollo y € éxito de la carrera
profesional (Powell, 1991). Pero en €l caso de estasem-
presarias quienes pueden formar una cultura en la em-
presa en consonancia con su perfil y que no tratan de
establecer comportamientos distintos en lafamiliay en
el trabajo, lanecesidad de colaboracion en su propiavida
familiar la proyectan en la empresa, asumiendo la cola-
boracion y el compartir tareas como forma de llevar a
cabo la actividad empresarial, o que les ayuda a desa
rrollar un conjunto de habilidades participativas que pro-
porcionan unavision detrabajo mas positiva, un cambio
de actitud menos centrado en las horas de permanencia
en laorganizacion y més en la eficacia del desempefio.

“Es que la cosa que yo no acabo de entender, es
que s una empresa que hace falta echar horas ex-
tras a diario, hace falta otra persona mas, lo que
no acabo de entender es como se obliga a las per-
sonasa diario a hacer horasextraordinarias, nolo
entiendo... Pero bueno, como todoslos dias se pue-
detrabajar once horas a todo rendimiento. Es muy
dificil, so pena que se esté trabajando con muchos
descansos y perdiendo € tiempo, yo francamente
no lo entiendo” (E3).

Otros obstécul os subrayados en investigaciones reali-
zadas sobre el trabajo directivo de la mujer (Instituto
delaMujer, 1992; Mardomingo, 1994) son losambien-
tales, relativosalapropension aexigirlesmasquealos
hombres para demostrar su valia, esta limitacion es
percibida por las empresarias rurales y |es hace supe-
rarse en e desempefio de su trabgjo y esforzarse por
ser valoradas positivamente segiin lamentalidad de cada
una de las personas con quienes se relacionan en la or-
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ganizacion, trabajadores, socios, clientes, proveedores,
gue en su mayoriason hombresy tienen que contar con
ellos para poner en marcha su negocio.

“Lo quesi escierto es que las mujeres cuando nos
metemos a hacer algo lo hacemos mejor que los
hombres, €l teson muchas veces es por no quedar
enridiculo por no quedar en evidencia... yo pienso
que €l prurito ese, lo tenemos mas las mujeres que
loshombres, loshombres se da por supuesto que su
trabajo esla calle quetiene que hacer una seriede
cosas, mientras que las mujeres tradicionalmente
no, siempre te estan valorando” (E3)

Entre los obstacul os de las mujeres en el desarrollo de
lacarreraprofesional, hay que tener en cuentatambién
factores internos, que surgen como consecuencia basi-
camente del proceso de socializacion diferencid y la
cultura de la sociedad en cuanto a los diferentes pape-
les de hombres y mujeres. Estos son factores
actitudinal es que incluyen autolimitaciones desarrolla-
das por las mujeres en general, que afectaran negativa-
mente al desempefio de su funcion directiva. Se puede
constatar en algunosdiscursosdelasempresarias|o que
Grimwood y Popplestone (1993) denominan como ca-
renciade confianzaen sus propias habilidades, que pro-
vienetanto del proceso de socializacion, quelasanima
avolcarse en los demas mas que en si mismas, como
delo poco que selas consideraen el puesto de trabajo,
lo que les hace dudar de sus propias capacidades.

“La verdad es que la gente Ilega aqui y cuando te
ven asi se esperan un hombre, o cuando vienen a
alguna cosatedicen yo quiero hablar con el geren-
te, pues soy yo, dicen ¢a tu ¢, Ademas te dan cada
palo, porque aun te ven que no sabes un monton de
cosas y es verdad porque no sabes un monton de
cosas, te queda mucho por aprender” (ES).

Lafalta de confianza algunas veces les frenaalahora
de tomar algunas decisiones, les limitaa asumir cier-
tas responsabilidades o les hace ser menos competiti-
vas en sus actuaciones. No obstante, en general, leses-
timulaparamejorar su capacidad directiva, aprendien-
do de experiencias pasadas, observando alas personas
que les rodean e intentando incrementar su formacion.
Son conscientes de sus limitaciones y si algo ignoran
tratan de aprenderlo, de asesorarse de contar con per-
sonas que saben mas que ellas.

Del mismo modo, estos obstacul os les hacen ser cautas
con los objetivos de la empresa, se marcan metas

acanzablesy concretas que puedan ser conseguidas con
€l personal y con los medios que cuentan, sin arriesgar
demasiado en sus actuacionesy contando con laslimi-
taciones de su entorno. Pretenden continuar con su ac-
tividad, consolidandola y crecer, en la medida de lo
posible, poco a poco en aquellas actividades que ellas
conocen, también pretenden seguir generando en el fu-
turo las mismas oportunidades para todas |as personas
de la organizacién. Tienen expectativas de ampliar su
negocio hacia actividades afines, 0 a otros mercados
pero con cautela, pagando salarios justos, cuidando el
medio ambiente, cumpliendo la legislacion vigente,
mejorando su localidad. En todo caso ven necesario
mejorar los servicios y la competitividad empresarial
en la Comunidad Andaluza porque supone unagran li-
mitacién parala buena marcha de su negocio..

“ Quealgo quetl has creado, trabajando lo que no
esta escrito, lo que pasa es que hay que sacarlo
asi... dando pasos poquito a poco pero que vayan
siendo seguros a mi me hace falta que haya un mo-
lino por 1o menos en Andalucia que nos abastezca
atodos porque es un problema grande” (E6).

Por Gltimo, podemos sefidar que a observar el compor-
tamiento en e desempefio de lafuncion directivade las
empresarias objeto de estudio, hemos podido constatar
en su actuacion un trato igualitario hacialas mujeres, no
teniendo en cuenta e género a la hora de contratar a
personal sino la capacidad para desempefiar las funcio-
nes. Sin embargo, siendo conscientes del deterioro del
mercado de trabajo femenino, discriminan positivamen-
te a las mujeres y algunas de ellas se decantan por la
contratacion femenina. Creen que las personas tienen
diferentes rendimientos en laempresa pero que estas di-
ferencias no se deben a género, en todas sus empresas
tienen hombres y mujeres contratadas. Esta manera de
pensar, alahorade contratar y en las relaciones diarias
con los trabajadores de la empresa, ayuda a empleo de
las mujeres en estas zonas ruraes y puede suponer un
cambio en e contexto organizacional delasempresasy,
en definitiva, un cambio de mentalidad en la sociedad
donde se localizan esas empresas.

10. Conclusiones

En este articulo hemos tratado de analizar la situacion
de las mujeres empresarias en el mundo rural, centran-
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donos en las motivaciones que tienen a la hora de po-
ner en marchasu ideay en cdmo, alahorade desarro-
[lar laempresa, presentan caracteristicas distintasen la
formadedirigir y gestionar lamismay logran ademés
un desarrollo de lazona en la que se encuentran.

A partir del estudio realizado podemos destacar que la
principal motivacion que las mujeres encuentran para
constituirse como empresarias deriva de su situacion
labora y porque entienden que es una forma de desa-
rrollar su zonay crear empleo. Ademas, ven alaem-
presacomo algo suyo, algo ilusionante'y que les supo-
ne una gran satisfaccion cuando comprueban que su
idea estd empezando a dar frutos.

Otro aspecto muy importante es que asumen grandes
cargas familiares derivadas del rol maternal/familiar del
que no se han podido 0 no se han querido desvincular.
Estolasllevaatener que hacer frenteaunasobreactividad
aveces demasiado grande. Sin embargo, esto no es dbi-
ce paraque ellas sigan apostando fuerte por su empresa
y sigan realizando todos los esfuerzos necesarios para
lograr € mantenimiento e, incluso aveces, € crecimien-
to delamisma

Por Ultimo, a desarrollar la funcién directiva en su
empresa, se pone de manifiesto que lamujer gjerce un
liderazgo transformaciona y que, por tanto, sus orga-
nizaciones se caracterizan por ser muy aplanadas,
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participativas, flexibles y abiertas a cualquier aporta-
cion delostrabajadores, caracteristicaéstaquelashace
adaptarse facil y rapidamente alos cambios del entor-
no, lo que es bastante importante en los entornos actua-
les tan turbulentos. Del mismo modo, en la cultura de
Sus organizaciones se consideran importantes ciertos
valores que no o son paraladireccion de otras organi-
zaciones, tales como las relaciones interpersonales, 1o
que permite una diversidad cultural y social mayor en
las empresas y un trato mésigualitario.

Sin embargo, se enfrentan todavia a grandes limitacio-
nes para el crecimiento de su negocio que se derivan
fundamentalmente de los problemas de tipo econdmi-
co y también, en algunos casos, del escaso apoyo
ingtitucional que sedaenlaszonasal desarrollo deotras
actividades distintas delas tradicional es que supongan,
indirectamente, una mejora de sus oportunidades em-
presariales.

No queremos finalizar esta exposicién sin poner de ma:
nifiesto que somos conscientes de que € andlisis reali-
zado se haenfocado Unicamente en lazonade laprovin-
ciade Jaén y que los resultados obtenidos deberian ser
contrastados con experiencias sSimilares del resto de las
provincias andauzas aunque, si bien no tenemos sufi-
ciente evidencia empirica, creemos que los resultados
que se podrian obtener en estos casos probablemente
estarian enlamismalineaquelos que agui presentamos.
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Anexo |. ENTREVISTAS REALIZADAS

Entrevistas Actividad Férmula juridica
El Turismo rural Auténoma

E2 Fabricacion de aceite de oliva Sociedad cooperativa
E3 Fabricacion de pinturas y barnices Sociedad limitada

E4 Ensefianza secundaria de formacion técnica y profesional. Actividades de contabilidad y asesoria fiscal Auténoma

E5 Fabricacion de conservas de frutas y hortalizas Sociedad cooperativa
E6 Avicultura Auténoma

E7 Preparacion y conservacion de frutas y hortalizas Sociedad cooperativa
E8 Turismo rural Sociedad limitada

E9 Actividades industriales de limpieza Auténoma

E10 Fabricacion de pan y productos de panaderia Auténoma

134



	volver: 


