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1.- Objeto de Contratacion.

La prestacion del servicio consiste en la ejecucion de 62 ediciones de acciones formativas de Formacion
Profesional para el Empleo, dirigidas preferentemente a personas desempleadas para que adquieran y
desarrollen competencias lingliisticas en inglés segin se relacionan en el Anexo XXVI del PCAP
denominado “Presupuesto base de licitacion por lotes”.

La oferta formativa corresponde integramente a la imparticion de especialidades formativas no conducentes a
certificados de profesionalidad en modalidad Teleformacion. Los centros que impartan este programa formativo
deberan estar inscritos en el Registro Estatal de Centros y Entidades de Formacion del SEPE.

El contrato esta dividido en 3 lotes.

ESPECIALIDAD FORMATIVA

Lote L. A,
Caédigo Denominacién

Lote 1 ID-AN-01-2021 SSCEO3 INGLES B1
Lote 2 ID-AN-02-2021 SSCEO4 INGLES B2
Lote 3 ID-AN-03-2021 SSCEOQ5 INGLES C1

El nimero maximo de lotes que se podra adjudicar una Unica entidad licitadora sera de 2.

Todo ello con la finalidad de garantizar la correcta ejecucién de las acciones formativas, primando la
calidad de estas y la solvencia técnica de las entidades licitadoras, favoreciendo a su vez la participacion
de las pequefias y medianas empresas, en aplicacion del articulo 1.3 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre,
de Contratos del Sector Publico. Esta limitacion afecta a todas las empresas vinculadas entre si,
entendiéndose por tales las que se encuentren en alguno de los supuestos previstos en el articulo 42 del
Cédigo de Comercio.

El programa Andalucia is IN training esta dirigido a 4.960 participantes desempleados residentes en
Andalucia, divididos en 62 grupos de 80 alumnos cada uno.

Se impartiran 240 horas lectivas de formacién en modalidad Teleformacion de cada una de las siguientes
especialidades formativas Inglés Bl (Cédigo: SSCE03), Inglés B2 (Cédigo: SSCE04), e Inglés C1
(Cédigo: SSCEO5).

2.-Condiciones técnicas de las especialidades.

Las condiciones técnicas de cada especialidad formativa, son las referidas en el apartado 10 “Requisitos
minimos de espacios, instalaciones y equipamiento” del programa formativo inscrito en el Catalogo de
Especialidades Formativas del Servicio Publico de Empleo Estatal, concretamente para la modalidad
teleformacién las referidas en el apartado 10.3 y 10.4. Dichas condiciones técnicas son el elemento que
permitira a la entidad licitadora elaborar su propuesta en el autobaremo y la Memoria Técnica de
Ejecucién del contrato, asi como la planificaciéon y programacién didactica, en caso de resultar
adjudicataria.

Formalizado el contrato, las especialidades formativas, deberan ajustarse a cualquier cambio de
actualizacidn establecido en el Catalogo de Especialidades Formativas del Servicio Piblico de Empleo
Estatal.

3. Descripcion de los trabajos a realizar.

La entidad de formacion licitante, en caso de resultar adjudicataria se compromete a realizar las
siguientes tareas para el lote o lotes de los que resulte adjudicataria, desde la firma del contrato hasta la
fecha establecida como final del servicio:
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3.1.- La imparticion de las acciones formativas incluidas en cada uno de los lotes que componen el
presente contrato de las que haya resultado adjudicataria.

Los requisitos de titulacidn, acreditacion, y experiencia profesional del personal formador seran los
establecidos en el apartado 6 “Prescripciones de los formadores” del programa formativo y demas
normativa vigente de aplicacion, que deberan ser mantenidas durante la totalidad de la ejecucién del
contrato.

3.2.- La evaluacion de la formacién, con objeto de comprobar los resultados de aprendizaje y, en
consecuencia, la adquisicién de competencias profesionales, que se llevara a cabo por el personal
formador que imparta las acciones formativas.

Al impartirse las acciones formativas en la modalidad teleformacion, conforme a lo establecido en cada
programa formativo, se realizara una prueba de evaluacién final de caracter presencial.

El personal formador reflejara documentalmente los resultados obtenidos por el alumnado en la
evaluacién de cada uno de los contenidos formativos del programa, en la que se incluira el desempefio de
cada alumno/a en los distintos instrumentos de evaluacién aplicados, con las correcciones y
puntuaciones obtenidas en los mismos.

El personal formador elaborara un acta de evaluacién en la que quedara constancia de los resultados
obtenidos por el alumnado. El acta, que estara firmada por el personal formador y por la persona que
ejerza la representacion o coordinacién de la entidad adjudicataria, incluird la identificacion del
alumnado con nombre, apellidos, DNI y resultados en cada uno de los contenidos formativos, en términos
de "apto" o0 "no apto".

En el apartado 4 de este Pliego de Prescripciones Técnicas, en el que se recogen las condiciones generales
de ejecucion, se detallan las obligaciones especificas de la adjudicataria respecto a la evaluacion de la
formacién.

De acuerdo al art. 7.2 del Real Decreto 694/2017, de 3 de julio, cuando la formacién no vaya dirigida a la
obtencién de certificado de profesionalidad, deberd entregarse a cada participante que haya superado la
formacion con evaluacién positiva un diploma acreditativo, en los que como minimo se hara constar la
denominacion de la accion formativa, los contenidos formativos, la modalidad de imparticidn, duracion y
periodo de imparticién de la accion. Asimismo, a los participantes que hayan finalizado la accién
formativa sin evaluacidn positiva se les entregara un certificado de asistencia a la misma.

El certificado de asistencia o, en su caso, el diploma deberé ser entregado o remitido, o bien puesto a
disposicion en las plataformas de teleformacion, por la entidad responsable de impartir la formacidn a las
personas participantes en el plazo maximo de dos meses a partir de la fecha de finalizacion de la accién
formativa en que hayan participado.

4. Condiciones generales de ejecucion del contrato.
4.1- Desarrollo de los trabajos.

Los trabajos de ejecucion del contrato se desarrollaran de acuerdo con las condiciones ofertadas para la
realizacion de la especialidad formativa objeto de contratacidn por la entidad adjudicataria y que fueron
tenidas en cuenta para su adjudicacion, en estricto cumplimiento de la normativa aplicable, en particular
la que se indica a continuacion:

« Ley 30/2015, de 9 de septiembre, por el que se regula el Sistema de Formacién Profesional para el
empleo en el ambito laboral, y normativa que la desarrolla.

« Real Decreto 694/2017, de 3 de julio, por el que se desarrolla la Ley 30/2015, de 9 de septiembre, por la
que se regula el Sistema de Formacidn Profesional para el Empleo en el ambito laboral.
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« En cuanto no contradigan ni se opongan a dichas normas (Ley 30/2015 y RD 694/2017) resultaran de
aplicacién las siguientes:

+ Orden TMS/369/2019, de 28 de marzo, por la que se regula el Registro Estatal de Entidades de
Formacidn del sistema de formacidn profesional para el empleo en el &mbito laboral, asi como
los procesos comunes de acreditacion e inscripcion de las entidades de formacién para impartir
especialidades formativas incluidas en el Catalogo de Especialidades Formativas.

+ Orden TMS 368/2019, de 28 de marzo por la que se desarrolla el Real Decreto 694/2017, de 3 de julio, por
el que se desarrolla la Ley 30/2015, de 9 de septiembre, por la que se regula el Sistema de Formacién
Profesional para el Empleo en el ambito laboral, en relacion con la oferta formativa de las
administraciones competentes y su financiacion, y se establecen las bases reguladoras para la concesion
de subvenciones publicas destinadas a su financiacion.

« La restante normativa que resulte de aplicacién.

En ningun caso se permitird el inicio de acciones formativas que no cuenten con un minimo de dos tercios
del alumnado. Es decir, no se dara comienzo a las acciones adjudicadas con un nimero de alumnado
participante inferior a 53. No obstante, cuando se produzcan bajas, una vez transcurrido el periodo en el
que se pueden realizar sustituciones, se continuara con la imparticion hasta su finalizacion, al objeto de
no perjudicar al alumnado.

Es responsabilidad de la entidad de formacién adjudicataria, a través del responsable-coordinador,
impartir todas las 6rdenes, criterios de realizacién del trabajo y directrices a sus trabajadores, siendo la
Junta de Andalucia del todo ajena a estas relaciones laborales. Le corresponde, asimismo, al contratista,
la vigilancia del horario de trabajo de las personas integrantes del grupo de trabajo, las posibles licencias
horarias o permisos, o cualquier otra manifestacion de las facultades del empleador.

El personal del grupo de trabajo sera sustituido por el contratista durante sus ausencias por enfermedad,
vacaciones, permisos, licencias u otras causas, sin que se pueda producir en ninglin caso menoscabo en
las tareas propias del servicio.

4.2- Obligaciones de la entidad adjudicataria.

1. Impartir las acciones formativas incluidas en el lote o lotes de los que haya resultado
adjudicataria, a efectos del articulo 211 letra f) de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos
del Sector Publico (en lo sucesivo LCSP).

La entidad licitadora debera presentar la programacion didactica con referencia detallada a la
temporalizacién, metodologia, sistema de evaluacidn y actividades de refuerzo.

2. Cumplir en laimparticion de las acciones formativas las prescripciones que les sean de aplicacidn
en virtud de disposicion legal o reglamentaria, asi como las establecidas en el programa
formativo, incluida la obligacién de impartir la formacion con los medios formativos necesarios
para tal fin, asi como aquellas que figuran en la Memoria Técnica de Ejecucion del Contrato y que
sirvieron de base para la adjudicacion de este.

3. LasEntidades de Formacién que deseen presentar ofertas en la presente licitacién deberan estar
inscritas en el Registro Estatal de Centros y Entidades de Formacién del SEPE al momento de
presentacion de la oferta segtin corresponda, de conformidad con los articulos 2.1 b) y ¢) y 15.3
de la Orden TMS/369/2019 de 28 de marzo, para la imparticion de aquellas acciones formativas
no conducentes a certificados de profesionalidad.

4. Necesariamente debera tener la entidad licitadora un centro inscrito con sede en Andalucia para
la imparticion de las acciones formativas que conforman los lotes objeto de licitacion.

5. Este mismo requisito habilitante sera exigible a las entidades de formacién que concurran
agrupadas en uniones temporales de empresas. Cuando el objeto del contrato sea la imparticion
de una Unica especialidad formativa dirigida a la obtencién de un programa formativo no m
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conducente, se exige que todas las empresas que componen la UTE cuenten con la habilitacion
profesional necesaria para impartir la misma.

En el caso de que el objeto del contrato esté constituido por la imparticién de varias acciones
formativas dirigidas a la obtencion de diferenciados programas formativos no conducentes, las
habilitaciones profesionales que sean necesarias para desarrollar las diferentes prestaciones o
impartir las especialidades formativas se exigiran a las empresas de la UTE que vayan a impartir
la formacion, sin que pueda exigirse esta habilitacién para aquellas otras empresas integrantes
de la UTE que no vayan a ejecutar esa concreta prestacion.

Facilitar y corresponsabilizarse en el seguimiento de la participacion del alumnado, del
aprendizaje y su-evaluacion, asi como en la investigacion de metodologias y herramientas
necesarias para la puesta al dia del sistema.

Someterse a las actuaciones de seguimiento, control, evaluacion y auditorias de calidad que
establezca el drgano competente y demds drganos de control.

Mantener las exigencias técnico-pedagdgicas, de instalaciones, equipamiento y medios
humanos tenidas en cuenta para la inscripcion de la especialidad, asi como todas aquellas
condiciones que fueron tenidas en cuenta por el érgano de contratacidn para su adjudicacién del
contrato.

En el caso que la entidad adjudicataria ponga a disposicion del alumnado un foro para su
participacion, habra de disponer de una persona que desempefie la correspondiente labor de
moderacién del mismo, a los efectos de impedir la publicacion de mensajes con contenidos
inapropiados.

Cumplir con las obligaciones de seguimiento de la accion formativa a través de la plataforma
habilitada por el SEPE, conforme a los parametros establecidos en la misma, asi como a través
de otras aplicaciones o medios que indique al efecto el 6rgano competente en materia de
Formacion Profesional para el Empleo.

Dar publicidad de las acciones formativas adjudicadas, incluyendo la publicacion de las
convocatorias de acciones formativas, el plazo de solicitudes, y plazo de alegaciones en la
Oficina Virtual de FPE.

Realizar la captacion, seleccion y baremacion del alumnado segin los criterios establecidos
por la Direccidn General de Formacion Profesional para el Empleo y el plan ofertado en su
Memoria Técnica de Ejecucion del Contrato.

Remitir, por cada accién formativa, a la correspondiente Delegacion Territorial competente en
materia de Formacién Profesional para el Empleo, la Comunicacion de Inicio de la accién
formativa en un plazo de al menos cinco dias habiles antes del inicio, que especificara:

a) Fechadeinicioy finalizacion.

b) Alumnado seleccionado.

c) Planificacion didactica de la accion formativa seglin modelos normalizados disponibles en la
plataforma indicada por el 6rgano de contratacion.

d) Programacion didactica seglin modelos normalizados disponibles en la plataforma indicada
por el érgano de contratacion

e) Planificacion de la evaluacion del aprendizaje seglin modelos normalizados disponibles en la
plataforma indicada por el 6rgano de contratacién.

f) Documentacion acreditativa de la existencia de una pdliza de seguro para los alumnos que
vayan a realizar, la prueba de evaluacion final del programa formativo, asi como la prueba de
evaluacion y certificacion respecto al Nivel B1, B2 y C1 de Inglés, segliin corresponda, del

Pliego de Prescripciones Técnicas del Contrato 6

@

Jo =
;‘Ifll;z?\\ylj
!‘]&Tfﬂ

LUIS CARLOS ABREU CERVERA 22/06/2021 PAGINA 6/43

VERIFICACION

NJyGwYr8eApzOBuXG6My70UXC1b2Mi https://ws050.juntadeandalucia.es/verificarFirma




CONSEJERIA DE EMPLEO, FORMACION Y

TRABAJO AUTONOMO

Direccidn General de Formacidn Profesional
Junta de Andalucia para el Empleo

Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas (MCERL); esta documentacion incluira
como minimo datos sobre el nimero de alumnado asegurado y los riesgos cubiertos por
dicha péliza.

La entidad adjudicataria se constituird en tomadora de una péliza de seguro, incluyendo en
este concepto los gastos de seguros de accidentes del alumnado participante. En este
concepto se incluye el importe de las pdlizas o primas correspondientes al alumnado
asegurado, por riesgo de accidentes que pudieran producirse como consecuencia de la
asistencia a las pruebas, ha de cubrir los de trayectos de ida y vuelta al lugar de la realizacion
de las pruebas, limitindose estrictamente en su duracién al tiempo de celebracion de las
mismas.

Debera darse cobertura por responsabilidad civil a los posibles riesgos derivados del
desarrollo de las pruebas. La péliza del seguro podra ser suscrita especificamente para cada
accion formativa o de forma colectiva para varias acciones formativas. La pdliza indicara con
exactitud la fecha de inicio y de vencimiento, el nimero identificador de la accién formativa
el nimero de alumnado participante asegurado y las coberturas contratadas.

g) Autorizacién del personal formador a la Consejeria competente en materia de Formacién

Profesional para el Empleo para la utilizacidon de sus datos personales en las actuaciones de
seguimiento, control y evaluacion.

h) Declaracidn responsable de que el personal formador y demas personal de la entidad o

centro de formacidn, que pueda tener contacto con el alumnado que sea menor de edad,
cumplen lo establecido en el articulo 13.5 de la Ley Organica 1/1996, de 15 de enero, de
Proteccion Juridica del Menor. En todo caso, la Administracion podra solicitar a la entidad
adjudicataria el certificado citado en dicho articulo.

Declaracion responsable de que las personas formadoras relacionadas cumplen con las
prescripciones establecidas en el apartado 6 “Prescripcion de los formadores” del programa
formativo.

Declaracion responsable de que el alumnado participante y de reserva cumple los requisitos
de acceso a la formacion de las especialidades formativas objeto de contratacion.

14. Informar al alumnado del alcance de la formacién y que no es conducente a certificado de

15.

16.

17.

18.

19.

profesionalidad, de la disponibilidad de un seguro de accidentes, asi como de sus derechos y
obligaciones:

Comunicar las bajas y altas del alumnado y las fechas en que se producen. Asimismo, remitir
informacion sobre el control de participacion en la accion formativa, a través de las aplicaciones
o herramientas informaticas dirigidas a realizar el seguimiento y control de asistencia de los
alumnos.

Comunicar las altas y bajas del personal formador. El personal formador sera el presentado para
la licitacion del contrato. En el caso de baja, la persona sustituta debera tener un curriculum
equivalente.

Facilitar al alumnado el material didactico tal como indica la oferta definida por la
adjudicataria en su Memoria Técnica de Ejecucién del Contrato.

La correccion de actividades por parte del personal tutor - formador, tiene un plazo maximo de
48 horas, sin incluir festivos.

El tiempo de respuesta maximo a las dudas planteadas por el alumnado, es de 24 horas, sin
incluir dias festivos.

. . . e
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20. Remitir a la Delegacidn Territorial competente el Informe de Evaluacién Individualizado segiin

21.

22.

23.

24.

25.
26.
27.

28.

29.

30.
31.

32.

33.

modelo normalizado indicado por el érgano de contratacién, en un plazo de 10 dias habiles
desde la finalizacién de este a través de dicha plataforma.

Comunicar el Acta de Evaluacion en un plazo no superior a un mes desde la finalizacion de la
accion formativa, segin modelo normalizado, firmado por la persona que ejerza la
representacion o coordinacidon de la entidad adjudicataria y las personas que ejerzan como
formadoras del grupo de alumnado, asi como los documentos donde se reflejen los resultados
de esta.

Facilitar al alumnado informacién sobre la cumplimentacion online del correspondiente
cuestionario para la evaluacion de la calidad de las acciones formativas.

Comunicar la finalizacion de la accién formativa a través de la plataforma sefialada por el
o6rgano de contratacion.

Poner a disposicion de la Delegacién Territorial competente en materia de Formacion
Profesional para el Empleo, las acreditaciones del personal formador y del alumnado, las
pélizas de seguro y toda aquella informacién y documentacion que se requiera.

Cumplir las instrucciones especificas que pudieran establecerse desde el érgano competente.
Utilizar la plataforma de teleformacion habilitada por el SEPE en todas sus comunicaciones.

Asegurar la custodia de la documentacion aportada y/o referida del alumnado y del personal
formador.

Garantizar la gratuidad de las acciones formativas al alumnado participante en las mismas. En
consecuencia, queda expresamente prohibido al contratista el cobro al alumnado, de cantidad
alguna por los servicios prestados en la ejecucion del contrato.

La entidad adjudicataria asumira todas las responsabilidades que pudieran derivarse de las
situaciones descritas en los parrafos anteriores, especialmente de los perjuicios que se
pudiesen causar a las personas participantes en las acciones formativas.

Cumplir los plazos establecidos en el contrato.

La empresa adjudicataria vendra obligada a asumir, a su riesgo y ventura, el coste econémico de
dar cumplimiento al Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, por el que se aprueba
el Texto Refundido de la Ley General de derechos de las personas con discapacidad y de su
inclusion social, en el sentido de garantizar el adecuado seguimiento de las acciones objeto del
contrato por parte de las personas con discapacidad. En consecuencia, debera proporcionar las
adaptaciones que resulten necesarias para que el alumnado con discapacidad pueda recibir la
formacién en condiciones dptimas.

La entidad adjudicataria estara obligada a cumplir con las normas en materia laboral, de
proteccion del medio ambiente, de seguridad social, de prevencion de riesgos laborales y de
igualdad de género, asi como cualquier otra que legalmente le sea exigible en relacidn con el
servicio prestado.

La entidad adjudicataria estard obligada a presentar la Memoria Técnica de Ejecucién del
Contrato, Memoria Técnica de Seguimiento y la Memoria Justificativa Final de la Ejecucién
e imparticion de cada una de las acciones formativas, de la que puedan deducirse con claridad
el cumplimiento de los objetivos formativos del contrato adjudicado; los condicionantes
técnicos, docentes y de cuantas valoraciones adicionales fueron tenidas en cuenta por el 6rgano
de contratacion para adjudicar el servicio.

Las obligaciones establecidas en los nimeros 1, 2, 6, 7y 26 a efectos del articulo 211.1 letra f) de la LCSP
se consideran obligaciones esenciales del contrato.

. . . e
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4,3- Caracteristicas del Equipo docente.

La entidad adjudicataria deberd proporcionar el equipo docente cualificado para impartir las acciones
formativas y ejercer las labores de tutorizacion y de evaluacién de las acciones formativas. La
dependencia laboral de dicho personal lo es exclusivamente con la entidad adjudicataria, siendo la
relacion juridica de la Junta de Andalucia exclusivamente la que se deriva del presente contrato de
servicio. Para acciones formativas no conducentes a la obtencién de certificados de profesionalidad, los
requisitos del equipo docente seran los regulados en los correspondientes programas formativos inscritos
en el Catalogo de Especialidades Formativas del Servicio Piblico de Empleo Estatal.

De conformidad con lo dispuesto en el apartado 5 del articulo 13 de la Ley Organica 1/1996, de 15 de
enero, de Proteccion Juridica del Menor, de modificacién parcial del Cédigo Civil y de la Ley de
Enjuiciamiento Civil, incorporado por la Ley 26/2015, de 28 de julio, de modificacién del sistema de
proteccidn a la infancia y a la adolescencia, sera requisito para el acceso y ejercicio a las profesiones,
oficios y actividades que impliquen contacto habitual con menores, el no haber sido condenado por
sentencia firme por algin delito contra la libertad e indemnidad sexual, que incluye la agresién y abuso
sexual, acoso sexual, exhibicionismo y provocacion sexual, prostitucion y explotacion sexual y corrupcién
de menores, asi como por trata de seres humanos.

A tal efecto, la entidad adjudicataria debera acreditar, a solicitud de la administracion, esta circunstancia
mediante la aportacion de una certificacion negativa del Registro Central de Delincuentes Sexuales. En
aplicacién de dicho precepto, la referida certificacion negativa se constituye como un requisito para el
ejercicio como persona formadora que implique contacto habitual con menores.

Igualmente se tendra en cuenta lo siguiente:

a) La entidad adjudicataria presentara con una antelacion de diez (10) dias habiles al inicio del proceso de
seleccion del alumnado, para su validacion por el personal designado por la Delegacion Territorial, los
curriculum y la documentacién acreditativa de la experiencia y formacién del equipo docente encargado
de laimparticion de la accion formativa, asi como fotocopia del DNI de estos.

En el caso de que la entidad adjudicataria presentara en su oferta condiciones relativas al perfil docente,
que hayan sido valoradas tenidas en cuenta para la adjudicacién, los curriculum junto a la
documentacion acreditativa deben ajustarse técnicamente, ademas, a lo especificado en la Memoria
Técnica de Ejecucion del Contrato.

b) La posibilidad de simultaneidad de un docente en varias acciones formativas quedara limitada por la
legislacion laboral vigente y para garantizar la calidad de la tarea docente no podra superar las 8 horas
diarias de imparticion.

¢) Una vez validado por la Delegacion Territorial competente los curriculum y demas condiciones del
personal docente, la entidad adjudicataria sélo podra realizar cambios en el equipo docente respetando,
rigurosamente, lo exigido en el Pliego de Prescripciones Técnicas y la Memoria Técnica de Ejecucion del
Contrato. Tales cambios deberan ser validados por la Delegacion Territorial.

4.4- Equipamiento y materiales de apoyo y didacticos.

La entidad adjudicataria debera aportar todo el equipamiento, material de consumo duradero o fungible
que en su caso resulte necesario para la realizacion de la prueba de evaluacion final de caracter
presencial, asi como todo el material de apoyo y didactico para la imparticién de la accidén formativa que
conste en los programas formativos de las especialidades incluidas en el Catalogo de Especialidades del
SEPE.

Asimismo, se aportara todo el material conforme a lo especificado en la Memoria Técnica de Ejecucion del
Contrato y que forma parte de la oferta valorada para la adjudicacién del mismo.

. N 8
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En lo referido al equipamiento, debera cumplir, en todo caso, con las condiciones de seguridad conforme
a la legislacion vigente, resultando obligada la adjudicataria a tenerlo asegurado a su cargo contra
cualquier eventualidad o dafio que este pudiera sufrir.

El equipamiento y dotaciones deberan estar actualizados y tener un alto grado de implantacién en el
mercado, utilizandose, siempre las Ultimas versiones disponibles del software, corriendo el
mantenimiento periddico del software a cargo de la entidad adjudicataria. Esta comprobara que aquel
sigue instalado y funcionando en perfecto estado.

La entidad, para facilitar el manejo de la plataforma, debera poner a disposicion del alumnado una guia
del usuario en formato digital audiovisual y/o pdf.

Se requiere, que la imparticién de cada una de las acciones formativas que se licitan cuente con
tecnologia de reconocimiento de voz para practicar y mejorar la expresion oral. Esta tecnologia se debera
asegurar para su uso en los navegadores y dispositivos de los alumnos, asi como en aquellos dispositivos
méviles que en su caso disponga la entidad licitadora para su cesién temporal al alumnado que lo
requiera.

Los contenidos maquetados de las acciones formativas deberan estar disponibles para poder ser
descargados por el alumnado en formato pdf, permaneciendo accesibles en el almacén de cada accién
formativa.

En toda la documentacién que el adjudicatario entregue, tanto a la Delegacion Territorial, como al
alumnado a lo largo de la accidn formativa, debera aparecer de forma visible y destacada la imagen y los
logos tal como se refleja en el apartado 12 "Publicidad” de este pliego.

La entidad adjudicataria demostrara que la documentacion aportada no esta sujeta a derechos de autor,
0 en su caso, cuenta con la debida autorizacion de uso y aporta la misma por escrito.

5. Coordinacion técnica de las acciones formativas.

La entidad adjudicataria, en los casos referidos en el PCAP, nombrara de entre el personal formador una
persona responsable de la coordinacion técnica de las acciones formativas adjudicadas (en adelante,
denominado coordinador) que serd el interlocutor ante el 6rgano de contratacidn, para gestionar
cualquier incidente que pueda surgir en el desarrollo de este servicio y cuyo perfil profesional y
funciones se deberan ajustar a lo expuesto a continuacion:

a) En cuanto a su perfil:

- Conocedor/a de los proyectos formativos, la planificacién y programacion didactica en todas sus
variables, la—plataforma teleformacién, perfil de entrada del alumnado, contenidos formativos,
cronograma, etc.).

- Capacidad y disponibilidad de interlocucion con las personas designadas por el érgano de contratacién/
técnicos de seguimiento de las Delegaciones Territoriales para facilitar el trabajo de seguimiento y
evaluacion permanente del proceso formativo que ha de realizar la Delegacion Territorial.

- Capacidad ejecutiva en la toma de decisiones.

Esta persona responsable del proyecto debera proporcionar un correo electrénico y un teléfono mévil
de contacto.

b) En cuanto a sus funciones:

-Participar en la planificacion de la puesta en marcha de la accidn formativa de acuerdo con el calendario
de inicio comunicado.
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-Colaborar con la Delegacidn Territorial y la empresa adjudicataria en la seleccién del alumnado conforme
a lo propuesto en las instrucciones de seleccién del alumnado y en su caso en la Memoria Técnica de
Ejecucion del contrato.

-Asistir en su caso a la presentacion virtual de la accion formativa, explicando a los candidatos/as los
objetivos, contenidos, programacion y particularidades propias de la especialidad.

-Colaborar con el/la técnico de seguimiento de la Delegacion Territorial, resolviendo cualquier incidencia
que pueda surgir relativa al profesorado, alumnado y plataforma de teleformacién.

-Coordinar la actividad del equipo docente; asi como facilitarles la informacion necesaria para el uso de la
plataforma de teleformacion disponible para el desarrollo de la accién formativa.

-Realizar el trabajo administrativo inherente a cada accién formativa para la correcta gestion de esta, que
se le requerira desde la Delegacion Territorial.

-Informar de cualquier otra dificultad o demanda que surja a lo largo de la ejecucion de las acciones
formativas al personal técnico de seguimiento de la Delegacion Territorial.

-Realizar la Memoria Final Justificativa de ejecucion del Contrato sobre las acciones formativas impartidas
en la que recogera el analisis que los docentes/personal formador realicen de cada especialidad incluida
en el lote, que contendra los extremos referidos en el apartado 15 del presente Pliego de Prescripciones
Técnicas

El curriculo del coordinador debera ser entregado por la entidad adjudicataria acompafiado de un
certificado de funciones de la entidad adjudicataria y copia de su DNI, en la primera reunidn de trabajo
que se producird en los diez (10) dias habiles siguientes contados desde la firma del contrato, para su
validacion por el/la técnico de seguimiento de la Delegacion Territorial.

El coordinador/a técnico estara en disposicion de mantener las reuniones que le sean requeridas por la
Delegacion Territorial.

En caso de que la empresa resulte adjudicataria de mas de 1 lote y existieran deficiencias en las tareas de
coordinacién motivadas por el volumen de acciones formativas objeto de coordinacidn, se podra solicitar
desde la Delegacion Territorial un coordinador adicional, que la entidad adjudicataria debera
proporcionar.

6.- Lugar y plazo de ejecucion del contrato.
6.1- Lugar de ejecucion.

El lugar de ejecucion del contrato se corresponde con las ocho provincias de Andalucia, pues la
imparticion de las acciones formativas que componen los lotes objeto de este contrato se desarrolla en
modalidad teleformacion.

6.2- Plazo de ejecucion del contrato.

El tiempo maximo estimado de duracién del contrato que se propone desde el dia siguiente a la
formalizacién del contrato es de un maximo de 23 meses, si bien para cada uno de los lotes que
componen la licitacidn consta un plazo de ejecucién que se indica en el Anexo XVIII “Cuadro de plazo de
ejecucion, anualidades, forma de pago y partidas presupuestarias” del PCAP. En el citado periodo
estipulado para cada lote se ejecutaran todas las actuaciones previstas en el Pliego de Prescripciones
Técnicas y la oferta realizada por la persona licitadora y que fueron tomadas en consideracion para la
adjudicacion del contrato y que constan en la Memoria Técnica de Ejecucién del Contrato, integrando
tanto las anteriores al inicio de cada accion formativa, como las actuaciones correspondientes a la
imparticidn al alumnado de las horas establecidas en cada especialidad formativa.
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6.3- Calendario de inicio de acciones formativas.

En el plazo méximo de quince (15) dias, contados desde el siguiente a la firma del contrato, la entidad
adjudicataria presentara a la Delegacién Territorial correspondiente un calendario con la prevision de
imparticién de las acciones formativas adjudicadas, junto a la Memoria Técnica de Ejecucion del
Contrato con las propuestas de valor afiadido marcadas en el autobaremo y que fueron tomadas en
consideracion para la adjudicacion del contrato.

En el caso de que se produzcan cambios en el calendario de imparticion de las acciones formativas o en la
Memoria Técnica de Ejecucion del Contrato a propuesta de la adjudicataria y siempre que fuesen
autorizados por la Delegacion Territorial, la entidad adjudicataria debera presentar un nuevo calendario
de las acciones formativas a la Delegacion Territorial, con una antelacién de 10 dias antes de la fecha
prevista para la seleccidn del alumnado.

Posteriormente, la entidad adjudicataria iniciara las actuaciones necesarias para cumplir con sus obligaciones
relativas a la captacidn, baremacion y seleccidn del alumnado, conforme a las prescripciones establecidas en
el Anexo | del Pliego de Prescripciones Técnicas.

Las acciones formativas deberan iniciarse obligatoriamente en un plazo maximo de diez dias contados a partir
del siguiente en el que finalice el procedimiento de seleccién del alumnado.

7. Destinatarios de las acciones formativas.

Los usuarios de las acciones formativas a impartir mediante el presente contrato de servicios, deberan ser
preferentemente trabajadores desempleados, residentes o domiciliados en Andalucia e inscritos como
demandantes de empleo en el Servicio Andaluz de Empleo.

No obstante, podran participar ademas las personas ocupadas, cuyos centros de trabajo estén ubicados
en Andalucia, en el porcentaje de un 30% por ciento del total de participantes programados conforme al
art 18.4 de la Orden TMS/368/2019 de 28 de marzo. Si bien habra que aplicar la excepcidn prevista en la
disposicion adicional séptima 1.c) de la Orden TES/1109/2020, en la que se dispone que” De acuerdo con
lo establecido en la disposicién adicional tercera del Real Decreto-ley 30/2020, de 29 de septiembre, de
medidas sociales en defensa del empleo, asi como en el articulo 47.4 del texto refundido de la Ley del
Estatuto de los Trabajadores, aprobado por Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, “las personas
trabajadoras afectadas por expedientes de regulacion temporal de empleo, suspensiones de los contratos
de trabajo o las reducciones de jornada, por causas econémicas, técnicas, organizativas o de produccién o
derivadas de fuerza mayor, podrdn participar en las siguientes iniciativas de formacion profesional para el
empleo (...) ¢) Oferta formativa para personas trabajadoras desempleadas. En este supuesto, las
personas trabajadoras afectadas por expedientes de regulacion temporal de empleo no computardn
como ocupadas a efectos del limite establecido en el articulo 18.4 de esta orden”,

En cualquier caso, la consideraciéon como trabajadores ocupados o desempleados vendra determinada
por la situacién laboral en que se hallen alinicio de la formacion.

Asimismo, deberan reunir los requisitos formativos y profesionales de acceso para cursar con
aprovechamiento la formacidn en los términos previstos en el correspondiente programa formativo.

8. Captacion y preseleccion del alumnado.

El proceso de captacién y preseleccion de alumnos se realizard basdndose en los criterios que
establezca la Direccidn General de Formacion Profesional para el Empleo dependiente de la Consejeria de
Empleo, Formacion y Trabajo Auténomo y que se encuentran recogidas en el Anexo | de este Pliego de
Prescripciones Técnicas y en el Plan de difusidn y captacidn incluido, en su caso, en la Memoria Técnica de
ejecucion del Contrato.

La publicidad de las acciones formativas destinada a la captacién del alumnado se realizara al menos en m
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la Oficina virtual de FPE

https://ovfpe.ceec.junta-andalucia.es/empleoformacionytrabajoautonomo/oficinavirtualFPE/ov-

fpe/#!welcome

La entidad adjudicataria podra utilizar otros medios de publicidad, difusidon y captacion especificados en
la Memoria Técnica de Ejecucion del Contrato.

Asimismo, la Consejeria de Empleo, Formacion y Trabajo Autdnomo, llevara a cabo las acciones de
difusion institucional necesarias a través de las cuales se informara de las acciones formativas dirigidas a
desempleados/ocupados, que se financien mediante este contrato de servicios.

9. Seleccion del alumnado.

El proceso de seleccion del alumnado se realizard utilizando los criterios basicos que establezca la
Direccion General de Formacion Profesional para el Empleo dependiente de la Consejeria de Empleo,
Formacion y Trabajo Auténomo en las instrucciones dadas en el Anexo I de este Pliego de Prescripciones
Técnicas y en el Plan de seleccidn incluido, en caso de ser ofertado por la persona licitadora, en la
Memoria Técnica de ejecucion del Contrato.

10. Derechos y obligaciones del alumnado.

1. El alumnado deberad seguir con aprovechamiento las acciones formativas impartidas. Igualmente
tendra que cumplir la normativa en seguridad y prevencién de riesgos laborales segln el contenido de la
accion formativa que se imparta, asi como cumplimentar el cuestionario para la evaluacion de la calidad
de las acciones formativas en el marco del sistema de formacion profesional para el empleo, facilitado por
correo electrénico o por la entidad en su caso.

2. El alumnado deberd prestar su autorizacion al 6rgano competente de Formacidn Profesional para el
empleo, para que éste pueda hacer las comprobaciones necesarias, especialmente a efectos de obtener
los resultados de insercion laboral, consultando su vida laboral. Igualmente, debera prestar su
autorizacion a la entidad adjudicataria, para que estos puedan ceder sus datos personales a la consejeria
competente en materia de Formacién Profesional para el Empleo, en el desarrollo, seguimiento,
evaluacion y control de las acciones formativas autorizadas.

3. El alumnado debera facilitar el normal desarrollo, tanto de la accion formativa como de las pruebas de
evaluacion presenciales, absteniéndose de cualquier comportamiento que implique falta de
consideracion hacia el profesorado, alumnado o cualquier otra persona participe de la accion formativa.

4. Son causas de exclusién:

a) La falta de conexidn a la plataforma de teleformacién, de al menos 10 horas semanales, sin causa
justificada.

Tendran la consideracién de faltas justificadas las motivadas por:

1. Hospitalizacidn o enfermedad.

2. Enfermedad de un familiar hasta segundo grado de consanguinidad o afinidad.
3. Fallecimiento de un familiar hasta segundo grado de consanguinidad o afinidad.
4

Deber inexcusable de caracter publico o privado
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El correspondiente justificante debera remitirse a la entidad, en la forma indicada por esta,
en un plazo inferior a 5 dias habiles tras su reincorporacién. De no hacerlo, causara baja en la
accion formativa.

La exclusion del alumnado debera de ser propuesta por la entidad adjudicataria mediante un informe que
presentara a la Delegacion Territorial.

Correspondera a la Delegacion Territorial acordar lo que proceda sobre la exclusién del alumnado, previo
Informe de la entidad adjudicataria y audiencia del interesado en el plazo de diez (10) dias.

b) Comportamiento indebido u obstaculizacién del normal desarrollo de la accién formativa.

¢) Cualquier otra causa apreciada por la adjudicataria, ratificada por el érgano competente en materia de
Formacion Profesional para el Empleo.

El alumnado podra solicitar las becas y ayudas previstas en la orden TMS/368/2019, sus modificaciones, y
demas normativa de aplicacién.

11. Confidencialidad y deber de sigilo. Datos de caracter personal.

La entidad adjudicataria y el personal encargado de la realizacion de tareas propias de la adjudicacion,
guardaran secreto profesional sobre todas las informaciones, documentos y asuntos a los que tenga
acceso o conocimiento durante la vigencia del contrato, estando obligados a no hacer publicos o
enajenar cuantos datos conozcan como consecuencia o con ocasidn de su ejecucion, incluso después de
finalizar el plazo contractual.

El resultado de las tareas realizadas a lo largo del contrato, asi como el soporte utilizado (papel, fichas, etc.)
seran propiedad de la Junta de Andalucia.

La informacién y documentacion obtenidas por la entidad adjudicataria con ocasion de la ejecucion del
contrato, que son propiedad de la Junta de Andalucia, deberan ser diligentemente conservadas por la
entidad adjudicataria desde que las reciba y solo podran ser utilizadas a los meros efectos del
cumplimiento del contrato, quedando prohibidos cualquier otro uso, la conservacién de copias y la
cesion, total o parcial, a terceros.

Si la entidad adjudicataria aporta equipos informaticos una vez finalizadas las tareas y antes de retirar
dichos equipos, debera borrar toda informacidn utilizada, o derivada de la ejecucion del contrato. De la
misma manera, deberd borrar la informacion de los equipos utilizados para la ejecucion del contrato.

La destruccion, en su caso, de la documentacion de apoyo que no se considere indispensable se realizara
en maquina destructora de papel o cualquier otro medio que garantice su ilegibilidad, en el lugar donde
se realicen los trabajos.

La entidad adjudicataria se compromete a no dar informaciéon y datos proporcionados por la
Delegacion Territorial para cualquier uso no previsto en el presente pliego. En particular, no
proporcionara sin autorizacion expresa de la Junta de Andalucia, copia de los documentos o datos a
terceros.

El licitador seleccionado declarara documentalmente que se responsabiliza de que el tratamiento de
datos de caracter personal que se pueda realizar se hara con absoluto respeto de las normas de
seguridad, de acuerdo con lo establecido en el Reglamento 2016/679 (UE) general de proteccion de datos
personales, y en la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia
de los derechos digitales y demas normativa de aplicacién en vigor en materia de proteccién de datos y
sera, asimismo, de aplicacion la Disposicion adicional vigésimo quinta de la LCSP. En caso de
incumplimiento de lo estipulado, la entidad contratante y el personal asignado al proyecto seran
responsables de las infracciones que deriven de él.
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Los datos personales que el licitante o adjudicatario facilite para la participacion en el presente
procedimiento de contratacién y, en su caso, para el adecuado desarrollo del contrato, seran
tratados, en su condicion de responsable, por la persona titular de la Direccion General de Formacion
Profesional para el Empleo.

La legitimacion para el tratamiento de los datos es el cumplimiento de una misién realizada en
interés publico o en el ejercicio de poder publicos conferidos al responsable del tratamiento, y
conforme a la LCSP.

Los datos personales proporcionados por el licitante o adjudicatario seran tratados con la finalidad de
llevar a cabo la tramitacion general de la contratacion y el desarrollo de las prestaciones derivadas de la
misma, por lo que se conservaran mientras sean necesarios para dichas finalidades y, en todo caso,
durante los plazos establecidos por la legislacion vigente.

Asimismo, determinados datos podran ser publicados, en los términos previstos en la legislacién
vigente, a través de los distintos medios de comunicacién institucionales de los que dispone la Junta
de Andalucia, asi como Diarios Oficiales.

12. Publicidad.

La entidad adjudicataria dara la adecuada publicidad a la participacion de la Junta de Andalucia de
acuerdo con las medidas de publicidad e imagen corporativa establecidas en el Decreto 11/2020, de 3 de
febrero, por el que se actualiza el Manual de Disefio Grafico aprobado mediante Decreto 245/1997, de 15
de octubre, para su utilizacion por el Gobierno y la Administracion de la Junta de Andalucia.

Ademds, todos los materiales, imagenes y documentacién utilizados evitardn cualquier imagen
discriminatoria y estereotipos sexistas y deberan fomentar valores de igualdad, pluralidad de roles y
corresponsabilidad entre mujeres y hombres.

La entidad adjudicataria debera enviar a la Delegacidn Territorial, para su visado, con caracter previo a su
difusion, el material, de cualquier tipo, que al efecto se elabore.

En cualquier caso, las acciones de difusion y publicidad desarrolladas al amparo del presente contrato
deberan cumplir las siguientes obligaciones de informacion y publicidad:

a) En cualquier tipo de materiales didacticos que se utilicen en las actividades, apareceran de
forma visible y destacada la imagen gréfica de la Junta de Andalucia y del SEPE.

b) En toda difusion publica o referencia a las actuaciones previstas en el contrato, cualquiera que
sea el medio elegido (folletos, carteles, prensa, etc.), se deberan incluir de modo destacado los
siguientes elementos: logotipo de la Consejeria de Empleo, Formacion y Trabajo Auténomo y del
SEPE.

13. Memoria Técnica de Ejecucion del Contrato.

La persona licitadora, cuya propuesta de valor afiadido para la ejecucion del contrato realizada a través de la
presentacion del autobaremo, resulte ser seleccionada como la propuesta de valor mas ventajosa, debera
presentar una Memoria Técnica de Ejecucion del Contrato en las condiciones y plazo establecidos en el
apartado 6.3 del presente pliego.

En la Memoria Técnica de Ejecucion del Contrato, cuyo modelo e instrucciones de cumplimentacion se
encuentran en el Anexo I1, se relacionan las propuestas de valor planteadas por el 6rgano de contratacion, y
que son asumidas por la persona adjudicataria para garantizar una mejora en la calidad de la imparticién de
las especialidades formativas objeto de contrato por encima del nivel de exigencia que plantea la normativa
que regula las diferentes especialidades formativas.

P
I Ve
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La Memoria Técnica de Ejecucion del Contrato incluye, en todo caso, la acreditacion de la disponibilidad, al
momento de la adjudicacién, de los medios técnicos, materiales y humanos ofrecidos por la persona
licitadora.

La Memoria Técnica de Ejecucion formara parte indiferenciada del contrato.

La no inclusién en esta Memoria Técnica de Ejecucidn del contrato de alguna o algunas de las propuestas
de valor que fueron tenidas en cuenta para la adjudicacion incorporadas en el autobaremo, dara lugar a la
imposicién de las penalidades que se indican en el anexo | del PCAP.

Las propuestas de valor afiadido que se formulen por la persona licitadora en la Memoria Técnica de
Ejecucion del Contrato alcanzaran a todas las especialidades formativas a las que presente oferta y que
componen cada uno de los lotes.

14. Informe Técnico de Seguimiento del Contrato.

Del mismo modo, la persona adjudicataria estd obligada a presentar, junto con la certificacién final y la
factura de los servicios realizados, un Informe Técnico de Seguimiento de la ejecucién e imparticién de
cada una de las especialidades formativas que componen el lote, del que pueda deducirse con claridad el
cumplimiento de los objetivos formativos del contrato adjudicado; los condicionantes técnicos, docentes
y de cuantas valoraciones adicionales fueron tenidas en cuenta por el érgano de contratacion para
adjudicar el servicio. Dicho informe justificativo, que traera origen de la Memoria Técnica de Ejecucion del
Contrato referida en este Pliego de Prescripciones Técnicas, debera ser aprobado por el responsable del
contrato designado por el 6rgano de contratacion junto con la certificacion final de los servicios
realizados su factura.

15. Memoria Final Justificativa de la Ejecucion del Contrato.
Para la liquidaciéon definitiva del contrato debera aportarse, junto a la certificacion y factura, una
Memoria Final Justificativa de la Ejecucion de las acciones formativas objeto de contrato en la que se

relacionara con detalle contenido especificado en el Anexo Ill del presente Pliego de Prescripciones
Técnicas.

EL SECRETARIO GENERAL TECNICO
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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS DE LA CONTRATACION DE LOS SERVICIOS PARA LA
IMPARTICION DE ACCIONES FORMATIVAS ESPECIFICAS DE FORMACION PROFESIONAL PARA EL
EMPLEO, MODALIDAD TELEFORMACION, DIRIGIDAS PREFERENTEMENTE A PERSONAS
TRABAJADORAS DESEMPLEADAS, Andalucia is IN training

ANEXO |

INSTRUCCIONES DE SELECCION DE ALUMNADO PARTICIPANTE EN LAS ACCIONES FORMATIVAS DE FPE
DIRIGIDAS PRIORITARIAMENTE A PERSONAS DESEMPLEADAS

| PERSONAS DESTINATARIAS

1. Podran participar en las acciones formativas objeto de esta licitacion, las personas preferentemente
desempleadas que cumplan con los requisitos establecidos en el apartado II.

No obstante, podran participar ademas las personas ocupadas que cumplan los requisitos establecidos
en el apartado Il, cuyos centros de trabajo estén ubicados en Andalucia, en el porcentaje de un 30% por
ciento del total de participantes programados conforme al art 18.4 de la Orden TMS/368/2019 de 28 de
marzo. Si bien habra que aplicar la excepcidn prevista en la disposicion adicional séptima 1.c) de la Orden
TES/1109/2020, en la que se dispone que” De acuerdo con lo establecido en la disposicion adicional tercera
del Real Decreto-ley 30/2020, de 29 de septiembre, de medidas sociales en defensa del empleo, asi como en
el articulo 47.4 del texto refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores, aprobado por Real Decreto
Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, “las personas trabajadoras afectadas por expedientes de regulacion
temporal de empleo, suspensiones de los contratos de trabajo o las reducciones de jornada, por causas
economicas, técnicas, organizativas o de produccion o derivadas de fuerza mayor, podrdan participar en las
siguientes iniciativas de formacion profesional para el empleo (...) ¢) Oferta formativa para personas
trabajadoras desempleadas. En este supuesto, las personas trabajadoras afectadas por expedientes de
regulacion temporal de empleo no computaran como ocupadas a efectos del limite establecido en el
articulo 18.4 de esta orden”,

2. En virtud de lo establecido en el articulo 29.2 de la Ley 4/2017, de 25 de septiembre de los Derechosy la
Atencién a las Personas con Discapacidad en Andalucia, en las acciones formativas de formacion
profesional para el empleo organizadas o financiadas en mas de un 50% por la Administracion de la Junta
de Andalucia, se reserva un 5% del nimero de plazas para personas con discapacidad, debiendo
garantizarse como minimo, independientemente del nimero de plazas convocadas, la reserva de una
plaza para personas con discapacidad por cada accidn formativa.

11 REQUISITOS DE ACCESO

1. Las personas desempleadas que deseen participar en estas acciones formativas deberan estar inscritas
como demandantes de empleo no ocupadas en el Servicio Andaluz de Empleo a la fecha de presentacién
de la solicitud de participacién. Asimismo, al inicio de la accién formativa, el alumnado seleccionado
debera igualmente estar inscrito como demandante de empleo no ocupado en el Servicio Andaluz de
Empleo.

3. Las personas solicitantes deberan reunir ademas los siguientes requisitos de acceso especificos segin
especialidad formativa:

Especialidad formativa INGLES B1

-Edad: 16 afios cumplidos @
I
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-Nivel académico o de conocimientos generales minimo: segundo curso de educacion secundaria
obligatoria (ESO) o nivel equivalente a efectos académicos o profesionales

-Nivel de conocimiento de la lengua inglesa: nivel A2 acreditado o contrastable mediante prueba
especifica de nivel

Especialidad formativa INGLES B2
-Edad: 16 afios cumplidos

-Nivel académico o de conocimientos generales minimo: Graduado en educacion secundaria obligatoria
(GESO) o nivel equivalente a efectos académicos o profesionales

-Nivel de conocimiento de la lengua inglesa: nivel intermedio B1 acreditado o contrastable mediante
prueba especifica de nivel

Especialidad formativa INGLES C1

-Edad: 16 afios cumplidos

-Nivel académico o de conocimientos generales minimo: Graduado en educacién secundaria obligatoria
(GESO) o nivel equivalente a efectos académicos o profesionales

-Nivel de conocimiento de la lengua inglesa: nivel avanzado B2 acreditado o contrastable mediante
prueba especifica de nivel

11l PROCEDIMIENTO DE ADMISION DE PERSONAS SOLICITANTES

A) Presentacion y plazo de solicitudes

1. La solicitud de participacion para esta oferta formativa se encontrara disponible en la siguiente URL del
portal web de Formacidn Profesional para el Empleo:
https://www.juntadeandalucia.es/empleoformacionytrabajoautonomoj/oficinavirtualFPE/ovfpe/#!
welcome

2. La solicitud y documentacion acreditativa referenciada en el apartado 111.B) debera ser presentada
preferentemente de forma telematica, ante el Registro Teleméatico Unico de la Junta de Andalucia. En
tanto la solicitud telematica no se encuentre disponible, podra ser presentada de forma presencial en la
entidad de formacién adjudicataria. En tal caso, presentada la solicitud y documentacién, la entidad de
formacién debera entregar a la persona solicitante un resguardo donde constaran sus datos personales,
la denominacién del programa formativo, la fecha de presentacion y el sello de la empresa o entidad.

3. El plazo de presentacion de solicitudes no podra ser inferior a 10 dias habiles contados desde el dia
siguiente a que se convoque la accién formativa correspondiente, en el portal web de Formacién
Profesional para el Empleo.

B) Documentacién acreditativa

1.Serdn tenidos en cuenta para la acreditacion de los requisitos de acceso Unicamente los que se
encuentren registrados en la demanda de empleo del Sistema de Intermediacién Laboral del Servicio
Andaluz de Empleo, salvo en los casos siguientes, en los que, junto a la solicitud de participacion debera
presentarse la siguiente documentacién:

-Certificados que acrediten el cumplimiento de los requisitos de las pruebas de acceso a la universidad
para mayores de 25 afios o de 45 afios.

-Certificados que acrediten haber superado las pruebas de competencias claves necesarias o pruebas de
acceso al ciclo formativo de grado medio o superior.
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En el caso las personas trabajadoras ocupadas que se encuentren en situacion de ERTE, al efecto de no
computar en el cupo maximo del 30% para personas ocupadas, deberan acreditarlo mediante certificado
de empresa.

2. La entidad de formacidn debera custodiar y mantener a disposicion de la Delegacion Territorial con
competencia en materia de Formacion Profesional para el Empleo las solicitudes y la documentacion
acreditativa del cumplimiento de requisitos. En tal sentido, se considerara competente la Delegacion
Territorial en cuya provincia este el centro inscrito de la entidad adjudicataria.

C) Admision

1. Las solicitudes presentadas de forma presencial serdn mecanizadas por la entidad de formacién
adjudicataria en el aplicativo de gestién de las acciones formativas de Formacion Profesional para el
Empleo. En cualquier caso, todas las solicitudes, tanto presenciales como telematicas, deberan venir

acompafiadas con certificado de inscripcion de demandante de empleo no ocupado, o certificado de
empresa en el caso de personas en ERTE.

2. El procedimiento de admisién lo llevara a cabo la entidad de formacion adjudicataria en la que se vaya
a desarrollar la accion formativa.

3. La entidad de formacién adjudicataria comprobara, asimismo, el cumplimiento del resto de los
requisitos de acceso a la accion formativa, recogidos en el apartado I11.B).

4.Las candidaturas que no cumplan los requisitos de acceso seran consideradas como “No cumple perfil”
y seran excluidas.

5. Una vez comprobado el cumplimiento de los requisitos de acceso, la entidad de formacién elaborara un
Acta de Admisidn Provisional. Dicha acta se publicard en la Oficina Virtual de Formacidn Profesional para
el Empleo, en la URL

https://www.juntadeandalucia.es/empleoformacionytrabajoautonomoj/oficinavirtual/FPE/ovfpe/#!
welcome

Incluira el listado provisional del alumnado admitido, asi como el listado de aspirantes excluidos, y las
causas de exclusion. Esta informacidn podra, asimismo publicarse en los tablones de anuncios y web de
la Consejeria.

6. Las personas solicitantes dispondran de un plazo de diez dias habiles contados a partir del dia siguiente
a la publicacidn del Acta de Admision Provisional, para presentar alegaciones y documentacion, ante la
Delegacidn Territorial competente y en su caso subsanar los defectos en que hubieren incurrido.

7. Dentro del mismo plazo de diez dias habiles, contados a partir del dia siguiente a la publicacién del
Acta de Admisidn Provisional, el alumnado que alegue su situacién de discapacidad y haya formulado en
su solicitud oposicidn expresa a la consulta de estos datos por la administracion deberd presentar la
resolucion de reconocimiento o tarjeta acreditativa del grado de discapacidad ante la Delegacion
Territorial competente, dirigira a los Servicios de Formacion para el Empleo.

8. La Delegaci6n Territorial correspondiente estudiara, en su caso, las alegaciones presentadas y verificara
la documentacién aportada por la persona interesada.

9. La Delegacion Territorial competente podra requerir a las entidades de formacion y/o a las personas
admitidas, la documentacion que estime precisa en ejercicio de sus labores de seguimiento, control y
evaluacion.

10. Finalizado el plazo de subsanacion y presentacion de alegaciones, en los siguientes cinco dias habiles,
la Delegacion Territorial competente aprobara, el Acta de Admisidn Definitiva, que incluird el listado
definitivo del alumnado admitido y excluido y procedera a su publicaciéon en la Oficina Virtual de
Formacion Profesional para el Empleo y en los tablones de anuncios y web, de las entidades de formacién
y de la Consejeria.
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11. La publicacién de las actas y listados provisionales y definitivos de admision, en los que constaran
nombres, apellidos y DNI/NIE de las personas interesadas, surtiran efectos de notificacién a los
solicitantes.

IV SELECCION DEL ALUMNADO PARTICIPANTE

1. La entidad de formacion adjudicataria realizara la seleccidn del alumnado participante.

De conformidad con los programas formativos, la empresa contratista podra someter a las personas inte-
resadas a una prueba de nivel que se realizara en la plataforma, previa a su inscripcion on line y que le
permitird matricularse en el nivel mas adecuado a sus conocimientos, a no ser que voluntariamente se
matricule en un nivel inferior.

El centro o entidad de formacion, antes del inicio de la accidn formativa, facilitara a los alumnos preselec-
cionados el acceso a la plataforma virtual y sus instrucciones de uso, y comprobara que pueden utilizar
las herramientas necesarias para seguir la formacién a través de la misma.

Para efectuar esta comprobacion les solicitara la realizacion de una serie de actividades basicas relativas a
descarga y envio de archivos, manejo del correo electrdnico y participacion en las herramientas de comu-
nicacién, mediante las que se asegure que el alumnado reline las competencias digitales requeridas para
seguir con aprovechamiento la formacion.

2. Cuando no existan plazas suficientes para atender todas las solicitudes, se seguirdn unos criterios de
prelacion o prioridad para su adjudicacidn entre las personas solicitantes, atendiendo entre otros:

-Antigiedad como demandante de empleo en el Servicio Andaluz de Empleo
-Renta anual per capita mas baja por unidad familiar a la que pertenezca la persona solicitante

-Pertenecer la persona solicitante a algin colectivo desfavorecido (mujeres maltratadas, discapacitados,
personas desempleadas de larga duracion...)

-Entrevista: debera puntuarse justificadamente de 0 a 10 puntos y la calificacion obtenida se reflejara en
la aplicacion correspondiente del SEPE. El contenido de la entrevista a usar y la puntuacion a otorgar en
cada una de las preguntas debera constar en la aplicacion correspondiente del SEPE.

El contenido esencial y minimo de la entrevista versara sobre:

-Formacién y cualificacion

-Experiencia laboral

-Empleabilidad

-Motivacidn, disponibilidad y compromiso

-Competencias bésicas: comunicacion linglistica, autonomia e iniciativa personal

Se realizara un informe de resultados, con la correspondiente firma del/la representante legal de la enti-
dad de formacidn, que debera ser remitido a la Delegacidn Territorial correspondiente.

3. En cumplimiento de lo establecido en el articulo 29.2 de la Ley 4/2017, de 25 de septiembre, de los De -
rechos y la Atencidn a las Personas con Discapacidad en Andalucia, se reservara 1 plaza en cada accidn
formativa.

4. En caso de que no se cubra la plaza destinadas a personas con discapacidad se acumulara al resto de
plazas. En caso de que haya mas de un solicitante con el perfil definido se le otorgara al que obtenga la
mayor puntuacion en la baremacion.

5. Todo el alumnado admitido no seleccionado aparecera como reserva con un orden de prelacion. m
i
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6. El listado de seleccidn, ordenado segln la puntuacion obtenida, se publicara en la Oficina Virtual de
Formacion Profesional para el Empleo y en los tablones de anuncios y web de las entidades de formacion.
También podra publicarse en los tablones de anuncios y web de la Consejeria.

7. Cuando, debido a bajas del alumnado que participe en una accion formativa, se produzcan vacantes en
la misma, estas podran ser cubiertas por aspirantes que hubiesen quedado en situacién de reserva, si no
ha transcurso el 25% de la duracién de la accién formativa.
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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS DE LA CONTRATACION DE LOS SERVICIOS PARA LA
IMPARTICION DE ACCIONES FORMATIVAS ESPECIFICAS DE FORMACION PROFESIONAL PARA EL
EMPLEO, MODALIDAD TELEFORMACION, DIRIGIDAS PREFERENTEMENTE A PERSONAS
TRABAJADORAS DESEMPLEADAS, ANDALUCIA HABLA IDIOMAS

ANEXO Il

MEMORIA TECNICA DE EJECUCION DE CONTRATO
PROPUESTAS DE VALOR ANADIDO

* La Memoria Técnica de Ejecucién del contrato Unicamente serd entregada por le entidad licitadora cuya
oferta haya sido considerada la mejor oferta por la mesa de contratacién en las condiciones y plazo
establecidos en presente pliego.

* En la columna de la derecha se marcara la adhesion a todas las propuestas de valor afiadido contenidas
en el autobaremo que fueron ofertadas por la persona licitadora. Los cuadros se cumplimentaran segun las
indicaciones que figuran en la propia memoria.

* La no inclusién en esta Memoria Técnica de Ejecucion del contrato de alguna o algunas de las
propuestas de valor que fueron tenidas en cuenta para la adjudicacién incorporadas en el autobaremo,
dara lugar a la imposicion de las penalidades que se indican en el anexo | del PCAP.

* La presente Memoria Técnica de Ejecucion del Contrato deberd ser fechada y firmada en todas sus
paginas, teniendo la consideracion de declaracion responsable de conformidad con al art. 69 de la Ley
39/2015 del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

* Los requisitos del autobaremo deberan cumplirse al momento de presentar la Memoria Técnica de
Ejecucidn del Contrato junto al Calendario de inicio de acciones formativas.

* En el momento de presentacién de la Memoria Técnica de Ejecucién del Contrato, la entidad licitadora
debera proporcionar a la Administracién contratante acceso a la URL de la plataforma de formacion,
facilitindose claves de acceso, al efecto de realizar las comprobaciones de uso y funcionamiento

necesarias.
Jp
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MEMORIA TECNICA DE EJECUCION DE CONTRATO
PROPUESTAS DE VALOR ANADIDO

La entidad licitadora para la acreditacion de las propuestas de valor indicadas en esta Memoria Técnica de
Ejecucion del Contrato pone a disposicion del 6rgano gestor el acceso a la plataforma con los siguientes

datos

Acceso Url Usuario Clave de acceso

1.- Dimension Tecnolégica de la plataforma.

1.1.- Interactividad de la plataforma. Plataforma que facilita la interactuacion con el alumnado.

Plazo de disposicién completa de la operativa de la plataforma propuesta: 10 dias antes del inicio de la

accion formativa.

tablén de anuncios, calendario o twiter)

A efectos de mejorar la calidad de las condiciones de la imparticion de las especialidades
formativas que complementan y mejoran los contenidos didacticos.

1.1.2.- La plataforma facilita el acceso y orienta al alumno en uso de gestores de documentacion
y proyeccién personal, tales como blog, portfolio, Europass, etc.

A efectos de ofrecer un acompafiamiento al alumnado en el marco de la Formacidn Profesional
para el Empleoy a fin de orientarle para su futuro laboral y profesional.

1.2.-Accesibilidad de la plataforma. Plataforma con contenidos formativos accesibles a
personas con diferentes capacidades.

Plazo de disposicién completa de los dispositivos y en su caso, conexién a Internet: 10 dias antes
delinicio de la accién formativa.

1.2.1.- Los dispositivos mdviles para cesién temporal al alumnado cuentan con conexién a
internet.

Copia del contrato de servicios de internet.

1.2.2.- Se acredita que se informa a los alumnos de que se cuenta con al menos cuatro
dispositivos mdviles por cada 20 alumnos (tablet o portatil) para su cesién temporal, a
disposicidén del alumnado que los pueda requerir.

Informe de disposicién de dichos dispositivos méviles en completo funcionamiento y con
descripcion de las fichas técnicas del fabricante presentado en fecha.

1.2.3.- Se acredita que se informa a los alumnos de que se cuenta con al menos cuatro
dispositivos de reproduccién de audio y voz por cada 20 alumnos para su cesién definitiva a
disposicién del alumnado que los pueda requerir.

]

. . . e
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Informe de disposicion de dichos dispositivos en completo funcionamiento y con descripcion de
las fichas técnicas del fabricante presentado en fecha.

2.1.- Informacién general sobre el proceso formativo. Elementos que complementan la Guia del
Alumnado.

Plazo de disposiciéon completa de la Guia del alumnado: 10 dias antes del inicio de la accidén formativa.

2.1.1.- Existe un acceso libre a un paseo virtual o una demo del curso, mediante los que se pueden obtener
una idea general del ambiente de aprendizaje, su estructura, tipos de herramientas, etc. ]

Niveles de accesibilidad e interactividad que como minimo cumplan las prioridades 1 y 2 de la Norma
UNE139803:2012 o posteriores actualizaciones, segun lo estipulado en el Capitulo Il del Real Decreto
1494/2007, de 12 de noviembre.

2.1.2.- Se celebra un encuentro interactivo previo al inicio del curso con una persona va certificada, para
compartir su experiencia.

Realizacidn de charlas con personas que ya han obtenido su certificacion, con los siguientes objetivos:
-Impulsar el autoconocimiento en materia de formacidén y empleo de la persona alumna.

-Tomar conciencia de que estamos en un mundo cada vez mas interconectado y globalizado, en constante
cambio siendo prioritario que se adquiera un segundo idioma, prioritariamente el inglés para poder ser
mas competitivos en el plano laboral.

2.2.- Plan de difusion y captacion del alumnado. Herramientas de publicidad, captacion y
seleccionada.

-Fecha de inicio de ejecucidén de acciones contenidas en el presente plan: a partir del dia siguiente a la
presentacion del calendario de inicio de las acciones formativas.

-Fecha de finalizacién de ejecucién de acciones contenidas en el presente plan: transcurrido el 25 % de
ejecucién de la accién formativa.

2.2.1.- Existe un plan de difusién y captacién del alumnado, en que se publicita la accidén formativa
integrdndola en el sistema FPE.

La entidad adjudicataria va a realizar un plan de difusion y captacion del alumnado para todas las acciones
formativas objeto del presente contrato. Dicho plan esta destinado preferentemente al segmento objetivo
de: personas desempleadas.

El contenido de la citada publicidad ira dirigido a ofrecer la siguiente informacién como minimo en cada

una de las especialidades formativas objeto de este contrato: Especialidad formativa, horas de formacidn, ]
objetivo general (en el caso de los programas formativos), requerimientos minimos de acceso del
alumnado, otras valoraciones de acceso.

Horas de Requisitos
.. Formacion Competencia minimos Conducente a
Especialidad L .
. general/Objetivo | de acceso otras Otras valoraciones
Formativa o
general del acreditaciones
alumnado
—
—
—
P
IR 5
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Nota:

En “otras valoraciones” se describe aquellos méritos de las personas candidatas que puedan valorarse positivamente
en alguna parte del proceso de seleccion.

En la “conducente a otras acreditaciones”, en su caso, se especifica la certificacion que pueda adquirirse, tal como se
exprese en el Programa Formativo.

La entidad adjudicataria se obliga a informar al técnico responsable del contrato de los resultados de la
presente propuesta de valor para su control y seguimiento. Para ello facilitard documentacién probatoria
adecuada en la memoria justificativa final que acompafiara a la certificacion emitida para la facturacion.

2.2.2.- Existe un plan de difusién y captacién del alumnado, en que se recoge la publicidad online
en tres medios electrdnicos y variados.

Para dar a conocer la oferta formativa, la entidad adjudicataria en su plan de difusion y captacion va a ]
realizar como minimo la publicidad indicada en el punto 2.2.1. a través de los tres variados canales online

que se describen a continuacién. En esta descripcion se expone perfil y nimero de persona destinatarias
previstas, la ubicacién o enlace de dichos canales, duracion de la campafia, si va a tener publicacion
promocionada dotada de presupuesto para aumentar el alcance de esta y las métricas a utilizar.

Perfil y nimero de Ubicacién / Duracidonde | Publicacion
Canal personas destinatarias enlace la camparia | promocionad Métricas
previstas a
-
—
-

Nota:
En Canal, se indica Facebook, Instagram, Google AdWords, Mailyng, otras redes sociales, etc.

En “métricas” se indican las que se van a utilizar como clave de éxito del plan (nimero de interacciones, nimero de
formularios recibidos a raiz de actividades promocionales, tasa de conversion de los formularios recibidos, personas
referidas, etc.)

La entidad adjudicataria se obliga a incluir en la publicidad la imagen de la Consejeria de Empleo,
Formacién y Trabajo Autonomo de la Junta de Andalucia y del Ministerio de Trabajo del Gobierno de
Espafia segun las caracteristicas y condicionantes técnicos indicados en el pliego de prescripciones
técnicas que rige la presente licitacion.

La entidad adjudicataria se obliga a informar al técnico responsable del contrato de los resultados de la
presente propuesta de valor para su control y seguimiento. Para ello facilitard documentacién probatoria
adecuada en la memoria justificativa final que acompafiara a la certificacion emitida para la facturacion.

2.2.3.- Existe un plan de difusién y captacién del alumnado, en que se garantiza la publicidad
offline en tres medios concretos. |:|

Para dar a conocer la oferta formativa, la entidad adjudicataria en su plan de difusién y captacion va a
realizar la publicidad indicada en el punto 2.2.1. a través de los tres variados canales offline que se
describen a continuacién. En esta descripcion se expone perfil y nimero de persona destinatarias
previstas, lugar/es de la campafia, si va a tener publicaciéon promocionada dotada de presupuesto para
aumentar el alcance de esta y las métricas a utilizar.

Esta difusion es independiente de la promocién que tiene prevista la entidad adjudicataria en el/los
centro/s de formacidn que participan en este contrato y que constan en el pliego de prescripciones
técnicas.
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Perfily nimero de
personas i Duracién de | Publicacién (o
Canal . X Duracion Lugar - . Metricas
destinatarias lacampafia [promocionada

previstas
-
—
—

Nota:

En Canal, se indica radio, television, prensa escrita, revistas, carteles y publicidad exterior, flyers, telemarketing, etc.

En “métricas” se indican las que se van a utilizar como clave de éxito del plan (cddigos o cupones, ofertas, encuestas,
codigos QR, seguimiento de llamadas, trafico directo, trafico de buscadores, etc.)

La entidad adjudicataria se obliga a incluir en la publicidad la imagen de la Consejeria de Empleo,
Formacion y Trabajo Auténomo de la Junta de Andalucia y del Ministerio de Trabajo del Gobierno de
Espafia segun las caracteristicas y condicionantes técnicos indicados en el pliego de Prescripciones
Técnicas que rige la presente licitacion.

La entidad adjudicataria se obliga a informar al técnico responsable del contrato de los resultados de la
presente propuesta de valor para su control y seguimiento. Para ello facilitarda documentacion probatoria
adecuada en la memoria justificativa final que acompafiara a la certificacion emitida para la facturacion.

2.2.4.- Existe un plan de difusién y captacidn especifico para la seleccidén de personas que pertenecen a
colectivos vulnerables como mujeres maltratadas, discapacitados o desempleados de larga duracidn.

Para dar a conocer la oferta formativa, la entidad adjudicataria en su plan de difusién y captacién
reservara un porcentaje para colectivos mas vulnerables como mujeres, discapacitados, etc. En esta
descripcion se expone perfil y nimero de persona destinatarias previstas, lugar/es de la campafia, si va a
tener publicacién promocionada dotada de presupuesto para aumentar el alcance de esta y las métricas a

utilizar.
Perfily nimero de >
Duracion Sy
personas 02 Publicacion fors
Canal . ) Duracién Lugar dela . Métricas
destinatarias . promocionada
- campafia
previstas
—
-
B
Nota:
En Canal, se indica radio, television, prensa escrita, revistas, carteles y publicidad exterior, flyers, telemarketing, etc.
En “métricas” se indican las que se van a utilizar como clave de éxito del plan (cddigos o cupones, ofertas, encuestas,
c6digos QR, seguimiento de llamadas, tréfico directo, trafico de buscadores, etc.)

La entidad adjudicataria se obliga a incluir en la publicidad la imagen de la Consejeria de Empleo,
Formacion y Trabajo Autonomo de la Junta de Andalucia y del Ministerio de Trabajo del Gobierno de
Espafia segun las caracteristicas y condicionantes técnicos indicados en el pliego de Prescripciones
Técnicas que rige la presente licitacion.

La entidad adjudicataria se obliga a informar al técnico responsable del contrato de los resultados de la
presente propuesta de valor para su control y seguimiento. Para ello facilitard documentacién probatoria
adecuada en la memoria justificativa final que acompafiara a la certificacion emitida para la facturacion.
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3.-Dimension Pedagégica de la accion formativa.

3.1.- Relacion de contenidos formativos. Objetivos y competencias. Documento resumen (tabla,
mapa, esquema, infografia, etc.) que relaciona todos los contenidos formativos y los objetivos de
aprendizaje y competencias de cada uno.

Fecha de comunicacién previa de inicio de cada actividad didactica: 5 dias antes de su inicio.

3.1.1.- La relacidén recoge los objetivos generales del programa formativo y enuncia de forma sintética los
contenidos y las competencias que el alumnado debe lograr al finalizar el programa formativo.

Una guia del curso donde se ofrezca una vision global de los contenidos y forma de abordarlos, gramética,
vocabulario, compresion lectora y auditiva con la planificacion temporalizada recomendada para el
estudio. En formato facilmente imprimible y portable en el estaindar PDF.

3.2.- Diagnéstico inicial. Actividades de indagacion sobre el nivel de partida de las personas
participantes, en relacion con las capacidades y criterios de evaluacion que se han de adquirir, y
sobre la modalidad de teleformacién

-Fecha de ejecucidn: en el periodo de tiempo comprendido entre la finalizacién del proceso de seleccién de
alumnos y el inicio de la accién formativa.

-Plazo de presentacién de la documentacién acreditativa de las actividades de indagacién sobre el nivel,
capacidades y criterios de evaluacién del alumnado: al inicio de la accidn formativa.

3.2.1.- Al inicio del programa formativo se realiza un diagndstico sobre la situacién de partida para la

comprobacién del nivel en todas las capacidades, criterios de evaluacién que se han de lograr, y los
contenidos que se van a aprender en el Programa Formativo:

Con al menos el siguiente contenido:
-Mensaje de bienvenida al alumno a través de correo electrénico.

-Elaboracidn, envio y valoracion de test de emplazamiento en cada uno de los niveles del MCERL y envio al
alumno de un informe personal por correo electrénico con correcciones, comentarios, consejos, etc.

-Prestacion de Servicio de tutoria una vez obtenido los resultados del diagnéstico inicial.

-Puesta a disposicion de herramientas colaborativas de aprendizaje.
Herramientas
colaborativas

Tipologia url

La entidad adjudicataria se obliga a informar al técnico responsable del contrato de los resultados de la
presente propuesta de valor para su control y seguimiento. Para ello facilitara documentacion probatoria
adecuada en la memoria justificativa final que acompafiara a la certificacién emitida para la facturacion.

3.2.2.- Se proponen actividades complementarias y adicionales al Programa Formativo para que los
alumnos que han sido diagnosticados con nivel deficiente en alguna competencia puedan alcanzar el
nivel necesario para el seguimiento y aprovechamiento de la accién formativa.

Se remitira un informe para cada alumno indicando al menos los datos del nivel de partida, trabajos y
actividades que se propone para que el alumno realice con el fin de que se puedan analizar las
capacidades de cada uno. Dicho reporte servira de base para cada alumno que finalice con éxito la
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formacion.
Tipo de .
actividad Cronograma Objetivos URL

La entidad adjudicataria se obliga a informar al técnico responsable del contrato de los resultados de la
presente propuesta de valor para su control y seguimiento. Para ello facilitara documentacion probatoria
adecuada en la memoria justificativa final que acompafiara a la certificacion emitida para la facturacion.

3.3.- Docencia-Tutorizacién-Seguimiento. Herramientas, procedimientos y objetivos de calidad que
mejoran la supervision y seguimiento de la participacion y progreso del aprendizaje por parte del
personal tutor-formador, y el proceso de aprendizaje del alumnado.

Plazo de presentacién de la documentacién acreditativa de las actividades de tutorizacién-seguimiento:
semanalmente.

3.3.1.- Por impartir los cursos con formadores con mas de tres afios de experiencia docente en inglés

-Relacion de personal formador. []

-Documentacién acreditativa del personal formador.

3.3.2.- Por impartir los cursos con formadores con mas de un afio de experiencia docente en inglés a través
de teleformacién. ]

-Relacién de personal formador.
-Documentacion acreditativa del personal formador.

3.3.3.- Se dispone y estd documentada la utilizacién de un foro/ chat de personas tutoras - formadoras,
no visible para el alumnado. D

Se facilitan los datos de la plataforma por especialidades formativas de los espacios de encuentro e
intercambios virtuales (foro-/chat de personas tutoras)
Direccion URL de
Especialidad Identificacion de la espacios de
formativa plataforma encuentro e
intercambios

Credenciales de acceso para el personal formador

La entidad adjudicataria se obliga a informar al técnico responsable del contrato de los resultados de la
presente propuesta de valor para su control y seguimiento. Para ello facilitard documentacién probatoria
adecuada en la memoria justificativa final que acompafiara a la certificacion emitida para la facturacion.

3.3.4.- Se cuenta de un auxiliar de conversacidn nativo, en horario de mafiana y tarde, para conversaciones
online o telefénicas, a disposicién de los alumnos. [

Se facilitan los datos de la plataforma por especialidades formativas de los espacios de encuentro e
intercambios virtuales (chat con auxiliar de conversacion, disponibilidad horaria, consulta de glosarios,
documentacion complementaria y enlace a webs)
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Espeual!dad Acuo.n e e e Nomt.>rey Enlace a Webs/documfentaaon
formativa formativa Apellidos complementaria

La entidad adjudicataria se obliga a informar al técnico responsable del contrato de los resultados de la
presente propuesta de valor para su control y seguimiento. Para ello facilitard documentacién probatoria
adecuada en la memoria justificativa final que acompafiara a la certificacion emitida para la facturacion.

3.3.5.- Existe un espacio especifico en la plataforma para las dudas relacionadas con los contenidos de
caracter curricular de la accién formativa y con la realizacidén de actividades, etc. D

A continuacion, se relacionan los contenidos, resultados y Url.
Contenidos/
Actividades

Objetivos/resultados Url

La entidad adjudicataria se obliga a informar al técnico responsable del contrato de los resultados de la
presente propuesta de valor para su control y seguimiento. Para ello facilitara documentacién probatoria
adecuada en la memoria justificativa final que acompariara a la certificacion emitida para la facturacion.

3.3.6.- Se entrega a los alumnos una programacién semanal de las acciones a desarrollar para minimizar el
abandono de la accién formativa. ]

En la plataforma de teleformacion se publicara al finalizar cada unidad, un avance de la siguiente unidad,
planificacion de la programacion y su correspondiente competencia a obtener al finalizar cada una de
ellas.

3.4.- Actividades de aprendizaje. Estrategias de aprendizaje que favorecen la adquisicion de
competencias.

-Fechas de ejecucidn: desde el inicio de la accidén formativa hasta su finalizacidn.

-Plazo de presentaciéon de la documentacidén acreditativa de las actividades de aprendizaje sobre el
alumnado: en el momento de su realizacion.

3.4.1.- Se ponen a disposicidén del alumnado recursos didacticos extras que incluyen materiales actuales
y auténticos que reflejan las peculiaridades del idioma en la actualidad y para la vida cotidiana en
formatos de video, podcast y demas material interactivo para la practica del inglés. ]

Para ello, el alumno no solo conocera el uso correcto de la gramatica y su pronunciacion. El alumno sera
capaz de utilizar expresiones coloquiales y actuales en un ambiente informal.

La plataforma de teleformacion dispondra de contenido extra adicional con los resultados obtenidos.

Recursos Objetivos/Resultados Url

La entidad adjudicataria se obliga a informar al técnico responsable del contrato de los resultados de la m
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presente propuesta de valor para su control y seguimiento. Para ello facilitara documentacion probatoria
adecuada en la memoria justificativa final que acompafiara a la certificacién emitida para la facturacion.

3.4.2.- La plataforma proporciona al alumno la posibilidad de participar en actividades de ocio
(videojuegos, concursos, competiciones, etc.) que favorecen el aprendizaje del idioma desde una
perspectiva no formal. |:|

La plataforma de teleformacion dispondra de actividades de ocio buscando los siguientes objetivos y
resultados:
Recursos Objetivos/Resultados Url

La entidad adjudicataria se obliga a informar al técnico responsable del contrato de los resultados de la
presente propuesta de valor para su control y seguimiento. Para ello facilitarda documentacion probatoria
adecuada en la memoria justificativa final que acompafiara a la certificacion emitida para la facturacion.

3.4.3.- Se ofertan méddulos de 10 horas lectivas cada uno relacionados con las siguientes materias:
presentaciones, atencion al publico, técnico administrativo y reuniones, adaptados a los diferentes
niveles de inglés, o temas transversales tales como “pensamiento positivo-optimismo y entusiasmo”, |:|
‘gestion eficaz del tiempo”, orientacién laboral, etc.

Materias Objetivos Url

La entidad adjudicataria se obliga a informar al técnico responsable del contrato de los resultados de la
presente propuesta de valor para su control y seguimiento. Para ello facilitara documentacion probatoria
adecuada en la memoria justificativa final que acompafiara a la certificacion emitida para la facturacion.

3.5.- Evaluacion.

Plazo de presentacién de la documentacidn acreditativa: 48 horas después de su realizacién.

3.5.1.- Las actividades de aprendizaje auto evaluables incorporan un nimero méximo de intentos antes de
proporcionar la respuesta.

Actividades en las cuales, los alumnos contestaran de forma breve a través de un amplio abanico de tipos
de preguntas: respuestas cortas, preguntas con respuesta del tipo 'Verdadero' o 'Falso o un texto libre
admitiendo un nimero maximo de intentos.

3.5.2.- Finalizada la accién formativa se realizard un simulacro de examen de las mismas caracteristicas del
que certificara el nivel obtenido, con indicacién al alumno del resultado obtenido y las recomendaciones |:|
de mejora en su caso.

Se le ofrecera al alumno al finalizar la accién formativa un simulacro de examen con el fin de que tenga
una idea lo mas aproximada a la prueba de acreditacion oficial del nivel de inglés del Marco Comdn
Europeo de Referencia para las Lenguas (MCERL). De esta manera podra entrenar y perfeccionar la
estrategia concreta que seguira el dia del examen. @
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Para ello, la entidad adjudicataria se obliga a informar de los resultados obtenidos por alumno

3.6.- Proceso de cierre de la accion formativa. Herramientas que aportan calidad a la finalizacion de
la accion formativa.

Plazo de presentacién de la documentacién acreditativa: 10 dias desde la finalizacién de la accién
formativa.

3.6.1 Superada la fecha de fin de la accién formativa, el alumnado dispone de 5 dias adicionales, sin incluir ]
festivos, de acceso a la plataforma y sus contenidos, y para resolucién de dudas o incidencias.

4, Centro fisico asociado a la accion formativa.

4.1.- Disponibilidad de Centro inscrito en Andalucia.

-Plazo de presentacidn de la certificacién: 10 dias habiles antes del inicio de la accién formativa.

-Plazo de presentacién de la documentacién acreditativa del centro: 10 dias habiles antes del inicio de la
accion formativa.

4.1.1.- Por disponer de un Centro fisico en cada provincia de la Comunidad Andaluza, adicional al exigido,
donde realizar la prueba de evaluacion final de cardcter presencial, conforme a lo establecido en el
Programa Formativo.

-Certificado de inscripcion emitido por la Administracion competente.
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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS DE LA CONTRATACION DE LOS SERVICIOS PARA LA
IMPARTICION DE ACCIONES FORMATIVAS ESPECIFICAS DE FORMACION PROFESIONAL PARA EL
EMPLEO, MODALIDAD TELEFORMACION, DIRIGIDAS PREFERENTEMENTE A PERSONAS
TRABAJADORAS DESEMPLEADAS, Andalucia is IN training

ANEXO 111
CONTENIDO DE LA MEMORIA FINAL JUSTIFICATIVA DE LA EJECUCION DEL CONTRATO

1.-Datos de identificacion del contrato:

1.1 Datos de la entidad adjudicataria:

- Razon social, NIF, domicilio completo, nimero de teléfono, nimero mévil, Correo
electrénico, etc.

- En caso de UTE, Denominacion de esta y razdén social de cada una de las empresas
que la integran.

1.2 Datos de la persona representante:

- Nombre y apellidos, DNI/NIE/NIF, nimero de teléfono, nimero movil, correo
electrénico.

1.3 Datos del lote objeto de contrato:

- Cédigo del lote, Especialidad(es) formativa(s), horas, nimero de alumnos/as.
- Fechas de ejecucién del contrato.
- Fechas deinicio y final de cada accién formativa.

2.- Desarrollo de las acciones formativas:

2.1 Formulacion de objetivos para la ejecucion del presente contrato:

Por cada especialidad formativa:

- Objetivo general o competencia general y relacidén de programa formativo
2.2 Programacion didactica de la accién formativa:

Por cada especialidad formativa:

- Breve informe descriptivo del contenido aportado al aplicativo con relacion a la
planificacion de las acciones formativas.

- Breve descripcion de la programacion didactica: estrategias metodoldgicas,
procedimientos, temporalizacion, recursos didacticos, evaluacion, etc. en cada uno
de los contenidos formativos.

2.3 Imparticion de las acciones formativas:

Por cada especialidad formativa: m
o

"‘2‘\ HH:‘\'
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Breve informe descriptivo del contenido aportado al aplicativo con relacién a la
imparticion de las acciones formativas.

Estrategias metodoldgicas: Descripcion completa en la que se especifique
actuaciones docentes y del alumnado, dinamizaciones, medios y recursos utilizados,
contextos utilizados, etc.

Tiempos de conexién con el fin de realizar un correcto informe de seguimiento,
aprovechamiento y abandonos de alumnos

2.4 Evaluacion del aprendizaje:

Por cada especialidad formativa:

Breve informe descriptivo del contenido aportado al aplicativo con relacién a la
evaluacion del aprendizaje.

Momentos de evaluacion y metodologia.

Descripcion de la programacion y sistematizacion de la evaluacion utilizada (matriz
de especificaciones y hoja de evaluaciones), actividades e instrumentos (pruebas de
conocimiento y pruebas de destrezas).

2.5 Valoracion del desarrollo de las acciones formativas

3.- Recursos humanos:

3.1 Responsable de Coordinacion:

Nombre y Apellidos, DNI, teléfono de contacto y correo electrénico

Historial profesional completo y detallado en ANEXO: RECURSOS HUMANOS.
Responsable de Coordinacidn).

Principales funciones desarrolladas

Resultado de la gestion.

3.2 Personal formador-tutor:

Relacion del personal formador: Nombre y apellidos, DNI, centro(s) de formacion
especialidad formativa, total horas, otras funciones desarrolladas.

Adjuntar breve historial profesional de cada persona formadora en ANEXO:
RECURSOS HUMANOS. Personal formador-tutor.

Principales funciones desarrolladas: Funciones genéricas de todo el personal
formador y funciones especificas encomendadas aparte de dicho personal.

Resultados obtenidos.

3.3 Otro personal de apoyo y a disposicion de la formacion:

Relacién de puestos que han apoyado la formacion.
Grado de dedicacion a la gestion del contrato.

Principales funciones desarrolladas: Funciones genéricas de todo el personal y
funciones especificas encomendadas aparte de dicho personal.
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- Resultados obtenidos.
3.4 Valoracion de los recursos humanos dispuestos para la formacion

4.- Publicidad, captacidn y seleccion del alumnado:

4.1 Plan de difusion y captacion del alumnado:

En el caso que no haya habido un plan general, por cada especialidad formativa:

o Breve descripcion del plan de difusion y captacion basados en canales online
/ offline.

o Uso de la Oficina Virtual de FPE, participacion de Oficinas de Empleo, Red
Andalucia Orienta y otras entidades sociales y empresariales.

o Descripcién de contenidos informativos y sugestivos.

o Duracién de las campaiias.

o Evidencias documentales y gréficas. Adjuntar ANEXO: PLAN DE DIFUSION Y
CAPTACION. Evidencias documentales y graficas.

o Métricas utilizadas y resultados.

4.2 Solicitudes y baremacion:

o Procedimiento de recepcion de solicitud y tratamiento.

o Baremacion.

o Obtencién de listados provisionales y definitivos. Nimero de personas
admitidas, reservas, excluidas y que renuncian iniciar la accién formativa.

o Informacién y comunicacién establecida de forma previa y posterior a la
solicitud y su baremacion.

o Resultados del tratamiento y baremacién de la solicitud.

4.3 Plan de seleccion del alumnado:

o Breve descripcion del plan de seleccidn del alumnado.

Grado de objetivacion del proceso e indicadores seleccionados.

o Por cada especialidad formativa o accidn formativa: Criterios de seleccion en
caso de existir mas solicitudes que plazas

o Resultado de cada una de las pruebas con relacion a nimero de personas
candidatas asistentes, nimero de personas que obtienen puntuacién
favorable/desfavorable y excluidas.

o Adjuntar en ANEXO: PLAN DE SELECCION modelos y plantillas de
cuestionarios, pruebas y entrevistas administradas.

o Por cada accion formativa y de forma comparativa, nimero de personas
admitidas, reservas, excluidas y que renuncian a continuar el proceso o
iniciar la accion formativa.

o Reclamaciones recibidas y gestion de estas.

o Comunicaciéon con Oficinas de Empleo, Red Andalucia Orienta y otras
entidades sociales y empresariales.

o Informe del perfil y caracteristicas de las personas que han participado en el
proceso de seleccion y de las personas seleccionadas.

o Resultados del plan de seleccion a tener en cuenta para su valoracion.

(¢]
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4.4 Valoracion de la publicidad, captacion y seleccion realizada
5.- Alumnado:

Por cada especialidad formativa:

- ldentificacion detallada del perfil, edad y nimero de alumnado detallando cada uno
de los motivos: aptos y no aptos, excluidos, bajas y altas, renuncias al proceso
formativo, abandonos (todo desagregado por sexo).

- Ndmero de alumnado detallando cada uno de los motivos: aptos y no aptos,
excluidos, bajas y altas, renuncias al proceso formativo, abandonos (todo
desagregado por sexo).

- Resultados y valoracion.

6.- Recursos para la formacion:

6.1 Equipamiento y materiales de apoyo y didacticos:

o Descripcién del equipamiento para la realizacion de la prueba final,
materiales de apoyo y didacticos: software, guia del usuario, contenidos,
aplicaciones informaticas, simuladores, dispositivos méviles a disposicién de
los alumnos que los necesiten, etc.

o Descripcién del material de apoyo y didactico necesario para impartir la
actividad formativa segin programas formativos

o Resultados didacticos.

6.2 Valoracion de los recursos para la formacion

7.- Evaluacion de la formacion objeto de este contrato:

o Descripcién de todas las evaluaciones realizadas a fin de analizar, controlar y
mejorar la calidad de la formacion del presente contrato.

o Breve descripcion de los indicadores utilizados, procedimiento, técnicas,
herramientas e instrumentos empleados. Adjuntar dicha descripcion con
detalle en el ANEXO: EVALUACION DE LA FORMACION.

8.- Valoracion Global:

De todos los resultados y valoraciones realizadas en la presente memoria, se requiere

una valoracion integral en las que se han de poner en juego los siguientes aspectos:

Actuaciones realizadas en el ambito de ejecucion del presente contrato.

- Cuestionarios realizados para la mejora de la calidad de la formacion y otros de
satisfaccion del alumnado y del personal docente.

- Incidencias detectadas y gestion o resolucion de estas mediante analisis de causas,
acciones correctoras y acciones correctivas.

- Actuaciones provenientes de la Administracién en materia de formacién y empleo.

Normativa relacionada con la ejecucién del presente contrato.

- Otras.
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Propuestas de mejora.

Nota: Para una mejor sistematizacion en la exposicion de mejoras a proponer,
opcionalmente se puede sequir las pautas CAME (Corregir las debilidades, Afrontar las
amenazas, Mantener las fortalezas y Explotar las oportunidades) o las pautas MIMO
(Mantener, Incorporar, Modificar, Omitir) o cualquier otro procedimiento que ayude a
formular futuras estrategias que mejoren la calidad de la FPE.

Conclusiones y recomendaciones.

Nota: Aclaraciones, conclusiones y recomendaciones que la entidad adjudicataria
desee afiadir a la presente Memoria.
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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS DE LA CONTRATACION DE LOS SERVICIOS PARA LA IMPARTICION DE ACCIONES FORMATIVAS ESPECIFICAS DE

FORMACION PROFESIONAL PARA EL EMPLEO, MODALIDAD TELEFORMACION, DIRIGIDAS PREFERENTEMENTE A PERSONAS TRABAJADORAS DESEMPLEADAS,
Andalucia is IN training

ANEXO IV
CUADRO INFORMATIVO RESUMEN
MEMORIA TECNICA DE EJECUCION DE CONTRATO

PROPUESTAS, PLAZOS, DOCUMENTACION Y MEMORIA JUSTIFICATIVA

La documentacién a presentar puede unificarse por cada una de las propuestas de valor a fin de que la informacidn ofrecida no se reitere o sea redundante

PLAZO DE EJECUCION Y ENTREGA MEMORIA

PROPUESTAS DE VALOR DE DOCUMENTACION DOCUMENTACION PROBATORIA JUSTIFICATIVA

1.Dimensién tecnolégica
de la plataforma

1.1.- Interactividad de la Plazo de disposicién completa de la | 1.1.1. La plataforma de teleformacién cuenta  -Evidencias graficas en la plataforma. Certificacién
plataforma.  Plataforma operativa de la  plataforma con herramientas para publicar los hitos final
. . P S L . -Manual de uso de la plataforma.
que facilita la propuesta: 10 dias antes delinicio de  significativos de la accién formativa (por
interactuacion con el la accidn formativa. ejemplo, mediante un servicio de noticias,
alumnado novedades, tablén de anuncios, calendario,
etc.)

1.1.2. La plataforma facilita el acceso y Evidencias graficasy documentales en la plataforma.
orienta al alumno en uso de gestores de

documentacién y proyeccion personal, tales

como blog, portfolio, Europass, etc.

1.2 Accesibilidad de la Plazo de disposicién completadelos  1.2.1. Los dispositivos mdviles para cesién ' Copia del contrato de servicios de internet. Certificacion
plataforma.  Plataforma dispositivos y en su caso, conexidna  temporal al alumnado cuentan con final
con contenidos Internet: 10 dias antes delinicio de la | conexién a internet.
formativos accesibles a accion formativa. . ) i - ) . " L.
personas con diferentes 1.2.2. Se acredita que se informa a los Informe de disposicion de dichos dispositivos moviles en
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Junta de Andalucia
PROPUESTAS DE VALOR

tipos de capacidad

2.Dimensién
organizativa de la
accion formativa

2.1 Informacién general
sobre el proceso
formativo. Elementos
que complementan la
Guia del alumnado

2.2 Plan de difusién y
captacién del alumnado.
Herramientas de
publicidad, captacién y
seleccién

PLAZO DE EJECUCION Y ENTREGA

DE DOCUMENTACIO

Plazo de disposicién completa de la
Guia del alumnado: 10 dias antes del

inicio de la accién formativa.

-Fecha de inicio de ejecucién de
acciones contenidas en el presente

plan: a partir del dia siguiente a la

presentacién del calendario de inicio

de las acciones formativas

-Fecha de finalizacién de ejecucién

de acciones contenidas en el

Pliego de Prescripciones Técnicas del Contrato
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alumnos de que se cuenta con al menos
cuatro dispositivos mdviles por cada 20
alumnos (tablet o portatil) para su cesién
temporal, a disposicién del alumnado que
los pueda requerir.

1.2.3. Se acredita que se informa a los
alumnos de que se cuenta con al menos
cuatro dispositivos de reproduccién de
audio y voz por cada 20 alumnos para su
cesién definitiva a disposicién del alumnado
que los pueda requerir.

2.1.1 Existe un acceso libre a un paseo virtual
o una demo del curso, mediante los que se
pueden obtener una idea general del
ambiente de aprendizaje, estructura, tipos de
herramienta, etc.

2.1.2 Se celebra un encuentro interactivo
previo al inicio del curso con una persona ya
certificada, para compartir su experiencia.

2.2.1 Existe un plan de difusién y captacién
del alumnado, en que se publicita la accién
formativa integrandola en el sistema FPE.

CONSEJERIA DE EMPLEO, FORMACION Y TRABAJO AUTONOMO

Secretaria General Técnica

DOCUMENTACION PROBATORIA

completo funcionamiento y con descripcién de las fichas
técnicas del fabricante presentado en fecha.

Informe de disposicion de dichos dispositivos de
reproduccidn de audio y voz en completo funcionamiento
y con descripcién de las fichas técnicas del fabricante
presentado en fecha.

-Evidencias documentales y graficas en la plataforma

-Una Guia del curso donde se ofrezca una vision global de
los contenidos y forma de abordarlos, con la planificacién
temporalizada recomendada para el estudio.

-Evidencias graficas en la plataforma.

-Documentacién que demuestre la certificacién de la
persona que comparte su experiencia en la plataforma.

-Informe de difusién y captacién realizado mediante
canales online utilizados con descripcién de los
contenidos expresados, resultados de las métricas
utilizadas y cronograma de la ejecucién del plan y de las
actuaciones realizadas.

-Evidencias documentales y graficas de la publicidad
realizada.

MEMORIA
JUSTIFICATIVA

Certificacién
final

Certificacién
final
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Junta de Andalucia

PROPUESTAS DE VALOR

3.Dimensién
pedagégica de la accién
formativa

31 Relacion de
contenidos  formativos,
objetivos y
competencias.

Documento resumen
(tabla, mapa, esquema,
infografia, etc) que

PLAZO DE EJECUCION Y ENTREGA
DE DOCUMENTACION

presente plan: transcurrido el 25 %
de ejecucién de la accidn formativa.

Fecha de comunicacidn previa de

2.2.2 Existe un plan de difusién y captacién
del alumnado, en que se recoge la publicidad
online en tres medios electrénicos y variados.

2.2.3 Existe un plan de difusidn y captacién
del alumnado, en que se garantiza la
publicidad offline en tres medios concretos.

2.2.4 Existe un plan de difusién y captacién
especifico para la seleccion de personas que
pertenecen a colectivos vulnerables como
mujeres maltratadas, discapacitados o
desempleados de larga duracién.

3.11 La relacién recoge los objetivos

inicio de cada actividad didactica: 5
dias antes de su inicio.

Pliego de Prescripciones Técnicas del Contrato

generales del programa formativo y enuncia
de forma sintética las competencias que el
alumnado debe logar al finalizar el programa
formativo.
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DOCUMENTACION PROBATORIA

-Informe de difusién y captacién realizado mediante
canales online utilizados con descripcién de los
contenidos expresados, resultados de las métricas
utilizadas y cronograma de la ejecucién del plan y de las
actuaciones realizadas.

-Evidencias documentales y graficas de la publicidad
realizada.

-Informe de difusién y captacién realizado mediante
canales utilizados con descripcién de los contenidos
expresados, resultados de las métricas utilizadas y
cronograma de la ejecucién del plan y de las actuaciones
realizadas.

-Evidencias documentales y graficas de la publicidad
realizada.

-Informe de difusién y captacién realizado mediante
canales utilizados con descripcién de los contenidos
expresados, resultados de las métricas utilizadas y
cronograma de la ejecucién del plan y de las actuaciones
realizadas.

-Evidencias documentales y graficas de la publicidad
realizada.

-Informe de la planificacién didactica, programacion
didactica y planificacién de la programacién y su
correspondiente competencia lograda al finalizar cada
unidad didéctica.

-Una Guia del curso donde se ofrezca una visién global
de los contenidos y forma de abordarlos, con la

MEMORIA
JUSTIFICATIVA

Certificacién
final
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Junta de Andalucia
PROPUESTAS DE VALOR

relaciona  todos  los
contenidos formativos y
los objetivos de
aprendizaje
competencias de cada
uno

3.2 Diagnéstico inicial.
Actividades de
indagacién sobre el nivel

de partida de las
personas participantes,
en relacion con las

capacidades y criterios
de evaluacién que se han
de adquirir y sobre la

modalidad de
teleformacién

33 Docencia-
Tutorizacion-
Seguimiento

Herramientas,

procedimientos y
objetivos de calidad que
mejoran la supervision y
seguimiento de la
participacion y progreso
del aprendizaje por parte

PLAZO DE EJECUCION Y ENTREGA
DE DOCUMENTACION

-Fecha de ejecucidn: en el periodo de
tiempo  comprendido entre la
finalizacion del proceso de seleccién
de alumnos y el inicio de la accién
formativa

-Plazo de presentacion de la
documentacién _acreditativa de las
actividades de indagacién sobre el
nivel, capacidades y criterios de
evaluacién del alumnado: al inicio de
la accién formativa.

Plazo de presentacién de la
documentacién_acreditativa_de las
actividades de tutorizacién-
seguimiento: semanalmente.

3.2.1 Al inicio del programa formativo se
realiza un diagnéstico sobre la situacién de
partida para la comprobacién del nivel en
todas las capacidades, criterios de
evaluacién que se han de lograr, y los
contenidos que se van a aprender en el
Programa Formativo.

3.22 Se proponen actividades
complementarias y adicionales al Programa
Formativo para que los alumnos que han
sido diagnosticados con nivel deficiente en
alguna competencia puedan alcanzar el
nivel necesario para el seguimiento y
aprovechamiento de la accién formativa.

3.3.1 Por impartir los cursos con formadores
con mas de tres afios de experiencia
docente en inglés.

3.3.2 Por impartir los cursos con formadores
con mas de un afio de experiencia docente
eninglés a través de teleformacién.

3.3.3 Se dispone y estd documentada la
utilizacién de un foro/ chat de personas

CONSEJERIA DE EMPLEO, FORMACION Y TRABAJO AUTONOMO

Secretaria General Técnica

DOCUMENTACION PROBATORIA

planificacién recomendada

estudio.

temporalizada para el

Relacién de alumnos, con su correspondiente nivel de
alfabetizacién tecnoldgica y digital, asi como su nivel de
competencia lingtiistica en el idioma a impartir, basado
en una evaluacién inicial de nivel.

-Cronogramas y calendarios de ejecucion de la accidn
formativa.

-Informe relacionando actividades complementarias y
planificacién de la programacién.

-Una Guia del curso donde se ofrezca una visién global
de los contenidos y forma de abordarlos, con la
planificacién temporalizada recomendada para el
estudio.

-Relacién del personal formador con su correspondiente
documentacién acreditativa.

-Relacién del personal formador con su correspondiente
documentacién acreditativa.

Informe del foro/chat para formadores y temas a tratar.

MEMORIA
JUSTIFICATIVA

Certificacién
final

del  personal tutor-
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Junta de Andalucia

PLAZO DE EJECUCION Y ENTREGA

PROPUESTAS DE VALOR DE DOCUMENTACION

formador y el proceso de

aprendizaje del

alumnado

34  Actividades de  -Fechas de ejecucidn: desde el inicio
aprendizaje. Estrategias de la accién formativa hasta su
de aprendizaje que finalizacién.

fi la adquisici6 ”

avorecen 1a adquisicion ;0 de presentacién de la

de competencias ” A
documentacién acreditativa de las

actividades de aprendizaje sobre el
alumnado: en el momento de su
realizacién.
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tutoras - formadoras, no visible para el
alumnado.

334 Se cuenta con un auxiliar de
conversacién nativo, en horario de mafiana
y tarde, para conversaciones online o
telefénicas, a disposicién de los alumnos.

3.3.5 Existe un espacio especifico en la
plataforma para las dudas relacionadas con
los contenidos de caracter curricular de la
accién formativa y con la realizacién de
actividades, etc.

33,6 Se entrega a los alumnos una
programacion semanal de las acciones a
desarrollar para minimizar el abandono de la
accién formativa.

3.4.1 Se ponen a disposicién del alumnado
recursos didécticos extras que incluyen
materiales actuales y auténticos que
reflejan las peculiaridades del idioma en la
actualidad y para la vida cotidiana en
formatos de video, podcast y demds
material interactivo para la practica del
inglés.

3.4.2 La plataforma proporciona al alumno
la posibilidad de participar en actividades

de ocio (videojuegos, concursos,
competiciones, etc.) que favorecen el
aprendizaje del idioma desde una

perspectiva no formal.

343 Se ofertan moddulos de 10 horas

CONSEJERIA DE EMPLEO, FORMACION Y TRABAJO AUTONOMO

Secretaria General Técnica

MEMORIA

DOCUMENTACION PROBATORIA JUSTIFICATIVA

-Evidencias graficas en la plataforma.

-Cuadro donde se detalle especialidad formativa/accién
formativa, nombre y apellidos del auxiliar de
conversacién, disponibilidad horaria, enlace a web y
documentacién complementaria.

-Evidencias graficas en la plataforma y comprobacién por
parte de la Administracion.

-Puesta a disposicion en la plataforma de la planificacion
y contenidos gramaticales de cada unidad préxima.

Certificacién
final

Evidencias graficas y audiovisuales en la plataforma.

Evidencias graficas en la plataforma e Informe de
seguimiento con indicadores de participaciéon y
calificacién en las actividades realizadas.

-Relacién de personal formador encargado de dichos
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Junta de Andalucia

PROPUESTAS DE VALOR

3.5. Evaluacion

3.6. Proceso de cierre de
la  accion formativa.
Herramientas que
aportan calidad a la
finalizacién de la accién
formativa

4.- Centro fisico
asociado a la accién
formativa

4.1.1. Disponibilidad de

PLAZO DE EJECUCION Y ENTREGA
DE DOCUMENTACION

lectivas cada uno relacionados con las
siguientes  materias:  presentaciones,
atencién al publico, técnico administrativo y
reuniones, adaptados a los diferentes
niveles de inglés, o temas transversales
tales como  “pensamiento  positivo-
optimismo y entusiasmo”, “gestidn eficaz
del tiempo”, orientacién laboral, etc.

Plazo de presentacién de la 3.5.1 Las actividades de aprendizaje auto

documentacién  acreditativa: 48  evaluables incorporan un ndmero méaximo

horas después de su realizacién. de intentos antes de proporcionar la
respuesta.

3.5.2 Finalizada la accién formativa se
realizard un simulacro de examen de las
mismas caracteristicas del que certificara el
nivel obtenido, con indicacién al alumno del
resultado obtenido y las recomendaciones
de mejora en su caso.

3.6.1 Superada la fecha de fin de la accidn
formativa, el alumnado dispone de 5 dias
adicionales, sin incluir festivos, de acceso a la
plataforma y sus contenidos, y para
resolucién de dudas o incidencias.

Plazo de presentacién de la
documentacién acreditativa: 10 dias
desde la finalizacién de la accién
formativa.

-Plazo de presentacin de la 4.1.1.1 Por disponer de un Centro fisico en

CONSEJERIA DE EMPLEO, FORMACION Y TRABAJO AUTONOMO

Secretaria General Técnica

MEMORIA

DOCUMENTACION PROBATORIA JUSTIFICATIVA

médulos.

-Metodologia a desarrollar en dichas materias y
resultados obtenidos.

Evidencias graficas en la plataforma.

-Evidencias graficas en la plataforma.

Certificacién
-Copia del simulacro de examen. final
-Evidencias graficas en la plataforma.
-Informe por parte del tutor-formador de las dudas N es
) Certificacion
planteadas por el alumnado y respuestas llevandose a final

cabo un control por parte de la Administracién.

-Certificado emitido por la Administracion competente. Certificacién

centro inscrito en certificacién: 10 dias habiles antes cada provincia de la Comunidad Andaluza, final
Andalucia del inicio de la accién formativa adicional al exigido, donde realizar la prueba
" de evaluacién final de caracter presencial,

-Plazo de presentacién de la :
conforme a lo establecido en el Programa
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CONSEJERIA DE EMPLEO, FORMACION Y TRABAJO AUTONOMO

Secretaria General Técnica
Junta de Andalucia

PLAZO DE EJECUCION Y ENTREGA MEMORIA
PROPUESTAS DE VALOR DE DOCUMENTACION DOCUMENTACION PROBATORIA

JUSTIFICATIVA
documentacién acreditativa del Formativo.

centro:_10 dias habiles antes del
inicio de la accién formativa.
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