INTRODUCCION

El Contrato Programa de la Consejeria de Salud con el Servicio Andaluz de
Salud y con las agencias publicas ernpresariales y entidades de derecho pii-
blico adscritas, tiene como misién hacer efectivos los compromisos que, en
materia de atencién sanitaria, ha establecido el Gobierno de la Junta de An-

dalucia con la ciudadania.

Su estructura y composicion reflejan los objetivos prioritarios identificados
por la Consejeria de Salud, los recursos disponibles, los plazos para alcanzar

los objetivos y los indicadores que habran de utilizarse para su evaluacion.

En el caso del Servicio Andaluz de Salud, la firma del Contrato Programa
representa no solo el compromiso del Servicio Andaluz de Salud para al-
canzar los ohjetivos fijados en los plazos establecidos, sino también el corn-
promiso de la totalidad de sus profesionales con la ciudadania andaluza,

con su salud, su bienestar y su desarrollo individual y colectivo.
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1 INTRODUCCION

1.1.

En el periodo 2005-2008 se mantuvo la estructura de los Contratos Progra-
ma de afios anteriores, basada en la metodologia de procesos, pero se de-
cidio establecer un marco cuatrienal coincidente con la legislatura, que se
adaptd a las necesidades especificas y disponibilidades presupuestarias de
cada anualidad, constituyendo el anexo anual del Contrato Programa.

Los objetivos estratégicos del Contrato Programa 2005-2008, coincidentes
con los expresados en el lll Plan Andaluz de Salud y del |l Plan de Calidad del
Sisterna Sanitario Pablico de Andalucia, se estructuraron en torno a los cinco
ejes de este 1ltimo:

Asumir las necesidades y expectativas del ciudadano.
Garantizar la gestién de la calidad de los servicios sanitarios.

Gestionar la calidad de las politicas de salud publica en el
Sisterna Sanitario Pablico de Andalucia.

Gestionar el conocimiento.

Impulsar la modernizacién y la innovacién.

En el afio 2009 se establecid de forma excepcional un Contrato Programa es-
pecifico para ese afio, debido a las razones que hacian de ese afio un ejercicio
singular. Entre éstas, las motivadas por la reordenacién competencial y orga-
nizativa a raiz del Decreto 193/2008, de 6 de mayo, reordenacién motivada por
el objetivo explicito del Gobierno Andaluz de avanzar en una transformacidn
profunda del conjunto del Sisterna Sanitario Piblico de Andalucia. Reordena-
cidn cuyo nuevo marco estratégico (Plan Andaluz de Salud, en su cuarta edi-
cidn, y Plan de Calidad, en su tercera edicién), si bien en sus lineas generales,
no estaria disponible hasta avanzado el afio 2009.



1.2.

1 INTRODUCCION

Los elementos basicos del nuevo marco estratégico que sustenta la nueva po-
litica de salud para los préximos afios, —el nuevo Plan Andaluz de Salud (cuar-
ta edicién) y la estrategia de calidad para la actual legislatura, el nuevo Plan
de Calidad del Sistema Sanitario Pablico de Andalucia (tercera edicién)- ya
han sido definidos por el Gobierno de la Junta de Andalucia lo que constituye
el marco de este Contrato Programa 2010-2013. A partir de ello, se trata de
profundizar en lineas ya emprendidas, y de abordar un profundo cambio es-
tructural que conduzca a una organizacion sanitaria de renovado perfil.

En tal sentido, por la Consejeria de Salud se han formulado lo que habrande
ser los cinco ejes globales de actuacion del actual periodo, de la presente
legislatura, cuya enumeracién es la siguiente:

Construccion de un sisterna de salud mas cercano a las
personas, con mas servicios, derechos y prestaciones, mas
dernocratico y participativo.

Impulso de la salud pidblica para mejorar la salud del conjunto
de la ciudadania.

Establecimiento de una alianza con los profesionales del
sisterna sanitario para que sean protagonistas de los servicios
de salud.

Potenciacidn de la investigacion biomédica.

Refuerzo de las infraestructuras y el equipamiento sanitario.

En todo caso, la experiencia del periodo anterior aconseja mantener la pers-
pectiva cuatrienal con el fin de identificar un horizonte a medio plazo en el que
puedan reconocerse por el conjunto de la organizacion los cambios profundos
que se han de acometer. Junto a ello, el desarrollo anual permite una progre-
sidn creciente de objetivos factibles en el tiernpo.
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1.3.

Por otra parte, la madurez de la organizacidn sanitaria, permite ahora inci-
dir de manera mas acusada en los objetivos estratégicos, simplificando la
formulacién del Contrato Programa y favoreciendo una mayor autonomia
y flexibilidad al Servicio Andaluz de Salud, tanto en sus Centros sanitarios
como en sus Unidades de Gestidn Clinica, para establecer los mecanismos
que permitan alcanzar esos objetivos.

Responsabilidad de la Consejeria de Salud

LaConsejeria de Salud, en virtud de la Ley 2/1998, de 15 de junio, de Salud de
Andalucia, en el marco de la accion politica fijada por el Consejo de Gobierno,
ejercera las funciones de ejecucidn de las directrices y los criterios gene-
rales de la politica de salud y consumo, planificacion y asistencia sanitaria,
asignacion de recursos a los diferentes programas y demarcaciones terri-
toriales, alta direccién, inspeccion y evaluacion de las actividades, centros
y servicios sanitarios y aquellas otras competencias que le estén atribuidas
por la legislacion vigente.

Para el ejercicio de sus funciones, la Consejeria de Salud no sélo ha de desa-
rrollar politicas en materia de salud, teniendo en cuenta el Plan Andaluz de
Salud como elemento director de las politicas de salud de la Junta de Andalu-
cia, sino que también ha de crear y activar los instrumentos necesarios para
su efectiva puesta en marcha por el conjunto de organismos instrumentales
para la provision de servicios de salud.

Ademas, estos instrumentos han de permitir su evaluacidn, en coherencia
con el Plan de Calidad del Sisterna Sanitario Piblico de Andalucia, referente
estratégico esencial para la construccidn de un Servicio Sanitario Piblico de
excelencia orientado a satisfacer las necesidades y expectativas de la ciuda-
dania desde un modelo de organizacidn basado en la participacidn y el lide-
razgo profesional.
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Responsabilidad del Servicio Andaluz de Salud

El Servicio Andaluz de Salud, adscrito a la Consejeria de Salud de la Junta de
Andalucia, constituye por su estructura, dimensién, distribucién territorial y
volurmen de actividad asistencial, el principal ente instrumental para la provi-
sidn de servicios de salud a la ciudadania de Andalucia.

El Servicio Andaluz de Salud, asimismo, tiene la responsabilidad, bajo la su-
pervisiony control de la Consejeria, de la gestion del conjunto de prestaciones
sanitarias en el terreno de la promocion y proteccion de la salud, prevencidn
de la enfermedad, asistencia sanitaria y rehabilitacién; la administracién y
gestion de las instituciones, centros y servicios sanitarios que actian bajo
su dependencia organica y funcional; y la gestién de los recursos humanos,
materiales y financieros que se le asignen para el desarrollo de sus funciones.

El Contrato Programa, instrumento estratégico

La Ley 5/2009, de 28 de diciembre, del Presupuesto de la Comunidad Auténo-
ma de Andalucia para el afio 2010 establece en su articulo 9 que la Consejeria
de Salud formulara un Contrato Programa con el Servicio Andaluz de Salud
en el que se fijaran las directrices de actuacion, los objetivos a alcanzar y los
recursos que para ello se asignan.

Una vez formulado el Contrato Programa, el Servicio Andaluz de Salud desa-
rrollard en consonancia los Contratos Programa con sus centros o unidades
de gestidn, de acuerdo con su organizacion respectiva, mediante los que se es-
tableceran sus propios objetivos internos, asi como la asignacion de recursos.
En dichos Contratos Programa se estableceran, a su vez, los indicadores nece-
sarios que posihiliten el seguimiento del grado de realizacion de los objetivos
definidosy debera sefialarse el caracter limitativo de los créditos asignados.

Bajo este marco, el Contrato Programa de la Consejeria de Salud conel Ser-
vicio Andaluz de Salud es un instrumento estratégico de maximo nivel, cuya
misién es hacer efectivos los compromisos que, en materia de atencion sa-
nitaria y en el &mbito de responsabilidad de este organismo, ha establecido el
Gobierno de la Junta de Andalucia con la ciudadania.
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Como quedd expresado con anterioridad, su estructura y composicién refle-
jan los objetivos prioritarios, plazos, indicadores de sequimiento y evaluacion
y recursos asignados para su cumplimiento.

En los elementos definitorios destacados en esta (ltima etapa, respecto ala
conceptualizacidn de lo que esy ha de ser el Contrato Programa, se destacan
los siguientes:

1)

La voluntad de reforzar el caracter instrumental del mismo en un
contexto practico y el deseo de convertirlo en un verdadero refe-
rente estratégico para el conjunto de la organizacion y todos sus
profesionales. De ahi que se haya circunscrito a aquellos objetivos
que tienen una dimensidn mas estratégica.

2)

En relacidén con los Contratos Programa de los Centros Sanitarios
del Servicio Andaluz de Salud v con los Acuerdos de Gestion de
las Unidades de Gestién Clinica, se trasladaran a tales niveles de
responsabilidad los contenidos del Contrato Programa del Servicio
Andaluz de Salud. Y se hara de forma que se despliegue conforme
al grado de detalle que corresponda a la formulacidén de los distin-
tos objetivos de esos niveles asistenciales y organizativos.

3)

Este despliegue de compromisos tendra ademas que integrar de
forma no redundante los objetivos identificados en las lineas ho-
rizontales establecidas por la organizacién derivados de los planes
integrales y otras estrategias corporativas.

4)

Todo lo anterior habra de configurar un conjunto uniforme de obje-
tivos que se constituya en referencia Unica, coherente y adaptada a
cada espacio de actividad y responsabilidad, del compromiso vy las
responsabilidades de la organizacion sanitaria con la Consejeria de
Salud y en definitiva con la ciudadania andaluza. Conjunto en el que
este Contrato Programa representa el més alto referente estratégico.
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En definitiva, la firma del Contrato Programa representa no sélo el compro-
miso del Servicio Andaluz de Salud para alcanzar las metas fijadas en los
tiernpos establecidos, sino también la implicacion de la totalidad de sus pro-
fesionales con la mejora de la salud, el bienestar y el desarrollo individual y
colectivo de la ciudadania andaluza.

Y la implicacién de igual modo con los valores que inspiran el modelo de
atencién sanitaria puiblica de Andalucia, como -entre otros- la universali-
dad, laequidad, la solidaridad y la transparencia. Respondiendo, asimismo, a
perspectivas de innovacidn, modernizacion y calidad, con una gestién racio-
nal y eficiente de los recursos disponibles y en el marco de una estrategia de
sostenibilidad del Sisterna Sanitario Pablico de Andalucia.
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