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16.31 INSTITUTO ANDALUZ DE LA MUJER

32G ACCIONES PARA LA IGUALDAD Y PROMOCIÓN DE LAS MUJERES 

Han sido importantes los avances en la Igualdad de Género en los últimos años, tanto en 
el desarrollo de políticas y normativas puestas en marcha por las diferentes Administracio-
nesPúblicas, como en la implicación de la sociedad. A pesar de ello, la incorporación efectiva 
y real delprincipio de Igualdad de Género en las estructuras económicas, políticas y sociales 
sigue siendo un objetivo por alcanzar en su integridad, quedando aún bastantes aspectos en 
los que hay que continuar avanzando. 

El Instituto Andaluz de la Mujer gestiona el programa presupuestario 32G Acciones para 
la Igualdad y Promoción de las Mujeres, cuyo principal objetivo es promover las condiciones 
necesarias para que sea real y efectiva la igualdad de las mujeres y los hombres en Anda-
lucía. Según lo dispuesto en la disposición Adicional Única de la Ley 12/2007 de 26 de 
noviembre, para la Promoción de la Igualdad de Género en Andalucía, modificada por la Ley 
9/2018, de 8 de octubre, es el organismo encargado de la coordinación de las políticas de 
igualdad de género. Por tanto, sus objetivos y actuaciones se orientan a materializar dichos 
fines y a la superación de todos aquellos obstáculos que frenen el avance en la consecución 
de la Igualdad de Género. 

Para el ejercicio 2019 se han establecido los siguientes objetivos estratégicos y ope-
rativos, en el marco del Decreto 106/2019, de 12 de febrero, por el que se establece la 
estructura orgánica de la Consejería de Igualdad, Políticas Sociales y Conciliación (BojA 
número 31, de 14 de febrero de 2019): 

Objetivo estratégico 1: transversalizar la perspectiva de género en las políticas públi-
cas de la junta de Andalucía. 

Para establecer este objetivo estratégico se ha atendido a lo dispuesto en la Ley 
10/1998 de 29 de Diciembre de creación del Instituto Andaluz de la Mujer, donde se esta-
blece que su finalidad será “promover las condiciones para que la igualdad de las mujeres y 
hombres en Andalucía sean reales y efectivas, haciendo posible la participación y presencia 
de la mujer en la vida política, económica, cultural y social, superando cualquier discrimi-
nación laboral, cultural, económica o política de la mujer”. Además, la Ley 12/2007 de 26 
de noviembre, para la Promoción de la Igualdad de Género en Andalucía, modificada por la 
Ley 9/2018, de 8 de octubre, define expresamente como objetivo principal, “garantizar la 
vinculación de los poderes públicos en todos los ámbitos, en el cumplimiento de la transver-
salidad como instrumento imprescindible para el ejercicio de las competencias autonómicas 
en clave de género”. 

Este objetivo estratégico se instrumenta a través de varios objetivos operativos que 
abarcan dos bloques o áreas: un primer objetivo operativo, considerado transversal, que 
trata de garantizar la transversalidad del principio de igualdad en la administración andaluza; 
y seis objetivos operativos considerados específicos o sectoriales, que buscan ahondar en 
la integración de la perspectiva de género en ámbitos concretos de actuación de la Adminis-
tración pública andaluza, como marca la Ley 12/2007, antes citada. 
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Objetivo operativo 1.1: Garantizar la transversalidad del principio de igualdad de géne-
ro en la Administración andaluza. 

Medida transversal para implicar a los poderes públicos en la incorporación de la pers-
pectiva de género en todas sus actuaciones, avanzando en la necesidad de cambiar sus 
sistemas de análisis y desarrollando modificaciones estructurales en los sistemas de toma 
de decisiones, tendentes a aceptar las diferencias de género para incorporarlas a sus 
actuaciones. 

Este objetivo, se desarrolla a través de actuaciones destinadas tanto a las mujeres en 
particular, como a la ciudadanía en general, en materia de innovación y desarrollo de las 
políticas de igualdad en la junta de Andalucía y de la sociedad andaluza. 

En el marco de avanzar, reforzar y profundizar en los instrumentos y las herramientas 
imprescindibles para hacer llegar la igualdad legal a la realidad cotidiana de las mujeres y 
hombres de Andalucía, se ha modificación la ley 12/2007, de 26 de noviembre, para la Pro-
moción de la Igualdad de Género en Andalucía, mediante la Ley 9/2018, de 8 de octubre. 
La modificación normativa, en coherencia con los principios y objetivos ya definidos en la 
Ley 12/2007, profundiza en las políticas de igualdad de género impulsadas en los últimos 
años en Andalucía, en mecanismos para hacer más eficaces estas políticas y aporta nuevos 
elementos para alcanzar la igualdad entre mujeres y hombres en Andalucía. Así, aborda nove-
dades que implican aspectos esenciales en materia de educación, enseñanza universitaria, 
políticas de empleo, conciliación, bienestar y atención social a las mujeres, imagen y medios 
de comunicación social, salud, transporte público y movilidad, así como participación social, 
política y económica. Además, como ya se ha expuesto, está en proceso de formulación del 
II Plan Estratégico para la Igualdad de Mujeres y Hombres en Andalucía, el cual tiene como 
finalidad identificar las líneas estratégicas prioritarias deintervención y marcar las directrices 
para alcanzar el objetivo de la igualdad entre mujeres y hombres en Andalucía, siguiendo las 
pautas contenidas en la citada modificación de la Ley 12/2007. 

Se prevén las siguientes actuaciones en este objetivo operativo:

•	tareas de coordinación y asesoramiento de la unidad de Igualdad y Género del IAM: 
para promover la igualdad entre mujeres y hombres en Andalucía y aplicar la transver-
salidad de género en las políticas públicas se trabaja en implicar a los poderes públicos 
en la incorporación de la perspectiva de género en todas sus actuaciones, avanzando 
en la necesidad de cambiar sus sistemas de análisis y desarrollando modificaciones 
estructurales en los sistemas de toma de decisiones, tendentes a aceptar las diferen-
cias de género para incorporarlas a sus actuaciones. 

Para ello es necesaria la labor desarrollada por la unidad de Igualdad de Género del 
Instituto Andaluz de la Mujer, apoyando y coordinando a las unidades de igualdad de 
género existentes en cada consejería de la junta de Andalucía y en las universidades 
públicas andaluzas, ofreciendo servicios de formación, asesoramiento especializado, 
recursos documentales, información sobre buenas prácticas igualitarias e intercam-
bio de experiencias sobre la integración de la perspectiva de género en las políticas 
públicas. 
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•	Formación en género a las unidades de Igualdad de Género en Andalucía: se impartirá 

formación en igualdad de género al personal de las unidades de Igualdad de las con-
sejerías de la junta de Andalucía y al de las unidades de Igualdad de las universidades, 
a través de cursos de formación y perfeccionamiento, que podránser presenciales o a 
través de la plataforma de formación de la web, para la integración de la perspectiva 
de género en las políticas públicas implementando actuaciones para la visualización y 
eliminación de brechas de género, a fin de conseguir la equiparación de las mujeres a 
los hombres, en todos los ámbitos de la sociedad andaluza. 

Objetivo operativo 1.2: Promover la igualdad de género en el ámbito educativo. 

Este objetivo pretende promover la formación en igualdad entre mujeres y hombres en 
los centros educativos escolares, para contribuir a eliminar los estereotipos sociales relati-
vos al rol de mujeres y hombres, permitiendo así un desarrollo más equilibrado y libre de la 
personalidad, mediante actuaciones para la eliminación de estereotipos de género que pue-
dan afectar a la elección de estudios y profesiones, cimentando las bases para la igualdad 
real y efectiva y mostrándose como medio idóneo para impulsar el proceso de transforma-
ción social y modificación de las estructuras sexistas y discriminatorias. 

Se espera conseguir este objetivo mediante la realización de las siguientes actuaciones: 

•	desarrollo de programas coeducativos (seminarios, talleres, publicaciones, campañas, 
materiales, entre otros). Se seguirá impulsando, difundiendo y realizando programas 
coeducativos dirigidos a todos los sectores de la comunidad educativa (profesorado, 
alumnado y familias), al objeto de promover valores igualitarios. Asimismo, continuarán 
desarrollándose los programas formativos dirigidos a las asociaciones de madres y 
padres, como parte importante de la comunidad educativa, así como las actuaciones 
formativas en igualdad de género, en colaboración con la consejería de Educación, 
dirigidas tanto al profesorado de los centros de infantil, primaria y secundaria como al 
alumnado de dichos centros. 

Se desarrollarán por otra parte actuaciones que favorezcan una orientación académica-
profesional sin sesgos de género, pues se observan una clara segregación horizontal, 
tendiendo las chicas a realizar estudios artísticos y de humanidades y de algunas 
ramas del campo de la salud, frente a los chicos, que han sido mayoría en el campo 
tecnológico. 

Objetivo operativo 1.3: Promover acciones positivas para contribuir a la igualdad en la 
empresa, el emprendimiento femenino y la conciliación de la vida familiar, laboral y personal. 

La igualdad de género en la economía es una cuestión estratégica para el desarrollo 
socio-económico, que se refleja, fundamentalmente, en el ámbito de las políticas de empleo, 
teniendo como meta la promoción de la igualdad de trato y oportunidades de acceso y per-
manencia en el mismo, desde el impulso de la transversalidad de género como instrumento 
integrador, incluyéndose en medidas específicas y necesarias en materia de empleo. 

El Instituto Andaluz de la Mujer promoverá actuaciones para el empoderamiento eco-
nómico de las mujeres. Para ello, a través de una colaboración con los centros directivos 
de la junta de Andalucía con competencias en estas materias y como ejecución tanto de 
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leyes sectoriales como de igualdad de género, se desarrollarán iniciativas conjuntas y 
actuaciones positivas, orientadas al impulso, la promoción y la coordinación de estrate-
gias de transversalidad de género en materia de empleo, prevención de riesgos laborales, 
orientación profesional, emprendimiento y cultura emprendedora en Andalucía y se propor-
cionará formación a los equipos técnicos de estos centros directivos, en la aplicación de 
las claves metodológicas y herramientas para integrar la perspectiva de género en sus 
procesos de trabajo. 

Además, se continuará impulsando la convocatoria de subvenciones a universidades 
públicas andaluzas con el fin de promover la empleabilidad y el emprendimiento de las muje-
res universitarias. En materia de conciliación familiar y laboral hay que destacar que “conci-
liar” es hacer compatible cuatro espacios: el laboral, el familiar, el doméstico y el personal. 
Por ello, conciliar va mas allá del reparto de responsabilidades en la esfera familiar, de ahí 
el desarrollo de estudios y actuaciones encaminadas a avanzar en la conciliación de la vida 
laboral, doméstica y personal de las mujeres y los hombres, promoviendo y fomentando la 
educación igualitaria entre mujeres y hombres para alcanzar una mayor corresponsabilidad 
en el ámbito familiar y visibilizando el valor económico que tiene el trabajo doméstico y el 
cuidado no retribuido, enfocando su abordaje desde una perspectiva local y de asentamiento 
de las mujeres en el territorio, haciendo ese territorio más amable para con ellas desde una 
visión integral. 

como novedades para 2019, hay que destacar el proyecto para actuaciones de interme-
diación para la eliminación de brechas de género, consistente en actuaciones destinadas a 
reducir las mayores brechas existentes en materia de empleo y emprendimiento. 

Este objetivo se desarrollará mediante las siguientes actuaciones: 

•	 Implantación de la Marca de Excelencia a empresas en materia de igualdad de género. 
Se desarrollará la metodología para el otorgamiento del reconocimiento de la Marca 
de Excelencia a las empresas, según lo dispuesto en el artículo 35 de la Ley 12/2007 
de 26 de noviembre, para la Promoción de la Igualdad de Género en Andalucía, una 
vez entre en vigor el decreto que la desarrolla, actualmente en elaboración, definiendo 
los criterios y evidencias y seleccionando buenas prácticas aplicadas por empresas. 

•	desarrollo del Programa EQuIPA, en materia de Planes de Igualdad y Acoso Laboral, se 
facilitará el proceso de elaboración de medidas y planes de igualdad en las empresas 
andaluzas mediante un servicio de asesoramiento en igualdad, fruto de la trayectoria 
del IAM en el fomento de la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres en 
la gestión de las empresas. Su finalidad es la eliminación de las desigualdades por 
razón de sexo que sufren las mujeres en el mercado de trabajo, a través de la puesta 
en marcha de planes de igualdad y protocolos de actuación contra el acoso sexual 
y por razón de sexo en las empresas, mejorando así las condiciones de trabajo de 
las mujeres andaluzas. Este servicio está destinado a empresas públicas y privadas, 
organizaciones y entidades asociativas laborales, consultoras, organismos públicos y 
ciudadanía en general. 

•	Subvenciones a universidades para diversificación laboral para mujeres profesionales 
universitarias (Programa unIVErGEM). Se trata de subvenciones concedidas a las 
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universidades públicas de Andalucía, cuya finalidad es promover la empleabilidad y el 
emprendimiento de las mujeres universitarias, impulsando y facilitando la realización de 
proyectos profesionales acordes con su cualificación e intereses. 

•	Elaboración de un diagnóstico sobre la igualdad de oportunidades en las empresas, a 
través del desarrollo de un programa informático de recopilación y análisis de datos 
para la elaboración de diagnósticos sobre la igualdad de oportunidades en las empre-
sas, con el que se pretende no sólo detectar las desigualdades existentes, sino poner 
a disposición de las empresas los medios necesarios para elaborar sus planes de 
igualdad. En este sentido, la digitalización para la confección de protocolos para la 
prevención del acoso sexual y por razón de sexo en el ámbito laboral, adaptados a la 
tipología de la empresa que lo demande. 

•	Sensibilización en la prevención contra el acoso sexual y por razón de sexo en el 
ámbito laboral. del conocimiento que da la experiencia en el ejercicio de dilatadas 
actuaciones del Instituto Andaluz de la Mujer, se detecta la necesidad de aumentar la 
sensibilización social en materia de prevención del acoso sexual y por razón de sexo 
en el mercado de trabajo de Andalucía, así como de ampliar el grado de conocimien-
to del protocolo marco publicado por la propia Agencia Administrativa de forma que 
crezca su nivel de uso y aplicación por las empresas públicas y privadas andaluzas, 
favoreciendo este hecho la innovación tecnológica que supone poner a disposición de 
la ciudadanía y de las empresas soportes autoeditables del protocolo en atención a 
las diferentes características de las empresas, así como asesoramiento específico. 

•	Asesoramiento y defensa legal, procesal y extraprocesal, a mujeres en situaciones de 
discriminación laboral, mediante subvenciones nominativas a las centrales sindicales 
u.G.t. Andalucía y cc.oo. Andalucía. Para ello se establece un servicio especializado 
de defensa legal para mujeres en caso de discriminación laboral por razón de sexo. 
La multitud de situaciones de discriminación laboral que sufren las mujeres necesita 
de un servicio especializado en género y su defensa procesal y extraprocesal, para 
disminuir las brechas de empleo por razón de sexo. Se pretende, en última instancia, 
remover los obstáculos económicos, sociales, territoriales, o de cualquier otro tipo que 
puedan impedir tener una defensa de sus derechos decalidad para las discriminaciones 
laborales por razón de sexo y sin ningún tipo de requisito previo para el acceso a estas 
prestaciones. 

•	Actuaciones en materia de conciliación de la vida personal, laboral y familiar: se fomen-
tará la elaboración e implantación de planes estratégicos de igualdad de oportunidades 
entre mujeres y hombres en las entidades locales, para avanzar en la conciliación de 
la vida laboral, doméstica y personal de las mujeres y los hombres, promoviendo y 
fomentando la educación igualitaria entre mujeres y hombres para alcanzar una mayor 
corresponsabilidad en el ámbito familiar y visibilizando el valor económico que tiene el 
trabajo doméstico y el cuidado no retribuido. 

•	Acciones positivas en materia de emprendimiento en Andalucía: se desarrollará un 
plan de capacitación en proyectos de igualdad en el empleo, en la empresa y el 
emprendimiento, dirigido tanto a mujeres que ya tienen su actividad empresarial, como 
a las emprendedoras. Igualmente, se fomentarán actuaciones para implementar la 
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transversalidad en las políticas públicas en dichas materias. Por último, se desarrollará 
un proyecto para actuaciones de intermediación para la eliminación de las mayores 
brechas existentes en materia de empleo y emprendimiento. 

•	Formación y capacitación del personal técnico para incorporar la perspectiva de géne-
ro: se continuarán realizando acciones formativas dirigidas al personal de Andalucía 
Emprende y Andalucía orienta, así como a otros agentes implicados en la igualdad 
efectiva de mujeres y hombres y para la integración de la perspectiva de género en el 
ámbito empresarial y laboral. Igualmente se llevarán a cabo acciones para la incorpo-
ración de la transversalidad en las políticas públicas, implementando medidas para la 
visualización y eliminación de brechas de género, a fin de conseguir la equiparación de 
las mujeres a los hombres, en todos los ámbitos de la sociedad andaluza. 

•	Se desarrollará por otra parte un plan de formación, on-line y presencial, sobre incorpo-
ración de la igualdad de oportunidades en la actividad de orientación laboral, procesos 
de acompañamiento al emprendimiento, en la gestión de recursos humanos en la 
empresas y en la planificación de entidades locales, así como se celebrarán encuentros 
de difusión de estas metodologías. 

Objetivo operativo 1.4: Fomentar la participación social, política, cultural y económica 
de las mujeres. 

La promoción de la participación de las mujeres y hombres en las actividades sociales, 
políticas, económicas y culturales que se desarrollen en la comunidad Autónoma de Anda-
lucía, es un objetivo que responde al mandato del artículo 56 de la Ley 12/2007, de 26 de 
noviembre, donde se señala que serán las administraciones públicas andaluzas quienes la 
promoverán. El asociacionismo femenino no solo promueve el empoderamiento, sino, ade-
más, la sororidad, definida como la relación de hermandad y solidaridad entre las mujeres 
para crear redes de apoyo que empujen cambios sociales para lograr la igualdad. Por ello, 
el impulso del movimiento asociativo de mujeres en Andalucía ha sido una de las acciones 
prioritarias del Instituto Andaluz de la Mujer desde su creación, observándose un importante 
crecimiento de las mismas a lo largo de la vida de esta Agencia administrativa. 

En esta labor el Instituto cuenta con el apoyo del consejo Andaluz de Participación de 
las Mujeres, que se configura como un órgano colegiado de participación de las organiza-
ciones de mujeres en las políticas de igualdad de género de la junta de Andalucía, que tiene 
entre sus funciones el canalizar las propuestas y aportaciones del movimiento asociativo en 
relación con las políticas autonómicas de igualdad de género, velar por el incremento de la 
participación de las mujeres en los procesos públicos y privados de toma de decisiones, 
prestar asesoramiento a la Administración y promover la difusión de los valores de la igual-
dad de género entre la sociedad andaluza. 

Las actuaciones mediante las que se articula este objetivo son las siguientes: 

•	Subvenciones para asociaciones y federaciones de mujeres, para la realización de pro-
yectos. La potenciación del asociacionismo de mujeres ha sido un objetivo prioritario 
del Instituto Andaluz de la Mujer desde su creación, a través del Programa Asocia, cuyo 
fin es impulsar la participación de las asociaciones de mujeres en el cambio social, el 



RECURSOS – RESULTADOS

575

5
disfrute de derechos y la asunción de responsabilidades como sociedad civil, ya que 
éstas constituyen la representación más legítima de la ciudadanía de las mujeres. En 
esta línea se seguirán convocando las subvenciones para asociaciones y federaciones 
de mujeres, para la realización de proyectos que fomenten la participación social de 
las mujeres y la promoción de la igualdad de género, así como para la realización de 
proyectos que fomenten la erradicación de la violencia de género.

•	Formación para mujeres asociadas. El Programa Asocia se dirige a configurar la parti-
cipación de las mujeres en los espacios políticos, consultivos y decisorios, así como en 
los diferentes ámbitos de la sociedada través de las entidades en las que se integran 
y que las representan. Para ello, se realizarán actuaciones de carácter capacitador 
y generador de espacios de intercambio, como son la celebración de seminarios y 
encuentros de mujeres asociadas en cada una de las ocho provincias andaluzas. 

•	Actuaciones del consejo Andaluz de Participación de las Mujeres. Este órgano cole-
giado de participación de las organizaciones de mujeres en las políticas de igualdad 
de género de la junta de Andalucía. Entre sus funciones está canalizar las propuestas 
y aportaciones del movimiento asociativo en relación con las políticas autonómicas 
de igualdad de género, velar por el incremento de la participación de las mujeres en 
los procesos públicos y privados de toma de decisiones, prestar asesoramiento a la 
Administración y promover la difusión de los valores de la igualdad entre la sociedad 
andaluza. 

•	convocatoria de elección de vocalías para el consejo Andaluz de Participación de 
las Mujeres. En cumplimiento del Decreto 154/2011, de 10 de mayo, por el que se 
regula el Consejo Andaluz de Participación de las Mujeres y la Orden de 12 de mayo 
de 2011, por la que se establece el procedimiento para la elección de las vocalías 
que, en representación de las organizaciones de mujeres, integran el consejo Andaluz 
de Participación de las Mujeres (BojA número 99, de 23 de mayo de 2011), durante 
el ejercicio 2019 se procederá a la convocatoria del proceso para la elección de las 
mencionadas vocalías. 

•	Actos conmemorativos con motivo del 8 de marzo, día Internacional de las Mujeres. 
Se continuará celebrando la campaña divulgativa con motivo de la celebración del 8 de 
marzo, día Internacional de las Mujeres, con el fin de sensibilizar e informar sobre la 
desigualdad de las mujeres en distintos ámbitos de la sociedad, y se celebrarán otros 
actos y actuaciones con la misma finalidad. 

•	convocatoria de los Premios Meridiana. Se continuarán concediendo los Premios Meridia-
na con motivo del día 8 de marzo, como reconocimiento público a la labor desarrollada 
por personas, colectivos, entidades o instituciones que hayan contribuido y destacado en 
la defensa de la igualdad de derechos y oportunidades entre mujeres y hombres. 

Objetivo operativo 1.5: Favorecer la inserción social y laboral de las mujeres que están 
en situación o riesgo de exclusión social.

A fin de combatir la múltiple discriminación y exclusión social que sufren las mujeres y, 
sobre todo, aquellas que se encuentran en situación de riesgo de exclusión social, como 
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son los colectivos de madres jóvenes, mujeres reclusas y ex reclusas, mujeres víctimas 
de la prostitución y el tráfico sexual, entre otras, se integrará la perspectiva de género en 
el desarrollo de las políticas sociales, desarrollándose también actuaciones de atención a 
colectivos de mujeres inmigrantes, al considerar que están sometidas a una discriminación 
múltiple, tanto por ser mujer, como por pertenecer a otra raza o cultura. 

•	Se ha previsto una actuación de convocatoria de subvenciones a entidades sin ánimo-
de lucro, entre cuyos fines están los de asistir a mujeres en riesgo de exclusión social 
(inmigrantes, madres jóvenes, reclusas y ex-reclusas, víctimas de la prostitución y 
tráfico sexual y otras mujeres en riesgo de exclusión social). 

Objetivo operativo 1.6: ofrecer información y atención general para las mujeres de 
forma preventiva o en situación de discriminación por razón de género: 

La finalidad de este objetivo operativo es desarrollar medios de atención e información 
a las mujeres, que el Instituto Andaluz de la Mujer brinda mediante el servicio de atención 
telefónica a las mujeres (línea 900), el amplio fondo documental del centro de documenta-
ción María Zambrano, a través de los centros provinciales y por la propia web del Instituto 
Andaluz de la Mujer, así como a través de los centros municipales de Información a la Mujer, 
establecidos en las entidades locales. 

como novedad, se van a elaborar y difundir unas publicaciones periódicas destinadas 
a mejorar la información y el conocimiento de la salud de las mujeres, a fin de superar los 
principales problemas y percepciones sobre esta materia que se han detectado en la socie-
dad andaluza. Para ello, también se van a realizar jornadas con profesionales de la salud y 
servicios sociales, con el objetivo de concienciar, informar y prevenir enfermedades con un 
enfoque de género 

Las actuaciones en este objetivo son: 

•	convocatoria anual de subvenciones a corporaciones Locales para cofinanciar los cen-
tros Municipales de Información a la Mujer. desde la creación del Instituto Andaluz de 
la Mujer, se puso en marcha una red de servicios a nivel territorial, articulado a través 
de las entidades locales andaluzas, y denominados centros Municipales de Información 
a la Mujer (cMIM), ubicados en municipios y en entidades supramunicipales (mancomu-
nidades, consorcios, etc), desde los que se articula una intervención global dirigida a 
mujeres, ofreciendo información, atención y asesoramiento en políticas de igualdad y 
fomento de la participación. 

Además, se realizan programas específicos de desarrollo personal y asesoramiento 
jurídico. Asimismo, en el ámbito municipal, son el primer nivel de atención a las víctimas 
de violencia de género y sus hijas e hijos, y la coordinación para la protección integral 
de los y las mimas. Esta Agencia Administrativa convoca anualmente subvenciones 
destinadas a cofinanciar sus gastos de personal y recursos humanos. como novedad 
para 2019, y con cargo a la financiación de la subvención finalista del Pacto de Estado 
contra la violencia de Género, está previsto el refuerzo y ampliación de estos centros 
Municipales, con la creación de nuevos centros, a través de la ampliación de las sub-
venciones de mantenimiento de los contratos de las asesoras jurídicas y psicólogas, a 
jornada completa, en municipios menores de 50.000 habitantes. 
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•	Mantenimiento del área de información y atención a las mujeres de los centros provin-

ciales de atención a las mujeres, en cada una delas ocho provincias andaluzas, que son 
los órganos encargados de la información y atención directa a las mujeres, así como 
de la organización y desarrollo de las distintas actividades en los ámbitos psicológicos, 
sociales, culturales, entre otras. 

•	Servicio de atención telefónica de atención a las mujeres (Línea 900 200 999), espe-
cialmente a las que se encuentran en situación de riesgo por violencia de género, 
atendiendo, asesorando e informando sobre los diversos recursos y servicios exis-
tentes a disposición de las mujeres andaluzas. Este servicio telefónico es gratuito y 
permanente, disponible durante las 24 horas del día, los 365 días del año, actuando 
en coordinación con los servicios prestados por las líneas 112 y 016.

•	centro de documentación María Zambrano. Este centro especializado en mujeres e 
igualdad de género, fue creado en 1990. Se dirige al público en general, y buena 
parte de sus servicios son accesibles desde Internet y redes sociales. Se continuará la 
dotación y ampliación de sus fondos documentales. 

•	Publicación periódica sobre hábitos saludables y jornadas informativas sobre Mujer y 
Salud. El Instituto Andaluz de la Mujer tiene previsto editar una serie de publicaciones 
periódicas denominadas “Serie Salud”, dedicadas a esa temática, de tipo divulgativo, con 
lenguaje sensible a la igualdad de género y asequible a la población general, y dirigida 
a mujeres de todas las edades. La publicación será realizada, mediante encomienda de 
gestión, por la Escuela Andaluza de Salud Pública. Además, en conmemoración del día 
Internacional de Acción por la Salud de las Mujeres que se celebra el 28 de mayo, se 
organizarán unas jornadas, con la finalidad de contribuir al debate profesional y social 
sobre las desigualdades de género relacionadas con la salud. En estas jornadas, a través 
de ponencias y/o talleres se analizarán aquellos asuntos relacionados con la salud de las 
mujeres, entendida en su sentido más amplio e integral, así como las propuestas para 
afrontar, de la manera más adecuada, los retos que se plantean. Estas jornadas estarán 
dirigidas principalmente a profesionales que trabajan en la promoción de la igualdad de 
género, en el sector sanitario y en servicios sociales, aunque también están abiertas a 
otros profesionales según la temática concreta de cada jornada. 

•	Mantenimiento y actualización de la página web del IAM. La página web del Instituto 
Andaluz de la Mujer constituye un instrumento de interacción con la ciudadanía y un 
medio de difusión de las actividades del IAM. 

•	coordinación general de las estadísticas vinculadas a la gestión del IAM. El Instituto Anda-
luz de la Mujer, en el ejercicio de sus competencias, produce una gran cantidad de datos 
y variables que es necesario mantener mediante la recopilación y tratamiento actualizado 
de la información, por lo que se hace necesario disponer de una unidad de estadística en 
constante actividad. Para ello, se seguirá disponiendo de una asistencia técnica para el 
tratamiento y explotación de los datos generados por la propia actividad del IAM. 

Objetivo operativo 1.7: Fomentar la erradicación de la publicidad sexista.A través de 
este objetivo, se realiza un seguimiento del tratamiento informativo de las mujeres y su trato 
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igualitario, pues los medios de comunicación aún tienden a mantener modelos obsoletos, 
alejados de la realidad social andaluza, en cuanto al tratamiento de la información relativa a 
la imagen de las mujeres y a la violencia de género. 

cuenta con una actuación, el observatorio de la publicidad no sexista, que tiene como 
finalidad analizar el lenguaje, los contenidos y las imágenes utilizadas en los medios de 
comunicación y en las campañas publicitarias, a fin de evitar el tratamiento sexista de la 
imagen de las mujeres en los medios de comunicación, así como promover imágenes de 
diversidad sobre mujeres. Este observatorio además, continuará y avanzará en la elabora-
ción de códigos de buenas prácticas en los medios de comunicación y agencias de publici-
dad, y tramitará las quejas de la ciudadanía sobre aquellos contenidos que atenten contra la 
dignidad de las mujeres. 

Objetivo estratégico 2: Avanzar en la atención integral de las víctimas de violencia de 
género. 

Este objetivo Estratégico se define como respuesta al contenido de la Ley 7/2018, de 
30 de julio, por la que se modifica la Ley 13/2007, de 26 de noviembre, de medidas de pre-
vención y protección integral contra la violencia de género, y en virtud de las competencias 
atribuidas al Instituto Andaluz de la Mujer mediante el Decreto 106/2019, de 12 de febrero, 
por el que se establece la estructura orgánica de la Consejería de Igualdad, Políticas Socia-
les y Conciliación, entre las que se encuentran “la dirección y administración del servicio 
integral de atención y acogida a víctimas de violencia de género y menores a su cargo en la 
comunidad Autónoma de Andalucía”. Por tanto, su finalidad es avanzar en la erradicación de 
la violencia hacia las mujeres, así como garantizar y reforzar el sistema de atención integral 
contra la violenciade género en Andalucía 

Objetivo operativo 2.1: Fomentar la información y formación para la erradicación de 
la violencia de género. 

La mayor manifestación de desigualdad y discriminación es la violencia contra las muje-
res, por el mero hecho de serlo, por lo que la erradicación de cualquier forma de discrimi-
nación y violencia hacia ellas es uno de los pilares fundamentales en la actividad del Instituto 
Andaluz de la Mujer, para lo cual se cuenta con un grupo de actuaciones y servicios que 
desarrollan políticas para erradicar dicha violencia. 

Las actuaciones encaminadas a la consecución de este objetivo se enumeran a 
continuación:

•	campañas en el ámbito educativo para promover relaciones igualitarias: se realizarán 
campañas dirigidas a la promoción de las relaciones igualitarias y erradicación de cual-
quier tipo de discriminación hacia las mujeres, puesto que la educación es una herra-
mienta básica e imprescindible para informar sobre la violencia de género y contribuye 
a erradicar estereotipos y conductas violentas y/o sexistas. 

•	Formación a profesionales que atienden a mujeres víctimas de violencia de género y a 
sus hijas e hijos. Se continuarán realizando acciones formativas dirigidas a profesionales 
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que atienden a mujeres víctimas de violencia de género y a sus hijas e hijos, tanto en los 
centros provinciales del IAM, como en los cMIMS, casas de acogida y demás recursos 
públicos. 

Objetivo operativo 2.2: Garantizar y reforzar el sistema integral de atención y acogida 
de víctimas de violencia de género. 

En desarrollo de lo estipulado en la Ley 7/2018, de30 de julio, por la que se modifica la 
Ley 13/2007, de 26 de noviembre, de medidas de prevención y protección integral contra 
la violencia de género, el Instituto Andaluz de la Mujer, en el ámbito de sus competencias 
de actuación, ha creado y consolidado una red de servicios y programas que ofrecen una 
atención integral y especializada a las mujeres andaluzas víctimas de la violencia de género 
y a sus hijas e hijos. 

En el ámbito de este objetivo se establecen las siguientes actuaciones:Servicio integral 
de atención y acogida a mujeres víctimas de violencia de género y menores a su cargo, cuya 
finalidad es garantizar la atención y acogida, inmediata y urgente, de las mujeres víctimas 
de violencia de género y menores a su cargo, así como favorecer el restablecimiento de 
los derechos vulnerados por los actos de violencia, mediante la programación, desarrollo y 
evaluación de las intervenciones sociales, psicológicas y jurídicas necesarias para que las 
personas acogidas superen la violencia padecida. Asimismo, se les facilita todo lo necesario 
para cubrir sus necesidades básicas, además de información, asesoramiento y atención inte-
gral, a través de un equipo multidisciplinar, que también se ocupa de prevenir las recaídas a 
través del seguimiento y apoyo del proceso personal de cada una de las mujeres, mediante 
la identificación y promoción de estrategias y habilidades de autocuidado. Este Servicio cons-
ta de tres niveles de atención: centros de emergencia, casas de acogida y pisos tutelados, 
los cuales se reforzarán con cargo a la subvención finalista del Pacto de Estado contra la 
violencia de género. 

Objetivo operativo 2.3: Garantizar el derecho de asesoramiento y atención a víctimas 
de violencia de género. 

de acuerdo con los mandatos normativos, la Ley Orgánica 1/2004, de 28 de diciembre, 
de medidas de protección integral contra la violencia de género, Ley 7/2018, de 30 de julio, 
por la que se modifica la Ley 13/2007, de 26 de noviembre, de medidas de prevención y 
protección integral contra la violencia de género, y Estatuto de la Victima, las administra-
ciones públicas deben garantizar el derecho de las mujeres al asesoramiento y atención a 
víctimas. Por ello, se desarrollarán y seguirán prestando servicios de calidad que faciliten el 
acceso de las mujeres al conocimiento de los derechos que les asisten, como paso previo 
para poder ejercerlos. 

Las actuaciones a desarrollar son las siguientes:

•	Servicio de atención a mujeres víctimas de agresiones sexuales. Se trata de un servicio 
multidisciplinar que ofrece a las mujeres víctimas de agresiones sexuales, atención jurídi-
ca, procesal y psicológica, especializada e inmediata, con varios niveles de intervención 
telefónica, tanto a través del teléfono 900 200 999, como de forma presencial. Esta 
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actuación tiene como objetivo atender y proteger a las mujeres víctimas de agresiones y 
abusos sexuales, durante los fines de semana y días festivos, pues dichos días, así como 
las fiestas populares y espacios lúdicos de diversión, son los momentos que entrañan 
para las mujeres mayor riesgo de sufrir este tipo de agresiones. 

•	Servicio de atención psicológica especializada a mujeres víctimas de violencia de 
género, ya sea grupal o individualizada, con el objetivo de alcanzar la recuperación del 
daño causado, favorecer la reconstrucción de la autoestima y fomentar las conductas 
de independencia y autonomía, así como apoyar y orientar a las mujeres en el proceso 
de reestructuración personal que deben afrontar. 

•	Servicio de atención psicológica a hijas e hijos de mujeres víctimas de violencia de 
género, destinado a alcanzar la recuperación del daño causado, puesto que las hijas e 
hijos de las mujeres víctimas también sufren las consecuencias de la violencia ejercida 
sobre sus madres. Este programa persigue mejorar el bienestar psicosocial y atender 
las necesidades socioeducativas de los hijos e hijas, de entre 6 y 17 años, de las 
mujeres que sufren o han sufrido violencia por parte de sus parejas o ex-parejas y que 
están siendo atendidas en los distintos recursos del Instituto Andaluz de la Mujer. 

•	Servicio de atención psicológica a mujeres menores de edad víctimas de violencia de 
género. Se trata de un servicio de atención psicológica especializada, que atiende 
tanto a la víctima, como a sus madres y padres. Se interviene, mediante atención psi-
cológica individual y grupal, con mujeres de edades comprendidas entre los 14 y 18 
años, que sean o hayan sido víctimas de violencia de género y se ofrece orientación e 
información a sus madres, padres y/o tutores de las menores atendidas. 

•	Servicio de información y asesoramiento jurídico telefónico y on-line a víctimas de 
violencia de género, prestado a través del teléfono 900 200 999, de forma inmediata 
mediante la derivación de la llamada, y on-line realizando la consulta a través de la 
página web del IAM. ofrece información y asesoramiento legal especializado en violen-
cia de género y en aquellas materias de derecho penal y civil de familia relacionadas, 
al objeto de garantizar a las mujeres víctimas de violencia de género el derecho a la 
información que establece el artículo 26 de la Ley 13/2007, de 26 de noviembre, de 
medidas de prevención y protección integral contra la violencia de género, modificada 
por la Ley 7/2018, de 30 de julio. 

•	Servicio de apoyo psicológico en crisis a hijas e hijos de mujeres víctimas de violen-
cia de género con resultado de muerte. Este Servicio, pionero en el estado español, 
pretende favorecer la recuperación emocional de las hijas e hijos de mujeres víctimas 
mortales de violencia de género, constituyéndose como un recurso de intervención 
temprana e integral, dirigido a potenciar la resiliencia de los/as menores de edad y a 
minimizar las vulnerabilidades en el afrontamiento a este hecho traumático, con la fina-
lidad de prevenir a largo plazo la aparición de trastornos psicológicos y emocionales 
de mayor envergadura. Asimismo, este Programa cuenta entre sus objetivos realizar 
acciones formativas de intervención en crisis y duelo en casos de violencia de género 
con resultado de muerte, dirigidas y adaptadas a los diferentes colectivos profesiona-
les que actúan en estos casos, especialmente profesionales de las Fuerzas y cuerpos 
de Seguridad. debido a la alta demanda recibida en este servicio durante 2018, está 
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