Junta de Andalucia Anuncio de licitacion
Plataforma de Contratacion Referencia: 2026-0001843662

Datos de publicacion

’Referencia de publicacién: 2026-0001843662

Objeto del contrato

Perfil de Contratante: Consejeria de Fomento, Articulacion del Territorio y Vivienda.
Secretaria General Técnica

NIF: S4111001F

Direccién web: https://juntadeandalucia.es/organismos/fomentoarticulaciondelterrito
rioyvivienda.html

Tipo de poder adjudicador: Comunidad Autbnoma

Principal actividad ejercida: Régimen general de la contratacion administrativa, asi como la

contratacion y actuaciones )
administrativas en las materias de su competencia y de los
servicios comunes de la

Consejeria

Direccion: C/ Pablo Picasso

El poder adjudicador es una central de No

compras:

Tipo de contrato: Servicios

Denominacion del contrato: CALL CENTER RESERVAS TELEFONICAS RUTAS "ANDALUCIA
RURAL CONECTADA"

Lugar de ejecucién: Andalucia (ES61)

Duracién del contrato: 12 meses

Nimero de expediente: CONTR 2025 0000698568

Enlace a lalicitacién: https://www.juntadeandalucia.es/licitacion-
electronica/externalAccess?code=5FLKZ7RS50M4MWRQLPBR3N
LIFYAWKLTTNKGSRIQTTFH7TNDSZURVOZWZU2NTJ3KEV2Q2
GQX5E4L5C6BGSLVKYJI5IU6DWFFIY2BFW6ESY

Division por lotes: No

Razones para no dividir en lotes: Los establecidos en el pliego de clausulas administrativas

particulares

Clasificacién CPV
79512000-6 - Centro de llamadas

Contrato cubierto por el acuerdo Sobre Contratacién Publica Si

(ACP):

Descripcion: SERV ATENCION AL USUARIO Y GESTION DE RESERVAS TLF
RUTAS ANDALUCIA RURAL

Contrato restringido a talleres No

protegidos:

Tramitacion y procedimiento de adjudicacion

Sistema de racionalizacion:

Procedimiento: Abierto simplificado abreviado
Tramitacion: Ordinario
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Junta de Andalucia Anuncio de licitacion
Plataforma de Contratacion Referencia: 2026-0001843662

Idioma de presentacidn de ofertas o solicitudes: Castellano
Presentacion de la oferta o solicitudes: Electrénica

Presupuesto base de licitacion

Importe de licitaciéon (con IVA):  71.578,78 €
Importe de licitaciéon (sin IVA):  59.156,02 €
Valor estimado: 59.156,02 €
Admite variantes: No

No sujeto a regulaciéon armonizada
Contrato no susceptible de Recurso Especial

Obtencion de documentacion e informacion

Fecha limite de obtencién: 10/03/2026 14:00

Lugar:

Consejeria de Fomento,
Articulacién del Territorio y
Vivienda

C/ Pablo Picasso

41018 SEVILLA

Puntos de contacto:

Persona: Secretaria Mesa Contratacién

Teléfono: 955926888

Fax: 955926777

Email: perfilcontratante.sgt.cfatv@juntadeandalucia.es

Web: https://juntadeandalucia.es/temas/contratacion-publica/perfiles-

licitaciones/perfiles-contratante/detalle/CFIOTO01.html?organismo

Criterios relativos a la situacion personal de los operadores econémicos

Los establecidos en el pliego de clausulas administrativas particulares
Clausulas sociales y ambientales

Sociales
Ambito laboral - Cumplimientos de obligaciones laborales

Presentacion de ofertas

Fecha limite de presentacién de ofertas: 18/03/2026 12:00

03/03/2026 12:01:18 PAGINA: 2/3

VERIFICACION ngZ7MZGN;jYjgOMWEAMmMZIYWRSIRECG hitps://ws050.juntadeandalucia.es/verificarFirma/




Junta de Andalucia Anuncio de licitacion
Plataforma de Contratacion Referencia: 2026-0001843662

Lugar de presentacion:

Portal de Licitacion Electrénica
https://sirecftdpriexp.chap.junta-andalucia.esl/licitacion-electronica/index.action
41018

Plazo durante el cudl el licitador estard obligado a mantener su oferta (en 3
meses):

Apertura de ofertas

Lugar:

Consejeria de Fomento,
Articulacién del Territorio y
Vivienda

C/ Pablo Picasso 6

41018 SEVILLA

Fecha Apertura del sobre de criterios de 20/03/2026 09:00
adjudicacién evaluables por aplicacion de
férmulas:

Criterios objetivos para la seleccion de candidatos en el procedimiento

Los establecidos en el pliego de clausulas administrativas particulares

Documentos adjuntos
PPT - Pliego de prescripciones técnicas - NJyGwlIA30ouFx6n5UmzIGgW8jQsKnu.pdf
(SHA-256: 819ddc3adaa6690e0f823f9c9d69fef5c62dd6fb5acd3681437746742cff9f2a)

PCAP - Pliego de Clausulas Administrativas Particulares - Pliego de Clausula Administrativa.PDF
(SHA-256: 94536e0725c4ecacl1446fal5661f4341424729143b8cf8e093e23c582fa75bba)

Criterios de adjudicacion

Los establecidos en el pliego de clausulas administrativas particulares

Condiciones patrticulares de ejecucion del contrato

Los establecidos en el pliego de clausulas administrativas particulares

Se utilizaran pedidos electrénicos: No
Se aceptara facturacion electronica: Si
Se utilizara el pago electrénico: Si
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