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1. OBJETO Y ALCANCE

El objeto del presente Pliego de Prescripciones Técnicas (en adelante PPT) es determinar las
especificaciones técnicas con arreglo a las cuales debera ajustarse la prestacion, por parte del contratista,
del “Servicio de limpieza de la red de centros dependientes de la Direccion Provincial del Servicio Andaluz
de Empleo en Malaga”.

El contrato tiene previsto licitarse en lotes, conforme a lo dispuesto en el articulo 99 de la Ley 9/2017, de 8
de noviembre, de Contratos del Sector Publico. Los lotes a licitar son los siguientes:

e Lote 1. Limpieza Centros y Oficinas de Empleo.
* Lote 2. Limpieza Escuela de Hosteleria de Benalmadena - EHB La Fonda.
* Lote 3. Limpieza Escuela de Hosteleria de Mdlaga - EHM La Cénsula.

* Lote 4. Limpieza Centro Andaluz de Formacion Integral de las Industrias del Ocio - CIO Malaga.

El contenido del presente documento tiene caracter contractual y es de obligado cumplimiento de acuerdo
con lo dispuesto en la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico (LCSP, en adelante).
Las dependencias objeto del presente contrato, con indicacidn de su localizacidn y superficie, se relacionan
en el Anexo | de este pliego. Se entienden incluidos dentro de los Centros vinculados al objeto del contrato,
todos aquellos que durante la vigencia del mismo, se adscriban a la Direccién Provincial del Servicio
Andaluz de Empleo en Malaga. En caso de cambio de la ubicacion de alguna de la sedes, el servicio se
realizara en el nuevo lugar de ubicacidon de la sede en cuestidn, con las mismas condiciones establecidas en
el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares y en el de Prescripciones Técnicas.

El alcance del presente contrato se extiende a todos los locales y elementos singulares de los edificios
indicados en el apartado anterior, incluido exteriores, terrazas y zonas ajardinadas. Quedan sujetas a dicha
limpieza, ademas de las zonas detalladas en este PPT, todas aquellas superficies no especificamente
recogidas pero contenidas dentro del recinto del centro, asi como cualquier otra que se le pueda
encomendar y que fuera necesaria para mantener el orden y la limpieza de las instalaciones.

En el Lote 4, las zonas objeto de limpieza seran las siguientes: edificio formativo, aulas practicas/talleres,
almacén y zonas comunes.

2. PLAN DE TRABAJO

La empresa adjudicataria presentara a la Administracion, para su aprobacion, previa a la formalizacién del
contrato, el Plan de trabajo donde expondrd exhaustivamente las necesidades de limpieza de las
instalaciones, asi como la metodologia y caracteristicas técnicas que proponga para el desarrollo de la
prestacion.

El plan ha de indicar como minimo: la organizacién y metodologia de trabajo; periodicidad de ejecucién de
las tareas; dotacion material y personal que pondra a disposicion del servicio, con indicacion de categoria
profesional; horario de cada uno de ellos; partes del contrato que, en su caso, tengan previsto
subcontratar; indicacion de la persona asignada por la empresa para la supervision de los trabajos y como
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interlocutor con la direccién del centro vy, en su caso, se indicara la persona trabajadora responsable de
cada area o zona del centro.

Ademads, recogera la planificacion de los trabajos que requieren una periodicidad superior a la diaria,
sefialando el mes en el que se planifica su ejecucion, asi como recomendaciones y sugerencias sobre
correcciones necesarias y mejoras factibles sobre aquellos aspectos que estime procedentes.

El Plan de trabajo debera respetar, en todo caso, las previsiones minimas contenidas en el presente PPT y
sujetarse a las indicaciones que le sean trasmitidas por la Administracién.

Las modificaciones que se puedan producir respecto al Plan de trabajo aprobado, seran comunicadas con
antelacion a la Direccidn de los centros y al Responsable del contrato por parte de la Administracion.

Estas modificaciones deberan contar con la aprobacion previa, expresa y por escrito de la Administracion
pudiendo ésta rechazar motivadamente las mismas.

3. DESARROLLO DEL SERVICIO

El adjudicatario del contrato se comprometera a llevar a cabo, con el personal, medios y productos
adecuados y suficientes, el servicio de limpieza referido.

Todos los servicios que a continuacion se detallan se encuentran incluidos en el presupuesto de licitacidn
recogido en el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares y en el precio ofertado por el adjudicatario.

En todos los procedimientos, materiales y medios a emplear, se extremaran las medidas de seguridad
segun la legislacion vigente para cada actuacion.

3.1. METODOS DE LIMPIEZA

Los trabajos objeto de esta licitacion, se realizaran de acuerdo con las siguientes especificaciones:
3.1.1. ESPECIFICACIONES COMUNES A TODOS LOS LOTES

Pavimentos
- Granito.

Barrido hiimedo con eliminacion total del polvo y fregado con mopa y detergente neutro. Previamente se
tratara con selladores en base agua de caracter neutro. Se abrillantaran con emulsiones antideslizantes y
autobrillantes. Estas operaciones se repetirdn con una frecuencia adaptada al trafico, desgaste y grado de
suciedad.

- Pavimentos no porosos.

Se aspiraran o barrerdn de manera que se evite el desplazamiento de polvo, utilizando compuestos
artificiales, fregdndose con mopa y detergentes apropiados.

- Cemento y hormigén.

Se aspiraran o, en su caso, se barreran utilizando compuestos especiales para este tipo de suelos. Se
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fregaran o baldearan en la frecuencia que permita mantenerlos en perfecto estado. En todo caso y en todos
los pavimentos de piedra natural o artificial, se evitara el uso de productos acidos.

- Suelos de madera.

Se aspiraran o, en su caso, se barreran utilizando compuestos especiales para este tipo de suelos. Los
encerados se limpiaran con productos especiales fija-polvos antideslizantes. Se enceraran y abrillantaran,
cuando asi sea necesario, para mantenerlos en perfecto estado. Los barnizados se limpiaran con el mismo
método de los suelos encerados y se fregaran con mopa hiimeda. Para prolongar el tratamiento de base y
realizar el brillo, se aplicara de forma periddica cera en base disolvente, logrando asi mantenerlos en
perfecto estado.

- Otro tipo de pavimentos.

Cualquier otro tipo de pavimento existente en el edificio, distinto a los descritos con anterioridad, se tratara
de acuerdo a sus caracteristicas especificas.

Paramentos verticales y techos

- Techos y paredes.

Los techos y paredes se mantendran, en todo momento, libres de polvo, retirando la materia grosera (si
existiese) mediante una bayeta hiumeda. En el caso de superficies lavables, la limpieza se efectuara con
gamuzas humedecidas en una solucién de detergente higienizante neutro, con o sin aclarado.

- Persianas, puertas y ventanas.

Las puertas, ventanas y persianas, tanto eléctricas como manuales, se mantendran en todo momento
libres de polvo mediante uso de aspiradores de mango telescépico o similares. El fregado se hara
utilizando un cepillo suave con una solucidn de detergente neutro tibio. En los accesos a los locales, los
roces en elementos como puertas, marcos e interruptores eléctricos, se limpiaran de manera que siempre
se encuentren en perfectas condiciones. En los marcos metélicos de puertas, ventanas y persianas, no se
utilizaran productos que puedan ocasionar efectos corrosivos en el material que los componen.

- Zbcalos y rodapiés.

Se mantendran en funcién de la naturaleza y calidad del material que lo componen. En el supuesto de
materiales especiales como aluminio, se aplicaran los productos y métodos de limpieza indicados para los
mismos.

- Cristales y fachadas acristaladas. Limpieza de claraboyas y monteras.

Se limpiaran los cristales de todas las puertas principales y secundarias, espejos, ventanas, paramentos
verticales, tanto exteriores como interiores, separadores, mamparas, etc, asi como toda la superficie
acristalada de la fachada.

La limpieza de cristales y otros elementos en altura o que por su dificultad asi se requiera, sera realizada
necesariamente por personal especializado, debiendo preverse para dichos trabajos la cualificacién y
medios de prevencion de riesgos laborales que sean precisos. En ninglin caso se realizara por la misma
persona trabajadora que realice los servicios diarios, semanales y mensuales dentro del horario
establecido para la realizacion de los mismos.
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- Escaleras.

Se procedera al barrido y fregado de las mismas, asi como al mantenimiento, desempolvado y limpieza de
todos sus elementos, aplicando en todo caso el tipo de limpieza y productos que correspondan en funcién
del material con que estén fabricados.

Luminarias, tubos fluorescentes, lamparas

Se limpiaran todos los puntos de luz interiores y exteriores del centro.
Metales

Se procedera a la limpieza de elementos metalicos del centro con los medios, técnicas y productos
adecuados a la naturaleza del metal que los componen (cobre, bronce, hierro, etc).

Mobiliario

La limpieza y desempolvado de todo el mobiliario de las dependencias comprendidas en la superficie
afecta a este pliego, se realizara incluyendo aquellos elementos auxiliares, como lamparas de mesa y pie,
perchas, teléfonos, monitores, archivadores, asi como el vaciado de papeleras. Los muebles lavables se
fregaran y se les aplicara cualquier producto protector especial para este tipo de mobiliario, evitandose asi
la adherencia de suciedad. A los muebles de madera se les aplicarad una cera especial de forma que los
mantenga en todo momento en perfecto estado. Con los asientos y tresillos se actuara mediante aspirado
de partes tapizadas y repaso de zona de piel.

Cortinas, alfombras, moquetas, banderas y toldos

A las alfombras y moquetas se les realizara aspirado y tratamiento con espuma seca y limpiador neutro en
caso de detectar manchas, salvo que se considere necesario proceder con una limpieza mas a fondo.

A las cortinas y toldos de material lavable se les realizara una limpieza a fondo con los medios y productos
que las mismas requieran. La retirada y colocacién de las cortinas y toldos se realizarad por medios propios
de la empresa, sin requerir la colaboracién del personal que trabaja en el centro perteneciente a la
Administracion.

Las banderas del interior y exterior del edificio seran limpiadas con los medios y productos que las mismas
requieran de manera que no perjudique ni decolore los tejidos.

En caso de ser necesario, se realizara por personal especializado, debiendo preverse para dichos trabajos la
cualificacién y medios de prevencion de riesgos laborales que sean precisos. En ningln caso se realizara
por la misma persona trabajadora que realice los servicios diarios, semanales y mensuales dentro del
horario establecido para la realizacion de los mismos.

Terrazas y zonas exteriores

Las terrazas, balcones, solarios, porches, etc. seran limpiadas y baldeadas con las técnicas, medios y
productos especificos que las mismas requieran.

- Canalones y bajantes

Se procederd a la retirada de todos los residuos acumulados mediante la ayuda de un cepillo adecuado
para este tipo de elementos. Se debera prestar especial atencién a las zonas en las que el canaldn se
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estrecha y que suelen coincidir con los puntos en los que se acumula mas suciedad. Dejar correr agua por
el canaldn o bajantes para verificar que en todos los tramos el agua corre con fluidez.

Estanterias de archivo, biblioteca, talleres, despachos, salas y otras dependencias

Se realizara el desempolvado de las estanterias y documentos almacenados en las mismas previo a la
limpieza de los suelos de las instalaciones.

Aparcamiento en superficie y subterraneo, almacenes y calderas
- Garaje.

La limpieza consistirda en el barrido y fregado a presion, con utilizacion de cepillos y detergente
desincrustante para la supresion de manchas y verdinas.

- Almacenes y calderas.

Se procedera con barrido himedo, fregado, aspirado de polvo en suelos, paramentos y estanterias, asi
como con el correspondiente tratamiento antidcaros. Se recogeran los residuos sélidos por separado para
su reciclado y se dara traslado de la basura al punto de destino.

Limpieza de fachadas

Limpieza de toda la fachada. Desempolvado y limpieza con pafios himedos o por medio de aspiradoras
mecanicas provistas de mando telescopico, que permita acceder a cualquier punto. Si el recubrimiento
superficial lo permite, estos paramentos se someteran a fregado con utilizacidén de cepillos de suavidad
adecuada con empleo de detergentes neutros y tibios.

Se deberd proceder a la retirada sistematica e inmediata de carteles de modo que se mantenga en todo
momento el adecuado decoro del edificio. A estos efectos, se revisaran diariamente el acceso al edificio y
las galerias principales de circulacidn, asi como los paramentos que pueden deteriorarse por la accion de
adhesivos.

En el caso de que se realicen pintadas, se procedera a la limpieza inmediata hasta dejar en perfecto estado
las superficies afectadas. Se aplicara, sobre los paramentos mas expuestos a pintadas, las protecciones
adecuadas al objeto de poder eliminarlas con facilidad sin dafiar las superficies, procediendo a pintar la
Zona en caso necesario.

Aseos

Se atendera la limpieza de los aseos existentes en el centro, asi como su mantenimiento, procurando lograr
en todo momento un grado dptimo de limpieza y desinfeccion. Todos los aparatos sanitarios seran objeto
de limpieza y desinfeccién escrupulosa y metddica, asi como los suelos y accesorios. De igual forma se
efectuara una limpieza a fondo de los paramentos verticales y horizontales.

Ascensores

Las cabinas se mantendran en perfecto estado mediante limpieza de suelos, paredes, techos, espejos,
pasamanos, luminarias y puertas, con productos adecuados en funcién del material de los distintos
elementos.
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Material informatico y teléfonos

Los equipos informaticos se limpiaran con bayeta limpia, sin ningln tipo de producto ni humedad. Los
teléfonos se desempolvaran y fregaran, procediéndose a su desinfeccion, especialmente del auricular.

Rejillas de ventilacidn y climatizacidn

Se mantendran exentas de polvo, repasandolos cada vez que sea necesario con bayetas himedas y
producto detergente neutro, secandolas adecuadamente.

3.1.2 ESPECIFICACIONES ADICIONALES LOTES 2,3Y 4

Ademas de las indicaciones sefialadas en el punto anterior, para el caso de los lotes 2, 3,y 4, al tratarse de
centros donde se realizan tareas administrativas y existen zonas de manipulacion y elaboraciéon de
alimentos para su consumo, es necesario realizar una exhaustiva limpieza y desinfeccién de instalaciones,
maquinaria y utillaje, para prevenir cualquier posibilidad de contaminacién y proliferaciéon de bacterias
como por ejemplo la listeria monocytogenes. Para ello, se tendran en cuenta las siguientes pautas:

- Eliminar de las superficies los residuos gruesos, cepillando, limpiando con agua caliente y raspando
los materiales depositados, o mediante otros métodos si fuese necesario, y aplicando seguidamente
agua que cumpla los requisitos del agua potable segln legislacion vigente (R.D 902/2018 que modifica
el R.D. 140/2003).

- La temperatura del agua dependera del tipo de suciedad que haya que limpiar, debiendo ser a partir
de 60° C.

- Aplicar lejia alimentaria.

- Debera cuidarse que el uso de material abrasivo no modifique el caracter de la superficie de contacto
del alimento y que los fragmentos de cepillos, raspadores y otros materiales de limpieza no
contaminen el alimento.

- Aclarar con abundante agua potable pasados 5 minutos.
- Dejar secar al aire o con papel de un solo uso.

La humedad facilita la proliferacién bacteriana, por lo que es importante después de lavar proceder al
secado de equipos o superficies mediante papel o materiales absorbentes de un solo uso y, si es posible,
dejar secar al aire.

En las cdmaras de refrigeracion se extremaran las medidas higiénicas, ya que, especialmente en las de aires
forzado, las corrientes de aire pueden difundir a través del ambiente una gran cantidad de bacterias
generadas por las condensaciones en los refrigeradores.

Por otro lado, para evitar posibles contaminaciones y diseminaciones de bacterias, siempre se limpiara
desde las zonas més altas a las mas bajas.

En cuanto a la eleccion del producto a utilizar, la empresa utilizard un detergente higienizante clorado,
como es la lejia para uso alimentario y en las desinfecciones intermedias, higienizantes a base de alcohol,
los cuales han demostrado ser buenos bactericidas y efectivos frente a Listeria moocytogenes.
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Para evitar resistencias de la bacteria, cada cierto tiempo se cambiara de producto quimico, eligiendo otro
de diferente composicion.

Los productos y Utiles de limpieza, se almacenaran en una sala exclusiva y en armario cerrado, fuera de la
zona de manipulacién, totalmente separados de otros productos, materias primas o envases, para evitar
una posible contaminacién del alimento, y debidamente etiquetados con la denominacién del producto.

En estas instalaciones se deberan seguir las siguientes especificaciones:

Pavimentos

La limpieza de suelos se realizara mediante un barrido suave con cepillo, para retirar la suciedad grosera,
sin levantar polvo. Aplicacion de fregasuelos diluido en agua en la dosis recomendada por el fabricante, en
zig-zag de forma que no se pase dos veces por el mismo sitio. Frotando mediante fregona. Secado al aire.

En la zona de aseo, vestuarios, economato y recepcion de materias primas, se aplicara lejia alimentaria
diluida en agua en la dosis de 100 ml por cada litro de agua.

Barandillas, manivelas, pomosy otros

Se procederd a la retirada de la suciedad con una bayeta empapada en una disolucion de lejia en agua
caliente. A continuacion se aplicara un producto de limpieza mediante bayeta o similar, con o sin aclarado.

Mobiliario y estanterias

La limpieza del mobiliario se realizara mediante la retirada de la suciedad con una bayeta empapada en
una disolucién de lejia en agua caliente. Aclarado con agua fria. Secado al aire o con papel de celulosa de
un solo uso.

Equipos y maquinaria

Se realizara el desmontado de la maquinaria en los casos en los que sea posible.

Las piezas se dejaran en remojo, en solucién desinfectante con agua caliente durante 5 minutos.

Se aplicara lejia y/o desengrasante con agua en el aparato, dejando actuar el producto. Se enjuagara el
aparato hasta la eliminacidn total de los restos del producto quimico.

Sacar las piezas del remojo, secar y montar el equipo.

- Congeladores

Se aplicara limpiador desinfectante diluido en agua templada (50°C), dejandolo actuar segiin indicaciones
del fabricante. Se enjuagara mediante bayetas limpias hasta la eliminacién de la totalidad de la espuma, en
su caso, y se dejara secar al aire.

Para no romper la cadena de frio del producto que estd almacenado, durante el proceso de limpieza, los
alimentos seran trasladados a las cdmaras, y viceversa, procurando que se realice en el menor tiempo
posible.

- Basculas

Retirada de la suciedad con una bayeta empapada en una disolucién de lejia en agua caliente. Aclarado
con agua fria.
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Desagiies y sumideros

Se deberan desmontar las rejillas y eliminar los restos de suciedad recogidos en los cestillos, si los hubiera,
evitando que durante su limpieza se generen salpicaduras hacia zonas o elementos que ya se hayan
limpiado. Aplicar el producto, diluido en agua, sobre la superficie con ayuda de un cepillo o bayeta hasta la
limpieza de la suciedad macroscépica. Aclarar con agua a presion. Secar al aire.

Rejillas y evaporadores

La limpieza se realizara por retirada de la materia grosera (si existiese) mediante una bayeta hiumeda. A
continuacién se aplica un producto de limpieza mediante bayeta o similar, con o sin aclarado.

Cubos de basura

Vaciarlos. Aplicar el producto, diluido en agua, sobre la superficie con ayuda de un cepillo o bayeta hasta la
limpieza de la suciedad macroscépica. Aclarar con agua a presion. Secar al aire.

Utiles de limpieza

Los Utiles de limpieza se introducen en un recipiente con agua caliente y producto, en el que se dejan
inmersos durante 10 min. A continuacion se aclaran con agua y se dejan secar al aire en un lugar adecuado,
protegido de fuentes de contaminacion.

Mesas y superficies

Retirada de la suciedad con una bayeta empapada en una disolucién de lejia en agua caliente. Aclarado
con agua fria.

Puerta y ventanas

Retirada de la suciedad con una bayeta empapada en una disolucién de lejia en agua caliente. Aclarado
con agua fria.

Vestuarios y taquillas

Todos los elementos seran objeto de limpieza y desinfeccion escrupulosa y metédica, asi como los suelos y
accesorios, retirando la suciedad con una bayeta empapada en una disolucion de lejia con agua caliente.
Aclarado con agua fria.

Lavamanos y fregaderos

Aplicar agua con lejia diluida hasta conseguir el mojado total de la superficie y arrastrado de la materia
organica. Una vez limpios, comprobar la dotacién, dosificador de jabén y dispensador de papel,
reponiéndola en caso necesario.

Interruptores, enchufes, manivelas y otros

Retirada de la suciedad con una bayeta empapada en una disolucién de lejia en agua caliente. Aclarado
con agua fria.
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3.2. TAREAS Y FRECUENCIA

La empresa adjudicataria estara obligada a mantener el estado de limpieza de todas las dependencias
objeto del presente contrato, en toda su extensidon, tomando como minimas las frecuencias de servicios
que se especifican, y pudiéndose indicar, por parte de la persona que ejerza las funciones de Responsable
del Contrato, otros periodos de ejecucion de los trabajos a realizar, para garantizar una correcta limpieza de
los edificios.

Las tareas de limpieza diaria fijadas, no podran verse afectadas por aquellas otras tareas de frecuencia
superior.

Tareas a realizar con frecuencia diaria:

« Barrido/mopeado y fregado de suelos, rodapiés, pavimentos, escaleras, pasillos y acerados de la via
publica de la zona de acceso al local.

« Limpieza y desinfeccion del mobiliario del centro y equipamiento informatico, incluyendo los
elementos auxiliares y decorativos en superficies y paredes.

« Limpieza integral y desinfeccion de aseos y servicios sanitarios.

« Vaciadoy limpieza de papeleras.

+ Limpieza interior y exterior de ascensores.

« Barrido y/o fregado de terrazas, balcones, solarios y patios incorporados a la actividad ordinaria del
centro.

+ Limpiezay desinfeccion de barandillas y pasamanos de escaleras.

« Limpieza y desinfeccién de picaportes de puertas y huellas de contacto en cristales de puertas de
acceso y mamparas divisorias.

Para el caso de los lotes 2, 3 y 4, ademas de las tareas indicadas en el apartado anterior, en las zonas de
almacenaje, manipulacion y elaboracién de alimentos, se establecen las siguientes tareas diarias:

+ Limpieza de cristales del restaurante, bar y cocina didactica.

* Limpieza de alicatados de cocina.

« Limpieza de loza, cristaleria, sartenes, cacerolas, cuberteria, etc

« Cargade la maquinaria de lavado industrial (tren de lavado, plonge).
« Limpieza equipos, maquinaria y mobiliario.

« Limpieza de fregaderos.

« Limpieza de cubos de basura.

« Limpieza de vestuarios.

Tareas a realizar con frecuencia semanal

+ Limpieza de cristales interiores del centro.

« Barrido y/o fregado de terrazas, balcones y patios no incorporados a la actividad ordinaria del centro.

. Limpieza de marcos, puertas, arcos, armarios y estanterias, mastiles, archivadores, radiadores,
percherosy rejas interiores.

« Limpieza de cierres de ventanas.

« Limpieza de luminarias, aparatos de iluminacion, interruptores, enchufes y otros.
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+ Barrido/aspirado de alfombras, tapiceriasy elementos anélogos.

« Limpieza de elementos interiores de sefializacidn e identidad corporativa.
« Barridoy fregado de suelos de almacén y archivos en planta y/o s6tano.

« Limpieza de paredes.

Para el caso de los lotes 2, 3 y 4, ademas de las tareas indicadas en el apartado anterior, en las zonas de
almacenaje, manipulacién y elaboracion de alimentos, se incluye la limpieza de los desagiies, sumideros y
Gtiles de limpieza.

Tareas a realizar con frecuencia mensual:

« Abrillantado y pulido de elementos metalicos (dorados y plateados) en barandillas, pasamanos,
puertas, mastiles, etc.

« Limpiezay desinfeccidn de tapicerias de sillas, sillones, sofas, cojines y otras tapicerias.

« Limpieza de cristales exteriores.

« Barrido y/o baldeo de almacenes, archivos, trasteros y garajes interiores.

« Limpieza exterior de rejillas de ventilacién e instalaciones de aire acondicionados y radiadores.

« Limpieza interior de persianas, estores y similares.

+ Limpieza de zdcalosy alicatados.

« Limpieza de persianas metalicas.

+ Vaciadoy limpieza de contenedores higiénicos sanitarios.

« Limpieza de taquillas.
Para el caso de los lotes 2, 3 y 4, ademas de las tareas indicadas en el apartado anterior, se incluye la
limpieza de los congeladores.

Tareas a realizar con frecuencia trimestral:

* Desatasco quimico de la red de saneamiento.

e Limpieza de canalonesy sumideros.

* Revisidn de arquetas.

* Limpieza en profundidad de todas las instalaciones, incluidos cocina y restaurante.
* Limpieza de techos.

Para el caso de los lotes 2, 3y 4, ademas de las tareas indicadas en el apartado anterior, en las zonas de
almacenaje, manipulacion y elaboracion de alimentos, se incluye la limpieza de rejillas y evaporadores.

Tareas a realizar con frecuencia anual.

* Limpieza de fachadas.

* Encerado de tarimasy parqués.

* Limpieza interiory exterior de claraboyas y monteras.

* Limpieza interior de las campanas de extraccion de las cocinas.

* Revisidn y limpieza de arquetas. Debera realizarse al final del verano (tal y como indica el Cédigo
Técnico de Edificacién, Documento Bésico Salubridad)
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Trabajos a realizar a demanda, segiin necesidades de la direccidn del centro

« Eliminacion de pinturas alusivas y carteles en fachadas exteriores, con los medios que resulten
adecuados y tratamiento de proteccién especial de los mismos.

+ Limpieza del saldn de actos u otras dependencias utilizadas, después de un evento.

« Intervencidn ante atascos de arquetas.

+ Limpieza intensiva en caso de obra en las instalaciones.

« Para el caso de los Lotes 2, 3y 4, se realizard una limpieza intensiva a la finalizacion y antes del
comienzo de cada curso, asi como en los periodos no lectivos (Navidad, Semana Santa, etc.), que
incluird la limpieza de cualquier elemento, superficie u objeto que no pueda limpiarse de forma
habitual o de forma adecuada en el periodo lectivo, a criterio de la persona designada como
responsable del centro.

3.2.1. DESINFECCION, DESINSECTACION Y DESRATIZACION

La desinfeccidn, la desinsectacidon y la desratizacién (DDD) de las dependencias, se realizard con una
frecuencia minima semestral, coincidiendo uno de ellos con un tratamiento de choque en la época de
mayor abundancia de individuos jévenes o de eclosién de huevos, asi como cuantas actuaciones
correctivas se consideren igualmente precisas a indicacion del/la Responsable del Contrato.

Sera de aplicacion a la empresa encargada de realizar los tratamientos DDD la normativa en vigor sobre la
materia y, en concreto:

* Decreto 8/1995, de 24 de enero, por el que se aprueba el Reglamento de Desinfeccion,
Desinsectacion y Desratizacidn Sanitarias.

* Decreto 60/2012, de 13 de marzo, por el que se regulan los establecimientos y servicios biocidas
de Andalucia y la estructura y funcionamiento del Registro Oficial de Establecimientos y Servicios
Biocidas de Andalucia.

* Real Decreto 830/2010, de 25 de junio, por el que se establece la normativa reguladora de la
capacitacidn para realizar tratamientos con biocidas.

a) Los tratamientos de desratizacion iran destinados a prevenir y eliminar la presencia de roedores,
estableciendo barreras de proteccién del edificio, mediante la colocacién de cebos o comederos, en
aquellos puntos o zonas que se consideren mas conflictivas o propensas a infestacién, como redes de
saneamiento, alcantarillas, sumideros, imbornales, arquetas y cualquiera otras vias de penetracién de
roedores, como cuartos de basura, lugares de depdsito de residuos, etc.

En los tratamientos tanto de choque como de mantenimiento para el control de mdridos se utilizaran
raticidas en sus distintas presentaciones: cebos frescos, de cereales variados (trigo, maiz, sémola o alpiste),
que se presentaran en bolsitas con cereal, bolsas compactos parafinados, extrusionados u otro tipo de
validado, polvos, trampas de golpeo y cualquiera otros que se consideren idéneos.
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b) Los tratamientos de desinsectacion consistiran en tratamientos destinados a prevenir y eliminar la
aparicion de insectos rastreros, como cucarachas, hormigas, lepismas, etc.

En el interior del edificio los tratamientos de desinsectacién, con caracter general, se aplicaran solo en las
zonas que no sean objeto de limpieza diaria, como cuartos eléctricos o de climatizacidn, patinillos, huecos
y cuartos de ascensores, almacenes de material, etc. con objeto de garantizar su efectividad y evitar riesgos
para los usuarios de las dependencias. No obstante, con independencia de su limpieza diaria, también
seran objeto de estos tratamientos los depdsitos de libros, archivos, vestuarios, garajes, almacenes de
material, cocinas y otras dependencias equivalentes del centro.

Igualmente, serdn objeto de tratamiento los focos estacionales de insectos que puedan producirse, tanto
en el exterior como en el interior del edificio.

Los restos de estos insectos seran retirados con la periodicidad necesaria para evitar su acumulacion.

c) Los tratamientos de desinfeccion consistirdn en tratamientos especificos de superficie o ambientales,
con la finalidad de preveniry eliminar la aparicion de gérmenes, bacterias, hongos, virus, etc.

Los productos a utilizar en todos los tratamientos, tanto ordinarios como extraordinarios, seran aportados
por la empresa adjudicataria, sin coste adicional para la Administracion.

3.2.2. RECOGIDA DE RESIDUOS

Se efectuara diariamente la recogida de todos los residuos urbanos o asimilables, de acuerdo a la
separacion selectiva de los mismos y transportandolos a los lugares previstos para tal fin por el
Ayuntamiento u organismo competente, manteniendo la segregacion.

La empresa adjudicataria deberd gestionar con la citada Empresa el nimero de contenedores a disponer, a
fin de evitar que quede basura en la via publica.

Los residuos generados por la actividad de los Centros se recogeran en bolsas de basura que deberan
cerrarse antes de ser manipuladas, aportadas por la empresa adjudicataria del servicio y seran trasladadas
a sus contenedores especificos cuidando que su contenido no llegue a caer en los viales, retirandose
inmediatamente los vertidos por el personal que las transporte o manipule.

Los residuos de aceite seran almacenados en unas garrafas y recogidos por una empresa autorizada para
su retirada y reciclaje. La frecuencia de retirada dependera de la cantidad de consumo vy, por tanto, se
realizara en funcién de la cantidad almacenada de aceite.

Cuando la empresa autorizada retire el aceite, entregard un albaran de recogida de residuos con la
cantidad retirada.

Cualquier sancién derivada del incumplimiento de la norma sera asumida por el adjudicatario.
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3.3. MATERIALES, PRODUCTOS, MEDIOS Y EQUIPOS TECNICOS

Materiales y productos

La empresa adjudicataria deberd suministrar todos los materiales y Utiles necesarios para el buen
funcionamiento del servicio (carros de limpieza, aspiradora, hidra-limpiadora, caldera de vapor, escobas,
fregonas, pafios, bolsas de basura, productos de limpieza, etc..), asi como los indicados en su Plan de
trabajo.

Ademas debera suministrar, reponer y garantizar permanentemente, la existencia de los articulos que se
detallan a continuacién:

«  Suministro y reposicién de papel higiénico.

«  Suministro y reposicién de jabdn y dispensadores de jabén.

«  Suministro y reposicién de papel para secar las manos y dispensadores de papel.

«  Suministro y reposicién de bolsas. Estas serdn de material biodegradable o reciclado o cualquier
otro que suponga una ventaja medioambiental.

*  Suministro y reposicion de escobillas.

»  Suministro de contenedores higiénicos con tapa y pedal y mantenimiento de los mismos en todos
los aseos.

«  Suministro y reposicién de papeleras con tapa y pedal en todos los aseos.

«  Suministro de ambientadores desinfectantes en spray.

«  Suministro de alfombras para lluvia en la zona de acceso al centro.

« Paraloslotes2,3y4:
- Suministro de lavavajillas y abrillantadores tanto para lavado manual, como para la maquinaria
de lavado.
- Limpiador para hornos con sistemas de autolavado combi rational self cooking center.
- Suministro, reposicién, mantenimiento y calibrado de los dosificadores automaticos de jabdn de
la maquinaria de lavado.
- Papel de mecha.
- Rollo de bayeta de secado, algoddn con precorte.

El suministro de los productos consumibles, Gtiles de limpieza y maquinaria que se utilicen en los procesos
habituales de limpieza/mantenimiento asi como su reposicién, seran de cuenta de la empresa
adjudicataria, a excepcion de los consumibles de operacion, como la energia eléctrica y agua.

Los productos de limpieza que se empleen serén los adecuados para la realizacién de los trabajos a
efectuar. En ningln caso se utilizaran productos que resulten abrasivos o nocivos para los materiales del
centro.

Los productos consumibles de suministro y reposicién, seran de primera calidad, ademas de ser aptos para
la higiene alimentaria, en su caso.

Tanto los productos de limpieza utilizados, como las empresas comercializadoras de los mismos, deberan
cumplir la normativa vigente sobre sanidad, medio ambiente, etiquetado y cualquier otra que le sea
aplicable durante la vigencia del presente contrato. Dichos productos deberan cumplir los requisitos
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definidos en las eco etiquetas europeas u otras equivalentes y que, en todo caso, sean de baja toxicidad,
alta biodegradabilidad y con rendimiento de equivalente eficacia, como minimo, al de los productos
convencionales de la misma gama, siendo responsable la empresa adjudicataria de las posibles
deficiencias que pueda ocasionar el empleo de los mismos.

La Administracion se reserva el derecho a requerir el cambio de productos de limpieza o de productos
utilizados cuando considere que estos no son adecuados, los cuales deberan ser reemplazados en un plazo
no superior a 48 horas.

La persona adjudicataria llevara el control y guarda del almacén de todos los productos consumibles que
se utilizan para el desarrollo del servicio de limpieza de los edificios, al objeto de que no se produzca la
falta de alguno de ellos con las consiguientes disfuncionalidades. No obstante, la dependencia en la que se
guarden estos productos estara accesible para la persona responsable de la Direccion del centro y para la
persona de plantilla del centro que éste designe en su ausencia.

Medios y equipos técnicos necesarios

El adjudicatario debera equipar a su personal con las herramientas y utensilios necesarios de acuerdo con
las diversas tareas a realizar, asi como de los equipos de uso manual precisos para llevar a cabo las tareas
de limpieza, debiendo ajustarse todo el material citado a la normativa sobre seguridad e higiene,
garantizando a sus trabajadores el suministro diario de todos los materiales necesarios para una correcta
limpieza y desinfeccién de los centros.

También debera proporcionar los medios auxiliares tales como andamios, escaleras, maquinaria, pértigas,
medios de seguridad, sefializacion , etc. que resulten necesarios para la realizacion del servicio.

Todo el material que se utilice deberd ser necesariamente material homologado, pudiendo la
Administracidn, a través de la persona que ejerza las funciones de responsable del contrato, exigir al
adjudicatario que acredite dicha homologacion.

El adjudicatario queda obligado a aportar toda la maquinaria, medios y equipos técnicos necesarios para la
buena prestacion del servicio (incluyendo en su caso el personal especializado para su manejo) lo cual
debera estar claramente detallado en la correspondiente oferta. Si una vez adjudicado el contrato, estos
medios resultasen inadecuados a juicio del drgano de contratacién, deberan ser reemplazados en un plazo
no superior a 48 horas.

El adjudicatario sera responsable de los dafios y roturas que sufra el material de las instalaciones como
consecuencia de los trabajos de limpieza, cualquiera que sea la causa que lo motive.

Todos y cada uno de los utensilios y articulos que se empleen en cualquier circunstancia serdn
suministrados por la empresa adjudicataria.

La custodia de los equipos, herramientas y material que se utilicen en los procesos de limpieza
correspondera al adjudicatario. No obstante, la dependencia en la que se guarden estara accesible para la
persona responsable de la Direccién del centro y para la persona de plantilla del centro que designe en su
ausencia.

Las empresas licitadoras, junto a su oferta, en el Anexo IX-B del Pliego de Clausulas Administrativas
Particulares que rige la presente contratacidn, presentaran una declaracién responsable haciendo constar
lo siguiente:
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« En cuanto a los productos de limpieza, declaracién responsable indicando que se encuentra en
disposicidn de las fichas técnicas y fichas de datos de seguridad de todos los productos, asi como de
los certificados correspondientes que lo acreditan.

* En cuanto al suministro, declaracién responsable haciendo constar que la empresa dispone de
recursos suficientes, tanto humanos como materiales, para garantizar la prestacion del servicio,
conforme a las exigencias indicadas en los Pliegos que rigen la presente licitacion.

En caso de resultar adjudicataria, la Administracion se reserva el derecho de exigir la aportacion de la
documentacion justificativa relativa a los puntos indicados en el apartado anterior, durante la vigencia del
contrato.

4. REGIMEN DE PERSONAL

El personal que la empresa adjudicataria pondra a disposicidn de los centros, sera el adecuado en nimero
y cualificacién para obtener el maximo nivel de calidad en las prestaciones objeto de contrato.

La distribucion del horario del personal de limpieza, para poder realizar adecuadamente lo contemplado
en este pliego, serad propuesta por el adjudicatario, con el visto bueno del Organo de Contratacién, y
figurara en el Plan de trabajo. Se deberd comunicar a la Administracion, de forma inmediata, cualquier
sustitucion que, por cualquier motivo, se produzca del personal de limpieza, tanto de forma temporal,
incluyendo vacaciones, como de forma definitiva.

El servicio se prestara de forma que no interfiera en el normal funcionamiento de la actividad del centro.

Los horarios de trabajo podran ser modificados en funcion de las necesidades de la Administracion, previa
notificacién con antelacién suficiente a la empresa adjudicataria (7 dias naturales salvo casos
excepcionales como factores climatoldgicos adversos u otras causas de fuerza mayor) y respetando el
nimero de horas de trabajo semanales.

El adjudicatario quedara obligado a cubrir las ausencias del personal habitual como consecuencia de
enfermedad, vacaciones o cualquier situacién que pudiera surgir.

Ante paros laborales de los que tenga conocimiento previo la empresa adjudicataria, ésta se compromete a
negociar, con antelacion suficiente, los servicios minimos de acuerdo con la normativa en vigor. El érgano
de contratacién abonara durante estos periodos de huelga, la parte proporcional a los servicios pactados,
descontando lo que corresponda de la factura mensual. En caso de incumplimiento de los servicios
minimos, el 6rgano de contratacion se reserva el derecho de no abonar al adjudicatario la parte
proporcional de importe total correspondiente al periodo de tiempo en el que las dependencias hayan
estado sin servicio, y/o aplicar las sanciones pertinentes.

El adjudicatario sera responsable de la formacion del personal de limpieza encargado de realizar y/o
supervisar la correcta realizacién de las tareas de limpieza y desinfeccién, asi como del personal vinculado
a la manipulacién de alimentos en los centros que corresponda, segln la legislacion aplicable en Materia
de Seguridad Alimentaria y los requerimientos de la Junta de Andalucia y las Autoridades Sanitarias y de
acuerdo con la planificacién, organizacidn y pautas indicadas en el presente pliego.
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El personal debera recibir formacion especifica sobre el uso y manejo de los productos empleados;
caracteristicas, propiedades, aplicacion y utilizacion de los mismos, asi como de los equipos de
dosificacion y sistemas de disolucién cedidos en préstamo e informara al personal del centro sobre los
riesgos, manipulacion y primeros auxilios.

La empresa adjudicataria realizara visitas técnicas a los centros de forma mensual para supervisar que la
utilizacidn de los productos, de los equipos cedidos en préstamo y los procedimientos de aplicacién son los
correctos. Estos informes se pasaran a la direccion del centro para su seguimiento y control.

El personal adscrito al adjudicatario no tendra ningun tipo de vinculacién juridica con la Administracion
Publica. Dicho personal dependera, tnica y exclusivamente del contratista, por lo que éste tendra todos los
derechos y deberes inherentes sobre el mismo, y debera cumplir las disposiciones vigentes en materia
laboral, de seguridad social y de seguridad e higiene en el trabajo referidas al personal a su cargo, sin que
en ningln caso pueda establecerse vinculo alguno entre Administracion y personal.

Segln lo establecido en el vigente Convenio Colectivo de Limpieza de Edificios y Locales de Malaga y
provincia, el adjudicatario pasara a subrogar al personal que actualmente presta sus servicios en el centro,
conforme a la relacion detallada que se indica en el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares.

En caso de accidente o perjuicio de cualquier género ocurrido a los trabajadores con ocasion del ejercicio
de sus cometidos, el adjudicatario cumplird, al efecto, lo dispuesto en las normas vigentes bajo su
responsabilidad, sin que tenga ninguna responsabilidad el érgano contratante.

Cuando el personal no procediera con la debida correccidn o fuera evidentemente poco cuidadoso en el
desempefio de su cometido, el coordinador podra exigir al adjudicatario del servicio que sustituya a la
persona trabajadora que es motivo de conflicto.

El adjudicatario sera responsable de cualquier rotura o perjuicio que se ocasione por su actuacion en las
instalaciones, viniendo obligado a satisfacer el importe de los desperfectos que se ocasionen.

La persona contratista dotara a su personal de los uniformes o ropa de trabajo (temporadas de invierno y
verano) adecuada y necesaria para atender las tareas derivadas del contrato y comprobara su uso, de
caracter obligatorio, conforme a lo establecido en el Convenio Colectivo del Sector de Limpieza de Edificios
y Locales de la provincia de Malaga y a la normativa en materia de prevencion de riesgos laborales. Por su
parte, el personal, se compromete a mantener en todo momento una correcta uniformidad.

Igualmente, serd obligacién del adjudicatario la colocacién de los elementos precisos de proteccion y
sefializacion, con el fin de evitar accidentes de personas ajenas durante la ejecucion de los trabajos.

La empresa adjudicataria deberd presentar, en un plazo de un mes desde la formalizacion del contrato:
copias de los contratos laborales, y liquidaciones de Seguridad Social (Modelo Relacién de Liquidacién de
Cotizaciones y Modelo Relacién Nominal de Trabajadores) u otro Informe acreditativo del alta en la
Seguridad Social de los trabajadores que pudiera solicitar el/la Responsable del contrato como, por
ejemplo, vida laboral de empresa. Esta documentacién podra ser requerida por la persona Responsable del
contrato de la Administracion a lo largo de la vigencia del mismo, estando la empresa obligada a facilitarla
en un plazo maximo de 10 dias habiles a partir del dia siguiente al requerimiento.

CONTR_2022_910740

MARIA DEL CARMEN SANCHEZ SIERRA 28/11/2022 13:09:49 PAGINA: 18/28

VERIFICACION NJyGwZIFo6k9V1Q6b6s45I18x29Y05 https://ws050.juntadeandalucia.es/verificarFirma/




5. OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA

El contratista quedara obligado a ejercer, por si o por medio de representantes o mandatarios con poder
suficiente y con los debidos conocimientos técnicos, la direccidn y vigilancia de la prestacion del servicio,
velando especialmente por el cumplimiento estricto de cuantas obligaciones emanen como consecuencia
del contrato a suscribir.

Son obligaciones de la entidad contratista:

1. Adoptar todas las medidas necesarias, asi como aportar los medios humanos y los recursos materiales
adecuados para la 6ptima prestacion del servicio contratado y de su control de calidad, estando a su
exclusivo cargo todos los gastos que origine este compromiso. Correran igualmente a su cargo la
puesta a disposicion de todos los medios auxiliares de caracteristicas especiales que sean necesarios
para el desarrollo de la tarea y la formacidn adecuada del personal para el adecuado funcionamiento
del servicio.

2. Ejercer la direccidn y vigilancia de la prestacion del servicio y poner en practica los programas de
trabajo para la ejecucion de los servicios objeto del contrato, velando para que la limpieza se realice
correctamente.

3. El adjudicatario se compromete a abonar los salarios de los trabajadores adscritos al centro, sin
superar la fecha establecida para ello en el vigente Convenio Colectivo del sector, asumiendo de forma
directa y no trasladable a la Delegacién Territorial el coste de cualquier mejora en las condiciones de
trabajo o en las retribuciones de dicho personal.

4. Deberan estar al corriente de pago de obligaciones tributarias y de la Seguridad Social al tiempo de
presentar la solicitud para participar en la licitacion o presentar la proposicion y mantenerse en esa
situacién hasta la finalizacion del contrato, salvo que exista un aplazamiento, fraccionamiento o
acuerdo de suspension con ocasion de laimpugnacion de las referidas deudas.

5. La persona responsable del contrato no reconocera ningln trabajo realizado fuera de las condiciones
estipuladas en el contrato que no cuente con el conforme previo, aiin cuando haya sido solicitado por
cualquier persona dependiente laboralmente del centro, no haciéndose cargo, en consecuencia, de los
gastos que se hubieran producido.

6. En ningln caso, esta Direccidon Provincial resultara responsable de las obligaciones del contratista con
sus trabajadores, aun cuando los despidos y medidas que adopte sean consecuencia directa o
indirecta del incumplimiento o interpretacion del contrato suscrito.

7. Podra ser objeto de penalizacion al adjudicatario, cualquier incumplimiento del contrato, asi como las
acciones u omisiones de su personal en orden a la uniformidad, aseo personal, compostura y atencién
con los usuarios, defectos en la ejecucidn de la limpieza, retirada de basuras, y en general, cuantos
hechos puedan ser constitutivos de incumplimientos conforme se recogen en los pliegos. En el
procedimiento que se incoe al efecto, serd preceptivo, en todo caso, el tramite de audiencia al
contratista, como ejercicio del derecho de defensa, a fin de contrastar la realidad de los
incumplimientos o cumplimientos defectuosos, los cuales seran finalmente declarados, si procede,
por el érgano de contratacion. En dicho procedimiento se recogeran los hechos constitutivos del
incumplimiento, su calificacion, tipificacion, asi como la cuantificacion, en su caso, de la penalizacién
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impuesta.

8. El adjudicatario no podra subcontratar o ceder total o parcialmente los derechos u obligaciones
derivadas del contrato, sin autorizacion expresa y escrita de la Administracion contratante, que se
reserva el derecho de requerir la justificacion documental administrativa, técnica o curricular que
estime pertinente sobre las empresas subcontratadas.

La empresa subcontratada debera conocer y aceptar expresamente las condiciones establecidas en el
presente pliego y en los deméas documentos contractuales suscritos entre el adjudicatario y el érgano
de contratacion.

El contratista sélo podra subcontratar alguna de las siguientes tareas: limpieza de cristales a través de
procedimientos especiales derivados de las caracteristicas del edificio; servicio de desinsectacion,
desinfeccion y desratizacion; recogida y gestion de residuos u otras actuaciones que la normativa exija
y el suministro, mantenimiento y sustitucién de los contenedores higiénicos para los aseos.

Ademas de la obligacién de prestar el servicio en la forma y en los términos establecidos en el pliego de
cldusulas administrativas particulares y en el presente pliego, el adjudicatario se compromete al
cumplimiento de las siguientes obligaciones:

« Actuar de forma inmediata en circunstancias especiales o urgentes con los equipos necesarios de
personal y maquinaria.

« Aportar la informacion que especificamente se solicite, sobre procesos de trabajo, trabajos
efectuados, tiempos invertidos, etc.

El adjudicatario debera ejecutar el servicio con la observancia de la legislacién medioambiental vigente en
cada momento, y en todo caso:

1. Debera colaborar con los planes de recogida de residuos que se realicen en las diferentes
dependencias.

2. Utilizar productos, materiales y procedimientos que, dentro de las posibilidades del mercado,
garanticen el respeto al medio ambiente (uso de productos reciclables y no contaminantes, uso de
procedimientos que minimicen la generacién de residuos, etc.). En los trabajos de este contrato se
promovera el ahorro de recursos naturales (agua, luz, etc).

3. Eladjudicatario debera tener suscrito los seguros obligatorios, asi como un seguro de responsabilidad
civil por dafios a terceros, tanto a personas como a objetos, durante toda la vigencia del contrato.

4. El contrato esta sujeto al cumplimiento de las disposiciones legales, reglamentarias y convencionales
vigentes en materia laboral y seguridad social; en particular, a las condiciones establecidas por el
altimo Convenio colectivo sectorial del ambito en el que se encuadra la actividad de la empresa
contratista. Las condiciones recogidas en el texto del referido convenio conformaran las condiciones
minimas en las que podran ser empleados los trabajadores y trabajadoras que lleven a cabo las
actividades objeto del contrato.

5. Cualquier cambio de ubicacién de la documentacidén administrativa o archivos con el fin de facilitar al
personal de limpieza sus labores, debera ser previamente comunicado al coordinador designado por
la Administracion para dicha oficina.
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6. Elpersonal de limpieza podra retirar como basura, sin autorizacién expresa del coordinador designado
por la Administracion para dicha oficina, cualquier papel que presente alguno de los siguientes rasgos:
+ Que se encuentre en papeleras.
« Que carezca de escritura, planimetria o signo alguno (es decir que se trate de un papel en blanco).
« Que no se encuentre en contenedores destinados a otros fines.

7. Lalimpieza de armarios, archivos, estantes o similares que mantengan elementos de cierre, sélo podra
ser acometida en su exterior.

6. EVALUACION, CONTROL Y VIGILANCIA DEL CONTRATO

La Administracion Publica designara:

« Un coordinador provincial del servicio de limpieza, responsable del contrato, que sera un
trabajador adscrito a la Direccion Provincial del SAE en Malaga, o persona que se designe en caso
de ausencia, al que correspondera supervisar su ejecucion, adoptar las decisiones y dictar las
instrucciones necesarias con el fin de asegurar la correcta realizacién de la prestacion pactada, con
funciones de inspeccidn y control en la prestacion del servicio de limpieza y las asignadas por el
art.62 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se
transponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo
2014/23/UEy 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014

« Un coordinador local del servicio de limpieza para cada centro, que sera la persona que ostente la
direccion del centro o maximo responsable; en caso de ausencia del mismo, al que correspondera
el seguimiento de la ejecucion ordinaria del servicio.

Estos seran responsables del seguimiento y coordinacién de la ejecucién del contrato y su designacién sera
comunicada al contratista, y sus funciones seran, con caracter general, las derivadas de la comprobacion,
coordinacidn, y vigilancia de la correcta ejecucidn del contrato, y en especial, las que le asigne el 6rgano
contratante.

Para el cumplimiento de estos fines, el contratista facilitara al coordinador la visita y examen de cualquier
proceso o fase del servicio, asi como los medios necesarios para esta labor.

Los coordinadores locales, remitiran mensualmente al coordinador provincial del servicio de limpieza, un
informe sobre el grado de cumplimiento del contrato y del plan de trabajo facilitado por la empresa,
haciendo constar su conformidad o disconformidad con la prestacién del servicio.

La calificacién de las tareas de periodicidad superior al mes, se realizard Unicamente en el mes que
corresponda ejecutarlas.

El contratista por su parte, deberda nombrar un supervisor (que tendra que ser comunicado al coordinador
provincial, en un plazo maximo de siete dias desde el inicio del contrato) que, de forma mensual,
inspeccione cada uno de los centros, para comprobar que se estén realizando satisfactoriamente cada una
de la clausulas establecidas en el presente pliego, afrontar las incidencias que se produzcan y mantener el
contacto necesario y permanente con la persona responsable de la Direccién del centro. Al efecto,
entregara en el centro, al coordinador local, un documento acreditativo de su estancia, en el que conste la
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supervision realizada, con las incidencias detectadas y el plan de trabajo para corregirlas, en su caso,
firmado por el supervisor, con el visto bueno del coordinador local o maximo responsable, en su ausencia.
Documento que se enviara de forma inmediata al coordinador provincial, y que servira de base para el
abono de cada una de las facturas mensuales al contratista. El coste laboral de las tareas y funciones
propias del supervisor de la empresa adjudicataria, se considerara, a todos los efectos, incluido en la oferta
que presente cada proponente.

Asimismo, en cualquier momento, el coordinador local del servicio, o persona en quien delegue, podra
inspeccionar al personal del contratista, asi como la realizacion de sus trabajos en todo lo que se refiere a la
prestacion del servicio, suscribiendo un acta en el momento de la inspeccidn en la que hara constar la
calidad del servicio.

Se debera cumplir, en todo caso, con el principio de audiencia al contratista, a fin de contrastar la realidad
de los incumplimientos o cumplimientos defectuosos.

Las irregularidades en el cumplimiento del objeto del contrato podran ser constatadas por la persona
responsable, o en quien éste delegue. La persona contratista se vera obligada de forma inmediata a la
correccion de las mismas. En caso de incumplimiento de dicha obligacion el Responsable del Contrato
propondra al 6rgano de contratacion que se inicie el procedimiento de imposicion de penalidades
establecidos en el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares que rige la presente contratacion.

7. REGIMEN DE ABONO

El precio del contrato se abonara en pagos parciales por mensualidades vencidas, previa presentacion de
la factura, y una vez conformado el servicio.

Para la elaboracién del presente Pliego de Prescripciones Técnicas se han observado las reglas previstas en
el art. 126 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico.

Si una empresa resulta adjudicataria de varios lotes, presentara una factura por cada lote.

8. VISITAALAS INSTALACIONES

Previo a la formulacion de sus ofertas, las empresas licitadoras tendran la obligacion de conocer las
instalaciones y su estado actual, ya que el contratista tiene la obligacién de haber estudiado e inspeccionado el
lugar de ejecucion de los trabajos y sus caracteristicas al completo, de conocer la naturaleza de los trabajos a
realizar, de los medios que pueden necesitar y en general de toda la informacidn necesaria en lo relativo a
riesgos, contingencias y demds factores y circunstancias que puedan incidir en la ejecucion y en el coste del
servicio a prestar.

Los licitadores interesados deberan visitar las instalaciones, dentro del plazo de presentacién de ofertas y en
horario laboral de 9:00 a 14:00 horas, no exigiendo esta Administracion la presentacion de ningun certificado de
visita.

Para ello, deberan enviar un correo electrénico a contratacion.ma.sae@juntadeandalucia.es, indicando el dia

y la hora de su propuesta de visita, entendiéndose automaticamente autorizada a menos que se remita
comunicacién expresa desde la Secretaria Provincial del SAE.
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Y para la debida constancia de todo lo convenido se firma electronicamente este documento mediante el
Sistema de Informacidn de relaciones electrénicas en materia de contratacion (SiREC), en cumplimiento de la

obligacién legal de utilizacion de medios electrénicos prevista en la LCSP y el Decretoley 13/2020, de 18 de
mayo, a fecha de la firma electrdnica.

POR EL SERVICIO ANDALUZ DE EMPLEO POR EL CONTRATISTA
LA DIRECTORA PROVINCIAL EL/LA REPRESENTANTE
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ANEXO I: RELACION DE CENTROS DEPENDIENTES DE LA DIRECCION PROVINCIAL DEL
SERVICIO ANDALUZ DE EMPLEO EN MALAGA

LOTE N°1: CENTROS Y OFICINAS DE EMPLEO

DENOMINACION DEL CENTRO DE

TRABAJO DOMICILIO LOCALIDAD | SUPERFICIE (m?)
Centro Empleo de Antequera C/ Remedios Tomas, Bloque 11 Antequera 774,05
Oficina Empleo de Archidona Avenida de Andalucia, 1 Archidona 463,51
Oficina Empleo de Campillos C/ Clara Campoamor, 19 Campillos 671,32
Oficina Empleo de Alora C/ Jazmin, 1 Alora 281,60
Centro Empleo de Coin C/Clara Campoamor, s/n Coin 1.369,94
Centro Empleo Malaga - Gamarra C/ Capitan Marcos Garcia, 2 Malaga 703,39
Centro Empleo Malaga - El Palo
*Actualmente la sede se encuentra en
C/Venezuela, n°1 superficie 441,29m? Av.Juan Sebastian Elcano, 145* Malaga 612,92
Pendiente finalizacion de obras, para su
traslado
Centro Empleo Mélaga - La Paz Carril de los Guindos, 13 Malaga 593,89
Centro Empleo Mélaga - Capuchinos |C/Duque de Rivas, 25 Malaga 749,94
Centro Empleo Malaga - La Unién Pasaje Eguiluz, 36, Portal 6 Malaga 777,46
Centro Empleo Malaga - Teatinos Calle Kandisnky, 26 Malaga 671,60
Oficina Empleo de Benalméadena C/Las Flores, s/n Benalméadena 296,53
Oficina Empleo de Estepona Avenida Andalucia, 157 Estepona 287,22
Centro Empleo de Fuengirola Avenida Miramar, 33 Fuengirola 723,43
(S)aﬁ;igs digqgée:lggnl\::r;be“a h C/ Tolox, bloque 5 - local 17 SaAnlc};i(i;Orade 118,40

(Marbella)

Oficina Empleo de Torremolinos C/ José Amado, 1. Torremolinos 376,70
Centro Empleo de Ronda C/ Fernando de los Rios, 3 Ronda 423,04
Oficina Empleo de Nerja C/ Chaparril, 9 Nerja 155,37
Oficina de Empleo de Torrox C/ Almedina, 20 Torrox 168,64
Centro Empleo de Vélez-Malaga Avda. Villa de Madrid, s/n Vélez - Malaga 1.136,50
Archivo Central Avda. de los guindos, 16 Malaga 399,00
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LOTE N°2: ESCUELA DE HOSTELERIA DE BENALMADENA - EHB LA FONDA

DENOMINACION DEL CENTRO

2
DE TRABAJO DOMICILIO LOCALIDAD | SUPERFICIE (m?)

Escuela de Hosteleria La Fonda |C/ Maestro Garcia Alvarez, s/n | Benalmadena 1.005,72

LOTE N°3: ESCUELA DE HOSTELERIA DE MALAGA - EHM LA CONSULA

DENOMINACION DEL CENTRO DE 2
TRABAJO DOMICILIO LOCALIDAD | SUPERFICIE (m?)
Escuela de Hosteleria La Cénsula |Carretera Coin, 86 Malaga 2.677,86

LOTE N°4: CENTRO ANDALUZ DE FORMACION INTEGRAL DE LAS INDUSTRIAS DEL OCIO- CIO Mijas

DENOMINACION DEL CENTRO DE >
TRABAJO DOMICILIO LOCALIDAD | SUPERFICIE (m?)
Complejo CIO Mijas Avda. Abogados de Oficio s/n Mijas 7.505,00
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ANEXO II.

ESPECIFICACIONES TECNICAS DE LOS PRODUCTOS

ELEMENTO TIPO ESPECIFICACIONES
Detergente neutro.
PAVIMENTOS Limpiadores especificos Selladores en base agua.

Emulsion antideslizante y autobrillante.
Cera en base disolvente.

PARAMENTOS VERTICALES Y TECHOS

Limpiadores especificos

Detergente higienizante neutro.

LUMINARIAS Y OTROS

Limpiadores especificos

Productos adecuados en funcién del
material de los distintos elementos.

Limpiador para cobre, bronce y metales

METALES Limpiadores especificos nobles.
Limpiador para superficies nobles y
MOBILIARIO Limpiadores especificos muebles de madera.
Cera muebles.
. . Espuma seca.
TEXTIL Limpiadores especificos Detergente neutro.
ESTANTERIAS Limpiadores especificos Limpiador para superficies metélicas.

APARCAMIENTO, ALMACENES Y
CALDERAS

Limpiadores especificos

Detergente desincrustante.
Limpiador enérgico para pavimientos
duros.

FACHADAS

Limpiadores especificos

Detergente higienizante neutro.

ASEOS

Limpiadores especificos

Limpiador acido para bafios con efecto
desincrustante.

Limpiador desinfectante para bafios.
Limpiador wc.

Limpiacristales y multiusos.

ASCENSORES

Limpiadores especificos

Limpiador protector para superficies de
acero inoxidable.

Limpiador higienizante multiusos.
Limpiador para superficies metalicas.

MATERIAL INFORMATICO

Bayeta limpia si ningdn tipo de
productos ni humedad.

REJILLAS VENTILACION Y
CLIMATIZACION

Limpiadores especificos

Detergente higienizante neutro.
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Ademas de las indicaciones anteriores, en las zonas de almacenaje, manipulacién y elaboracién de
alimentos se deberan tener en cuenta las siguientes especificaciones:

ELEMENTO TIPO ESPECIFICACIONES
Detergente neutro perfumado para la
limpieza de pavimentos sin necesidad de
aclarado.

Solucion formulada para la limpieza,
Fregasuelos higienizacion y desodorizacién de todo tipo
PAVIMENTOS Solucién higienizante

Lejia alimentaria

de superficies donde exista presencia de
contaminacién microbiana.

Lejia apta para desinfeccién de agua de
consumo, frutas, verduras y superficies de
trabajo.

BARANDILLAS, MANIVELAS, POMOS

Lejia alimentaria

Lejia apta para desinfeccién de agua de
consumo, frutas, verduras y superficies de
trabajo.

MOBILIARIO Y ESTANTERIAS

Lejia alimentaria

Lejia apta para desinfeccién de agua de
consumo, frutas, verduras y superficies de
trabajo.

EQUIPOS Y MAQUINARIA

Limpiador desinfectante
Lejia alimentaria
Solucién desengrasante

Limpiador multiusos eficaz para la
eliminacién de bacterias.

Lejia apta para desinfeccion de agua de
consumo, frutas, verduras y superficies de
trabajo.

Solucién desengrasante de alto
rendimiento para la elimacién de suciedad
de origen organico, tanto animal como
vegetal.

Limpiador para hornos con sistemas de
autolavado combi rational self cooking
center.

Limpiador multiusos eficaz para la

CONGELADORES Limpiador desinfectante Y -
eliminacién de bacterias.
Lejia apta para desinfeccion de agua de
BASCULAS Lejia alimentaria consumo, frutas, verduras y superficies de

trabajo.

DESAGUES Y SUMIDEROS

Solucién higienizante

Solucién formulada para la limpieza,
higienizacién y desodorizacion de todo tipo
de superficies donde exista presencia de
contaminacién microbiana.
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ELEMENTO TIPO ESPECIFICACIONES

Solucién formulada para la limpieza,
higienizacién y desodorizacion de todo tipo
de superficies donde exista presencia de
contaminacién microbiana.

REJILLAS Y EVAPORADORES Solucién higienizante

Solucién formulada para la limpieza,
higienizacion y desodorizacion de todo tipo
de superficies donde exista presencia de
Solucién higienizante contaminacién microbiana.

Solucién desengrasante Solucién desengrasante de alto
rendimiento para la elimacion de suciedad
de origen organico, tanto animal como
vegetal.

CUBOS DE BASURA

Solucién formulada para la limpieza,
higienizacion y desodorizacién de todo tipo
de superficies donde exista presencia de
contaminacién microbiana.

UTILES DE LIMPIEZA Solucidn higienizante

Lejia apta para desinfeccion de agua de
MESAS Y SUPERFICIES Lejia alimentaria consumo, frutas, verduras y superficies de
trabajo.

Lejia apta para desinfeccion de agua de
PUERTAS Y VENTANAS Lejia alimentaria consumo, frutas, verduras y superficies de
trabajo.

Lejia apta para desinfeccion de agua de
VESTUARIOS Y TAQUILLAS Lejia alimentaria consumo, frutas, verduras y superficies de
trabajo.

Lejia apta para desinfeccién de agua de
LAVAMANOS Y FREGADEROS Lejia alimentaria consumo, frutas, verduras y superficies de
trabajo.

INTERRUPTORES, ENCHUFES, Lejia apta para desinfeccion de agua de

Lejia alimentaria consumo, frutas, verduras y superficies de
MANIVELAS ) 1Mo, Trutas, ysup
trabajo.
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