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1. OBJETO

El presente Pliego de Prescripciones Técnicas tiene por objeto describir los trabajos y las
caracteristicas técnicas de los desarrollos, suministros e instalaciones que regiran en el
expediente de contratacion del Contrato de Servicios para la Actualizacion de los Sistemas de
Apoyo a la Explotacidn del Tren Metropolitano de la Bahia de Cadiz, expediente T-TC6114/0SVO0.

El objetivo de dicha actualizacion es disponer de nuevas capacidades en los sistemas principales
de apoyo a la explotacidn que, incorporando nuevos desarrollos y tecnologias, permita eliminar
las obsolescencias detectadas, incorporar nuevas funcionalidades e incrementar la digitalizacion
del sistema de transporte Ferrocarril Metropolitano de la Bahia de Cadiz, mejorando de esta
manera la calidad del servicio prestado a los usuarios.

Las Personas Licitadoras deberan proponer en sus ofertas como desarrollarian las
actuaciones necesarias para llevar a cabo el objeto de este concurso; a tal efecto habran de
contemplar necesariamente cuantas condiciones se recogen en estos Pliegos, a las que
deberan de afadir cualesquiera otras que, aun no contempladas en los mismos, sean
precisas, a su juicio, para la mejor y mas correcta prestacion del suministro a contratar.

2. DEFINICIONES

A efectos del este Pliego de Prescripciones Técnicas, se entiende que las expresiones siguientes
tendran el significado que, en cada caso, se expone:

AOPJA: Agencia de Obra Publica de la Junta de Andalucia

Responsable de Contrato de AOPJA: Persona que Ejercera las labores de control y gestion de
la ejecucidn de los trabajos. Sera el contacto con el Coordinador del Contrato que designe la
Persona Adjudicataria.

TTBC: Tren de la Bahia de Cadiz, también denominado Ferrocarril Metropolitano de la Bahia de
Cadiz.

Trambahia: Denominacién comercial del TTBC

RFIG: Red Ferroviaria de Interés General

PPTP: Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares

PCAP: Pliego de Clausulas Administrativas Particulares

PCC: Puesto de Control Central

SIV: Sistemas de Informacion al Viajero

CCTV: Sistema de videovigilancia

GMAO: Sistema de Gestidn de Mantenimiento Asistido por Ordenador de la AOPJA.

Plataforma CAE: Plataforma web contratada por AOPJA en la que la Persona Adjudicataria
debera volcar y mantener actualizada la informacion requerida en el ambito de su contrato.

3. LEGISLACION APLICABLE

La Persona Adjudicataria debera realizar todas las actividades objeto del presente Contrato de
acuerdo con la legislacién en vigor.

Si algun cédigo o norma fuese revisado durante el periodo del Contrato, la Persona Adjudicataria
sera responsable de notificarlo a la AOPJA, que tendra derecho a requerir al mismo que cumpla
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con dicha norma, con los limites establecidos en el Pliego de clausulas administrativas
particulares. Si algunos de estos cddigos o normas estuvieran en contradiccion, se aplicara la mas
rigurosa, a no ser que la AOPJA indique especificamente lo contrario.

Se tendra en cuenta toda norma que pudiera resultar aplicable, incluyéndose a continuacién una
relacion de las potencialmente aplicables:

- Elpresente Pliegoy el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares.
- Normas aplicables estatales, autonémicas y locales.

e Instrucciones, leyes, normas, recomendaciones y demas normativa de aplicacion
de las Administraciones competentes en materia de transporte y transacciones
monetarias.

e Reglamentacion y Directivas de la Union Europa relativas al ferrocarril y, mas
concretamente a los sistemas de informacién al viajero y videovigilancia.

e Normasinternacionales ISO, EN, IEC, IEEE.
e Normasde armonizacion CENELEC.
e Normas de la Unidn Internacional de Transporte Piblico (UITP).

e Normas internacionales aplicables seglin orden de preferencia: EUROCODE; DIN;
AENOR; UNE; ASTM, en caso de no existir norma nacional sobre determinadas
materias.

e Legislacién en materia de seguridad y salud laboral.
e Marcado CE de conformidad.
e Normativay Reglamentacion vigente en materia de ciberseguridad.

- Asi como todas aquellas disposiciones que sean de aplicacion durante el periodo de
vigencia del Contrato, relativas al objeto del mismo.

Salvo indicacion de la AOPJA, se podran considerar otras normas siempre que se demuestre su
equivalencia con las citadas previamente o exigidas en algin lugar del presente documento.
Cuando se utilicen otras normas, la Persona Adjudicataria lo justificara e indicara explicitamente,
indicando las ventajas asi obtenidas, para su aprobacion por parte de la AOPJA

4. MODELO DE GESTION DEL TREN DE LA BAHIA DE CADIZ

Dentro del modelo de gestién del TTBC se tendra:

- Contrato para Operacion de la linea 1 del TTBC, encargado de la gestion del trafico
ferroviario, la operacién comercial y la coordinacién de actividades de mantenimiento.

- Contratos de Mantenimiento de infraestructuras, instalaciones y material rodante

- Dentro del apartado anterior se encuentra el Contrato de Mantenimiento de los Sistemas
del TTBC, de especial relevancia para las actuaciones dentro del alcance del presente
pliego por ser el responsable del mantenimiento de los sistemas de apoyo a la
explotacion, cuya actualizacion es objeto del presente Pliego.

En cualquier caso, el Operador de la linea tendra las facultades de coordinacion de los trabajos
por lo que todas las actuaciones in situ deberan ser coordinadas con este y con AOPJA.
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5. AMBITO DE LA ACTUACION

La Linea 1 del Tren de la Bahia de Cadiz (TTBC) es una infraestructura de transporte publico con
caracteristicas de metro ligero en su tramo comprendido entre los Talleres de Chiclana de la
Fronteray el punto de conexién con la Red Ferroviaria de Interés General (RFIG) en San Fernando.
Este tramo, de unos 14 kilometros, comprende dos subtramos urbanos con un total de 9,5
kildmetros y un tramo interurbano de otros 4,5 kildmetros.

El tramo urbano de Chiclana de la Frontera comprende el recinto de talleres y cocheras y el tramo
de linea comprendido entre la Parada 15 (Pelagatos) y la Parada 9 (Pinar de los Franceses) con un
total de 4.125 metros.

Eltramo interurbano comprende desde la Parada 9 (Pinar de los Franceses) hasta la Parada 8 (Tres
Caminos) con un total de 4.425 metros.

El tramo urbano de San Fernando comprende desde la Parada 8 (Tres Caminos) hasta la Parada 0,
Intermodal de Rio Arillo, con un total de 5.450 metros.

Esta infraestructura cuenta con 16 paradas de las cuales:
- Seis (6) paradas se encuentran en el tramo urbano de Chiclana de la Frontera.
- Dos (2) paradas se encuentran en los extremos del tramo interurbano.
- Siete (7) paradas se encuentran en el tramo urbano de San Fernando

- Una (1) parada, de caracter intermodal con Cercanias de Renfe, se encuentra en el punto
de conexién con RFIG

Todas las paradas cuentan actualmente con los siguientes elementos de los sistemas SIVy CCTV:

- Paradas con andén central

o Dos (2) camaras minidomo, en la marquesina

o Hasta tres (3) proyectores acusticos

o Un (1) mddulo de control y amplificacion

o Una (1) sonda de ruido

o Dos (2) teleindicadores de doble cara
- Paradas con andenes laterales

o Cuatro (4) camaras minidomo, dos por cada marquesina

o Cuatro (4) proyectores acusticos, dos por cada marquesina

o Un (1) médulo de control y amplificacion

o Una (1) sonda de ruido

o Dos (2) teleindicadores de doble cara, uno por cada marquesina
- Paradaintermodal de Rio Arillo

o Cuatro (4) cdmaras minidomo, dos por cada marquesina

o Dos (2) camaras minidomo en la pasarela superior

o Dos (2) cdamaras minidomo para la vigilancia de la pasarela de evacuacién y cruce
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o Dieciséis (16) altavoces, ocho por cada andén

o Cuatro (4) proyectores acusticos, dos por cada marquesina

o Dos (2) médulos de control y amplificacion

o Una (1) sonda de ruido

o Dos (2) teleindicadores de doble cara, uno por cada marquesina

El recinto de Talleres y Cocheras, esta ubicado junto al Poligono Industrial de Pelagatos y ocupa a
un terreno de 27.000 metros cuadrados.

Dispone de la infraestructura necesaria para albergar la totalidad del material rodante de toda la
linea, con una capacidad de siete (7) unidades en estacionamiento mas dos (2) unidades mas, en
caso de que lademandajustificara la ampliacion en cuanto al nimero de unidades necesarias para
la correcta prestacion del servicio.

Asi mismo cuenta con un edificio administrativo, instalaciones de mantenimiento (Fijas - Méviles),
Puesto Central de Control (PCC) y todos los servicios de apoyo para la entrada en servicio de los
conductores.

El edificio cuenta con sistema de videovigilancia (CCTV), zonas de transito peatonal demarcadasy
zonas establecidas para circulacién de los vehiculos. El sistema CCTV del recinto cuenta con:

- Una (1) cdmara LPR, para la lectura de matriculas en el acceso de vehiculos del recinto
- Siete (7) camaras minidomo en las zonas comunes, PCC y CPD del edificio administrativo

- Dos (2) camaras domo motorizadas en las zonas de transito y estacionamiento de
vehiculos

- Nueve (9) cdmaras “bullet” de interior, en las zonas de taller, almacén y pasillo técnico

- Doce (12) cdmaras “bullet” de exterior, en las zonas de playa de vias y estacionamiento de
trenes.

Igualmente, el sistema CCTV cuenta, a lo largo de la linea, con los siguientes elementos:
- Nueve (9) cdmaras domo motorizadas, en cruces viarios
- Diecinueve (19) cdmaras fijas, en cruces viarios y puntos sensibles
- Dieciséis (16) camaras fijas en subestaciones de traccidn, cuatro en cada una.
- Seis (6) camaras fijas en la subestacion receptora
- Dieciséis (16) camaras tipo LPR, para captura de matriculas

El sistema de electrificacién comprende de una linea subterranea de acometida de 66 kV, una
subestacién receptora de 66/20 kV 10 MVA, una linea de acometida de socorro en 20 kV, cuatro
subestaciones de traccién (2 de 2600 kVA y 2 de 3700 kVA), 17 centros de transformacién en
paradas de 2,2/400 kV y un centro de transformacion de 20/0,4 kv 1600 kVA. Todas las paradas
disponen de dos entradas de la red de 2,2 kV, SAl para sistemas criticos y deteccidon de apertura de
armarios técnicos.
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6. ALCANCE

El alcance del servicio sera la ejecucion de los desarrollos de ingenieria y software, suministro e
instalacion de equipamientos nuevos, retirada de equipamientos antiguos, pruebas y puesta en
marcha de los diferentes subsistemas afectados por los cambios, todo ello dentro de los sistemas
de apoyo a la explotacion del TTBC, con el alcance desglosado que, en términos generales, se
muestra a continuacion.

6.1. LOTE 1. SISTEMA DE INFORMACION AL VIAJERO

Dentro de estos sistemas se procedera a la actualizacion de los subsistemas de Teleindicadores y
de Megafonia, seglin el alcance que se muestra a continuacion:

- Teleindicadores

o Sustitucion de los actuales teleindicadores ubicados en las paradas por otros
actualizados tecnolégicamente, con mejores prestaciones y capacidad para
soportar las nuevas funcionalidades solicitadas por el Operador de la Linea.

o Implementacién de una gestion automatizada y en tiempo real de la informacién
servida a usuarios en base a la planificacién recibida por el actual Servidor de
Circulaciones tras la recepcién de los archivos de mallas de circulacion que envia
el Operador de la Linea.

o Implementacion de una aplicacion de Gestidn, e integracion con el actual sistema
SCADA de las Instalaciones Fijas, para el envio de mensajes de texto, graficos, etc.
tanto de manera automatica como manual permitiendo envios agrupados por
paradas, tramos, etc.

- Megafonia

o Sustitucion de los amplificadores actuales de las paradas por amplificadores
digitales IP modulables que utilicen un protocolo estandar para su comunicacion
e integracion con aplicaciones de terceros.

o Sustitucion de los pupitres microfénicos actuales del Puesto de Control Central
por pupitres microfénicos digitales IP que utilicen un protocolo estandar para su
comunicacion e integracion con aplicaciones de terceros.

o Sustitucion de las sondas de ruido actuales de las paradas por sondas digitales IP
compatibles con los nuevos amplificadores y que utilicen un protocolo estandar
para su comunicacion e integracion con aplicaciones de terceros.

o Actualizacidn de la Maquina Virtual actual pasando a una configuracion de alta
disponibilidad del software, incluyendo tareas de control y test.

o Implementacidn de una gestion automatizada y en tiempo real de la informacion
servida a usuarios en base a la planificacion recibida por el actual Servidor de
Circulaciones tras la recepcién de los archivos de mallas de circulacidn que envia
el Operador de la Linea.

o Implementacidn de una aplicacion de Gestidn, e integracion con el actual sistema
SCADA de las Instalaciones Fijas, para el envio de mensajes de texto, graficos, etc.
tanto de manera automatica como manual permitiendo envios agrupados por
paradas, tramos, etc.
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6.2. LOTE 2. PUESTO DE CONTROL CENTRAL

Dentro de este lote se procedera a la actualizacion y ampliacion del actual videowall, asi como la
implementacion de un servidor dedicado en exclusiva a la ejecucién de aplicaciones externas al
sistema, seglin se muestra a continuacion:

- Videowall

o Ampliacién de la matriz actual de 2x4 pantallas a una matriz de 2x5 para dar
cabida a la presentacion de nuevas aplicaciones en desarrollo.

o Sustitucion de las actuales pantallas, en obsolescencia, por otras con mejores
prestaciones y eficiencia energética optimizada.

- Servidor de aplicaciones externas

o Instalacion de un servidor, aislado de la red operativa de comunicaciones del
TTBC, para la gestion y visualizacion de aplicaciones con acceso externo
(web/nube).

o Instalacidn de un sistema KVM para su integracion en el nuevo videowall.
6.3. LOTE 3. SISTEMA DE VIDEOVIGILANCIA

Este lote comprendera la actualizacidn tecnoldgica de las camaras del sistema, asi como el
refuerzo de este mediante la adicidn de nuevas cdmaras en puntos sensibles detectados por el
Operador de la Linea e incluyendo funciones avanzadas de analitica de video que permitan tanto
el control de aforos, especialmente en andenes y zonas de la linea susceptibles de estar sometidas
a aglomeraciones, como el incremento de la seguridad de las infraestructuras. Asi, el alcance
comprendera:

- Renovacidny refuerzo de las camaras de linea

o Sustituciény refuerzo de cdmaras minidomo en paradas por camaras dotadas de
analitica de video avanzada para control de aforos.

o Sustitucidon de camaras fijas en linea y subestaciones por camaras dotadas de
analitica de video avanzada para control de aforos (linea) y seguridad
(subestaciones).

o Sustitucion de cdmaras domo motorizadas en linea por obsolescencia de las
actuales.

o Instalacion de nuevas camaras fijas en puntos sensibles del trazado, detectados
por el Operador de la Linea.

- Renovacion y refuerzo de las camaras del recinto de Talleres y Cocheras
o Sustitucion de camaras minidomo en edificio por obsolescencia de las actuales.
o Sustituciéon de camaras domo motorizadas por obsolescencia de las actuales.
- Renovacién de las camaras lectoras de matriculas (LPR)
o Sustitucion de camaras LPR por obsolescencia de las actuales
o Configuraciony actualizacion de las listas blancas/negras

- Actualizacion del Sistema de Gestion actual y Control de Aforos en Paradas
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o Suministro e Instalacidén de nuevas cdmaras con analitica de video avanzada para
control de aforos.

o Suministro e Instalacion de nuevos servidores especificos para analitica de video.

o Actualizacion de los servidores, software y licencias del actual sistema de gestion
de video y grabaciones.

6.4. REQUISITOS EN MATERIA DE CIBERSEGURIDAD

Dada la criticidad que supone el acceso a la red de comunicaciones del TTBC y datos de
explotacidn, y muy especialmente los relativos a grabaciones del sistema de videovigilancia, sera
una exigencia del proyecto el disponer de la maxima garantia en cuestion de ciberseguridad,
debiéndose contemplar:

- Desarrollo de software, debiéndose tener en cuenta la seguridad desde las primeras fases
del producto.

- Comunicaciones, teniendo en cuenta que las comunicaciones de red son clave en el
sistema, el uso de protocolos seguros debera ser tenido en cuenta en los desarrollos.

- Autenticacion, siendo requisito obligatorio del sistema confirmar la identidad de cada
usuario que accede a los servidores y herramientas de gestion y supervision del sistema.

- Autorizaciones y niveles de acceso, controlando que cada usuario, una vez autentificado,
solo pueda realizar aquellas tareas para las cuales esta autorizado por el administrador
del sistema.

- Disponibilidad, debiéndose garantizar, entre otras medidas, la prevencion de ataques
informaticos en general y con particularidad de Denegacién de Servicio (DDoS).

- Robustez del sistema, debiendo estar todos los elementos del sistema protegidos para
evitar infracciones de seguridad y vulnerabilidades.

- Gestion de la informacidn, siendo recomendable que la Persona Adjudicataria del Lote 3
tenga implantado un Sistema de Gestién de Seguridad de la Informacidn segln la ISO
27001.

6.5. REQUISITOS FUNCIONALES

Corresponden a las Personas Adjudicatarias de cada lote todas las acciones necesarias para la
correcta ejecucién de los desarrollos, suministros, montajes, desmontajes, instalaciones, pruebas
y puesta en marcha segln las prescripciones del presente pliego.

El equipamiento, sistemas, software, licencias y servicios a suministrar tendran que cumplir con
las especificaciones, composicion y caracteristicas establecidas en el presente pliego,
consideradas estas como minimas.

Si alguna de las caracteristicas establecidas en las especificaciones técnicas determinara una
marca o modelo exclusivo, éstas seran tomadas Unicamente como guia u orientacion, sin que el
hecho de no ajustarse exactamente sea causa de exclusion.

Salvo donde se especifique lo contrario, se tratara siempre de productos nuevos, no admitiéndose
productos usados ni remanufacturados.

Salvo indicacion expresa de AOPJA, y siempre que no provoque incompatibilidad con las
instalaciones actuales, el hardware suministrado por el adjudicatario en los distintos
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componentes de la iniciativa debera incorporar la Gltima versién de microcédigo, firmware o
software publicada por el fabricante y disponible en el mercado europeo.

Se suministrara la Gltima version tecnoldgica disponible en el mercado de los equipamientos y
componentes, garantizandose su evolucion tecnoldgica por un minimo de diez (10) afios.

A fecha de publicacién del presente Pliego, ninguno de los equipamientos, tanto hardware como
software, a suministrar por la Persona Adjudicataria de cada lote tendra fecha anunciada de
finalizacidon del ciclo de vida (EOL, End Of Life) del fabricante o bien se cumplird uno de los
siguientes supuestos:

- Estarad anunciada, pero con fecha superior a cinco (5) afios a partir de la fecha de
publicacién del presente Pliego.

- Estara anunciada y con fecha inferior a cinco (5) afios a partir de la fecha de publicacién
del Pliego, en cuyo caso, la Persona Adjudicataria de cada lote debera haber reemplazado
esos suministros, antes de dicho final de vida, por otros de iguales o superiores
caracteristicas con fecha de final de vida posterior a cinco (5) afios a partir de la fecha de
EOL de los equipamientos suministrados. En tal caso, la Persona Adjudicataria de cada
lote llevara a cabo todas las tareas necesarias para garantizar la continuidad del servicio
y asumira todos los costes de instalacion y configuracion.

Todo equipo que se instale debe tener los certificados correspondientes para su uso en el entorno
de explotacién del TTBC, con especial atencidn al entorno ferroviario y las condiciones climaticas
por encontrarse las paradas en intemperie, debiéndose incluir dichos certificados en la solicitud
de aprobacién de los suministros, siendo obligatorio el marcado CE en aquellos productos donde
sea preceptivo.

En el caso de que sea necesario un cambio en los modelos de los equipos, o en alguno de sus
componentes, por actualizacion tecnoldgica, obsolescencia del equipamiento, descatalogacion,
etc., la Persona Adjudicataria de cada lote debera notificar a AOPJA, con una antelacién minima
de un (1) mes, este cambio para poder evaluar el impacto en la ejecucidn del contrato y ser
aprobado por AOPJA.

Todos los interfaces de usuario deberan proporcionarse en castellano, debiendo tenerigualmente
capacidad de visualizar, almacenar y gestionar contenido en varios idiomas.

Se adjuntara igualmente tanto los procedimientos y fichas técnicas de mantenimiento de los
equipamientos como un plan de mantenimiento que describa, de forma detallada, la metodologia
de trabajo que debera seguir el mantenedor de los sistemas del TTBC.

6.6. REQUISITOS DE EJECUCION
Como normas generales de ejecucion se tendra:

- Elndmero de serie del equipamiento suministrado debera ser visible en alguna superficie
del mismo sin que sea necesaria su desinstalacion.

- El equipamiento y cableado instalado debera estar identificado mediante etiquetas
adhesivas, siguiendo la codificacion acordada con AOPJA.

- Laalimentacion eléctrica de todo elemento suministrado debera cumplir lo dispuesto en
el vigente Reglamento Electrotécnico para Baja Tension, RD 842/2002 (en adelante, REBT)
y sus instrucciones técnicas complementarias.

- La Persona Adjudicataria de cada lote garantizard la correcta manipulacién y/o
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modificaciéon que se pueda realizar en los cuadros eléctricos existentes en caso de
necesidad de actuar sobre ellos, teniendo en cuenta las medidas de seguridad y salud
pertinentes. La Persona Adjudicataria de cada lote garantizara el idéneo estado resultante
del cuadro eléctrico, cumpliendo con los criterios de estanqueidad y seguridad vigentes.

- Las conexiones eléctricas siempre iran a panel, caja o enchufe, nunca al aire o protegidas
Unicamente con cinta aislante, tubo termo-retractil o similar.

- Elcableado eléctrico utilizado debera cumplir los siguientes requisitos:

o Los cables utilizados serdn libres de halégenos (UNE-EN 50267-2-1), no
propagadores de llama (UNE-EN 60332-1-2, UNE-EN 60332-3-24), de reducida
emision de gases toxicos (NFC 20454), de baja emision de humos opacos (UNE-EN
61034-2), nula emisién de gases corrosivos (UNE-EN 50267-2-2) y estaran
clasificados con una clase minima de "Ccaslb, d1,al" segln el Reglamento de
productos para la construccién (CPR) de la Unidn Europea.

o Se utilizara cable de tres conductores, conectando la masa en ambos extremos
de la tirada, incorporando las protecciones magnetotérmicas que sean
necesarias, y garantizando el cumplimiento de la normativa aplicable.

- Lasinstalaciones de cableado estructurado de telecomunicaciones (cobre, coaxial, fibra
Optica, etc.) utilizados en las infraestructuras comunes de telecomunicaciones en el
interior de las edificaciones, debera cumplir con lo enunciado en la norma UNE-EN
50575:2015 y Adenda 1 (UNE-EN 50575:2015 /A1:2016) y su correspondiente actualizacion
segln se indica en la directiva ECE/983/2019, de 26 de septiembre, por la que se regulan
las caracteristicas de reaccion al fuego de los cables de telecomunicaciones en el interior
de las edificaciones y se modifican determinados anexos del Reglamento regulador de las
infraestructuras comunes de telecomunicaciones para el acceso a los servicios de
telecomunicacion en el interior de las edificaciones.

- Enlos casos donde sea necesario instalar nuevos cables de comunicaciones se respetaran
las siguientes prescripciones:

o Enelcasoenelqueladistancia de cableado entre el equipo a conectar y el nodo
de la red al que se conecte sea inferior a 100 metros, la conexion se realizara
mediante cable UTP Categoria 6 o superior, con una conexion adecuada al
entorno fisico y ambiental en la que se ubicara el equipo. En el extremo del nodo
de la red, el cable se insertara en panel de parcheo existente en dicho nodo. El
puerto correspondiente se conectara al nodo de la red mediante latiguillo UTP
RJ45 Categoria 6 o superior. El cable se instalara por canalizacion existente
evitando que por la misma discurra cableado eléctrico distinto al de alimentacion
al propio equipo.

o Enelcasoenelqueladistancia de cableado entre el equipo a conectar y el nodo
de la red al que se conecte sea superior a 100 metros, la conexidn se realizara
mediante cable de, al menos, cuatro (4) fibras 6pticas monomodo. En el extremo
del equipo se instalara una caja de conexiones de al menos cuatro (4) fibras
Opticas. En el extremo del nodo de la red, el cable se insertara en el repartidor
existente. La conectorizacion se realizard mediante pigtail fusionado al cable y
conectado a un adaptador en el panel. El cable se instalard por canalizacién
existente. Las cubiertas del cable deben cumplir la normativa en cuanto a no ser
propagadores de llama, no emisores de halégenos y de baja emisién de humos.
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La Persona Adjudicataria de cada lote realizard y entregara pruebas de
reflectometria y potencia de cada uno de los enlaces. En ambos extremos, la
Persona Adjudicataria instalara conversores de fibra dptica a UTP a 1000 Mbps
que se conectaran, por un lado, al panel de fibra dptica mediante latiguillo de
fibra 6ptica monomodo, y, por otro lado, al equipo o al nodo de la red mediante
latiguillo UTP Categoria 6 o superior.

- La Persona Adjudicataria de cada lote sera responsable de la obtencidén de todas las
autorizaciones, permisosy licencias necesarias para el desarrollo completo del alcance de
su correspondiente lote, conforme a lo previsto en el presente Pliego y en el PCAP. En
aquellos casos donde la normativa en vigor exija que el tramite sea realizado por AOPJA,
la Persona Adjudicataria estara obligada, sin coste alguno para AOPJA, a prestar el apoyo
necesario para la consecucién de los tramites necesarios en forma y plazo.

- LaPersona Adjudicataria de cada lote desarrollara las medidas correctoras y preventivas
respecto a las directrices medioambientales propias de las actividades de su lote, de tal
forma que quede constancia de las actuaciones en ese sentido a realizar durante la
ejecucion de los trabajos. El coste del cumplimiento de esta prescripcion ha sido
repercutido a las unidades de ejecucidn correspondientes, considerandolo incluido en los
precios de este contrato.

Por encontrarse la Linea 1 del TTBC en explotacion comercial sera requisito imprescindible para
todos los lotes del contrato la minimizacion de las afecciones a la explotacion y a los usuarios,
debiéndose contemplar las siguientes prescripciones:

- Lote 1. Sistema de Informacién al Viajero

o Tanto los subsistemas de Teleindicadores como de Megafonia se consideran
imprescindibles para la explotacion comercial por lo que deberan encontrarse
totalmente disponibles y en funcionamiento durante el horario comercial del
TTBC. Este horario comercial, de manera genérica, estara comprendido entre las
5:15y las 0:30, pudiendo variar en funcién de las necesidades de la linea.

o De manera general, las actuaciones sobre los elementos de campo
(teleindicadores, amplificadores y sondas de ruido) deberan hacerse fuera del
horario comercial.

o Unicamente en horas de menor demanda y trafico de viajeros, se permitirdn
pequeiias actuaciones en el entorno de la parada siempre y cuando no causen
molestias a los usuarios, se garantice el paso libre de personas y PMR por los
andenesy se garantice la disponibilidad de los subsistemas de cada parada.

- Lote 2. Puesto de Control Central

o Sibien el Videowall no se considera un sistema imprescindible para el desarrollo
de la explotacion de la linea, los trabajos para su ampliacién en la Sala de
Regulacién pueden ocasionar situaciones incompatibles con la labor de gestién
de la linea que se desarrolla en dicha sala, por lo que se valorara positivamente la
ausencia de trabajos durante el horario comercial del TTBC. Este horario
comercial, de manera genérica, estara comprendido entre las 5:15 y las 0:30,
pudiendo variar en funcidn de las necesidades de la linea.

o lgualmente, se valorard positivamente la implantacion de situaciones
provisionales que aislen la zona de trabajos de los puestos de regulacion, asf
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como la posibilidad de contar con las imagenes del Videowall durante el horario
comercial del TTBC.

A lafinalizacion de cada jornada de trabajo, la Sala de Regulacion debera quedar
libre de escombros, obstaculos o cualquier otro elemento que altere el normal
desempefio de los trabajos de gestion de la linea.

- Lote 3. Sistema de Videovigilancia

e}

El Sistema de Videovigilancia se considera imprescindible para la explotacion y
seguridad de la linea por lo que debera encontrarse totalmente disponible y en
funcionamiento durante el mayor tiempo posible, siendo imprescindible su
funcionamiento sin restricciones durante el horario comercial del TTBC. Este
horario comercial, de manera genérica, estara comprendido entre las 5:15 y las
0:30, pudiendo variar en funcidn de las necesidades de la linea.

Las actuaciones sobre las cdmaras de paradas y de linea deberdn hacerse
obligatoriamente fuera del horario comercial.

Las actuaciones sobre las camaras de subestaciones y del recinto de Talleres y
Cocheras podran hacerse dentro del horario comercial, siempre que estos
trabajos sean compatibles con las circulaciones y no afecten al funcionamiento
delresto de elementos del sistema.

Las actuaciones sobre los servidores y software del sistema habran de realizarse
obligatoriamente fuera del horario de circulaciones, valorandose positivamente
que losintervalos de indisponibilidad sean los menores posibles y nunca mayores
de treinta (30) minutos de indisponibilidad para el sistema completo.

Las actuaciones sobre los servidores y software del sistema nunca podran
suponer la pérdida de las grabaciones almacenadas en el sistema de
almacenamiento centralizado, ni la pérdida de grabaciones locales en las propias
camaras durante el intervalo de indisponibilidad del sistema completo.

- Paratodos los lotes:

(0]

Cualquier actuacién sobre la red de comunicaciones del TTBC deber3 realizarse
obligatoriamente fuera del intervalo de operacién comercial.

Todas las actuaciones sobre las instalaciones del TTBC deberan ser autorizadas
por el correspondiente Comité de Intervalos y seguir los procedimientos de
trabajos y pruebas en vigor para la Linea 1 del TTBC.

6.7. APROBACION DE SUBCONTRATISTAS Y PROVEEDORES

Los subcontratistas y proveedores deberan ser autorizados por AOPJA o quien esta designe.

Los trabajos deberan ser realizados por empresas con experiencia contrastable en las distintas
especialidades que se precise en cada lote.

Al menos quince (15) dias antes del comienzo de los trabajos por parte de una subcontrata o
proveedor, el contratista presentara a AOPJA una "Solicitud de aprobacién", en el que se incluyan
los datos que procedan de los relacionados a continuacion:

- Datos de la empresa:

e}

Nombre, NIF, direccidn y teléfono.
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o Actividad que desarrolla

o Clasificacidn, en caso de tenerla

o Ambito (Local/Regional/Nacional)

o Volumen de negocio en los tltimos 3 afios

o Nuamero total de trabajadores en los Gltimos 3 afios
o Cumplimiento Seguridad Social y Néminas.

o Relacién de trabajos similares ejecutados anteriormente (obra, importes, fechas,
razén social del cliente, nombre del director de la obra o del representante del
cliente)

- Trabajos a realizar:

o Unidades a ejecutar o suministros a realizar.

o Periodo de presencia

o Numero de trabajadores empleados

o Importe del subcontrato o suministro

o Porcentaje del subcontrato o suministro, respecto al PEM del lote

- Documentacién Técnicay de Calidad:

o Caracteristicas Técnicas del Producto y Ensayos de Control de Calidad.
o Certificados de Sistemas de Calidad de la Empresa.

o Certificados de Calidad del Producto

o Homologacion del Proveedor por el Contratista, si procede

o Especificaciones Técnicas de Compra.

o Fichas de Recepcion de Materiales en almacén.

o Prevencion de Riesgos laborales

o Otros datos de interés relativos a la subcontrata o suministro

o Solo para caso de suministros: fecha anunciada de finalizacién del ciclo de vida
(EOL)

El Responsable del Contrato, dard, en su caso, su aprobacién provisional del subcontratista o
proveedor, lo que no significa que después durante la ejecucion de la obra pueda ser recusado
alguno de los citados.

Idéntico tramite debera realizarse en los supuestos de trabajos subcontratados por empresas a su
vez subcontratistas del contratista principal (subcontratacién en cascada), debiendo el
contratista especificar esta circunstancia al Responsable del Contrato en dicha solicitud de
aprobacién.

La documentacion de aprobacion de subcontratistas y proveedores se archivara en una carpeta
especifica, que contendra un dossier para cada subcontrata o suministro aprobado.
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6.8. VIGILANCIA DE LOS TRABAJOS

La responsabilidad de la vigilancia de los trabajos, de la maquinaria, de los materiales y de las
herramientas durante la totalidad de la duracién del contrato, incluyendo las posibles prérrogas,
ird a cargo de la Persona Adjudicataria de cada lote, reparando o reponiendo, en su caso y a su
cargo, los que sean necesarios por deterioro, sustraccion o destruccion y sin tener derecho por ello
a ampliaciones en los plazos de ejecucion.

6.9. PRESENCIAIN SITU

Sera obligacion de la Persona Adjudicataria de cada lote disponer de un local de oficinas para el
seguimiento de los trabajos del contrato. Esta oficina estara convenientemente equipada.

Tanto el Responsable del Contrato de AOPJA, como el personal de inspeccién de la Consejeria de
Fomento, Infraestructuras y Ordenacion del Territorio tendran libre acceso a dicha oficina 'y, en
concreto, a la documentacién de los trabajos de cuya custodia es responsable la Persona
Adjudicataria.

7. PLAZOS DEL CONTRATO

Se establece los siguientes plazos por cada lote, siempre contados desde la Orden de Inicio
emitida por el Responsable de Contrato de AOPJA.

- Lote 1, Sistema de Informacién al Viajero, SIETE (7) MESES
- Lote 2, Puesto de Control Central, CINCO (5) MESES
- Lote 3, Sistema de Videovigilancia, SEIS (6) MESES
No se contempla la posibilidad de prdorrogas en ninguno de los lotes.

8. DESCRIPCION DE LAS ACTUACIONES

Tal como se recoge de manera general en el apartado 6 del presente pliego, las actuaciones se
desarrollaran sobre estos sistemas:

- Lote 1. Sistema de Informacidn al Viajero
- Lote 2. Puesto de Control Central
- Lote 3. Sistema de Videovigilancia

En el presente apartado se describiran con mayor detalle las actuaciones a desarrollar en cada uno
de los citados sistemas, debiéndose considerar las descripciones como orientativas y con caracter
de minimos, correspondiendo a la Persona Adjudicataria de cada lote su definicién constructiva
final.

8.1. LOTE 1. SISTEMA DE INFORMACION AL VIAJERO

Dentro de este lote se ejecutaran las actuaciones, que se desarrollan a continuacién, para la
actualizacion tecnoldgica tanto de los sistemas de informacion visuales (teleindicadores) como
acusticos (megafonia) ubicados en las paradas, asi como la implementaciéon de nuevas
funcionalidades en ambos sistemas, demandadas por el Operador de la Linea tras los primeros
meses de explotacion comercial. Asi, se tendra:

8.1.1. SUBSISTEMA DE TELEINDICADORES

Este capitulo comprende:

- Suministro de treinta y cuatro (34) teleindicadores de doble cara para montaje en
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intemperie, segun las caracteristicas técnicas y funcionales que se citan més adelante.

- Sustitucidn de los treinta y dos (32) teleindicadores actuales por los de nuevo suministro.
Esta sustitucion incluye todas las labores necesarias para el desmontaje de los actuales e
instalacion de los nuevos, incluyendo:

o Estudios previos e ingenieria para la integracion de los nuevos teleindicadores en
las ubicaciones de los actuales, asi como su integracion funcional en los sistemas
y aplicaciones del TTBC.

o Retirada de los actuales teleindicadores a almacén del mantenedor de sistemas
0 a gestor autorizado de residuos, segun indique el Responsable de Contrato de
AOPJA en cada momento. Los retirados a almacén del mantenedor deberan
entregarse con un embalaje (plastico de burbujas o similar) que permita su
traslado y almacenamiento temporal a salvo de pequefios impactos o rozaduras.

o Instalacidon de los nuevos teleindicadores, pruebas y puesta en marcha. Se debera
prever, de manera provisional, el funcionamiento de los sistemas de informacion
al viajero con una mezcla de teleindicadores nuevos y antiguos, sin merma de las
funciones actuales.

- Documentacién del sistema implantado, dentro de la cual se incluirdn los Manuales de
Uso y Mantenimiento, tanto de los equipos como del software asociado.

- Formacion, tanto dirigida al personal del Operador de la Linea, sobre el funcionamiento y
uso de los nuevos equipamientos y software, como al Mantenedor de Sistemas sobre las
caracteristicas técnicas y mantenimiento.

8.1.1.1.Caracteristicas minimas de los nuevos teleindicadores

Los nuevos teleindicadores deberan estar disefiados para su funcionamiento intemperie, en
entornos de explotacion ferroviaria, sin restricciones y estando provistos de las suficientes
medidas de proteccidn tanto contra las inclemencias meteoroldgicas como contra actos de
vandalismo. Igualmente deberan tener unas dimensiones que permitan su legibilidad desde los
extremos de los andenes manteniendo la ubicacion actual, bajo la marquesina, sin restricciones
de paso de personas.

Igualmente, los teleindicadores deberan incluir, como minimo, tecnologia de matriz de LED Full
Colour (RGB) con leds de alta eficiencia y una resolucién minima de 160x32 pixels, con una
distancia entre pixeles de 6x6 mm. Dispondran de un control automéatico que asegure
homogeneidad en el brillo y el nivel de color de la matriz, sin distorsién cromatica en los extremos
y con un amplio angulo de vision.

Dispondra de al menos tres (3) lineas de mensajes con capacidad de mostrar informacién en
modos estatico, scroll, alternancia y parpadeo, de manera tanto conjunta como independiente
para cada una de las lineas.

En general, habran de cumplir con las siguientes caracteristicas:
- Normativa
o Marcado CE
o Certificado en las normas siguientes:

* EN 60950, seguridad de los equipos informaticos
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= EN 50121-4, compatibilidad electromagnética en aplicaciones
ferroviarias

* EN 60529, grado de proteccidn de las envolventes, debiendo cumplir
como minimo un grado de proteccion IP 43

= EN 60068-2-1, resistencia medioambiental, debiendo cumplir con los
tests de resistencia al frio y al calor seco

- Caracteristicas Mecanicas
o Doble cara
o Altura recomendada no mayor de 450 mm
o Pesono mayor de 40 kg.

o Envolvente metalica, en aluminio o acero inoxidable de calidad naval. En caso de
aluminio se suministrara pintado, en color mate con pintura en polvo.

o Zonasde visualizacion protegidas mediante cristal templado o policarbonato. En
ambos casos transparentes y antirreflejos, dotados con proteccion UV vy
antivandalica.

o Envolventes dotadas de cerraduras antirrobo ocultas, con llave especial de
seguridad, y juntas de neopreno para proteccidn contra entrada de agua o polvo.

o Todas las entradas de cable estaran dotadas de prensaestopas que garanticen la
estanqueidad de dichas entradas.

- Caracteristicas eléctricas
o Tensidon de suministro, 230 Vac 50 Hz.

o Protecciones integradas contra sobrecarga, sobretensiones y exceso de
temperatura

o Consumo no mayor de 2 amperios (medido con el 100% de la matriz de leds en
color blanco y una intensidad de 7.500 cd/m2)

- Caracteristicas ambientales

o Temperatura de operacion entre -10°C y +50°C

o Humedad de operacién entre 10% y 95% (sin condensacién)

o Debera estar dotado de ventiladores para intercambio de aire con el exterior.
- Comunicaciones

o Almenosun (1) puerto LAN Fast Ethernet 10/100 Mbps, en cobre.

o Protocolos de comunicaciones compatibles con los sistemas existentes en el
TTBC.

o Recomendable SNMP para datos de diagndstico y NTP para sincronizacion
horaria.

- Caracteristicas Opticas

o Recomendable tecnologia LED SMD
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o Intensidad luminosa de la matriz de 7.500 cd/m2, con 100% de leds en color

blanco.
Tres (3) lineas de texto independientes
Angulos de visién de 110° o mayor, tanto en horizontal como en vertical.

Fuentes en espafiol e inglés, como minimo, con scroll automatico en caso de
mensajes que excedan el area visible.

Legibilidad a distancia mayor de 40 metros con caracteres de 60 mm (dos lineas)
o de 25 metros con caracteres de 36 mm (tres lineas).

- Caracteristicas de la matriz de video

o

o

e}

Con interfaces serie, LVDS, E/S digitales y dos salidas para control de matriz de
leds.

Dotada de sensor de temperatura, sensores de luz ambiental (uno por cada cara),
sensores de apertura de envolvente (uno por cada cara) y sensor de
choque/vibracién.

Con un minimo de dos (2) ventiladores de refrigeracion.
Dotada de alarmas de funcionamiento anémalo:
= Funcionamiento del PC de control
= Apertura de envolvente
* Estado de los ventiladores
=  Temperatura interior, incluyendo fallo del sensor.
* Choque/vibracién
=  Fallo comunicaciones
*  Fallo suministro eléctrico
= Fallo sensor de brillo
» Deteccion de fallo en leds
Capacidad de reset remoto

Capacidad de actualizacion de firmware remota

- Caracteristicas minimas del PC de control

o CPU2GHzQuad Core
o Memoria4Gb
o Controlador gréfico: DirectX 11, OpenGL 3.2 y OpenCLl.l, con
codificacién/decodificacion H.264 y MPEG2/4.
o Salidas de video: LVDS dual, HDMI/VGA
o Red: RJ45 Ethernet 10/100/1000 Mbps
o Audio: HD con entradas y salidas de linea mas una entrada de micréfono.
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o Dotado de funcién watchdog con reset remoto.

o Almacenamiento: tipo SATA con capacidad de 32 Gb y una vida garantizada de 2
millones de ciclos de escritura.

o Conexiones: una (1) LAN (RJ45) y tres (3) puertos serie (USB 2.0, USB 3.0 y RS-232)
o Sistema Operativo: Windows 10 loT o superior
- Mantenibilidad
o MTBF: mayor de 50.000 horas
o Tiempo maximo de reemplazo de componentes: 20 minutos
o Tiempo maximo de reemplazo de matriz de leds: 20 minutos

8.1.2. SUBSISTEMA DE MEGAFONIA

Este capitulo comprende:

- Suministro de diecisiete (17) amplificadores IP modulares, segin las caracteristicas
técnicas y funcionales que se citan mas adelante.

- Instalaciéon de dieciséis (16) amplificadores IP modulares de nuevo suministro. Esta
sustitucion incluye todas las labores necesarias para el desmontaje de los actuales e
instalacion de los nuevos, incluyendo:

o Estudios previos e ingenieria para la integracion de los nuevos amplificadores en
las ubicaciones de los actuales, asi como su integracion funcional en los sistemas
y aplicaciones del TTBC.

o Retirada de los actuales amplificadores a almacén del mantenedor de sistemas o
a gestor autorizado de residuos, segun indique el Responsable de Contrato de
AOPJA en cada momento. Los retirados a almacén del mantenedor deberan
entregarse con un embalaje (plastico de burbujas o similar) que permita su
traslado y almacenamiento temporal a salvo de pequefios impactos o rozaduras.

o Instalacidn de los nuevos amplificadores, pruebas y puesta en marcha. Se debera
prever, de manera provisional, el funcionamiento de los sistemas de informacién
al viajero con una mezcla de amplificadores nuevos y antiguos, sin merma de las
funciones actuales.

- Suministro de diecisiete (17) sondas de ruido con protocolo de comunicacién CAN, segln
las caracteristicas técnicas y funcionales que se citan mas adelante.

- Instalacion de dieciséis (16) sondas de ruido de nuevo suministro. Esta sustitucion incluye
todas las labores necesarias para el desmontaje de los actuales e instalacion de los
nuevos, incluyendo:

o Estudios previos e ingenieria para la integracion de las nuevas sondas en las
ubicaciones de las actuales, asi como su integracion funcional en los sistemas y
aplicaciones del TTBC.

o Retirada de las actuales sondas a almacén del mantenedor de sistemas o a gestor
autorizado de residuos, seglin indique el Responsable de Contrato de AOPJA en
cada momento. Las retiradas a almacén del mantenedor deberan entregarse con
un embalaje (plastico de burbujas o similar) que permita su traslado y
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almacenamiento temporal a salvo de pequefios impactos o rozaduras.

o Instalacidn de las nuevas sondas, pruebas y puesta en marcha. Se debera prever,
de manera provisional, el funcionamiento de los sistemas de informacién al
viajero con una mezcla de sondas nuevas y antiguas, sin merma de las funciones
actuales.

- Suministro de tres (3) pupitres microfénicos IP, segin las caracteristicas técnicas y
funcionales que se citan mas adelante.

- Instalacién de tres (3) pupitres microfénicos IP de nuevo suministro. Esta sustitucion
incluye todas las labores necesarias para el desmontaje de los actuales e instalacion de
los nuevos, incluyendo:

o Estudios previos e ingenieria para la integracion de los nuevos pupitres en las
ubicaciones de los actuales, asi como su integracidn funcional en los sistemas y
aplicaciones del TTBC.

o Retirada de los actuales pupitres a almacén del mantenedor de sistemas o a
gestor autorizado de residuos, segun indique el Responsable de Contrato de
AOPJA en cada momento. Los retirados a almacén del mantenedor deberan
entregarse con un embalaje (plastico de burbujas o similar) que permita su
traslado y almacenamiento temporal a salvo de pequefios impactos o rozaduras.

o Instalacidn de los nuevos pupitres, pruebas y puesta en marcha. Se debera prever,
de manera provisional, el funcionamiento de los sistemas de informacién al
viajero con una mezcla de pupitres nuevos y antiguos, sin merma de las funciones
actuales.

- Instalacién en Maquina Virtual, con configuracion de Alta Disponibilidad, del software de
control y test de los equipos de megafonia. Incluye tanto la configuracion final del
software, con todos los nuevos elementos, como las configuraciones provisionales que
sean necesarias mientras convivan los equipos de nuevo suministro con los existentes.

- Documentacién del sistema implantado, dentro de la cual se incluirdn los Manuales de
Uso y Mantenimiento, tanto de los equipos como del software asociado.

- Formacion, tanto dirigida al personal del Operador de la Linea, sobre el funcionamiento y
uso de los nuevos equipamientos y software, como al Mantenedor de Sistemas sobre las
caracteristicas técnicas y mantenimiento.

En principio, no se contempla el cambio de tecndlogo del subsistema de megafonia, manteniendo
los equipamientos y aplicaciones de Optimus aunque evolucionando a la gama Compact. Asi, los
equipamientos objeto del contrato tendran las caracteristicas que se relacionan a continuacion.

8.1.2.1. Amplificadores IP de paradas

La Persona Adjudicataria debera suministrar amplificadores IP, clase D, compatibles con la gama
Compact de Optimus, tipo IF-7TW120ETH a razén de un (1) amplificador instalado en cada parada
mas un (1) amplificador adicional suministrado para repuesto.

En ningln caso se admitiran instalaciones con una potencia instalada menor de 120W por parada.

Los nuevos amplificadores deberan soportar, como minimo, las mismas funcionalidades que los
instalados actualmente (Optimus UP127ETH, de la gama Optimax), asi como las mismas
condiciones ambientales y de entorno de operacion, estando actualmente ubicados en el armario
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de comunicaciones de cada parada.

Las caracteristicas técnicas de estos amplificadores son las siguientes

Ethernet communication

2 Ethernet connections (RJ45) A and B for redundant installations. IP Layer 3 & Layer 4
Network.

CAN bus Speed: 33,333kbit/s
VoIP SIP protocel RFC3261.
G711 (PCMA and PCMU), G722 and L16 coding.
Input contacts 3 input contacts. Configurable NC/MNO.
3 output contacts. Configurable NC/NO.
Output contacts 1 FAILpReI ay. Max. DC Iogd curren t:flso mA. Max. load voltage DC or AC peak: 350V.
Audio outputs 1 audio output for loudspeaker line {100V).

Maximum output level

100V

Frequency respense (-3dB)

100 Hz - 18 kHz

Total harmonic distortion (preamp)

<0.1% (1 kHz)

Signal-to-noise ratio

Better than 85 dB

Internal SD memory

16 GB, for storage of pre-recorded messages. Supports audio files in WAV / MP3 / OGG
format.

IP channels: Volume, bass and treble or 10-band graphic equaliser (30Hz / 60Hz /

Controls 125Hz / 250Hz / 500Hz / 1KHz / 2KHz / 4KHz / 8KHz / 16KHz) via software.
Power supply 100-240 V.a.c.

Consumption (idle) 15w

dicators Indicator lights GENERAL FAULT, SYSTEM FAULT, EMERGENCY and GRAL. POWER

{mainboard power).

Weight 2.9kg

Black painted iron RAL3005.

142.5 (width) x 105 (height) x 332.4 (depth)

Finishes

Dimensions (mm)

Y sus especificaciones las que se muestran a continuacién

Model | IF-7WE0ETH IF-7W120ETH | IF-7W150ETH | IF-7W250ETH | IF-7W300ETH | IF-7TW460ETH

Amplifier type CLASS D
Energy efficiency 90%
Power output 60W 120w 150w 250W 300w 460W
Leds POWER, STANDBY, PROTECT, CLIP and SIGNAL
Fan No Na No No Yes Yes
THD+N {@1kHz) <0.5 <0.5% <0.5% <0.5% <0.5% <0.5%
Consumption Standby 3.5W 3.5W aw 4w 4w 4w

Idle oW 6.5W 7.2W TW 7.2W 7.2W

Max TJow 134w 165W 276W 339W 520W

Seran admisibles otros equipamientos con caracteristicas y especificaciones similares, siempre
que la Persona Adjudicataria garantice su compatibilidad con el software de Optimus, sin ningin
tipo de restricciones o pérdidas de funcionalidad, fiabilidad o disponibilidad, tanto de los
equipamientos como del sistema en su conjunto.

8.1.2.2.Sondas de ruido con protocolo CAN

La Persona Adjudicataria debera suministrar sondas de ruido con protocolo de comunicacion CAN,
compatibles con la gama Compact de Optimus, tipo NS-CAN a razén de una (1) sonda instalada en
cada parada mas una (1) sonda adicional suministrada para repuesto.

Pliego de Prescripciones Técnicas

T-TC6114/0SV0 21

Tipo de documento
Expediente

Numero de documento 10000444944

FIRMADO POR ENRIQUE JOAQUIN GALEOTE GALLARDO 19/04/2023 PAGINA 22/59
IGNACIO SUAREZ LOPEZ
VERIFICACION Pk2jmPCJ7864Q9FAXP4PWNW?773PHD3 https://ws050.juntadeandalucia.es/verificarFirma

Es copia auténtica de documento electrénico


https://ws050.juntadeandalucia.es/verificarFirma/code/Pk2jmPCJ7864Q9FAXP4PWNW773PHD3

J Consejeria de Fomento, ' o
unta Articulacion del Territorio ~ Agencia de Obra Publica

de AndalUCia y Vivienda de la Junta de Andalucia

Las nuevas sondas deberan soportar, como minimo, las mismas funcionalidades que las
instaladas actualmente (Optimus NS485, de la gama Optimax), asi como las mismas condiciones
ambientales y de entorno de operacion, estando actualmente ubicadas en el techo de la
marquesina donde se ubica el armario de comunicaciones de cada parada.

Las caracteristicas técnicas de estas sondas son las siguientes

Grado de proteccion PGS

Alimentacion 24avcc

Consumo 50 mA

Comunicacion CAN BUS. Velocidad de comunicacion: 33,3 kbits/s.
Peso 0,5Kg

2 Prensasstopas PG-7 y 2 tapas ciegas (se suministran ademds dos prensaestopas PG-7 acce-

Entradas de cable -
sorios).

Placa frontal en acero inoxidable.
Acabados
Caja en hierro pintado gris RAL-7032

Seran admisibles otros equipamientos con caracteristicas y especificaciones similares, siempre
que la Persona Adjudicataria garantice su compatibilidad con el software de Optimus, sin ningin
tipo de restricciones o pérdidas de funcionalidad, fiabilidad o disponibilidad, tanto de los
equipamientos como del sistema en su conjunto.

8.1.2.3.Pupitres microfénicos IP

La Persona Adjudicataria deberd suministrar e instalar tres (3) pupitres microfénicos IP
compatibles con la gama Compact de Optimus, tipo DC-T00ETH.

Los nuevos pupitres deberan soportar, como minimo, las mismas funcionalidades que los
instalados actualmente (Optimus DC-600ETH, de la gama Optimax). Su configuracién de usuarios,
zonas, mensajes pregrabados, etc. sera definida, junto con el Operador de la Linea, durante los
dos (2) primeros meses del contrato.

Las caracteristicas técnicas de estos pupitres son las siguientes

Entradas 2 Ethernet (RJ45) y 1 entrada programa musical (conectores RCA)
Salidas 1 5alida de grabacidn 0 dB (conector RCA)

Alimentacion 24VDC

Consuma 300 mA

Peso 17 Kg

Acabados Pupitre: Pldstico Bayblend RAL7021

Flexo MICROFONO

Capsula Dinamica

Diagrama polar Unidireccional
Respuesta frecuencial 150 Hz ~12 kHz
Sensibilidad 2.2mV/Paf1kHz
Impedancia de salida 500 Ohm % 30% (a 1kHz)
Material Aluminio

Seran admisibles otros equipamientos con caracteristicas y especificaciones similares, siempre
que la Persona Adjudicataria garantice su compatibilidad con el software de Optimus, sin ningln
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tipo de restricciones o pérdidas de funcionalidad, fiabilidad o disponibilidad, tanto de los
equipamientos como del sistema en su conjunto.

8.1.2.4.Instalacién y Configuracién de maquina virtual

La Persona Adjudicataria deberd implementar, dentro del nicleo virtualizado de servidores
(VMware), una nueva maquina virtual, en configuracidn de alta disponibilidad, donde resida la
aplicacién de megafonia, asi como desarrollar las configuraciones necesarias, tanto provisionales
como definitivas, para permitir su uso desde los puestos de operacion del PCCy del Puesto Central
de Atencién Comercial, manteniendo el nivel actual de integracién con el SCADA de Instalaciones
Fijas.

Durante los dos (2) primeros meses del contrato, la Persona Adjudicataria debera presentar la
propuesta técnica para laimplantacidn de esta maquina. Esta propuesta debera contener tanto la
definicion técnica del hardware adicional como la definicion de la configuracion de software del
entorno VMware, asi como los procesos de implantacién, pruebas y puesta en marcha
garantizando siempre la continuidad del servicio en el TTBC sin restricciones operativas ni
afecciones a los usuarios.

8.1.3. APLICACION INFORMATICA PARA LA GESTION DE LA INFORMACION

Este capitulo comprende:

- Implantacién de la gestién automatizada de la informacién dindmica de horarios y avisos
de llegada de circulaciones. Esta informacion procedera de la planificacion recibida por el
Servidor de Circulaciones, tras la recepcion de los archivos de mallas de circulacién
(HOR_SIA34.txt) que envia el Operador de la Linea, y los cambios sobre esta planificacion
que se puedan introducir directamente en el citado Servidor de Circulaciones por parte
del personal de regulacién del PCC.

- Desarrollo eimplantacidn de una aplicacién informatica para la gestion de la informacién,
integrada con el actual SCADA de Instalaciones Fijas pero con funcionamiento
independiente de este, para el envio de mensajes (texto, imagenes estaticas,
animaciones, etc.) a demanda segun necesidades de explotacion en cada momento.

- Documentacién de la aplicacion implantada, dentro de la cual se incluira:
o Manuales de Uso y Mantenimiento, tanto de los equipos como de la aplicacion.
o Encaso de suministrar aplicaciones informaticas comerciales se suministrara:

* Licencia de duracién ilimitada, con un minimo de diez (10) puestos de
operacion/gestion, con al menos un (1) perfil de acceso total
(Administracion).

= Aplicacién completamente instalada, probada y en funcionamiento.

= Soporte informatico, libre de virus o malware, con backup de
recuperacion de la aplicacién, seglin configuracidn final de puesta en
marcha.

o En caso de suministrar aplicaciones informaticas desarrolladas exprofeso se
suministrara:

= Aplicacién completamente instalada, probada y en funcionamiento.

» Capacidad para un minimo de diez (10) puestos de operacidn/gestion,
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con al menos un perfil de acceso total (Administracion).

= Soporte informatico, libre de virus o malware, con backup de
recuperacion de la aplicacion, segiin configuracion final de puesta en
marcha.

» Soporte informatico, libre de virus o malware, con instalable de la
aplicacion y cddigo fuente legible.

- Formacion, tanto dirigida al personal del Operador de la Linea, sobre el funcionamiento y
uso de la nueva aplicacion, como al Mantenedor de Sistemas sobre las caracteristicas
técnicas y mantenimiento de esta.

De esta forma, la Persona Adjudicataria debera proveer una aplicacion informatica que gestione y
trate tanto la informacion periddica de explotacién, compuesta por mallas de circulacidn
planificadas y actualizaciones de los datos de viaje en tiempo real, como los mensajes que los
operadores de regulacién y comerciales puedan generar de manera en determinadas situaciones.

Esta aplicacion tendra un funcionamiento independiente del SCADA IF, aunque cuando esté
integrada en este, tomando los datos del Servidor de Circulaciones y de su propia Interfaz de
Usuario, realizando su tratamiento y gestion para el envio y publicacién en los diferentes
subsistemas de informacion al viajero.

8.1.3.1.Gestién Automatizada de la Informacidn

La aplicacion informatica gestionara automaticamente la informacion de horarios de circulacion
manejada por el TTBC, de manera que los nuevos teleindicadores deberan mostrar en tiempo real,
con la periodicidad que venga dada por el refresco de informacion del Servidor de Circulaciones,
los siguientes datos dinamicos:

- Eltiempo estimado de llegada a la parada del préximo tren con servicio comercial.
- Destino del préximo tren con servicio comercial.
- Hora, con precisién de minutos.

- Siel siguiente o siguientes trenes no son servicios comerciales, o no admiten viajeros, se
mostrara el tiempo estimado de llegada del primer tren con servicio comercial que admita
viajeros. En la tercera linea se permitirad que los Reguladores o Comerciales introduzcan
un aviso con la informaciéon de que el préximo tren no admite viajeros. Se valorara
positivamente la opcién de que este mensaje se genere automaticamente a partir de la
informacion recibida del SC.

El formato de la pantalla y mensajes automaticos sera decidido, en los dos primeros meses del
contrato, por AOPJA y el Operador de la Linea, en base a las caracteristicas y capacidades finales
de los teleindicadores ofertados.

Flujo actual de informacién y objetivo

Actualmente, el Servidor de Circulaciones (SC, en adelante) sirve un archivo con la planificacion al
SCADA de Instalaciones Fijas (SCADA IF, en adelante) por FTP. El SCADA IF se conecta de forma
automatica todos los dias e importa la informacién de ese archivo a su base de datos, en base a
esa informacion recibida, el SCADA IF utiliza los protocolos de comunicaciones de teleindicadores
y megafonia para el envio de informacion, de forma automatica, a cada parada correspondiente.

De esta manera, diariamente el SC se conecta al servicio de planificacion del Operador de la Linea
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y se copia el archivo de texto HOR_SIA, lo trata y guarda en su base de datos, generando un archivo
Excel para su exportacion al Sistema de Ayuda a la Explotacion (SAE, en adelante) y un archivo de
texto para su uso por parte del Control de Trafico Centralizado (CTC, en adelante). Posteriormente,
el SCADA IF lo recoge del SC, lo trata y lo vuelca en su propia base de datos. Este flujo es el que se
muestra a en la figura siguiente.

ArchivoTHT
~ PLANIFICADOR
renfe ‘
Tados kon dlas
i copeialcia Archivo.L Archivo. {LSK
Servidor Circulaciones
Carasiin FTP Canasidn FTP
. Archivo TXT .
Tadas box dis
- SAE
- ..‘_- Tades las das Caneside WIFI
g
- Megafonia

* Teleindicadores

l _ .
. .PARADAS w 0 @ u
[

Dado que la explotacion es un proceso dindmico, donde la planificacion horaria esta sujeta a
cambios, existe un procedimiento de escritura en base de datos entre el SCADA IF y el SC, de tal
forma que cada minuto se consultan los datos de las circulaciones que el SC recibe de SAE (el
retraso/adelanto, via por la que circula cada tren, si el tren esta o no habilitado en el SC) y este lo
refresca en su base de datos. Este flujo se muestra a continuacion.

renfe

Justa de Andlucia

* Solicita Planificacidn

Servidor Circulaciones

3 o -

é * Tiempo Real * Tiempo Real

% + eeesibiliciad + Viade estac, COPERNICO
i + Planificacicn + Check de material

= Composicién

GESMEN
Tagases < Temparess | OTROS (Externas,
SAE + Accesibilidad App' web' .__]
+  Ratrasos Tiempo * Porejemplo el envio de
Fieal informacion s CMTBC

El objetivo es disponer de una aplicacién, pudiendo estar integrada en el SCADA IF pero
independiente de este, que gestione tanto la informacion planificada y en tiempo real, que se ha
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descrito en este apartado, como la informacién puntual y eventual que generen los operadores de
regulaciony comerciales de la linea, para su envio a los sistemas de informacidn al viajero. De esta
forma, la aplicacién tomaria los datos de explotacién de la base de datos del SC, a través de un
mecanismo que se establecera durante los dos (2) primeros meses del contrato a partir de la
propuesta a realizar por la Persona Adjudicataria, y los trataria para su envio y publicacién en los
citados sistemas de informacién al viajero.

8.1.3.2.Funcionalidad General de la aplicacién

La aplicacién podra ser una particularizacién de una aplicacién comercial existente, o bien un
desarrollo exprofeso para este contrato. En ambos casos deberd cumplir con las siguientes
prescripciones:

- Al'menos tres (3) niveles de acceso: Usuario, Supervisor y Administrador
- Control de Acceso mediante usuario y contrasefia

- La aplicacion podra ser instalada tanto en el nicleo virtualizado de servidores (VMware)
como en las propias estaciones de trabajo del PCCy Puesto de Atencién Comercial, segun
propuesta de la Persona Adjudicataria, teniendo en cuenta que no debera suponer una
pérdida sustancial de prestaciones en ninguno de los casos.

- Lafuncionalidad detallada se definira durante el primer mes del contrato siendo, en lineas
generales y de manera orientativa, la siguiente:

o Capacidad para establecer hasta tres (3) niveles de prioridad en la informacion
presentada, pudiendo ser modificada puntualmente la prioridad por el usuario de
la aplicacion. La prioridad por defecto sera, de mayor a menor: informacién
periddica, informacién puntual y mensajes publicitarios. Esta prioridad por
defecto Unicamente podra ser modificada a nivel de Supervisor.

o Envio de informacién periddica de explotacion a todos los sistemas de
informacion al viajero de la linea. Por defecto, la opcidon de transmision por
megafonia estara desactivada, pudiendo quedar activada de manera continua
mediante configuracién a nivel de Supervisor.

o Envio de informacién puntual de servicio, a todos los sistemas de informacion al
viajero de la linea, a demanda por el usuario de la aplicacién. Se entiende por
informacién puntual aquella que genera manualmente el usuario, o se encuentra
pregrabada en la aplicacion, y se emite a demanda. Por defecto, la opcidn de
transmision por megafonia estard desactivada, pudiendo quedar activada de
manera continua mediante configuracion a nivel de Supervisor.

o Envio de mensajes publicitarios, corporativos, etc. mediante la emisién, a todos
los sistemas de informacién al viajero de la linea, de mensajes pregrabados. Por
defecto, la opcidn de transmisién por megafonia estara desactivada, pudiendo
quedar activada de manera continua mediante configuracién a nivel de
Supervisor.

o La informacion periédica mostrada en los teleindicadores se refrescara cada
sesenta (60) segundos o por aparicion de un cambio o evento en dicha
informacion.

o Lainformacién puntual podré ser enviada a una parada, grupo de paradas, tramo
o linea completa. Igualmente, podra ser enviada a teleindicadores, megafonia o
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ambos. Paraello, la Interfaz de Usuario dispondra de un mend de opciones donde
se podran seleccionar:

* Tipo de Mensaje, donde se podrd seleccionar entre mensajes
pregrabados y mensajes instantaneos.

e En caso de seleccionar mensajes pregrabados se abrird una lista
de mensajes ya existentes en la aplicacién, de donde el usuario
seleccionara uno de ellos y confirmara la seleccién.

e En caso de seleccionar mensajes instantaneos se abrirda un
proceso en el cual el usuario podra crear un nuevo mensaje, o
editar uno de los pregrabados (excepto los de audio), al final del
cual el usuario podra guardar el nuevo mensaje y emitirlo.

o En el caso de los mensajes de audio, estos se podran
grabar tanto desde el pupitre microfénico como desde el
modulo TTS (Text To Speech) que se debe incorporar. El
usuario tendra la opcién de escuchar el mensaje antes
de su envio.

o En el caso de los mensajes graficos la aplicacion
permitira incluir textos, graficos y animaciones. Para los
textos, el menU permitira seleccionar la linea y el color
de la fuente. El usuario tendra la opcién de previsualizar
el mensaje antes de su envio.

» Destino de la Informacion
e Paradas, con capacidad de seleccién mdltiple
e Tramos, a definir, pero con un minimo de dos (2) tramos:
o Chiclanade la Frontera, paradas 9 a 15
o SanFernando, paradas0a 8.
e Lineacompleta

* Prioridad, donde el usuario podra seleccionar si el mensaje es prioritario
sobre la informacién periédica o no. Este cambio de prioridad
Unicamente se aplicara durante el periodo de validez del mensaje.

* Formato de emisidn, una vez seleccionado el destino se podra elegir
entre el envio a teleindicadores, megafonia o ambos.

* Periodicidad, donde el usuario podra seleccionar:

e Mensaje de un solo uso, que se emitira una sola vez al destino
seleccionado en el formato elegido.

e Periédicos con duracién limitada, donde el usuario podra
seleccionar tanto el periodo de validez, con un maximo de 24
horas, como la frecuencia de repeticion del mismo, en minutos.

e Periddicos permanentes, donde el usuario podrd marcar el
mensaje como de emisidn permanente y la frecuencia de
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repeticion del mismo, en minutos.

o La Interfaz de Usuario permitira saber, ya sea en formato grafico o de lista, que
mensajes de informacion puntual se encuentran activos y cuales de ellos incluyen
megafonia activa. El usuario tendra la posibilidad, pinchando sobre cada icono o
linea de la lista, de interactuar sobre los mensajes con las siguientes opciones:

= Ver detalles del mensaje activo: contenido, destino, prioridad, formato y
periodicidad.

= Pausar emision, provoca la detencién de la emisién del mensaje,
manteniendo el periodo de validez fijado por el usuario.

* Reanudar emisién, provoca la reanudacién de la emisién del mensaje
manteniendo los mismos parametros.

* Cancelar emision, provoca la detencion de la emision del mensaje y la
cancelacién de su periodo de validez.

8.2. LOTE 2. PUESTO DE CONTROL CENTRAL

Dentro de este lote se ejecutaran las actuaciones, que se desarrollan a continuacion, para la
actualizacion tecnoldgica y refuerzo del Videowall instalado en el PCC. Este refuerzo incluira tanto
la ampliacién fisica del Videowall, pasando de una configuracion de 2X4 pantallas a una de 2X5
pantallas, como la instalacion de un servidor para la ejecucidn y visualizacion de aplicaciones
externas, independientemente de las aplicaciones residentes en el nlicleo de servidores del TTBC.
Asi, se tendra:

8.2.1. ACTUALIZACION Y AMPLIACION DEL VIDEOWALL

Este capitulo comprende:

- Ampliacién de la estructura y cerramiento actuales, dotada de ocho (8) pantallas de 55”
en configuracion de dos (2) filas y cuatro (4) columnas, para pasar a un configuracion de
dos (2) filas y cinco (5) columnas. Incluira igualmente:

o Estudios previos e ingenieria para la definicion de la nueva estructura y los
procedimientos de montaje.

o Retirada a gestor de residuos autorizado de los elementos desmontados y sin uso
en la nueva estructura y cerramiento.

o Reposicion de vinilos e imagen corporativa.

- Suministro e instalacién de monitores planos de 55”, para funcionamiento en formato
24x1, de tipo “sin marco”, incluyendo su integracion en el sistema de visualizacién actual
del PCC. Incluiré igualmente:

o Estudios previos e ingenieria para la integracion de los nuevos monitores en el
sistema de visualizacion actual del TTBC.

o Retirada de los actuales monitores a almacén del mantenedor de sistemas o a
gestor autorizado de residuos, segln indique el Responsable de Contrato de
AOPJA en cada momento. Los retirados a almacén del mantenedor deberan
entregarse con un embalaje (plastico de burbujas o similar) que permita su
traslado y almacenamiento temporal a salvo de pequefios impactos o rozaduras.
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o Instalacién de los nuevos monitores, pruebas y puesta en marcha. Aunque el
Videowall no es un sistema critico para la explotacidn, se valorara positivamente
una situacion provisional que mantenga la visualizacion actual mientras duran
los trabajos de ampliacion del Videowall.

- Suministro, instalacién y configuraciéon de una controladora integrada con el sistema
actual KVM IP, de la gama ADDERLink Infinity, del fabricante Adder. Incluira igualmente los
estudios previos e ingenieria para la instalacién, configuracion e integracién de los nuevos
equipos.

- Documentacién del sistema implantado, dentro de la cual se incluiran los Manuales de
Uso y Mantenimiento, tanto de los equipos como del software asociado.

- Formacioén, tanto dirigida al personal del Operador de la Linea, sobre el funcionamiento y
uso de los nuevos equipamientos y software, como al Mantenedor de Sistemas sobre las
caracteristicas técnicas y mantenimiento.

8.2.1.1.Caracteristicas minimas de la estructura del videowall

La nueva estructura debera disponer de las siguientes caracteristicas minimas:

- Permitir la extraccidon de monitores por separado, sin necesidad de desmontar los
adyacentes.

- Regulacién horizontal, vertical y en profundidad, para una correcta alineacion y ajuste de
los monitores

- Capacidad para soportar monitores de hasta 85”, en orientacidn horizontal
- Capacidad para soportar monitores de hasta 60 kg de peso unitario.

8.2.1.2.Caracteristicas minimas de los monitores del videowall

Los nuevos monitores deberan cumplir, como minimo, con los siguientes requisitos:
- Diagonal de 55”
- Tecnologia LED con resolucién Full HD 1920x1080
- Disefiados para funcionamiento 24x7, con una vida media no inferior a 100.000 horas.
- Distancia entre monitor y monitor inferiora 1 mm.

- Entradas: 2 x HDMI 2.0, 1 x Display Port 1.2, 1 x VGA (D sub 15), 1 x Audio, 2 x USB (minimo
2.0) y 1 x RJ45 Ethernet

- Salidas: 1 x HDMI 2.0, 1 x Display Port 1.2 y 1 x Audio
- Alimentacién a 230 Vac, 50 Hz
- Consumos: menor de 250 W en funcionamiento, menor de 0.5 W en stand by.

- Funcionamiento garantizado entre 0°C y 40°C, con humedad comprendida entre 10% y
90%.

8.2.2. SUMINISTRO E INSTALACION DE SERVIDOR DE APLICACIONES EXTERNAS

Dentro de esta actuacion se contempla el suministro, instalacion y puesta en marcha de un
servidor dedicado exclusivamente a la ejecucion de aplicaciones que necesiten de acceso externo
(aplicaciones web remotas, trabajo en la nube, etc.) de manera completamente aislada del ntcleo
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de servidores del TTBC.

Para ello se pondra a disposicion de la Persona Adjudicataria de espacio fisico y alimentacion
eléctrica en uno de los armarios de servidores del PCC, siendo responsabilidad de esta el
suministro, instalacion, puesta en marcha e integracion, a través del sistema KVM, con los puestos
de operacién y Videowall del PCC. Para ello, el alcance de este capitulo incluira:

- Suministro, instalacion y puesta en marcha de servidor fisico, que igualmente incluye los
estudios previos e ingenieria para la integracion fisica del equipo en el armario designado
asi como la integracién funcional, mediante KVM, en los puestos de operacién y videowall
del PCC.

- Suministro e integracién con el sistema KVM IP instalado actualmente (ADDERLink
Infinity) de un nuevo nodo RX/TX.

- Documentacién del sistema implantado, dentro de la cual se incluirdn los Manuales de
Uso y Mantenimiento, tanto de los equipos como del software asociado.

- Formacion, tanto dirigida al personal del Operador de la Linea, sobre el funcionamiento y
uso de los nuevos equipamientos y software, como al Mantenedor de Sistemas sobre las
caracteristicas técnicas y mantenimiento.

8.2.2.1.Caracteristicas minimas del servidor fisico

El nuevo servidor debera cumplir, como minimo, con los requisitos siguientes:
- CPU: Intel Xeon Hexa-core (6 Core) W-2235 a 3,80 GHz
- Memoria: 32 GB DDR4 SDRAM
- Almacenamiento: 512 GB SSD

- Formato: Rack o minitorre. La Persona Adjudicataria debera suministrar todos los
accesorios de montaje necesarios, seglin el formato ofertado, para su correcta instalacion
e integracion en el armario seleccionado.

- Chipset Intel C422

- Controlador ATA/600

- Configurable en RAID 0/1/5/10.

- Preparado para memorias Intel Optane

- Conexidn Gigabit Ethernet

- Sistema Operativo: Windows 10 Pro for Workstations
8.3. LOTE 3. SISTEMA DE VIDEOVIGILANCIA

Este lote comprenderd las actuaciones que se detallan a continuacidn, orientadas a la
actualizacion tecnolédgica de las camaras del sistema, asi como el refuerzo del sistema de
videovigilancia mediante la adicién de nuevas camaras en puntos sensibles detectados por el
Operador de la Linea e incluyendo funciones avanzadas de analitica de video que permitan tanto
el control de aforos, especialmente en andenes y zonas de la linea susceptibles de estar sometidas
a aglomeraciones, como el incremento de la seguridad de las infraestructuras. Asi, el alcance
comprendera los capitulos siguientes.

Dentro del alcance del contrato no se contempla el cambio del sistema de gestién de video y
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grabaciones, siendo el sistema actualmente en servicio la suite Genetec Security Center, version
5.9.3.0.

8.3.1. ACTUALIZACION DEL SISTEMA DE GESTION Y CONTROL DE AFOROS

Este capitulo comprende las siguientes actuaciones:

- Actualizaciones del software de los servidores y del Sistema actual. Estas actualizaciones
se deberan implementar tanto durante la duracién del contrato, y sus posibles prérrogas,
como durante el periodo de garantia de veinticuatro (24) meses contados desde la fecha
del Acta de Recepcidn de los trabajos. A la finalizacién del periodo de garantia el software
de los servidores y del Sistema deberan quedar actualizados a la version publicada por el
tecndlogo en esa fecha.

- Suministro e Instalacién de tres (3) servidores especificos para analitica de video,
incluyendo hardware, software y pequefio material. Los servidores se instalaran en
armarios designados por AOPJA, dentro de la sala de servidores del PCC, dotados de su
correspondiente alimentacion eléctrica.

- Suministro e instalacion de camaras adicionales para analitica de control de aforos,
incluyendo sus licencias para integracion en el Sistema existente. Se estima que seran
necesarias treinta y nueve (39) camaras adicionales.

- Configuraciones de software, tanto provisionales como definitivas, que sean necesarias
hasta alcanzar los parametros de fiabilidad en la medicién de aforos y analitica de video
requeridos.

- Documentacién de las nuevas funcionalidades implantadas, dentro de la cual se incluiran
los Manuales de Uso y Mantenimiento, tanto de los equipos como del software asociado.

- Formacion, tanto dirigida al personal del Operador de la Linea, sobre el funcionamiento y
uso de los nuevos equipamientos y software, como al Mantenedor de Sistemas sobre las
caracteristicas técnicas y mantenimiento.

8.3.1.1.Caracteristicas del Sistema de Videovigilancia

Actualmente se dispone de la suite Genetec Security Center, versién 5.9.3.0, con las siguientes
caracteristicas:

- Instalada en servidores virtualizados (VMware) en configuracion de alta disponibilidad.
- Con licencias para 208 cdmaras convencionales y 20 cdmaras lectoras de matriculas (LPR)
- Capacidad de almacenamiento de veintinueve (29) dias, en HD 720p y 25 fps

- Licencias de uso para diez (10) clientes simultaneos, cinco (5) dispositivos moviles y diez
(10) accesos web simultédneos.

La Persona Adjudicataria debera, como minimo, mantener estas capacidades, incrementado las
capacidades y licencias acorde con el aumento en el nimero de camaras y funcionalidades
incluidas en el presente pliego.

8.3.1.2.Funcionalidad de la Analitica de Video

Las funciones de analitica de video, tanto en las propias cdmaras como en los servidores
especificos para dicha funcidn, se orientan a los siguientes objetivos:

- Control de aforos y conteo de personas en las paradas
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- Estimacién de ocupacién en zonas sensibles del trazado
- Incremento de la seguridad en cruces viarios, paradas y zonas sensibles del trazado

- Incremento de la seguridad y prevencion de intrusiones en elementos sensibles de la
infraestructura, tales como el recinto de Talleres o las subestaciones eléctricas.

Para ello, la Persona Adjudicataria debera suministrar e instalar los elementos hardware y
software definidos en el presente pliego, asi como implantar las configuraciones de dichos
elementos, en colaboracion con AOPJA y el Operador de la Linea, que permitan obtener los
resultados y parametros deseados.

Control de aforos y conteo de personas en las paradas

Los objetivos del control de aforos y conteo de personas en las paradas son, al menos:

- Proporcionar al PCC informacion del aforo que existe en el andén de cada parada en
tiempo cuasi-real.

- Establecer mecanismos de control y gestion sobre la informacion recibida on-line, por
ejemplo, alarmas en el PCC a partir de cierto porcentaje de ocupacion

- Conteodeviajeros en los andenes de las paradas, antes y después de la llegada de un tren.

- Proporcionar una base de datos estadisticos que permita analizar el comportamiento de
la demanda usando un analisis multi-parametro (anden, parada, fecha, hora, etc.)

Con estos objetivos, se pretende disponer de un subsistema con los siguientes requerimientos
minimos:

- Estimacién del aforo en cada andén de cada parada cada 120 segundos, con una fiabilidad
minima garantizada del 85%.

Sera valorable positivamente soluciones que permitan diferenciar, dentro del aforo total,
tipos de usuarios con necesidades especiales tales como PMR, bicicletas, carritos de
bebés, etc.

Estas estimaciones seran mostradas en un panel de control especifico, dentro de la
aplicacién de analitica o de control de aforos, donde por cada parada se dispondra del
aforo en cada andén, tanto en formato grafico como numérico facilmente legible con
desglose de los usuarios con necesidades especiales.

Las estimaciones seran almacenadas en una base de datos, disponiendo la aplicacion de
una interfaz de usuario desde la cual se permita su consulta, generacion de graficos e
informes asi como la exportacién de estos en los formatos CSV, PNG y PDF, como minimo.

La base de datos dispondra de una capacidad minima para almacenar doce (12) meses de
datos en bruto.

- Generacidn de alarmas relacionadas con la estimacién de aforos.

Al menos se generaran alarmas segun el grado de ocupacion del andén, siendo valorable
positivamente la generacién de otras alarmas complementarias, tales como las
relacionadas con los usuarios con necesidades especiales, por ejemplo.

Durante los dos (2) primeros meses del contrato se definira, junto con el Operador de la
Linea, los pardmetros de generacion de las alarmas.

- Conteo de viajeros durante las operaciones de subida y bajada de los viajeros, debiendo
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el sistema ser capaz de detectar automaticamente la llegada/salida del tren al andén,
generando y almacenando eventos asociados a dichos casos. El proceso de conteo podra
ser continuo o con inicio y terminacion asociados a los eventos de llegada/salida del tren.

El sistema almacenara en su base de datos la informacidn siguiente: fecha, parada, andén,
hora de deteccién de llegada de tren, aforo del andén en el momento de la llegada,
viajeros que entran, viajeros que salen, hora de deteccién de salida de tren. Como en el
caso del control de aforos, la aplicacion dispondra de una interfaz de usuario desde la cual
se permita la consulta a la base de datos, generacidn de graficos e informes asi como la
exportacion de estos en los formatos CSV, PNG y PDF, como minimo.

La base de datos dispondra de una capacidad minima para almacenar doce (12) meses de
datos en bruto.

Estimacién de ocupacién en zonas sensibles del trazado

Los objetivos de la estimacidn de ocupacion en zonas sensibles son, al menos:

Proporcionar al PCC informacion del grado de ocupacion aproximado, de cada zona
supervisada, en tiempo cuasi-real.

Establecer alarmas automaticas en el PCC, en base a la informacién recibida on-line, de
cada zona supervisada a partir de cierto porcentaje de ocupacion.

Almacenamiento selectivo de la informacion en una base de datos estadisticos que
permita su posterior consulta usando un analisis multi-parametro (zona, fecha, hora, etc.)

Con estos objetivos, se pretende disponer de un subsistema con los siguientes requerimientos
minimos:

Estimacion del grado de ocupacion en cada zona supervisada cada 180 segundos, con una
fiabilidad no inferior del 70%.

Tres (3) niveles de alarma diferentes seglin el grado de ocupacién estimado en cada zona
supervisada

En caso de que el grado de ocupacion exceda el primer nivel el sistema mostrara la
estimacion de la zona o zonas que han generado la alarma en un panel de control
especifico, dentro de la aplicacién de analitica o de control de aforos, donde por cada zona
supervisada donde se encuentre activa una alarma se dispondra del grado de ocupacion,
tanto en formato grafico como porcentual facilmente legible.

Mientras una alarma se encuentre activa, las estimaciones de esa zona seran almacenadas
en una base de datos, disponiendo la aplicacién de una interfaz de usuario desde la cual
se permita su consulta, generacion de graficos e informes asi como la exportacion de estos
en los formatos CSV, PNG y PDF, como minimo.

La base de datos dispondra de una capacidad minima para almacenar doce (12) meses de
datos en bruto.

Las zonas consideradas sensibles, dotadas con cobertura de cdmaras, son las siguientes:

En el tramo de Chiclana de la Frontera:
o Ambos extremos del andén de la parada Nuestra Sefiora de los Remedios

En el tramo de San Fernando:
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o Zonadel cruce entre C/ Real y C/ Benemérita Guardia Civil

o Zonadel trazado situada frente a Iglesia Mayor

o Zonadeltrazado situada frente a Centro de Congresos

o Zonadeltrazado situada frente a Plaza del Rey

o Zonadel trazado situada frente a Alameda Moreno de Guerra

o Zonadeltrazado situada frente al Colegio Miramar

o Zonadeltrazado situada frente a Colegio Liceo Sagrado Corazén

En estas zonas, para obtener la funcionalidad deseada, se hara uso tanto de las camaras que se
actualizan como de las cdmaras de nueva instalacién definidas en el presente pliego.

Incremento de la seguridad en cruces viarios, paradas y zonas sensibles del trazado

El objetivo de este apartado es incrementar la seguridad, tanto la relativa a la circulacién de los
trenes como la de los propios usuarios, a través del uso de la analitica de video de las propias
camaras, con el apoyo de los servidores de analisis, con el fin de detectar situaciones anémalas
y/o potencialmente peligrosas.

Las Personas Licitadoras deberdan proponer, en base a los equipamientos ofertados,
funcionalidades que ayuden a la deteccién y gestion de las citadas situaciones potencialmente
peligrosas.

De manera orientativa, y no limitativa, se consideran las siguientes funciones:

- Encrucesviarios:
o Deteccidn de cruce bloqueado por saturacion de vehiculos y/o personas
o Deteccién de cruce bloqueado por obstaculo, vehiculos o personas estaticas
o Detecciénde elementos andmalos (pequefios obstaculos, personas aisladas, etc.)
o Invasion de las vias, fuera de la zona del cruce, por personas o vehiculos.

- Enparadas:
o Deteccidn de objetos

- Enzonassensibles
o Deteccidn de objetos
o Zona bloqueada por saturacion de vehiculos y/o personas

- En todos los casos el sistema habra de ser capaz de detectar acciones de sabotaje o
vandalismos sobre las propias camaras, tales como desenfoques, movimientos, efecto
niebla, deslumbramiento, etc.

Incremento de la seguridad y prevencidn de intrusiones en elementos sensibles de la
infraestructura

El objetivo de este apartado es incrementar la seguridad en los puntos sensibles de la
infraestructura a través del uso de la analitica de video de las propias camaras, con el apoyo de los
servidores de analisis, con el fin de detectar situaciones andmalas y/o potencialmente peligrosas.

Las Personas Licitadoras deberan proponer, en base a los equipamientos ofertados,
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funcionalidades que ayuden a la deteccién y gestién de las citadas situaciones potencialmente
peligrosas.

De manera orientativa, y no limitativa, se consideran las siguientes funciones:
- Deteccién de intrusién
- Deteccidn de entrada y salida de zonas seleccionadas
- Deteccion de merodeo
- Deteccidn de presencia de objetos en zonas seleccionadas

- En todos los casos el sistema habra de ser capaz de detectar acciones de sabotaje o
vandalismos sobre las propias camaras, tales como desenfoques, movimientos, efecto
niebla, deslumbramiento, etc.

8.3.1.3.Caracteristicas de los Servidores de Analitica de Video

Los nuevos servidores, especificos para las funciones de analitica de video, deberan cumplir los
siguientes requerimientos minimos:

- Montaje en rack, no mayor de 2U
- Alimentacion a 230 Vac, 50 Hz, y dotados con fuente de alimentacién redundada.

- Condiciones de funcionamiento: entre 10 °Cy 35°C con humedad comprendida entre 10%
y 90% (sin condensacion)

- CPU:IntelCorel7a3.7GHz

- Memoria: 16 Gb DDR4

- Almacenamiento: 256 Gb SSD

- GPU: 1 xNVIDIA Quadro Pro P2000

- Puertos: 1xRJ45 (1GbE), 1 x RJ45 (10 GbE), 2 x USB-A (minimo 3.0), 2 x USB-C (minimo 3.0),
4 x Display Port 1.4

- Sistema Operativo: Windows 10 Pro
- Cumplimiento de estandares: IEC 60950-1, EN 60950-1, EN55022/55024.
- Garantia de Hardware de cinco (5) afios.

Estos servidores incorporaran un software de analitica que debera ser totalmente compatible con
el Sistema de Videovigilancia y funcionar integrado en este. La funcionalidad de la analitica de
video sera la detallada en el apartado 8.3.1.2.

El software residird en los servidores del TTBC, con licencias sin ningun tipo de limitacién temporal
y no admitiéndose soluciones “en la nube” o de pago por servicio, que seran motivo de exclusién
inmediata del proceso de adjudicacién del contrato. El nimero de licencias de usuario deberan
ser las mismas que para el Sistema de Videovigilancia, definido en el apartado 8.3.1.1.

8.3.1.4.Caracteristicas de las cdmaras adicionales para analitica de control de aforos

A continuacién se relacionan las caracteristicas técnicas, a modo de lista orientativa y no
exhaustiva, que deben cumplir las cdmaras adicionales para analitica de video orientada al control
de aforos en las paradas.
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Esta lista ha de ser considerada una recomendacién de minimos para cumplir con los objetivos
prescritos para el control de aforos, siendo cada Persona Licitadora la responsable de ofertar las
camaras que consideren 6ptimas y del resultado final obtenido.

- Caracteristicas fisicas y medioambientales
o Carcasa metélica, en aluminio o acero inoxidable de calidad naval.
o Certificacion IP66/IP 67 e IK10, tanto en carcasa como en ventana.

o Temperaturay humedad de operacidn: entre -40°C y +55°C con una humedad de
hasta el 95% (sin condensacion).

o Alimentacidn PoE (IEEE802.3at, Class4) con un consumo maximo de 20 W.
- Comunicaciones

o Protocolos IPv4, IPv6, TCP/IP, UDP/IP, RTP(UDP), RTP(TCP), RTCP, RTSP, NTP,
HTTP, HTTPS, SSL/TLS, DHCP, FTP, SMTP, ICMP, IGMP, SNMPv1/v2c/v3(MIB-2),
ARP, DNS, DDNS, QoS, UPnP, Bonjour, LLDP, SRTP (TCP, UDP Unicast)

o Conexion: RJ-45 blindada 10/100/1000 Base-T
o Compresién de Video: H.265/H.264: Main/Baseline/High, MJPEG
o Streaming: Unicast con10 usuarios, Multicast con cinco perfiles por canal

o Seguridad, compatible con transmision cifrada del Sistema de Videovigilancia.

o Resolucion configurable, hasta 1920x1080 o superior
o Fotogramas: 25fps o superior, tanto en H.265/H.264 a 2Mpx como en MJPEG.

o Margenes de iluminacion: color con hasta 0,035 lux, blanco y negro con hasta
0,0035 lux, Led IR activado con nivel de 0 lux.

o Salida USB para visualizacion de video durante instalacién/mantenimiento.

o Zoom 6ptico motorizado, hasta 2x minimo.
o Angulos de visién: 105 (H), 55 (V), 125 (D) o superiores
o Longitud visible en modo IR: mayor de 20 metros.
- Operativa
o Modo Dia/Noche automatico
o Compensacion de contraluz/deslumbramiento automatico
o Control de Ganancia soportado
o Amplio Rango Dinamico (120 dB)
o Reduccidn de ruido digital, preferentemente basado en algoritmos IA.
o Con Deteccién de Movimiento en zonas configurables (poligonales de 8 vértices)

o Con Enmascaramiento en zonas configurables
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o Control de obturacién electrénico, entre 1/5 y 1/12.000 segundos, con
antiparpadeo, y modo automatico, preferentemente basado en algoritmos IA.

o Con Analitica embebida.
o Con capacidad de incorporar deteccion de audio, entrada y salida de audio.
o Alarmas

= Causas: por eventos de analitica y desconexion de red

»  Acciones: envio de imagenes por e-mail o FTP, envio de notificacidon por
e-mail, grabacion en tarjeta, activacion de presets, envio de mensajes por
HTTP/HTTPS/TCP.

o Paginaweb embebida, en espafiol.
o Memoria: minimo 1,5 GB RAM con 512 MB Flash

o Capacidad de almacenamiento externo: un (1) puerto Micro SD/SDHC/SDXC, con
capacidad de 512 GB.

o Certificaciones:
= EMC, EN 55032 Clase A, EN 50130-4.
= Seguridad, IEC/EN 62471.

» Medioambientales: IEC/EN 63000, IEC/EN 60529 (IP66/67), IEC/EN 62262
(1K10)

8.3.2. RENOVACION Y REFUERZO DE LAS CAMARAS DE LA LINEA

Este capitulo comprende las siguientes actuaciones:

Sustitucion de hasta cincuenta y cinco (55) cdmaras minidomo en paradas por cdmaras
del mismo tipo y prestaciones superiores, dotadas de analitica de video avanzada para
control de aforos.

Sustitucion de hasta treintay siete (37) cdmaras fijas en linea y subestaciones por cdmaras
tipo bullet con prestaciones superiores a las actuales, dotadas de analitica de video
avanzada para control de aforos y estimacidon de ocupacidn (linea) y seguridad
(subestaciones).

Sustitucion de hasta nueve (9) cdmaras domo motorizadas en linea por otras del mismo
tipo con prestaciones superiores y dotadas de analitica de video para el desarrollo de las
funciones descritas en el apartado 8.3.1.2 en lo relativo al incremento de seguridad en los
cruces viarios y zonas sensibles del trazado.

Instalacién de tres (3) nuevas cadmaras fijas de tipo bullet en puntos sensibles del trazado,
detectados por el Operador de la Linea.

Integracion en el Sistema de Videovigilancia actual, pruebas y puesta en marcha.

En todos los casos, este capitulo incluye:

Estudios previos e ingenieria para la integracion de las nuevas camaras, tanto en las
ubicaciones de las actuales como las ubicaciones 6ptimas para las nuevas en cooperacion
con AOPJAYy el Operador de la Linea.
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- Retirada de las actuales cdmaras a almacén del mantenedor de sistemas o a gestor
autorizado de residuos, segun indique el Responsable de Contrato de AOPJA en cada
momento. Las retiradas a almacén del mantenedor deberan entregarse con un embalaje
(plastico de burbujas o similar) que permita su traslado y almacenamiento temporal a
salvo de pequeiios desperfectos o rozaduras.

- Instalacion de las nuevas camaras, pruebas y puesta en marcha. Se debera prever, de
manera provisional, el funcionamiento del actual Sistema de Videovigilancia con una
mezcla de cdmaras nuevas y antiguas, sin merma de las funciones actuales.

- Documentacién de los equipos implantados, dentro de la cual se incluiran los Manuales
de Uso y Mantenimiento, tanto de los equipos como del software embebido asociado.

- Formacién, dirigida al personal del Mantenedor de Sistemas sobre las caracteristicas
técnicas y mantenimiento de los nuevos equipos.

- Licencias para la integracion de las cdmaras en el actual Sistema de Videovigilancia.

8.3.2.1.Ubicaciones y caracteristicas de las cAmaras actuales

Todas las cdmaras a sustituir son de tipo IP, dotadas de alimentacidn PoE las que se encuentran
en las propias paradas o ubicaciones suficientemente cercanas. Las cdmaras domo, asi como las
que se encuentran a una distancia incompatible con PoE, disponen de su propia linea de
alimentacidn eléctrica, pudiendo estar comunicadas tanto por hilo de cobre como por fibra con
conversores.

Todas las cdmaras se alimentan desde la parada o subestacién mas cercana a su ubicacion, bien
del switch en caso de alimentacion PoE o bien desde el Cuadro de Baja Tension en el resto de los
casos. Las nuevas camaras deberdn cumplir obligatoriamente los requisitos de consumo
detallados en el apartado 8.3.2.2.

Las camaras comunican directamente con el Sistema de Videovigilancia a través del switch de la
Red Multiservicio (RMS, en adelante) de la parada o subestacién mas cercana, sin codificadores ni
grabadores intermedios. Los detalles de la RMS seran suministrados a la Persona Adjudicataria,
siendo informacidn sujeta a clausulas de confidencialidad. Las nuevas cdmaras deberan cumplir
obligatoriamente los requisitos de comunicaciones detallados en el apartado 8.3.2.2.

Las camaras actuales a sustituir se encuentran en las siguientes ubicaciones:
- Camaras minidomo en paradas: en las esquinas del techo de las marquesinas.
o Enparadas con doble andén, cuatro (4) cdmaras a razon de dos (2) por andén

o En paradas con andén Unico, dos (2) camaras ubicadas en las esquinas
diagonalmente opuestas de la marquesina (paradas con andén central) o en las
esquinas mas cercanas a la via (paradas con andén lateral).

- Céamaras fijas en linea: ubicadas en poste de catenaria, a altura variable en funcién de las
necesidades. A priori, la sustitucién no contempla el cambio de ubicacién ni de altura.

- Camaras fijas en subestaciones: tres (3) exteriores de vigilancia de los accesos, ubicadas
en las paredes y una (1) en el interior ubicada en sentido longitudinal a la sala principal de
la subestacion. Se contempla la sustitucion de las camaras ubicadas en las cuatro (4)
subestaciones de traccidn, manteniendo sus ubicaciones actuales.

- Camaras domo en linea: ubicadas en poste de catenaria en las inmediaciones de las
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rotondas por donde cruza la traza ferroviaria, a altura variable en funcién de la
configuracion de la rotonda. A priori, la sustitucion no contempla el cambio de ubicacién
ni de altura.

Las nuevas camaras a instalar, para la vigilancia de las zonas sensibles actualmente no
supervisadas completamente, se instalaran preferentemente sobre poste de catenaria, en
ubicacion a acordar con AOPJA y el Operador de la Linea, siendo su funcién la de supervisar las
zonas siguientes:

- Lateral adyacente al trazado en Plaza del Rey, en el tramo de San Fernando. Esta cAmara
incluird analitica de video tanto para el incremento de seguridad en zonas sensibles como
la estimacion de ocupacion de dicha zona.

- Zonadedesvios ubicadaen la Avenida Solano, en el tramo de Chiclana de la Frontera. Esta
camara supervisara la eventual invasion de la zona de los desvios, incluyendo las sefiales
ferroviarias y tranviarias asociadas, de invasiones por parte de vehiculos y/o personas, por
lo que deberan incluir funciones de analitica destinadas a tal fin.

- Zona de desvios ubicada en las inmediaciones de la parada La Hoya, en el tramo de
Chiclana de la Frontera. Esta camara supervisara la eventual invasién de la zona de los
desvios, incluyendo las sefiales ferroviarias y tranviarias asociadas, de invasiones por
parte de vehiculos y/o personas, por lo que deberan incluir funciones de analitica
destinadas a tal fin.

8.3.2.2. Caracteristicas de las nuevas cdmaras

A continuacidn se relacionan las caracteristicas técnicas, a modo de lista orientativa y no
exhaustiva, que deben cumplir las nuevas camaras.

Esta lista ha de ser considerada una recomendacién de minimos para cumplir con los objetivos
prescritos en el apartado 8.3.1.2, siendo cada Persona Licitadora la responsable de ofertar las
camaras que consideren 6ptimas y del resultado final obtenido.

De esta forma tendremos las caracteristicas que se relacionan a continuacion en funcion del tipo
de camara.

Cémaras tipo minidomo para paradas

- Caracteristicas fisicas y medioambientales
o Carcasa metélica, en aluminio o acero inoxidable de calidad naval.
o Certificacion IP66/IP 67 e IK10, tanto en carcasa como en domo.

o Temperaturay humedad de operacion: entre -40°C y +55°C con una humedad de
hasta el 95% (sin condensacion).

o Alimentacidn PoE (IEEE802.3af, Clase 3) con un consumo maximo de 13 W.
- Comunicaciones

o Protocolos IPv4, IPv6, TCP/IP, UDP/IP, RTP(UDP), RTP(TCP), RTCP, RTSP, NTP,
HTTP, HTTPS, SSL/TLS, DHCP, FTP, SMTP, ICMP, IGMP, SNMPv1/v2c/v3(MIB-2),
ARP, DNS, DDNS, QoS, UPnP, Bonjour, LLDP, SRTP (TCP, UDP Unicast)

o Conexion: RJ-45 blindada 10/100 Base-T
o Compresién de Video: H.265/H.264: Principal/Alta, MJPEG
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o Flujo: Unicast con 10 usuarios, Multicast con hasta 10 perfiles por canal

o Seguridad, compatible con transmisidn cifrada del Sistema de Videovigilancia.

o Resolucidn configurable, hasta 1920x1080 o superior
o Fotogramas: 30 fps o superior, tanto en H.265/H.264 a 2Mpx como en MJPEG.

o Margenesdeiluminacion: color con hasta 0,01 lux, blanco y negro con hasta 0,001
lux, Led IR activado con nivel de 0 lux.

o Salida USB para visualizacion de video durante instalacién/mantenimiento.
- Optica

o Zoom dptico motorizado, hasta 4x minimo.

o Angulos de visién méaximos: 115 (H), 60 (V), 140 (D) o superiores

o Longitud visible en modo IR: mayor de 35 metros.
- Operativa

o Modo Dia/Noche automatico

o Compensacién de contraluz/deslumbramiento automatico

o Control de Ganancia soportado

o Amplio Rango Dinamico (150 dB)

o Reduccidn de ruido digital, preferentemente basado en algoritmos IA.

o Estabilizacién digital de imagen

o Con Deteccién de Movimiento en zonas configurables (poligonales de 8 vértices)

o Con Enmascaramiento en zonas configurables, minimo 30 zonas.

o Control de obturaciéon electrénico, entre 2 y 1/12.000 segundos, con
antiparpadeo, y modo automatico, preferentemente basado en algoritmos IA.

o Con Analitica embebida.
o Conentraday salida de audio.
o Alarmas
= Dotada con al menos dos (2) puertos E/S configurables

= Causas: por eventos de analitica, desconexiéon de red, eventos de
aplicacién y por programacion temporal.

» Acciones: envio de imagenes por e-mail o FTP, envio de notificacién por
e-mail, grabacion en tarjeta, activacion de presets, envio de mensajes por
HTTP/HTTPS/TCP, activacidn salida alarma, activacidn salida audio.

o Inteligencia de negocio: conteo de personas, gestion de colas y mapas de calor,
preferentemente basados en algoritmos IA.

o Paginaweb embebida, en espafiol.
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o Memoria: minimo 1,5 GB RAM con 512 MB Flash

o Capacidad de almacenamiento externo: un (1) puerto Micro SD/SDHC/SDXC, con
capacidad de 512 GB.

o Certificaciones:
= EMC, EN 55032 Clase A, EN 50130-4.
= Seguridad, IEC/EN 62471.

» Medioambientales: IEC/EN 63000, IEC/EN 60529 (IP66/67), IEC/EN 62262
(1K10)

Camaras tipo bullet

- Caracteristicas fisicas y medioambientales
o Carcasa metélica, en aluminio o acero inoxidable de calidad naval.
o Certificacién IP66/IP 67 e IK10, tanto en carcasa como en ventana.

o Temperaturay humedad de operacién: entre -40°C y +55°C con una humedad de
hasta el 95% (sin condensacion).

o Alimentacion PoE (IEEE802.3af, Clase 3) con un consumo maximo de 13 W.
- Comunicaciones

o Protocolos IPv4, IPv6, TCP/IP, UDP/IP, RTP(UDP), RTP(TCP), RTCP, RTSP, NTP,
HTTP, HTTPS, SSL/TLS, DHCP, FTP, SMTP, ICMP, IGMP, SNMPv1/v2c/v3(MIB-2),
ARP, DNS, DDNS, QoS, UPnP, Bonjour, LLDP, SRTP (TCP, UDP Unicast)

o Conexién: RJ-45 blindada 10/100 Base-T
o Compresidn de Video: H.265/H.264: Principal/Alta, MJPEG
o Flujo: Unicast con 10 usuarios, Multicast con hasta 10 perfiles por canal

o Seguridad, compatible con transmision cifrada del Sistema de Videovigilancia.

o Resolucidn configurable, hasta 1920x1080 o superior
o Fotogramas: 40 fps o superior, tanto en H.265/H.264 a 2Mpx. En MJPEG, 30 fps.

o Margenesdeiluminacion: color con hasta 0,01 lux, blanco y negro con hasta 0,001
lux, Led IR activado con nivel de 0 lux.

o Salida USB para visualizacién de video durante instalacién/mantenimiento.

o Zoom 4ptico motorizado, hasta 4x minimo.
o Angulos de visién méximos: 115 (H), 60 (V), 140 (D) o superiores
o Longitud visible en modo IR: mayor de 35 metros.

- Operativa

o Modo Dia/Noche automatico
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o Compensacion de contraluz/deslumbramiento automatico

o Control de Ganancia soportado

o Amplio Rango Dindmico (150 dB)

o Reduccidn de ruido digital, preferentemente basado en algoritmos IA.

o Estabilizacién digital de imagen

o Con Deteccién de Movimiento en zonas configurables (poligonales de 8 vértices)

o Con Enmascaramiento en zonas configurables, minimo 30 zonas.

o Control de obturacion electrénico, entre 2 y 1/12.000 segundos, con

antiparpadeo, y modo automatico, preferentemente basado en algoritmos IA.

o Con Analitica embebida.

o Conentraday salida de audio.

o Alarmas

= Dotada con al menos dos (2) puertos E/S configurables

= Causas: por eventos de analitica, desconexion de red, eventos de
aplicacién y por programacion temporal.

»  Acciones: envio de imagenes por e-mail o FTP, envio de notificacion por
e-mail, grabacion en tarjeta, activacion de presets, envio de mensajes por
HTTP/HTTPS/TCP, activacidn salida alarma, activacidn salida audio.

o Inteligencia de negocio: conteo de personas, gestion de colas y mapas de calor,
preferentemente basados en algoritmos IA.

o Paginaweb embebida, en espafiol.

o Memoria: minimo 1,5 GB RAM con 512 MB Flash

o Capacidad de almacenamiento externo: un (1) puerto Micro SD/SDHC/SDXC, con
capacidad de 512 GB.

o Certificaciones:

= EMC, EN 55032 Clase A, EN 50130-4.
= Seguridad, IEC/EN 62471.

= Medioambientales: IEC/EN 63000, IEC/EN 60529 (IP66/67), IEC/EN 62262
(IK10)

Cémaras tipo Domo

- Caracteristicas fisicas y medioambientales

o Carcasa preferentemente metalica, en aluminio o acero inoxidable de calidad
naval. Se admiten carcasas plasticas o de materiales compuestos siempre que se
garantice su durabilidad a la intemperie en el entorno ambiental de la Bahia de
Cadiz.
o Certificacién IP66/IP 67 e IK10, tanto en carcasa como en domo.
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o Temperaturay humedad de operacidon: entre -50°C y +60°C con una humedad de
hasta el 95% (sin condensacidn).

o Alimentacion PoE+ (IEEE802.3at, Clase 4) con un consumo maximo de 25 W.

Comunicaciones

o Protocolos IPv4, IPv6, TCP/IP, UDP/IP, RTP(UDP), RTP(TCP), RTCP, RTSP, NTP,
HTTP, HTTPS, SSL/TLS, DHCP, FTP, SMTP, ICMP, IGMP, SNMPv1/v2c/v3(MIB-2),
ARP, DNS, DDNS, QoS, PIM-SM, UPnP, Bonjour, LLDP, SRTP

o Conexion: RJ-45 blindada 10/100 Base-T
o Compresidn de Video: H.265/H.264 y MJPEG

o Flujo: Unicast con 10 usuarios, Multicast con hasta 10 perfiles por canal y un total
no menor de 100 usuarios.

o Seguridad, compatible con transmision cifrada del Sistema de Videovigilancia.

o Resolucién configurable, hasta 1920x1080 o superior
o Fotogramas: 40 fps o superior, tanto en H.265/H.264 a 2Mpx. En MJPEG, 30 fps.

o Margenesdeiluminacion: color con hasta 0,05 lux, blanco y negro con hasta 0,005
lux.

Optica

o Zoom o6ptico motorizado, hasta 32x minimo.
o Angulos de visién méaximos: 60 (H), 35 (V) o superiores

o Control de enfoque e iris automaticos

Movimiento

o Desplazamiento angular, 360° con giro ilimitado
o Dotada de posiciones predefinidas, minimo cada 10°.
o Velocidad horizontal
= Para posiciones predefinidas giro completo (360°) en un (1) segundo
= Manualmente, variable entre 0,05°/s hasta 180 °/s
o Velocidad vertical
= Para posiciones predefinidas, no menor de 270°/s
= Manualmente, variable entre 0,05°/s hasta 180 °/s
o Precision: no superior a +0,5°

o Tipos: posiciones predefinidas, oscilacién, grupos, seguimiento, ejecucion
automatica programada.

Operativa

o Modo Dia/Noche automatico
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Indicador de direccidn

Compensacion de contraluz/deslumbramiento automatico

Control de Ganancia soportado

Amplio Rango Dinamico (120 dB)

Reduccidn de ruido digital, preferentemente basado en algoritmos IA.
Estabilizacion digital de imagen

Con posibilidad de desempafiado

Con Deteccidn de Movimiento en zonas configurables (poligonales de 8 vértices)
Con Enmascaramiento en zonas configurables, minimo 30 zonas.

Control de obturacién electrénico, entre 2 y 1/12.000 segundos, con
antiparpadeo.

Con Analitica embebida
Con posibilidad de entradas y salidas de audio.
Alarmas
= Causas: por eventos de analitica y desconexion de red.

» Acciones: envio de imagenes por e-mail o FTP, envio de notificacion por
e-mail, grabacion en tarjeta, activacion de presets, activacion salida
alarma, activacion salida audio.

Pagina web embebida, en espafiol.
Memoria: minimo 1,0 GB RAM con 256 MB Flash

Capacidad de almacenamiento externo: un (1) puerto Micro SD/SDHC/SDXC, con
capacidad de 256 GB.

Certificaciones:
= EMC, EN 55032 Clase A, EN 50130-4.
= Seguridad, IEC/EN 62471.

= Medioambientales: IEC/EN 63000, IEC/EN 60529 (IP66/67), IEC/EN 62262
(IK10)

8.3.3. RENOVACION DE LAS CAMARAS DEL RECINTO DE TALLERES Y COCHERAS

Este capitulo comprende las siguientes actuaciones:

Sustitucion de hasta seis (6) camaras minidomo, ubicadas en salas técnicas y zonas
comunes, por camaras del mismo tipo y prestaciones superiores, dotadas de analitica de
video avanzada para incremento de la seguridad.

Sustitucion de hasta cuatro (4) camaras domo motorizadas por otras del mismo tipo con
prestaciones superiores y dotadas de analitica de video para el desarrollo de las funciones
descritas en el apartado 8.3.1.2 en lo relativo al incremento de seguridad en los cruces
viarios y zonas sensibles del trazado.
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- Sustitucién de una (1) camara fija por otra cdmara tipo bullet con prestaciones superiores
alas actuales, dotadas de analitica de video avanzada para incremento de la seguridad en
el recinto.

- Integracién en el Sistema de Videovigilancia actual, pruebas y puesta en marcha.
En todos los casos, este capitulo incluye:
- Estudios previos e ingenieria para la integracion de las nuevas camaras.

- Retirada de las actuales camaras a almacén del mantenedor de sistemas o a gestor
autorizado de residuos, segln indique el Responsable de Contrato de AOPJA en cada
momento. Las retiradas a almacén del mantenedor deberan entregarse con un embalaje
(plastico de burbujas o similar) que permita su traslado y almacenamiento temporal a
salvo de pequefios desperfectos o rozaduras.

- Instalacién de las nuevas camaras, pruebas y puesta en marcha. Se debera prever, de
manera provisional, el funcionamiento del actual Sistema de Videovigilancia con una
mezcla de cdmaras nuevas y antiguas, sin merma de las funciones actuales.

- Documentacién de los equipos implantados, dentro de la cual se incluiran los Manuales
de Uso y Mantenimiento, tanto de los equipos como del software embebido asociado.

- Formacion, dirigida al personal del Mantenedor de Sistemas sobre las caracteristicas
técnicas y mantenimiento de los nuevos equipos.

- Licencias para la integracion de las cdmaras en el actual Sistema de Videovigilancia.

8.3.3.1.Ubicaciones y caracteristicas de las cdmaras actuales

Todas las camaras a sustituir son de tipo IP disponen de su propia linea de alimentacion eléctrica
y comunicaciones, por hilo de cobre, desde los switches intermedios.

Las camaras comunican directamente con el Sistema de Videovigilancia a través del switch de la
Red Multiservicio (RMS, en adelante) del propio edificio a través de switches intermedios. Los
detalles de la RMS seran suministrados a la Persona Adjudicataria, siendo informacidn sujeta a
clausulas de confidencialidad. Las nuevas camaras deberdn cumplir obligatoriamente los
requisitos de comunicaciones detallados en el apartado 8.3.2.2.

Las camaras actuales a sustituir se encuentran en las siguientes ubicaciones:
- Camaras minidomo: en techo de salas técnicas y zonas comunes.

- Céamarasfijas: ubicadas en poste de catenaria o en estructura del edificio, a altura variable
en funcién de las necesidades. A priori, la sustitucién no contempla el cambio de
ubicacién ni de altura.

- Camaras domo: ubicadas en poste de catenaria o en las paredes y elementos estructurales
del edificio, a altura variable en funcién de las necesidades. A priori, la sustitucién no
contempla el cambio de ubicacién ni de altura.

8.3.3.2.Caracteristicas de las nuevas cdmaras

A continuacidn se relacionan las caracteristicas técnicas, a modo de lista orientativa y no
exhaustiva, que deben cumplir las nuevas camaras.

Esta lista ha de ser considerada una recomendacién de minimos para cumplir con los objetivos
prescritos en el apartado 8.3.1.2, siendo cada Persona Licitadora la responsable de ofertar las
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camaras que consideren 6ptimas y del resultado final obtenido.

De esta forma tendremos las caracteristicas que se relacionan a continuacion en funcién del tipo
de camara.

Cémaras minidomo

Con caracteristicas similares a las del mismo tipo expuestas en el apartado 8.3.2.2 con analitica de
video orientada a funciones de seguridad.

Camaras domo motorizadas

Con caracteristicas similares a las del mismo tipo expuestas en el apartado 8.3.2.2 y analitica de
video orientada a funciones de seguridad.

Camaras tipo bullet

Con caracteristicas similares a las del mismo tipo expuestas en el apartado 8.3.2.2 y analitica de
video orientada a funciones de seguridad.

En este caso se instalara, inicialmente, una sola cdmara sobre la cual se desarrollaran y probaran
distintas configuraciones y combinaciones de analitica de video orientadas a control de intrusion,
evitacion de sabotajes y vandalismos, y otros aspectos relacionados con la seguridad del recinto,
que serviran de modelo a aplicar en caso de sustitucion de otras camaras fijas del recinto.

8.3.4. RENOVACION DE LAS CAMARAS LECTORAS DE MATRICULAS

Este capitulo comprende las siguientes actuaciones:

- Sustitucidn de hasta dieciséis (16) camaras con identificacién de matriculas (LPR),
ubicadas en cruces del trazado urbano en San Fernando, por cdmaras del mismo tipo y
prestaciones superiores.

- Generacidn, cargay pruebas de las nuevas listas blancas/negras de matriculas

- Integracion en el Sistema de Videovigilancia actual, pruebas y puesta en marcha.
En todos los casos, este capitulo incluye:

- Estudios previos e ingenieria para la integracion de las nuevas camaras.

- Retirada de las actuales camaras a almacén del mantenedor de sistemas o a gestor
autorizado de residuos, segun indique el Responsable de Contrato de AOPJA en cada
momento. Las retiradas a almacén del mantenedor deberan entregarse con un embalaje
(plastico de burbujas o similar) que permita su traslado y almacenamiento temporal a
salvo de pequeiios desperfectos o rozaduras.

- Instalacion de las nuevas camaras, pruebas y puesta en marcha. Se debera prever, de
manera provisional, el funcionamiento del actual Sistema de Videovigilancia con una
mezcla de cdmaras nuevas y antiguas, sin merma de las funciones actuales.

- Actualizacién del software y licencias del terminal de operacién ubicado en el edificio de
la Policia Local de San Fernando

- Documentacién de los equipos implantados, dentro de la cual se incluiran los Manuales
de Uso y Mantenimiento, tanto de los equipos como del software embebido asociado.

- Formacion, dirigida al personal del Mantenedor de Sistemas sobre las caracteristicas
técnicas y mantenimiento de los nuevos equipos. En el caso de que las nuevas camaras
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supongan un cambio en la funcionalidad del sistema, la formacidn incluira al personal del
Operador de la Linea y, eventualmente, de la Policia Local de San Fernando, en el manejo
de las nuevas funcionalidades.

- Licencias para la integracion de las camaras en el actual Sistema de Videovigilancia.

8.3.4.1.Ubicaciones y caracteristicas de las cdmaras actuales

Las camaras LPR actuales se encuentran ubicadas en las cercanias de las intersecciones del
trazado ferroviario con los viales que acceden o cruzan dicho trazado a lo largo de la calle Real, en
el tramo de San Fernando, siendo su funcidn tanto la de detectar la circulacién de vehiculos no
autorizados como la de detectar la circulacion de vehiculos, autorizados o no, fuera de las zonas
de transito autorizadas.

En todos los casos, ya sean vehiculos autorizados o no en zonas de transito o fuera de estas, las
camaras capturaran la matricula, junto con el vehiculo y su entorno, procesando la informacion
para obtener una identificacion positiva de dicha matricula. En caso de los vehiculos no
autorizados, o vehiculos circulando fuera de las zonas de transito autorizadas, el sistema genera
un informe con la captura de la matricula, la captura de la imagen del vehiculo y su entorno, y la
identificacion positiva de la matricula.

Estas camaras se encuentran ubicadas en postes de catenaria, a altura conveniente para optimizar
la probabilidad de éxito en la captura e identificacion de las matriculas de los vehiculos.

Todas las camaras a sustituir son de tipo IP, dotadas de alimentacién PoE las que se encuentran
en ubicaciones suficientemente cercanas a las paradas. Las que se encuentran a una distancia
incompatible con PoE, disponen de su propia linea de alimentacién eléctrica, pudiendo estar
comunicadas tanto por hilo de cobre como por fibra con conversores.

Todas las camaras se alimentan desde la parada mas cercana a su ubicacién, bien del switch en
caso de alimentacion PoE o bien desde el Cuadro de Baja Tension en el resto de los casos. Las
nuevas camaras deberan cumplir obligatoriamente los requisitos de consumo detallados en el
apartado 8.3.4.2.

Las cdmaras comunican directamente con el Sistema de Videovigilancia a través del switch de la
Red Multiservicio (RMS, en adelante) de la parada mas cercana, sin codificadores ni grabadores
intermedios. Los detalles de la RMS seran suministrados a la Persona Adjudicataria, siendo
informacién sujeta a clausulas de confidencialidad. Las nuevas camaras deberan cumplir
obligatoriamente los requisitos de comunicaciones detallados en el apartado 8.3.4.2.

8.3.4.2.Caracteristicas de las nuevas cdmaras

A continuacion se relacionan las caracteristicas técnicas, a modo de lista orientativa y no
exhaustiva, que deben cumplir las nuevas cdmaras.

Esta lista ha de ser considerada una recomendacién de minimos para cumplir con los objetivos
deseados, siendo cada Persona Licitadora la responsable de ofertar las cdmaras que consideren
optimas y del resultado final obtenido.

Las nuevas camaras han de integrarse totalmente, sin pérdida de prestaciones o funcionalidad, en
el actual Sistema de Videovigilancia.

De esta forma tendremos las caracteristicas que se relacionan a continuacion.

- Caracteristicas fisicas y medioambientales
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o Carcasa metalica, en aluminio o acero inoxidable de calidad naval. Se admiten
carcasas en materiales plasticos o compuestos siempre que se garantice su
durabilidad en el entorno ambiental de la Bahia de Cadiz

o Certificacién IP66/IP 67.

o Resistencia a vibraciones en impactos
= |EC 60068-2-64: 5~100Hz - 0,5 g valor RMS
= |EC60068-2-27: 10g - 16 ms medio seno
= NEMATS-2:5~30 Hz- 0,5 g amplitud doble

o Temperaturay humedad de operacidn: entre -40°C y +60°C con una humedad de
hasta el 95% (sin condensacion).

o Alimentacidén PoE+ (IEEE802.3a, Clase 2) con un consumo maximo de 26 W.
- Comunicaciones

o Conexion por puerto Ethernet 10/100/1000 Base-T

o Compresién de Video: H.264 y MJPEG

o Compresion de capturas: JPEG

o Dos (2) puertos E/S optoaislados

o Seguridad, compatible con transmisién cifrada del Sistema de Videovigilancia.
- Videoy optica

o Resolucion del lector de matriculas: 1280x960 a 30 fps o superior

o Resolucion de la camara de contexto: 1280x960 a 30 fps o superior, a color.

o Rango de captura entre 3y 18 metros, con posibilidad de rango extendido hasta
mas de 30 metros.

o Dotada coniluminador de led pulsado para uso garantizado con nivel de 0 lux.
- Operacién y analitica integrada

o Calculo de velocidad

o Direccion del desplazamiento

o Procesamiento de imagenes y analisis integrado, con funcionalidad garantizada
aun con pérdida de conexidn con los servidores

o Capacidad para funcionar simultineamente como una camara mas de
videovigilancia.

o Certificacion EMC: EN 55032, EN 55024.

9. EVALUACION DE RIESGOS Y DOCUMENTACION LABORAL. COORDINACION DE ACTIVIDADES
EMPRESARIALES

La Persona Adjudicataria de cada lote debera presentar la evaluacion de riesgos de su actividad y
planificacién preventiva, asi como toda la documentacién de empresa, trabajadores, de la
maquinaria aemplear, vehiculos, etc. que le sea requerida por AOPJA, o por quién ésta determine.
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A tal efecto se podra disponer de una plataforma web de CAE donde las Personas Adjudicatarias
deberd incluir la informacién, y que deberd ser validada previamente a la realizacién de los
trabajos.

En el ambito de la Coordinacion de Actividades Empresariales, la Persona Adjudicataria de cada
lote debera participar en la redaccién y validar todos aquellos procedimientos operativos en el
que deban participar por estar en el ambito de su contrato conjuntamente con otras empresas
contratadas por la explotacion del TTBC.

10. CUMPLIMIENTO DE LOS PROCEDIMIENTOS DE EXPLOTACION DEL TTBC

La Persona Adjudicataria de cada lote debera suscribir y aceptar todos los procedimientos
operativos vigentes implantados en el TTBC e incorporarlos a su Plan de Calidad. También debera
suscribir un compromiso de participacion y cumplimiento de cuantos procedimientos internos
operativos disponga o implante en el futuro, durante la duracién del contrato y sus posibles
prérrogas, el TTBC.

La Persona Adjudicataria de cada lote debera analizar las causas y determinar en su caso las
responsabilidades que le conciernen en las distintas incidencias que se produzcan durante la
explotacion del TTBC. En los casos en que la Persona Adjudicataria de cada lote estime que la
responsabilidad de algunaincidencia corresponde a la actividad de otro Contratista, AOPJA podra
intervenir como arbitro o en casos de relevancia, o podra requerirse el arbitraje de una empresa
externa cuyo coste asumira la empresa que finalmente se determine causante de la incidencia.

La Persona Adjudicataria de cada lote estard obligada a cumplir y respetar el Plan de
Autoproteccion y el conjunto de procedimientos de seguridad del TTBC, asi como el suyo propio.

La Persona Adjudicataria de cada lote tendra que apoyar a AOPJAy al Operador de la Linea en la
implantacion y actualizacion de este Plan en aquellos aspectos vinculados a su dambito de
actuacion. Todas y cada una de las tareas a realizar se haran siempre en cumplimiento del Plan de
Autoproteccion del TTBC.

En la oferta, las personas licitadoras deben presentar un compromiso de cumplimiento de los
acuerdos, normas y planes anteriormente indicados.

10.1. PRECAUCIONES A ADOPTAR DURANTE LA EJECUCION DE LOS TRABAJOS EN
ViA

La Persona Adjudicataria de cada lote adoptard las medidas necesarias para que, durante la
ejecucion de los trabajos en via, tanto en talleres como en linea, quede asegurada la proteccion a
terceros.

La Persona Adjudicataria de cada lote sera responsable absoluto de cualquier incidencia que se
pueda producir en las actividades en via objeto del Contrato por negligencia de la misma, al
entender que debido a las caracteristicas de estos, es la citada Persona Adjudicataria la que debe
poner los medios para evitar que se pueda producir cualquier tipo de incidencia, y si ésta fueran
ajena a sus propias actuaciones deberd actuar en los menores plazos posibles, al objeto de
minimizar en la mayor medida posible sus consecuencias.

Igualmente, sera a cuenta de la Persona Adjudicataria de cada lote indemnizar todos los dafios
que se causen a terceros como consecuencia de las operaciones indebidas o negligentes
producidas en el desarrollo de sus actividades.

Cuando tales perjuicios hayan sido ocasionados por una orden directa y por escrito de la AOPJA o
algun representante, seran éstos los responsables dentro de los limites sefialados en la Ley.
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Las reclamaciones de terceros se presentaran, en todo caso, en el término de un (1) afio, ante el
Organo de Contratacion que decidird en el acuerdo que dicte, oida la Persona Adjudicataria, sobre
la procedencia de aquéllas, su cuantiay la parte responsable.

La Persona Adjudicataria de cada lote debera suscribir los seguros de acuerdo con el Pliego de
Clausulas Particulares del presente Contrato. El importe de estos seguros debe ser asumido por
cada Persona Adjudicataria y su coste se considera incluido en el precio del contrato.

10.2. COORDINACION CON EL OPERADOR DE LA LINEA

La Persona Adjudicataria del Contrato de Operacidn de la Linea 1 del TTBC tiene, entre otras, la
responsabilidad de comunicar a las Personas Adjudicatarias de los mantenimientos cualquier
averia o incidente que se detecte.

La empresa Operadora del TTBC se encargara de comunicar las incidencias que detecte a la
Persona Adjudicataria de cada lote a través del sistema GMAO. En las ocasiones que por su
importancia o urgencia se requiera, el Operador del PCC contactara directamente con el soporte
técnico de la Persona Adjudicataria de cada lote.

El Operador de la linea tiene igualmente la responsabilidad de la Coordinacién Operacional del
Mantenimiento y del seguimiento del dia a dia de las labores de Mantenimiento. En este sentido,
la Persona Adjudicataria de cada lote debera colaborar en todo momento con él atendiendo a sus
solicitudes y también facilitdndole toda la informacidn sobre el desarrollo y ejecucion del servicio
objeto de esta contratacion.

La Persona Adjudicataria de cada lote debera cumplir en todo momento con los protocolos y
procedimientos de la explotacion del TTBC (normas de seguridad, procedimiento de planificacion
y gestion de los trabajos, ...) y con el Acuerdo de Colaboracidn entre contratistas.

La Persona Adjudicataria de cada lote debera colaborar con el Operador de la Linea y formar a su
personal para realizar intervenciones basicas de cara a acortar al maximo los tiempos de
resolucion de las incidencias que se puedan producir.

10.3. USO DE LAS INSTALACIONES

La Persona Adjudicataria de cada lote debera hacer un uso adecuado de las instalaciones cuyo uso
pueda ser cedido temporalmente por AOPJA para el desarrollo de los trabajos dentro del ambito
del contrato.

La Persona Adjudicataria de cada lote respondera de los dafios que el personal contratado por él,
tanto directamente como a través de subcontratistas, ocasione en las instalaciones, mobiliario
cualquier propiedad de AOPJA.

11. TRABAJOS UNA VEZ FINALIZADA LA INSTALACION

A continuacion se exponen los trabajos a desarrollar por la Persona Adjudicataria de cada lote una
vez se den por finalizados los trabajos correspondientes a la fase de instalacion y puesta en
marcha.

11.1. PERIODO DE PRUEBAS

Se deberan realizar las pruebas de funcionamiento completas que sean necesarias conjuntamente
con los mantenedores implicados y el Operador del TTBC. Para ello se establecera un plan de
pruebas entre todos los integrantes de forma que, una vez superadas estas favorablemente, se
pueda proceder a la recepcion de las actuaciones de cada lote del contrato.
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Desde el inicio y durante el desarrollo del sistema, AOPJA (y/o el personal en quien delegue)
participara en el disefio, principalmente en lo que al procesamiento, gestion y visualizacidn de la
informacion se refiere.

11.2. FORMACION TECNICA AL PERSONAL DEL TTBC

Durante la fase de instalacion y puesta en marcha la Persona Adjudicataria de cada lote definira
un plan de formacion en el que se detalle el alcance, contenidos, duracién, metodologia, etc. Este
plan deberd recoger tanto las funcionalidades como el mantenimiento del equipamiento
instalado, asi como la identificacidn y resolucidn de incidencias mas comunes, segln lo definido
para cada lote en el presente Pliego.

Una vez instalado, y en funcionamiento, la Persona Adjudicataria de cada lote debera realizar
sesiones de formacidn practica a Supervisores y Jefes de Sala del Operador de la linea, asi como
personal de AOPJA que se determine, acerca del uso y posibilidades que ofrecen los nuevos
equipos.

Igualmente, la Persona Adjudicataria de cada lote debera editar los siguientes documentos:

- Documentacion legalizacion y puesta en servicio ademds deberd facilitar la
documentacion necesaria, incluyendo especificacion funcional, configuraciones
realizadas.

- Manuales de Usuario
- Manuales de Mantenimiento
- Inventario y descripcion de todos los elementos del sistema.

- Asignacion de tomas en electrdnica de red, direccionamiento IP, esquemas eléctricos y
planos de localizacién y cableado.

- Protocolos de pruebas y lista de comprobacién de puesta en marcha.
- Gestion de la documentacion, control de versiones software y firmware.

- Documentacién de control de versiones software y firmware, e interfaces con otros
sistemas

11.3. RECEPCION PROVISIONAL Y DEFINITIVA

Una vez completadas todas las actuaciones, con todas sus funcionalidades al completo a
conformidad de AOPJA, se procedera a la Recepcion Provisional de los trabajos de cada lote.

Tras esta Recepcién Provisional se iniciara el periodo de un (1) mes de garantia total hasta la
Recepcidn Definitiva, durante el cual seran a costa de la Persona Adjudicataria de cada lote todas
las correcciones y ajustes en el hardware y software necesarios tras el primer mes de uso, asi como
las reparaciones de los equipos, con el mismo alcance previsto para el servicio de mantenimiento.

11.4. TRABAJOS DE SOPORTE

El servicio de soporte incluira, sin exclusidn alguna, la totalidad de los sistemas y equipamientos
objeto de este contrato, incluidas actualizaciones de software del sistema de videovigilancia y
firmware de los equipos, control de versiones, gestion de obsolescencias, etc. durante el periodo
de garantia de dos (2) afios prescrito en el PCAP del contrato. En el caso particular del software de
gestion del sistema de videovigilancia esta duracion de extiende a un maximo de tres (3) afios.
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Todas las actuaciones de soporte deberan ejecutarse con el conocimiento y autorizacion previa
de AOPJA y de acuerdo con los procedimientos vigentes de funcionamiento de la explotacion del
TTBC

El soporte técnico incluira:

- Mantenimiento y actualizacion de licencias, firmware y software base del sistema de
videovigilancia del TTBC.

- Programa de evolucién tecnoldgica con seguimiento de actualizaciones posibles.

- Servicio técnico de soporte, a través de teléfono o correo electrénico, al mantenedor de
los sistemas del TTBC.

Durante el periodo de garantia, la Persona Adjudicataria de cada lote redactara informes, con
caracter cuatrimestral, relativos a las incidencias detectadas en los sistemas, subsistemas y
equipamientos dentro del alcance de su correspondiente lote, con analisis de estas y propuestas
de mejora, en su caso.

12. COMPROMISO DE TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTO

La Persona Adjudicataria de cada lote, a lo largo del contrato y sus posibles prérrogas, pondra a
disposicion de AOPJA toda la informacidn de la actividad llevada a cabo asi como su experiencia'y
conocimientos.

En el caso de que AOPJA asi lo requiera, una vez finalizado el contrato y sus posibles prérrogas, la
Persona Adjudicataria de cada lote se compromete a asignar, durante un (1) mes contado desde
la Recepcidn Provisional, a uno de los técnicos superiores o ingenieros que han trabajado en la
implantacion de los equipamientos objeto del lote, para la transferencia a laempresa responsable
del mantenimiento de los sistemas de la informacién, documentacién y conocimientos acerca de
los sistemas instalados o actualizados durante la ejecucion del contrato.

Cabe recordar que el know-how, de los sistemas y equipos adquiridos dentro del contrato es
propiedad de AOPJA, sea quien sea el mantenedor o explotador de estos, por lo que dicho
trabajador, deberd brindar toda la colaboracién necesaria y seguird en todo momento las
indicaciones de AOPJA.

13. CONFIDENCIALIDAD

La Persona Adjudicataria de cada lote se obliga a mantener la confidencialidad de los datos que
les suministre AOPJA'y, en especial, sobre los datos de caracter personal o de caracter técnico que
puedan afectar a la seguridad de las instalaciones, que no se pueden copiar ni utilizar con otra
finalidad diferente a la prevista a este Pliego y que tiene que devolver o destruir completamente a
la finalizaci6n del contrato.

14. PROPIEDAD DE LA DOCUMENTACION

AOPJA tiene la titularidad, tanto en caso de finalizacién del contrato, como de resolucidon
anticipada, de la propiedad intelectual en exclusividad y a todos los efectos, de toda la
documentacién generada en el marco de este contrato.

En consecuencia, AOPJA puede reproducir, modificar, y divulgar total o parcialmente todos los
entregables de este proyecto, sin que la Persona Adjudicataria de cada lote se pueda oponer.

La Persona Adjudicataria de cada lote acepta esta titularidad de AOPJA, y se compromete a
respetarlay no hacer uso, comunicacién o divulgacion de ninguno de los entregables del contrato,
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bien sea de forma total o parcial, directa o indirecta, sin la autorizacion expresa de AOPJA y
renuncia expresamente a cualquier accién o reclamacién legal, profesional, econémica o de
cualquier otro tipo.

En caso de desarrollos o adaptaciones que se adquieran en propiedad, la Persona Adjudicataria
de cada lote entregard debidamente comentados, los cédigos fuente, los protocolos de
comunicaciones M2M, asi como las estructuras de las Bases de Datos desarrolladas para AOPJA.

En caso de la adquisicion de desarrollos de software a medida, o de modificaciones de software,
se hard entrega de todos los documentos de desarrollo.

15. COORDINADOR O RESPONSABLE DEL CONTRATO

La PersonaAdjudicataria de cada lote designara un representante que estara al frente del personal
adscrito al contrato, el Coordinador o Responsable del Contrato, quien de forma permanente se
encargara de la coordinacion, seguimiento y supervision de los trabajos a realizar, a fin de asegurar
el cumplimiento, calidad y seguridad de los trabajos.

Preferentemente sera un Ingeniero Técnico o Superior, con experiencia acreditada de al menos
tres (3) afios como responsable de mantenimiento y/o implantacion de sistemas y aplicaciones
informaticas para el apoyo a la explotacion de sistemas de transporte, preferentemente
ferroviarios de tipo metro ligero o ferrocarril pesado.

Entre sus obligaciones destacan las siguientes:

- Serd el responsable del desarrollo de los trabajos, calidad, plazos y coordinacion con el
resto de contratistas, tanto propios como externos.

- Sera el interlocutor de la Persona Adjudicataria con el Responsable del Contrato de la
AOPJAy a través del mismo se canalizaran los posibles incidentes que se formulen en la
ejecucion de los trabajos.

- Comunicara a la AOPJA cualquier modificacion respecto a los medios materiales y
humanos adscritos al contrato (sustitucion de personal, modificaciones organizativas...)

Al igual que el resto del personal, por razones disciplinares, de conducta,..., la AOPJA podra
solicitar por escrito la sustitucion de esta figura, en cuyo caso la Persona Adjudicataria tendra que
poner en su lugar a una persona con perfil equivalente.
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ANEXO 1: MEDICIONES Y PRESUPUESTO

LOTE 1: SISTEMA DE INFORMACION AL VIAJERO

Consejeria de Fomento,
Articulacién del Territorio

Agencia de Obra Pdblica

de la Junta de Andalucia

LOTEO1 SISTEMA DE INFORMACION AL VIAJERO 297.190,50
01 CAPT.1 | TELEINDICADORES 228.600,00
Suministro de Teleindicadores FullColor
160x32 de doble cara fabricados
01.01 cumpliendo las normativas europeas 34,00 5.200,00 176.800,00
EN50121-4, EN60950,EN60529,EN60068-2-
1,EN60068-2-2
Creacion de aplicacion de Gestion e
integracion con el actual sistema de
01.02 control sobre las instalaciones fijas para el 1,00 9.500,00 9.500,00
envio de mensajes de textoy
animaciones.
Gestion automatizada de los
teleindicadores en base a la planificacion
recibida por el actual Servidor de
01.03 . . L. 1,00 12.300,00 12.300,00
Circulaciones tras recepcion de los
archivos HOR_SIA34.txt que envia de
RENFE Operadora.
01.04 Adaptacpnelnstalauon en las actuales 32,00 750,00 24.000,00
marquesinas de parada
01.05 Pruebasy puesta en marcha 1,00 4.500,00 4.500,00
01.06 Documentacién y Formacién 1,00 1.500,00 1.500,00
02 CAPT.2 | MEGAFONIA 68.590,50
Suministro de amplificadores IP
02.01 modulables que utilicen .el pr?tocolo 17,00 791,00 13.447,00
Compact para su comunicacion e
integracion con terceros.
02.02 Instalacion de amplificadores IP 16,00 210,00 3.360,00
Suministro de pupitres microfénicos que
02.03 utilicen el protocolo Compact para su 3,00 2.622,00 7.866,00
comunicacién e integracién con terceros.
02.04 Instalacién de pupitres microfénicos 3,00 655,50 1.966,50
Suministro de sondas de ruido que
02.05 utilicen el protocolo Compact para su 17,00 50400|  10.098,00
comunicacién e integracion con terceros
compatibles con los amplificadores IP
02.06 Instalacidon de sondas de ruido 16,00 158,00 2.528,00
Instalacion y configuracion en Maquina
02.07 Virtual bajo Alta disponibilidad del 1,00 4.200,00 4.200,00
software de control y test.
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Creacién de aplicacién de Gestion e
integracion con el actual sistema de
02.08 control sobre las instalaciones fijas para el 1,00 8.530,00 8.530,00
envio de mensajes de texto y
animaciones.
Gestidon automatizada de los
teleindicadores en base a la planificacién
recibida por el actual Servidor de
02.09 Circulaciones tras recepcién de los 1,00 8.825,00 8.825,00
archivos HOR_SIA34.txt que envia de
RENFE Operadora. / Integracion RENFE
Operadora
02.10 Desmstalac.lop de equipos obsoletos en 32,00 60,00 1.920,00
traza tranviaria y centro de control
02.11 Pruebasy puesta en marcha 1,00 4.600,00 4.600,00
02.12 Documentacion 1,00 1.250,00 1.250,00
PEM 297.190,50
G.G. GASTOS GENERALES 13,00% 38.634,77
B.I. BENEFICIO INDUSTRIAL 6,00% 17.831,43
SUBTOTAL 56.466,20
PEC 353.656,70
IVA 21,00% 74.267,91
PBL 427.924,61
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Articulacidn del Territorio

LOTE 2: PUESTO DE CONTROL CENTRAL

Agencia de Obra Pdblica

de la Junta de Andalucia

LOTE 02 PUESTO DE CONTROL CENTRAL 112.808,41
01 CAPT.1 |VIDEOWALL 91.650,00
Ampliacion de cerramiento y estructura
01.01 para la adecuacién a nuevo videowall 2x5 1,00 21.600,00 21.600,00
pantallas
Suministro e instalacién de monitores de
01.02 55 pulgadas (24x7) de bajo perfile 10,00 4200,00|  42.000,00
integracion en el sistema de instalaciones
fijas actual
Suministros, instalacion y configuracién
01.03 de una controladora integrada con el 1,00 17.000,00 17.000,00
sistema actual KVM IP.
01.04 Desinstalacion del actual videowall 1,00 2.950,00 2.950,00
01.05 Pruebasy puesta en marcha 1,00 4.100,00 4.100,00
01.07 Documentacién y Formacion 1,00 4.000,00 4.000,00
02 CAPT.2 | SERVIDOR APLICACIONES EXTERNAS 21.158,41
Workstation - 1 x Intel Xeon Hexa-core (6
Core) W-2235 3,80 GHz - 32 GB DDR4
SDRAM - 512 GB SSD - Negro - Intel C422
02.01 Chip - Serie ATA/600 Controlador-0, 1, 5, 1,00 13.445,38 13.445,38
10 RAID Levels - Listo para memoria Intel
Optane - Gigabit Ethernet - Tecnologia
vPro Windows 10 Pro for Workstations
02.02 Bandeja Rack 19" 1,00 42,02 42,02
02.03 Tapa cierre Rack 19" 1,00 21,01 21,01
Suministro e integracién con el sistema
02.04 KVM IP instalado actualmente de nodo 1,00 1.050,00 1.050,00
RX/TX KVM IP
02.05 Pruebasy puesta en marcha 1,00 4.000,00 4.000,00
02.06 Documentacién y Formacién 1,00 2.600,00 2.600,00
PEM 112.808,41
G.G. GASTOS GENERALES 13,00% 14.665,09
B.I. BENEFICIO INDUSTRIAL 6,00% 6.768,50
SUBTOTAL 21.433,59
PEC 134.242,00
IVA 21,00% 28.190,82
PBL 162.432,82
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LOTE 3: SISTEMA DE VIDEOVIGILANCIA

Consejeria de Fomento,
Articulacién del Territorio

Agencia de Obra Pdblica

de la Junta de Andalucia

LOTE 03 SISTEMA DE VIDEOVIGILANCIA 433.490,39
01 CAPT.1 | CONTROL DE AFOROS EN PARADAS 133.597,88
Actualizacidn de Servidores de Video y
01.01 Versiones del Sistema Actual durante 3 1,00 26.133,73 26.133,73
afos
01.02 Servidor para analitica de video 3,00 7.666,16 22.998,48
01.03 Carriles Rack 19"para servidor 3,00 336,13 1.008,39
01.04 Configuracién SW Provisional 1,00 7.968,71 7.968,71
01.05 Instalacion (Camaras + CPD) 1,00 15.406,16 15.406,16
01.06 Configuracién SW (Integracién Camaras 1,00 4.600,84 4.600,84
en la RMS)
01.07 Pruebas y Puesta en Marcha 1,00 5.915,97 5.915,97
01.08 Suministro Camaras para analitica 39,00 1.088,08 42.435,12
01.09 L.lcenCIa par? camaras ad.laon.ales enel 34,00 209.72 7.130.48
sistema de video (streaming video)
RENOVACION Y REFUERZO CAMARAS DE
02 CAPT.2 . OVACIO v oc S 136.666,66
LINEA
02.01 Suministro de cdmaras mlnldomos de 55,00 870,89 47.898,95
parada por obsolescencia
02.02 Instalacién (Minidomos) 1,00 11.204,48 11.204,48
Suministro de camaras bullet por
02.03 obsolescencias de las actuales camaras 40,00 870,89 34.835,60
fijas (traza y subestaciones)
02.04 Instalacion (Camaras Bullet) 1,00 5.602,24 5.602,24
02.05 Sumlnls.tro kit de montaje en poste 14,00 28,27 395,78
catenaria para bullet
Suministro de cdmaras domo por
02.06 obsolescencia de las actuales (cruces en 9,00 1.778,08 16.002,72
traza)
02.07 Instalacion (Domo) 1,00 1.680,67 1.680,67
fi on SW (1 7
02.08 Con'lguraaons (Integracion Camaras 1,00 13.130.25 13.130.25
en Sistema)
02.09 Pruebas y Puesta en Marcha 1,00 5.915,97 5.915,97
RENOVACION CAMARAS RECINTO DE
03 CAPT.3 TALLERES 30.513,03
03.01 Suministro de cdmaras minidomos 6,00 358,52 2.151,12
03.02 Instalacién (Minidomo) 1,00 6.442,58 6.442,58
03.03 Suministro de Cdmaras domo 4,00 1.778,08 7.112,32
03.04 Instalacion (Domo) 1,00 700,28 700,28
03.05 Suministro de cdmaras bullet 1,00 358,52 358,52
03.06 Instalacion (Camaras Bullet) 1,00 2.240,90 2.240,90
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03.07 f:tn;:;';:g:gdbiTe(;"taje en poste 12,00 28,27 339,24
03.09 Pruebas y Puesta en Marcha 1,00 5.915,97 5.915,97
04 CAPT.4 | RENOVACION CAMARAS LPR 95.245,04
04.01 Z:ﬁ\'/:'f;;i’eie Camaras LPR por SHARP o 16,00 505348 |  80.855,68
04.02 Instalacién en campo (LPR) 1,00 3.221,29 3.221,29
04.03 Configuracion SW (Integracion Listas) 1,00 5.252,10 5.252,10
04.04 Pruebasy Puesta en Marcha 1,00 5.915,97 5.915,97
05 CAPT.5 | INGENIERIAY DOCUMENTACION 37.467,78
05.01 Seguridad y Salud 1,00 12.324,93 12.324,93
05.02 Calidad 1,00 7.002,80 7.002,80
05.03 Medio Ambiente 1,00 10.504,20 10.504,20
05.04 Documentacién Ingenieria 1,00 2.033,61 2.033,61
05.05 Documentacién de pruebas 1,00 2.100,84 2.100,84
05.06 Documentacidn As Built 1,00 3.501,40 3.501,40
PEM 433.490,39
G.G. GASTOS GENERALES 13,00% 56.353,75

B.I. BENEFICIO INDUSTRIAL 6,00% 26.009,42

SUBTOTAL 82.363,17
PEC 515.853,56
IVA 21,00% 108.329,25
PBL 624.182,81
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