Consejeria de Salud y Consumo

Servicio Andaluz de Salud

Junta de Andalucia

ACLARACION DE DUDAS DEL EXPEDIENTE ADMINISTRATIVO DE CONTRATACION Ne° 2903/2023 (N° SIGLO
923/2023), ACUERDO MARCO CON VARIAS EMPRESAS POR EL QUE SE FIJAN LAS CONDICIONES PARA LA
CONTRATACION DEL SERVICIO DE ASISTENCIA SANITARIA COMPLEMENTARIA PARA PROCEDIMIENTOS
QUIRURGICOS A USUARIOS DEL SERVICIO ANDALUZ DE SALUD (SAS) EN CENTROS SANITARIOS Y
SERVICIOS PRIVADOS DE LA COMUNIDAD AUTONOMA DE ANDALUCIA Y PROVINCIAS LIMITROFES
PERTENECIENTES A OTRAS COMUNIDADES AUTONOMAS

Ante la presentacion de dudas por las distintas personas interesadas en la licitacion del expediente de
contratacién arriba especificado, y el entendimiento de la pertinencia de algunas de las mismasy, por tanto,
de su aclaracion y publicacion, se procede a publicar las respuestas a las dudas consideradas procedentes
en el perfil de contratante de la Junta de Andalucia.

Consultan° 1:

Solicitamos especifiquen los requisitos de integracién de sistemas que se indican en el apartado 9 del PPT.

RESPUESTA: Los requisitos de integracion de sistemas especificados en la cladusula 9. SISTEMAS DE

INFORMACION Y COMUNICACION del PPT, se pueden consultar la normativa sobre integraciones e

interoperabilidad disponible en la siguiente URL de la Junta de Andalucia:
https://ws001.sspa.juntadeandalucia.es/confluence/display/INTERPUB/01.+Normativa

Adicionalmente se detallan aclaraciones a los siguientes apartados:

Interaccién de imagenes Radiologicas: DICOM.

A continuacién, se detallan los servicios web directos con PDI/PACS para la versién de PDI v49:

Descripcion Formato Estandar Mensaje  Origen Destino

Notificacion derivacion ER7 - Socket HL7 ORM7001 PDI/PACs Concierto
Informacion cita ER7 - Socket HL7 ORM70O01 Concierto PDI/PACs
Cancelacion derivacion ER7 - Socket HL7 ORM7A001 PDI/PACs Concierto
Informacion paciente - ER7-Socket HL7 ADTAA08 PDI/PACs Concierto

Actualizacion

Informacion paciente - Fusion ER7 - Socket HL7 ADTAA40 PDI/PACs Concierto
Actualizacion estudio derivado ER7 - Socket HL7 ORM7001 Concierto PDI/PACs
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Notificacion de realizacion ER7 - Socket HL7 ORUAO01 Concierto PDI/PACs

Notificacion de informe ER7 - Socket HL7 ORUAO01 Concierto PDI/PACs

En los propios mensajes de PDI/PACS viaja la informacién demografica del paciente, pero en caso de ser
necesaria completarla se hara uso del servicio que se detalla a continuacion.

Descripcion Formato Estandar  Mensaje Origen Destino
CCUSUO1 - Consulta SOAP Ad-hoc Ad-hoc Concierto BDU
corta

Gestion de informes: integracién con Datos Clinicos Centralizados (DCC) para informes que se generen
durante la realizacién de la prueba, con el objeto de consolidar dicha informacion en la Historia clinica de
Diraya.

Alincorporar el informe por los mecanismos que ofrece PDI/PACS a tal efecto, se realiza la integracién con
DCC de manera nativa, siendo PDI/PACS quien se encarga de hacerlo por los mecanismos ya en

funcionamiento.

Los servicios web de consulta de referencias no sera necesario implementarlos puesto que Navegador ya
incorpora de forma nativa la forma de mostrar los diferentes informes del paciente.

Consulta n° 2:

PREGUNTA 1 - Les remitimos algunas dudas en relacién al expediente de referencia que agradeceriamos nos
aclarasen.

Por confirmar. ;El contenido del sobre 2 seria:

o Plan de Evacuacion

o Contrato de retirada de residuos sanitarios
o Anexo V

o Anexo VI

o Memoria Funcional?

RESPUESTA: En cuanto al contenido del sobre 2 se estara a lo establecido en la cladusula 6.4.1 del PCAP.
Documentacioén técnica para su valoracién conforme a criterios no automaticos (sobre electrénico n° 2) no
limitandose a la documentacién senalada en su consulta.
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PREGUNTA 2 - En el Anexo V que aparecen todas las agrupaciones y los lotes de cada agrupacién, ;podemos
dejar sélo aquellas agrupaciones a las que vayamos a presentar oferta y dentro de éstas indicar sélo los lotes
en los que se presenta oferta?

RESPUESTA: La persona licitadora que presente oferta a una agrupacién de lotes tendra que hacerla a
todos y cada uno de los lotes que la componen para poder resultar adjudicataria de la agrupacion de lotes
no siendo posible la adjudicacién de lotes concretos pertenecientes a una agrupacion.

PREGUNTA 3 - En el Anexo VI, si no presentamos oferta a un lote, ;lo eliminamos del Anexo, lo dejamos en
blanco o indicamos de alguna forma que no vamos a presentar oferta para ese lote? ;se incluye dentro de la
memoria funcional o aparte (en la memoria funcional se hace referencia a la informacion que éste contiene)?

RESPUESTA: De acuerdo con el Anexo VI, solo es necesario cumplimentar las agrupaciones y/o lotes a los
que se desee presentar una oferta. En caso de que no se desee presentar oferta para una agrupacién o lote
en particular, no es necesario cumplimentarlo.

PREGUNTA 4 - ;/La cartera de servicios debe incluir sélo profesionales facultativos o también DUE, TCAE,
celadores, técnicos, etc.? Dado que ya se contempla que la memoria funcional incluya un apartado para
personal y documentacion a presentar.

RESPUESTA: Segun se recoge en el PCAP y concretamente en la Memoria Funcional, apartado “2) Cartera
de Servicios del centro sanitario ofertado”.

La cartera de servicios es esencial para proporcionar una visién clara y completa del centro sanitario.

Las carteras de servicios deben incluir varios apartados esenciales que describen los servicios y prestaciones
que el centro ofrece, entre ellos se incluyen: los servicios médicos y quirlrgicos, procedimientos
diagnésticos, cirugia, urgencias, otros servicios médicos especificos, descripcion de sus servicios y
especialidades, personal médico y de enfermeria.

PREGUNTA 5 - ;La no vinculacion del personal a SAS o AA.PP. se puede realizar mediante declaracién
responsable firmada por la licitadora (Anexo XV)? Si no es asi, ; por qué otro medio?

RESPUESTA: Si, es suficiente la presentacion de la declaracion de la inexistencia de incompatibilidades del
personal responsable firmada por la persona licitadora (Anexo XV del PCAP).

PREGUNTA 6 - ;Los titulos compulsados pueden ser sustituidos por la verificacion en fuente primaria que
expide el Ministerio de Educacién con CSV y en el que se informan los titulos y fechas de expedicion de los
mismos?

RESPUESTA: Se podra aportar certificado acreditativo de la disponibilidad del titulo con validez legal
emitido por la autoridad competente en copia simple o compulsada, como se recoge en la Resolucién de
correccién de errores publicada con fecha 31 de octubre de 2023.

PREGUNTA 7 - En cuanto a la relacién de personal que hay que incluir en la memoria funcional, lo que se
puntla qué es? ;tener mucho personal facultativo para el lote que se presenta la oferta?
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RESPUESTA: No, tal y como se establece en la cladusula 7.4 del PCAP, se valorara la disponibilidad de
profesionales de todas las categorias que intervienen en la realizacién del procedimiento quirdrgico,
especialmente de facultativos especialistas puestos a disposicion para la prestacion del servicio. Se dara
prioridad a las propuestas que mejor respuesta den a las necesidades asistenciales complementarias, con
la disponibilidad de profesionales manteniendo un alto estandar de calidad.

PREGUNTA 8 - Cuando en el pliego indica "actuaciones a desarrollar... para dar cumplimiento a normas de
calidad previstas en las actuaciones de tiempos y mejoras, ;a qué se refiere? ;a las del punto 10 del PPT segtn
se recoge en las condiciones del servicio, resultado del servicio y generales?

RESPUESTA: La memoria funcional es un documento que define los aspectos esencialesy funcionales de la
prestacion del servicio requerido y, por tanto, implica la evaluacién de las propuestas presentadas por las
personas licitadoras. Se dara prioridad a las propuestas que mejor respuesta den a las necesidades
asistenciales complementarias manteniendo un alto estandar de calidad. Asi, la Memoria Funcional de
prestacion del servicio es donde se detalla la organizacion, infraestructura y medios que se pondran a
disposicion de la Administraciéon para la realizacion del servicio ofertado. Incluye la valoracién de la
idoneidad en el manejo de los procedimientos quirurgicos y las herramientas de gestion que permitan
mejorar la eficacia.

En cuanto a los aspectos indicados de la memoria funcional y de conformidad con lo previsto en el apartado
“5) Actuaciones a desarrollar en el Centro para dar cumplimiento a las normas de calidad previstas en las
actuaciones de tiempos y mejoras (Mdximo 4 puntos). Se valorard la solucién aportada para la consecucién de
dichas normas de calidad, descripcidn de los circuitos internos y externos para la derivacion de pacientes
incluidos en el alcance del acuerdo marco/contratos basados, que sean claras y rdpidas.” Se esta refiriendo a
las normas de calidad de la clausula 10 NORMAS DE CALIDAD del PPT.

PREGUNTA 9 - En relacion a la descripcion de los circuitos internos y externos para la derivacion del paciente,
¢no es el centro origen del paciente encargado de realizar esa derivacion? ;podrian explicar exactamente lo
que se necesita de ese proceso?

RESPUESTA: En cuanto a los aspectos indicados de la memoria funcional y de conformidad con lo previsto
en el apartado 5) Actuaciones a desarrollar en el Centro para dar cumplimiento a las normas de calidad
previstas en las actuaciones de tiempos y mejoras (Mdximo 4 puntos). Se valorard la solucién aportada para la
consecucién de dichas normas de calidad, descripcion de los circuitos internos y externos para la derivacion de
pacientes incluidos en el alcance del acuerdo marco/contratos basados, que sean claras y rapidas. Es decir, se
refiere a la forma en que se organizan, gestionan los procesos y procedimientos de derivacién de pacientes,
tanto dentro del centro sanitario ofertado como con los centros SAS y pacientes, y la coordinacién necesaria
para gestionar los flujos de pacientes.

En resumen, se espera que en la memoria funcional proporcionen una descripcion detallada de como se
organizan y gestionan los flujos de pacientes dentro y fuera del centro sanitario, lo que puede incluir
aspectos fisicos y administrativos para lograr una derivacién de pacientes eficiente y de alta calidad.

PREGUNTA 10 - £n relacion al ANEXO XXI de consentimiento del paciente a ser atendido, ;es indispensable
contar con ese documento incluso de aquellos pacientes que rehdsen realizarse la intervencion en el centro?
En tal caso, ;como se resuelve este tema si el paciente es de edad avanzada y no tiene acceso a medios
electrénicos?
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RESPUESTA: Segln el PCAP, en su clausula 27. REGIMEN DE PAGOS Y FACTURACION, apartado 27.1.
Régimen de Pagos, se recoge: “Podrd negarse el abono de los siguientes procesos: - Aquellos en los que no
hayan sido requeridos con el documento de aceptacion del paciente, debidamente cumplimentado, por no
disponer del consentimiento expreso obligatorio del paciente a la derivacién al centro sanitario contratado y
por tanto entenderse que no se cumplen los requisitos para la derivacion del mismo (Anexo XXI
Aceptacién/Rechazo de derivacion a centro concertado, de este pliego).”

Es decir, no se requerira dicho Anexo XXI de los pacientes que rehlsen realizarse la intervencién en el centro
sanitario concertado.

PREGUNTA 11 - ;Es necesario aportar en fase de oferta el documento de acogida que recoger el PPT (pdg. 13)?
¢qué informacidn debe contener el mismo?

RESPUESTA: El Programa de acogida y recepcion de enfermos es uno de los subcriterios de adjudicacién
del criterio de adjudicacién sometido a juicio de valor o no automatico denominado memoria funcional, el
contenido del programa debe permitir la valoraciéon del mismo en los términos establecidos en la cldusula
7.4 del PCAP. Entre otras cuestiones se valorard la eficiencia y tiempo de espera, personal y atencién al usuario,
informacidn y comunicacién, comodidades y confort, accesibilidad y sefializacién, coordinacién entre servicios,
satisfaccion del paciente, flexibilidad y personalizacion, y sequimiento y mejora continua.

En relacion con el documento de acogida mencionado en la clausula 7, ATENCION AL CIUDADANO, punto
7.3 del PPT, se establece que el centro debe contar con un documento de acogida para pacientes. Este serd
entregado al paciente y no es necesario presentarlo durante la fase de oferta. En cuanto a su contenido, este
dependera del centro y deberd abarcar todos los elementos necesarios para facilitar la estancia y atencién
al usuario.

PREGUNTA 12 - £n cuanto a disponer un facultativo especialista de la especialidad localizado 24 h. (pdg. 10
PPT), ;puede ser uno sdlo para todos los lotes de la misma agrupacion, es decir, informar el mismo en cada
lote de la agrupacién; o todos los profesionales que se oferten deben contar con esa disponibilidad?

RESPUESTA: Si. De acuerdo con lo establecido en el Pliego de Prescripciones Técnicas (PPT) en la clausula
4, apartado 4.2, los centros deben contar con un facultativo especialista de la especialidad objeto de la
atencion quirurgica localizado las 24 horas. Este apartado exige que para cada especialidad quirdrgica
licitada se tenga un facultativo especialista con disponibilidad las 24 horas; es decir, un Unico profesional
de la especialidad puede proporcionar esta cobertura para todos los lotes de la misma agrupacion.

PREGUNTA 13 - Se recoge en los criterios de calidad que los resultados del servicio no deben superar el 5% de
pacientes no intervenidos por discordancia en el diagndstico (pdg. 16 PPT), ;cémo se resuelve esta incidencia?
Pues en ocasiones anteriores, si el paciente habia sido derivado con un cédigo de diagndstico errdéneo, la
devolucién debia hacerse por reevaluacion clinica, para que se corrigiese el cddigo al diagndstico real del
paciente; pues no se podia intervenir a un paciente por cddigo distinto por el que habia sido derivado.

RESPUESTA: Aquellos pacientes en los que la reevaluacién clinica demuestre que efectivamente el coédigo
diagnéstico es erréneo, no seran tenidos en cuenta a efectos de contabilizacion del porcentaje de pacientes
no Intervenidos por discordancia en el diagnéstico.
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PREGUNTA 14 - £n relacién al respeto de la voluntad vital anticipada del paciente que habrd de recoger y
respetar, ;debe ser el paciente el que informe de tal circunstancia cuando se le consulte o habrd acceso a esa
informacidn con la integracidn de los sistemas?

RESPUESTA: Conforme al Decreto 59/2012, de 13 de marzo, por el que se regula la organizacion y
funcionamiento del Registro de Voluntades Vitales Anticipadas de Andalucia, se recoge en su art. 13
Incorporacién de la declaracion de voluntad vital anticipada a la Historia de Salud del Sistema Sanitario
Publico de Andalucia. La inscripcion en el Registro de la declaracidn de voluntad vital anticipada conllevard
la incorporacién de la misma en la historia de salud del Sistema Sanitario Publico de Andalucia de la persona
otorgante, facilitando la consulta de su contenido a profesionales sanitarios obligados a ello y a actuar
conforme a lo previsto en dicha declaracion”, por lo que habrd acceso a esa informacién con la integracién de
los sistemas

PREGUNTA 15 - £n qué consiste el compromiso de contar con soporte técnico para el mantenimiento de las
funciones de interoperabilidad.... y soporte en seguridad en sistemas de informacidn, ;es suficiente con que
disponga de un servicio informdtico para la resolucidn de cualquier tipo de incidencias?

RESPUESTA: En lo referente a soporte de interoperabilidad:
Soporte técnico para el mantenimiento de las funciones de interoperabilidad:

Una vez finalizada la conexion entre aplicaciones y verificada la correcta interoperabilidad entre ellas, el
sistema empieza a dar servicio a los usuarios. Pero pueden darse situaciones donde se requiera que un
equipo cualificado tenga que actuar para comprobar que el intercambio de informacién es correcto ya sea
por incidencias motivadas por ausencia de informacién en alguno de los sistemas o informacién
incongruente, o por problemas en las plataformas de interoperabilidad que deban ser atendidos y resueltos
a la mayor brevedad para no impactar en los usuarios. En estas situaciones, estos equipos deben poder
revisar el estado de sus integraciones tanto a nivel general como el problema especifico, aportar la
informacién adecuada que a otro equipo le sirva de ayuda o tener la capacidad de solucionar la incidencia
si ésta estuviera identificada en su sistema. Pueden darse casos también de necesitar modificar
integraciones ya en funcionamiento por cambios en la especificaciéon de la integracion motivados por
necesidades de la organizacién, estos cambios a pesar de no ser frecuentes, en ocasiones son necesarios.

En lo referente a ciberseguridad:

« Cumplimiento del articulo 2 del Esquema Nacional de Seguridad (Real Decreto 311/2022, de 3 de mayo,
por el que se regula el Esquema Nacional de Seguridad). Ambito de aplicacion 3. Este real decreto también
se aplica a los sistemas de informacién de las entidades del sector privado, incluida la obligacién de contar
con la politica de seguridad a que se refiere el articulo 12, cuando, de acuerdo con la normativa aplicable y
en virtud de una relacion contractual, presten servicios o provean soluciones a las entidades del sector
publico para el ejercicio por estas de sus competencias y potestades administrativas

La politica de seguridad a que se refiere el articulo 12 serad aprobada en el caso de estas entidades por el
organo que ostente las maximas competencias ejecutivas.

Los pliegos de prescripciones administrativas o técnicas de los contratos que celebren las entidades del
sector publico incluidas en el dmbito de aplicacién de este real decreto contemplaran todos aquellos
requisitos necesarios para asegurar la conformidad con el ENS de los sistemas de informacién en los que se
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sustenten los servicios prestados por los contratistas, tales como la presentacién de las correspondientes
Declaraciones o Certificaciones de Conformidad con el ENS.

» Respecto de los procedimientos de mantenimiento deben tenerse en cuenta los siguientes controles
relacionados en el ANEXO Il del ENS

0 Op.exp.2 Configuracion de seguridad.

0 Op.exp.3 Gestién de la configuracién de seguridad.

0 Op.exp.4 Mantenimiento y actualizaciones de seguridad.
0 Op.exp.5 gestion de cambios.

0 Op.exp.6 Proteccién frente a codigo dadino.

0 Op.exp.7 Gestion de incidentes.

0 Op.ext.1 Contratacion y acuerdos de nivel de servicio.

0 Op.ext.2 Gestién diaria

0 Op.ext.3 Proteccion de la cadena de suministro

0 Op.ext.4 Interconexién de sistemas

Todo esto sin perjuicio del resto de controles exigidos respecto del cumplimiento del articulo 2 mencionado
anteriormente de acuerdo con el procedimiento establecido en el ANEXO | del ENS, Categorias de seguridad
de los sistemas de informacién.

PREGUNTA 16 - Cuando se indica que los procedimientos quirurgicos incluyen consultas especialidades...
hasta el alta clinica durante un periodo de garantia de 6 meses (pdg. 7 PPT), ;significa que es necesario realizar
consultas si el paciente lo precisa hasta 6 meses posterior a la intervencion (la intervencion aparece en el punto
siguiente que tiene una garantia de hasta 1 afio)?

RESPUESTA: Considerando lo recogido en el PPT en la clausula 3. DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS
SANITARIOS PARA CADA UNO DE LO LOTES, en el apartado 3.1. Procesos Quirurgicos (Todos los lotes,
excepto lotes 24, 27 y 29 -Sesiones Fisioterapia), Acto asistencial programado, realizado habitualmente en
un quiréfano para la correccion de un proceso patolégico o la obtencién de un diagnéstico e incluye: letra
i) “Con caracter general las consultas de especialidades realizada por un facultativo, efectuadas en el centro
de asistencia, tanto la primera intervencién en el proceso patoldgico, para la orientacién diagndstica y
terapéutica del mismo, incluyendo todas las pruebas complementarias necesarias, asi como las sucesivas
entendiendo por estas las que se derivan de la recogida de pruebas encaminadas a la orientacién diagndstica
y revision terapéutica del proceso, hasta el alta clinica del paciente por el proceso quirtirgico que motivé su
atencién durante un periodo de garantia de 6 meses” se refiere al seguimiento del pacientey la letra j) “Las
reintervenciones quirtirgicas necesarias que haya que realizar al paciente siempre que estén relacionadas con
el proceso quirtirgico que motivé su ingreso durante el afio siguiente a la realizacion de la intervencion
quirdrgica” se refiere a las reintervenciones.
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Esdecir, la letrai) hace referencia a las consultas de seguimiento, que el paciente precise, que deben llevarse
a cabo durante un periodo de 6 meses después de la intervencién en los pacientes sometidos al
procedimiento quirurgico. Por otro lado, la letra ) se refiere a la necesidad de llevar a cabo reintervenciones
por el mismo procedimiento quirdrgico en el transcurso del afio siguiente a la realizacion de dicha
intervencion.

Consulta n° 3:

Al no haber recibido respuestas a nuestra consulta a fecha de hoy, les rogariamos nos informaran si una vez
subidos los sobres, tendriamos derecho a rectificacién de algin error o irreqularidad involuntaria.

RESPUESTA: Segln lo dispuesto en la cladusula 1.4.4 del PCAP, “la licitacién del presente acuerdo marco
tendra caracter exclusivamente electrénico, por lo que la presentacion de las ofertas y la practica de las
notificaciones y comunicaciones derivadas del procedimiento de adjudicacion se realizardn por medios
electrénicos”, es decir, por SIREC-Portal de Licitacion Electronica. Segln las especificaciones recogidas en
el Manual de servicios de licitacion electrénica SIREC-Portal de Licitacién Electrénica, podran ver que si se
puede eliminar, mientras no se haya presentado la oferta y que incluso una vez presentada la oferta puede
retirarse y poder presentar otra oferta siempre que se esté en plazo para su presentacién.

Consulta n° 4:
En relacién a los documentos a aportar en formato Excel:

Los archivos Excel que se tienen que presentar firmados, ;tiene que ir en formato Excel? O se puede pasar a
PDF, firmarlos y presentarlos en ese formato???

RESPUESTA: Segun las especificaciones recogidas en el Manual de servicios de licitacion electronica SiREC-
Portal de Licitacion Electronica, apartado 7.1, “En aquellos documentos que se requieran de una firma, bien
por un firmante o por varios firmantes (por ejemplo, en el caso de firma mancomunada), éstos deberan ser
firmados externamente al Sistema y subirlos ya firmado electréonicamente a SiREC-Portal de licitacion
electrénica (Ver apartado 7.2. FIRMAR DOCUMENTOS EXTERNAMENTE).

Por lo que los archivos en formato Excel se pueden firmar sin necesidad de pasarlos previamente a PDF,
siguiendo las pautas y recomendaciones indicadas en el apartado 7.2 del Manual.

Consulta n° 5:

PREGUNTA 1 - En el PCAP se contempla (2.1.13) que: “Con objeto de que la realizacién de los servicios a
contratar se adectien a las necesidades especificas de cada zona, aquellas empresas que cuenten con mds de
un centro sanitario homologado podrdn concurrir con cada uno de esos centros sanitarios, debiendo realizarse
los posibles servicios adjudicados también de forma diferenciada por el centro (variante) a la que hubieren sido
adjudicados y derivados”. Por lo anterior se plantea si: “Los centros sanitarios que pertenezcan a una empresa,
¢pueden subir las ofertas de manera independiente para el mismo lote? “Los centros sanitarios que
pertenezcan a una empresa con un mismo NIF, y que estdn situados en diferentes localidades ;pueden subir
las ofertas de manera independiente para el mismo lote/Agrupacion?

RESPUESTA: En lacldusula2.1.13 del PCAP se establece, “Se permite la presentacién de variantes, por parte
de las personas licitadoras (articulo 142 LCSP) y queda especificado qué es una variante. Se describen los
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requisitos minimos, modalidades, y caracteristicas de las mismas, en que queda autorizada su
presentacion.

Con objeto de que la realizacién de los servicios a contratar se adecUe a las necesidades especificas de cada
zona, aquellas empresas que cuenten con mas de un centro sanitario homologado podran concurrir con
cada uno de esos centros sanitarios, debiendo realizarse los posibles servicios adjudicados también de
forma diferenciada por el centro (variante) a la que hubieren sido adjudicados y derivados.

No se establecen limitaciones en cuanto al nimero de variantes a ofertar por agrupaciones de lotes y/o lotes
ni en cuanto al numero de variante que pueden adjudicarse a cada persona licitadora por agrupaciones de
lotes /lotes.

En resumen, para reforzar la consecucion del objeto del acuerdo marco, se admitird de cada persona
licitadora en cada lote o agrupacién, una oferta y un nimero no limitado de ofertas variantes, consideradas
como centros sanitarios, siempre que éstas cumplan con los requisitos técnicos y econémicos exigidos en
los pliegos y supongan una alternativa de abordaje para la correspondiente prestacién del servicio de forma
mas accesible para la ciudadania.

Por lo que una misma empresa (CIF) puede ofrecer una oferta base con un centro sanitario y otras ofertas
variantes entendidas como distintos centros sanitarios ubicados en la misma o en diferente localidad,
siempre que cumplan con los requisitos econdmicos exigidos en los pliegos con igual o diferente precio
unitario

PREGUNTA 2 - “En la oferta econémica (Anexo VII,) y para cada lote, consta un precio unitario para cada
variante (centro sanitario). A este respecto se plantea la siguiente cuestion: ;El precio unitario de las ofertas de
las distintas variantes (centros sanitarios) para un mismo lote, puede ser distinto por cada uno de los centros
sanitarios que oferte una misma empresa con un mismo NIF, aun estando en diferentes provincias?”.

RESPUESTA: En el PCAP se contempla 2.1.13 d) Las variantes de una oferta podrdn aportar una alternativa
a dicha oferta en cuanto a aspectos técnicos y/o precio, para el abordaje de la correspondiente necesidad que
se trata de satisfacer con la prestacidn del servicio. Por tanto, cada variante podra ofertar un precio distinto.

PREGUNTA 3 - £n el PCAP se contempla (6.3.1): “Asimismo en el DEUC se hard constar en la “Parte Il.
Informacidn sobre el operador econdmico/Formas de participacion”, a los efectos previstos en el articulo 86 del
Reglamento General de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas, la pertenencia o no a un mismo
grupo empresarial, cuando se trate de empresas que se hallen en esta situacion -entendiéndose por tales las
que se encuentren en alguno de los supuestos del articulo 42 del Cédigo de Comercio- y que presenten distintas
proposiciones para concurrir individualmente a la adjudicacién o que presentando distintas proposiciones,
concurran en alguno de los supuestos alternativos establecidos en el articulo 42 del Cédigo Comercio, respecto
de los socios y/o socias que las integran.” A estos efectos se plantea la siguiente cuestion: Cuando se presenten
al mismo lote dos empresas del mismo grupo en la misma provincia por permitirse la presentacion de una
proposicion individualizada por cada una de ellas, ;es necesario en tales casos incluir en la “Parte Il.
Informacién sobre el operador econémico/Formas de participacion” ademds de la circunstancia de
pertenencia a un grupo empresarial, el hecho de que dos empresas de un mismo grupo han presentado
proposicion individualizada para un mismo lote?
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RESPUESTA: En el Anexo Il del DEUC, parte Il. Informacién sobre el operador econémico, A: Informacién
sobre el operador econémico, en el Ultimo apartado hay que especificar Lotes: En su caso, indicacion del
lote o lotes respecto a los cuales el operador econémico desee presentar una oferta.

Por lo que en cada DEUC se indican lotes sélo a nivel de operador econdmico y teniendo en cuenta que cada
empresa debe presentar su propio DEUC de forma separada.

PREGUNTA 4 - “La documentacidn técnica para su valoracion conforme a criterios no automadticos (sobre 2)
se debe incluir mucha documentacion y en la plataforma hemos visto que el méximo es de 300 MG. Como
tenemos que presentar documentacion de diferentes centros sanitarios (variantes) para los diferentes lotes,
vemos que el tamario no es suficiente. ;De qué método alternativo disponemos para la carga de ficheros
pesados?

RESPUESTA: Segun indica el Manual de servicios de licitacion electronica SiREC-Portal de Licitacion
Electrénica, “El sistema permite un tamafio maximo por documento. No obstante, el tamafio recomendado
por documento es 25Mb”... “No existe nUmero maximo de documentos a subir por cada sobre. Sin embargo,
existe un maximo de tamarfio permitido por cada sobre el cual se indica en la pantalla”. Este tamafio es de
300 MB, por lo que la solucién puede ser comprimir los archivos para que no tengan tanto peso.

PREGUNTA 5 - En relacion al siguiente apartado del PCAP del Acuerdo marco n° 2902/2023 elevamos la
siguiente pregunta a la mesa de contratacion:

Apartado: 2.1.13.Se permite la presentacion de variantes por parte de las personas licitadoras (articulo 142
LCSP).

Cuando una sola empresa con un solo CIF, por tanto un dnico licitador, disponga de mds de un centro sanitario,
debemos entender que cada uno de estos centros sanitarios es considerado una variante. Sin embargo, cada
centro considerado variante, puede a su vez tener un centro bdsico y centros sanitarios dependientes.

;coémo debemos entender el concepto variante ;
Planteamos dos opciones:

1.- Unsolo licitador y todos sus centros sanitarios “(Con objeto de que la realizacion de los servicios a contratar
se adectien a las necesidades especificas de cada zona, aquellas empresas que cuenten con mds de un centro
sanitario homologado podrdn concurrir con cada uno de esos centros sanitarios, debiendo realizarse los
posibles servicios adjudicados también de forma diferenciada por el centro (variante) a la que hubieren sido
adjudicados y derivados”).” b) Las variantes aceptadas serdn los distintos centros sanitarios inscritos en el
correspondiente Registro General de centros, servicios y establecimientos sanitarios (REGCESS) y/o Sistema de
Informacién de Centros, Establecimientos y Servicios Sanitarios (SICESS), que cumplan con los requisitos
exigidos para la autorizacién de funcionamiento”.

En caso de que esta opcidn sea la correcta, no podriamos diferenciar la oferta base de las variantes, tal y como
se recoge en el Anexo VIl (MODELO DE OFERTA ECONOMICA)

Ejemplo: un solo licitador y CIF, con varios centros sanitarios autorizados en diferentes provincias y que a su
vez, y en cada centro sanitario base, considerado variante del licitador, tenga a su vez, centros sanitarios
donde pueden realizarse el objeto del Acuerdo marco.
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o)

2.- Cada centro sanitario de una misma empresa, con sus centros sanitarios dependientes considerados
variantes.

En caso de que esta opcidn sea la correcta, no podriamos presentar la oferta dado que todos los centros
sanitarios tienen un sélo licitador y CIF, tal y como se establece en el apartado a que recogemos a continuacion:

Los requisitos minimos, modalidades y caracteristicas que deben cumplir las variantes para que sea
autorizada su presentacion son las siguientes:

a) Para cada lote o agrupacién, la persona licitadora podrd presentar una tnica oferta. Asi mismo, puede
presentar un nimero, no limitado, de ofertas variantes de dicha oferta.

RESPUESTA: En la clausula 2. ELEMENTOS DEL ACUERDO MARCO CON VARIAS EMPRESAS, en su apartado
2.1.13 del PCAP se recoge “...aquellas empresas que cuenten con mds de un centro sanitario homologado
podran concurrir con cada uno de esos centros sanitarios...

... Los requisitos minimos, modalidades y caracteristicas que deben cumplir las variantes para que sea
autorizada su presentacién son las siguientes:

a) Para cada lote o agrupacién, la persona licitadora podrd presentar una (nica oferta. Asi mismo, puede
presentar un nimero, no limitado, de ofertas variantes de dicha oferta.

b) Las variantes aceptadas serdn los distintos centros sanitarios inscritos en el correspondiente Registro
General de centros, servicios y establecimientos sanitarios (REGCESS) y/o Sistema de Informacién de Centros,
Establecimientos y Servicios Sanitarios (SICESS), que cumplan con los requisitos exigidos para la autorizacién
de funcionamiento.

¢) Tanto la oferta como sus variantes deben cumplir con los requisitos técnicos y econdmicos exigidos en los
pliegos y responder al objeto del acuerdo marco, en el caso de no cumplir alguno de estos requisitos minimos,
modalidades y caracteristicas, la variante serd excluida del proceso de adjudicacién del acuerdo marco.

d) Las variantes de una oferta podrdn aportar una alternativa a dicha oferta en cuanto a aspectos técnicos y/o
precio, para el abordaje de la correspondiente necesidad que se trata de satisfacer con la prestacion del
servicio.

e) Las variantes deben dar respuesta a los requisitos minimos exigidos en el PPT.

En resumen, para reforzar la consecucion del objeto del acuerdo marco, se admitird de cada persona licitadora
en cada lote o agrupacidn, una oferta y un nimero no limitado de ofertas variantes, consideradas como centros
sanitarios, siempre que éstas cumplan con los requisitos técnicos y econémicos exigidos en los pliegos y
supongan una alternativa de abordaje para la correspondiente prestacién del servicio de forma mds accesible
para la ciudadania.”

Es decir, se podra presentar una Unica oferta por persona licitadora, sin limitaciéon de variantes (centros
sanitarios inscritos en el correspondiente Registro General de centros, servicios y establecimientos
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sanitarios (REGCESS) y/o Sistema de Informacion de Centros, Establecimientos y Servicios Sanitarios
(SICESS), siempre y cuando cumplan con los requisitos exigidos para la autorizacién de funcionamiento).

Consulta n°6:

En relacién al pliego especifico para la contratacién del servicio de asistencia sanitaria complementaria para
procedimientos quirtirgicos: en la pdgina 89 se especifica lo siguiente: “Declaracién sobre el volumen anual de
negocios en el dmbito al que se refiere el contrato referido al mejor ejercicio dentro de los tres dltimos
disponibles en funcién de las fechas de constitucion o de inicio de actividades de la persona empresaria y de
presentacion de las ofertas, por importe igual o superior a los indicados a continuacion”.

¢Lo importes indicados hacen referencia Unica y exclusivamente a trabajos realizados con el SAS, o también
incluye otros trabajos realizados para otros clientes (Comparias Aseguradoras, Mutuas, privados...)?

RESPUESTA:

Segun se dispone en la cldusula 7.5.2 del PCAP, conforme al articulo 87.1.a) de la Ley 9/2017, de 8 de
noviembre, de Contratos del Sector Publico, a fin de acreditar la solvencia econdémica y financiera, las
personas licitadoras deberan presentar:

- Declaracion sobre el volumen anual de negocios en el dmbito al que se refiere el contrato referido
al mejor ejercicio dentro de los tres Gltimos disponibles en funcion de las fechas de constitucion o de inicio
de actividades de la persona empresaria y de presentacién de las ofertas, por importe igual o superior a los
indicados a continuacién para cada una de las agrupaciones y/o lotes a los que se licite.

Es decir se hace referencia al “ambito al que se refiere el contrato”, es decir, el sanitario, no distinguiendo
entre clientes, de hecho, para su acreditacion se requiere, en términos establecidos en la misma clausula
“La acreditaciéon documental de la suficiencia de la solvencia econdémica y financiera del empresario se
efectuara mediante la aportacion de las cuentas anuales, aprobadas y depositadas en el Registro Mercantil,
si el empresario estuviera inscrito en dicho Registro, y en caso contrario, por las depositadas en el Registro
Oficial en que deba estar inscrito, referidas al mejor ejercicio de los tres Ultimos disponibles, asi como
declaracion indicando el volumen global de la empresa en estos tres ultimos ejercicios.”

Consulta n°7:

Me pongo en contacto con Ud. para solicitar informacion y toda la documentacion necesaria para presentar
oferta a la licitacion con nimero de referencia CONTR 2023 0000902330 para los lotes de sesiones de
fisioterapia (24, 27 y 29).

RESPUESTA: La informacion necesaria para presentar oferta a la licitacion del expediente la puede obtener
del Perfil de contratante de la Junta de Andalucia, accediendo en la Consejeria de Salud y Consumo -
Servicio Andaluz de Salud - buscador de licitaciones, mediante los filtros puede realizar la busqueda de la
citada licitacion

Consulta ne° 8:

Enrelacidn a las Aclaraciones de Duda del Expediente Administrativo de Contratacion N° 2903/2023 publicadas
en fecha 2 de noviembre de 2023; le trasladamos las siguientes cuestiones:
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PREGUNTA 1 - £n la respuesta a la consulta n° 1 (Pdgina 1), se indica:

“RESPUESTA: De acuerdo con lo estipulado en la cléusula 2.1.6 del pliego de cldusulas administrativas
particulares (en adelante PCAP), los servicios objeto de esta contratacion se ofrecerdn por lotes y agrupaciones
de lotes.

Para cumplir con esta disposicion y considerando la cldusula 7.4.1 del PCAP, en el apartado que valora la
“DISPONIBILIDAD DE PROFESIONALES”: Se valorard la disponibilidad de profesionales de todas las categorias
que intervienen en la realizacién del procedimiento quirdrgico, especialmente de facultativos especialistas
puestos a disposicién para la prestacion del servicio, por tanto, es necesario asignar el nimero de horas
semanales de los facultativos especialistas a cada uno de los lotes en los que se presente oferta por centro
sanitario, en su caso. Por lo tanto, los facultativos especialistas mencionados en la consulta se distribuirdn de
acuerdo con la disponibilidad por especialidad que se dedique a cada lote y centro sanitario en la memoria
funcional a presentar segin modelo anexo V oferta técnica para su valoracidn conforme a criterios de
adjudicacién no automdticos, indicando la disponibilidad global en horas en el anexo VI “Formulario
informacién memoria asistencial”

La pregunta que se formula es la siguiente;
Dado que;
a) Los servicios objetos de esta contratacion se ofrecerdn por lotes y agrupaciones de lotes.

b) No hay una Unica agrupacién por especialidad médica, por ejemplo en Traumatologia hay varias
agrupaciones y Lotes individuales.

¢)  Unmismo licitador para una misma especialidad (ejemplo; traumatologia), puede ser adjudicatario de
un lote o agrupacion de lotes, pero quedar excluido de otros de la misma especialidad.

¢Cudndo se responde que los “facultativos especialistas mencionados en la consulta se distribuirdn de acuerdo
con la disponibilidad por especialidad que se dedique a cada lote y centro”, se refiere a cada lote dentro de
una agrupacion o a cualquier lote del expediente de la misma especialidad?

Es decir, si un profesional se propone al 100% de su jornada para la agrupacion de prétesis de rodilla
(Agrupacion 8), ;se puede proponer igualmente al 100% de su jornada para la Artroscopia de Rodilla
(Agrupacion 6)?

Entendemos por tanto que se puede presentar el 100% de disponibilidad de un equipo de traumatologia a
todas las agrupaciones o lotes en los que se oferte de forma independiente, ;es correcto?

RESPUESTA:

Esimportante entender que la disponibilidad de profesionales debe ser especifica para cada uno de los lotes
que se oferten y no el 100% para todos los lotes que se oferten. Es decir, la disponibilidad de profesionales
es importante que se ajuste y se presente de manera especifica para cada lote de acuerdo con las
necesidades y requisitos particulares de cada uno.

PREGUNTA 2 - En la respuesta a la Consulta n°® 12, pregunta 2.6.e) (Pdgina 15), se indica;
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“RESPUESTA: De acuerdo con lo estipulado en la cldusula 2.1.6 del PCAP, los servicios objeto de esta
contratacion se ofrecerdn por lotes y agrupaciones de lotes.

Para cumplir con esta disposicion y considerando la cldusula 7.4.1 del PCAP, en el apartado “RECURSOS
ESTRUCTURALES” se exige en los siguientes términos: - Nimero de camas de hospitalizacion puestas a
disposicién (media mensual) y ratio enfermeria, celadores y facultativos, camas por estancias quirtrgicas en
relacion con los procedimientos a realizar (Maximo 10 puntos). Se valorard el nimero de cama de
hospitalizacién puesta a disposicion, asi como la ratio de personal de enfermeria, celadores y facultativos, es
decir, solamente se valorardn los profesionales (Enfermeria, celadores, FEA) que intervengan en las estancias
quirtdrgicas a la que se refiera el lote al que se licite y en el centro sanitario en el que se oferten y no los que
participen en el proceso quirdrgico. Por lo tanto, los profesionales mencionados en la consulta se distribuirdn
de acuerdo con la disponibilidad que se dedique a cada lote y centro sanitario entendiendo la relacién entre
profesionales y camas como jornada completa de profesional o profesionales en cada uno de los turnos.”

La pregunta que se formula es la siguiente;
Dado que;
a) Los servicios objetos de esta contratacion se ofrecerdn por lotes y agrupaciones de lotes.

b) No hay una dnica agrupacién por especialidad médica, por ejemplo en Traumatologia hay varias
agrupaciones y Lotes individuales.

¢)  Unmismo licitador para una misma especialidad (ejemplo; traumatologia), puede ser adjudicatario de
un lote o agrupacién de lotes, pero quedar excluido de otros de la misma especialidad.

¢Las camas que se pongan a disposicién para un lote o agrupacién, se pueden poner a disposicidn del resto de
lotes?

Es decir, si un blogue de camas se propone para la agrupacion de prétesis de rodilla (Agrupacion 8), ;se puede
proponer igualmente las mismas camas para la Artroscopia de Rodilla (Agrupacion 6)?

RESPUESTA:

Es importante entender que la disposicion de camas quirtrgicas debe ser especifica para cada uno de los
lotes que se oferten y no el 100% para todos los lotes que se oferten. Es decir, la disposicién de camas
quirdrgicas es importante que se ajuste y se presente de manera especifica para cada lote de acuerdo con
las necesidades y requisitos particulares de cada uno.

EL DIRECTOR GENERAL DE GESTION ECONOMICA Y SERVICIOS

Cédigo: 6hWMS796PFIRMArAzV128BcxLIOt1F Fecha 10/11/2023
Firmado Por JOSE ANTONIO MIRANDA ARANDA
Url De Verificacion https://ws050.juntadeandalucia.es/verificarFirma/ Pégina 14/14



https://ws050.juntadeandalucia.es/verificarFirma/code/6hWMS796PFIRMArAzVl28BcxLIOt1F

