Consejeria de Turismo, Cultura y Deporte

Red de Villas Turisticas de Andalucia, S.A.

Junta de Andalucia

Caracteristicas técnicas en relacion con el expediente C101-11AM-1123-0021 “Mejora a la
rentabilidad y Apoyo a Red de Villas”:

1.- Tecnologia que utilizan las villas (PMS, motor y channel). éUtilizan un rate shopper o
RMS?

PMS: Fronthotel
Motor y Channel : Dingus integrado con el PMS, soporte teleféonico 24/7.

Rate Shopper y RMS : No

2.- Canales que estan conectados las Villas.

Se trabaja con todos los B2B y B2C mas relevantes del mercado ( unos 20 aprox ).

3.- Posibilidad de tener un porcentaje aproximado de ventas por canales. informacion no
disponible

4.- ¢Qué va a pasar con las villas que estan cerradas? ¢Se espera abrirlas?. Ver acuerdo del
Consejo de Gobierno de la Junta de Andalucia de 26 de septiembre de 2023.

5.- Con respecto a los restaurantes ¢Estan conectados con los PMS o tienen un POS
independiente?. Estan conectadas con el PMS.

Atentamente.

NOTA: Procede lo marcado en color

Red de Villas Turisticas de Andalucia, S.A.
Contratacidn

Miguel Angel de Pablos Esteban

Telef.: 955929189

C/ Compaiiia, 40.
29008 — Malaga

T: 951 299 300



