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1.- OBJETO

El objeto del presente pliego es determinar las especificaciones técnicas, en el marco
de las cuales el/los contratistas adjudicatarios del acuerdo marco deberan desarrollar
el suministro de articulos textiles y ropa de trabajo a los centros dependientes de FSID
que son los siguientes:

Residencia de personas mayores San Juan de Dios
C/ Calzada, 1. 14900. Lucena (Cdrdoba)
79 plazas de atencion residencial y 20 plazas de unidad de estancia diurna

Residencia de personas mayores San Andrés
C/ Frailes, 18. Cordoba.
34 plazas de atencion residencial

Residencia de personas mayores La Magdalena
C/ La Magdalena, 16. Dos Torres (Cérdoba)
29 plazas de atencidén residencial

Centro de Educacidn Infantil de Pedroche
C/Francisco Botello 19, Pedroche (Cordoba)
35 plazas de atencidn socioeducativa

El presente acuerdo marco se divide en dos lotes:

Lote 1. Articulos textiles compuesto por sdbanas, fundas de colchén, mantas,
almohadas, toallas, baberos y manteles, con los siguientes productos:

EMPAPADOR
BABEROS: 3 CAPAS

TOALLA BIDE

SABANAS ENCIMERAS

SABANA BAJERA

ALMOHADONES

FUNDA DE COLCHON de 90

FUNDA DE ALMOHADA

PROTECTOR DE ALMOHADA IMPERMEABLE E IGNIFUGO
PROTECTOR DE COLCHON IMPERMEABLE E IGNIFUGO
ALMOHADONES COPOS VISCOLASTICA

TOALLAS DUCHA

TOALLA LAVABO

PROTECTOR DE BARANDILLAS IMPERMEABLES
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MANTA DE INVIERNO DE CAMA 90 CM
MANTAS PIERNAS

MANTELERIAS

MANTELERIAS SATEN INTENSO
MANTELERIA CREPE

Lote 2. Ropa de trabajo, con los siguientes productos:

CASACA AUXILIAR, ENFERMERA, LIMPIADORAS Y
LAVANDERIA

PANTALON

CASACA PARA COCINA

CAMISETA PARA COCINA

DELANTAL

GORRO

REBECA

POLAR

ZAPATO

ZAPATO TRABAJO MANTENIMIENTO CON PUNTERA
SEGURIDAD

ZAPATO BLANCO CON PUNTERA SEGURIDAD COCINA
BATA MANGA CORTA / LARGA

POLO TERAPEUTAS

POLO FISIOTERAPEUTAS

PANTALON MANTENIMIENTO

CAMISETA MANTENIMIENTO

PANTALON CONDUCTOR

CAMISA CONDUCTOR

CASACA PARA LIMPIADORAS

El adjudicatario de cada lote serd la Unica empresa suministradora de los productos
licitados durante el periodo de vigencia del acuerdo marco, reconociendo la entidad
contratante un derecho de exclusiva de la empresa adjudicataria siempre que ésta
respete los términos establecidos en el acuerdo que se formalice.

2.- PRESCRIPCIONES TECNICAS

1. Todos los productos objeto del presente acuerdo marco, asi como su transporte,
envasado y manejo se ajustaran a la Reglamentacion Técnico-Sanitaria que le sea
de aplicacién.
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El adjudicatario vendrd obligado al estricto cumplimiento de la legislacion
vigente en lo referente a instalaciones, elaboracién, almacenamiento,
distribucién y cualificacién y formacién del personal, asi como lo referente a
etiquetados, envasados y rotulacion de sus productos y normas generales y
particulares de cada uno de ellos, establecidas en las distintas disposiciones
legales.

La empresa adjudicataria aportard para la prestacién del servicio el personal
necesario con la cualificacién técnica adecuada, designando una persona que
serda el responsable maximo de todos los productos que sean contratados, el cual
se relacionard con los interlocutores designados por FSID y resolveran las
incidencias que puedan surgir del funcionamiento puntual e inmediato del
acuerdo. El cambio de responsable del contrato debe ser formal vy
fehacientemente comunicada a FSID con caracter previo a que éste sea efectivo.

La adjudicataria es responsable de garantizar la maxima calidad del servicio y de
los productos suministrados, asi como un trato cordial y una atencién correcta
de su personal. En caso de existir disconformidades de FSJD respecto a la formay
modo de resolucion de los problemas e incidencias que surjan en la prestacién
de los suministros por cualquiera de los técnicos empleados por la adjudicataria
lo pondra de manifiesto a ésta, que procedera de inmediato a su correccion.

Todos los productos suministrados seran de la calidad y marcas comprometidas
en la oferta. Si durante la vigencia del acuerdo el contratista cambiara de marca
de referencia deberd comunicarlo previamente a FSID que debera autorizar con
caracter previo y expreso el cambio, tras, en su caso, realizar las oportunas
pruebas de producto.

Los pedidos se realizaran por correo electrénico en un formato que debe facilitar
el adjudicatario a cada centro. Los pedidos deberan ser realizados por la persona
expresamente autorizada por la entidad contratante en cada centro.

Los productos se entregardn en los formatos que en cada momento sean
solicitados por cada centro en funcién de sus necesidades, debiendo existir una
flexibilidad en los referidos formatos que no tienen por qué coincidir con los
formatos ni unidades de medida expresadas en las hojas de cotizacion de
productos que se han tomado exclusivamente a efectos de unificar las ofertas y
poder compararlas.

El adjudicatario debera entregar a cada centro el catdlogo de productos de la
empresa en que se informe de los posibles formatos de cada producto y de las
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ventajas en cuanto a precio que pueden suponer unos formatos con respecto a
otros.

9. El adjudicatario se compromete a situar, libre de todo gasto adicional, los articulos

10.

11.

12.

13.

gue le sean solicitados en los almacenes o dependencias del Centro que le sean
indicados, acompaiados del albardn de entrega valorado, con un plazo maximo
de entrega de 48 HORAS a contar desde el momento de la realizacidn del pedido.
En el caso de que el Adjudicatario no entregase los productos en el punto y
horario establecidos, el Centro se reserva el derecho de adquirir en el mercado
los productos requeridos.

Ademas de la comprobacién de que los productos cumplan las condiciones
pactadas, mediante las inspecciones y analisis correspondientes, el Centro fijara
los sistemas de control de calidad que considere oportunos para garantizar la
perfecta prestaciéon del servicio. La persona que reciba el pedido, después de
realizada una primera inspeccién ocular, podrd rechazar los productos que no se
correspondan con los pedidos, o bien, a su juicio presenten algin tipo de
deterioro en el embalaje o aparenten una deficiente conservacién.

Cuando el personal designado detecte anomalia en el suministro y rechace un
determinado producto, este debera ser retirado y entregado en condiciones
Optimas en un plazo maximo de 24 horas.

El adjudicatario emitird una factura por cada uno de los pedidos realizados. A la
factura coserd los correspondientes albaranes de entrega. En cada albaran
deberd aparecer el nimero de referencia de cada producto. La factura se enviara
al centro peticionario y una vez realizadas las oportunas comprobaciones, seran
enviados por éstos a los servicios centrales de la entidad para su abono que en
todo caso se producira dentro de los 30 dias siguientes a la recepcion de la
factura en el centro.

Los precios de cada producto no podran superar en ningun caso los precios
comprometidos en el acuerdo marco. Si alguno de los productos por la
circunstancia que fuese tuviera en el momento del pedido un precio inferior al
establecido en el acuerdo marco, el adjudicatario vendrd obligado a aplicar ese
precio inferior, de manera como criterio general se aplique el precio que resulte
mas ventajoso para el cliente. Asi mismo vendra obligado a informar y en su caso
aplicar los descuentos, promociones especiales u ofertas sobre determinados
productos que pudiera ser beneficioso la entidad contratante.
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14. El adjudicatario debera cumplir lo establecido en la legislacion vigente en lo
referente a instalaciones, elaboracién, almacenamiento, distribucién personal,
asi como a etiquetados, envasados y rotulacion de sus productos y normas
generales y particulares, de cada uno de ellos, establecidas en las distintas
disposiciones legales.

3. LISTADOS DE PRODUCTOS PARA COTIZACION

El listado de productos que se presenta a continuacion asi como la distribucién en las
diferentes categorias, esta basado en los pedidos realizados por los centros objeto del
presente acuerdo marco en los Ultimos afios y se toma como muestra sélo a efectos de
la licitacion, lo que significa que en los pedidos que se realicen como consecuencia del
acuerdo marco que se alcance podran incluir productos no citados en el listado y
también que no todos los productos relacionados han de ser necesariamente
solicitados en los pedidos concretos que se efectuen.

Los listados de productos se utilizaran como base para el calculo de la puntuacién
asignada a la oferta técnica en la forma expresada en el Pliego de Cldusulas
Particulares.

El precio ofertado de cada producto se expresara exclusivamente en las hojas de
calculo adjuntas, NO EN EL PRESENTE LISTADO

LOTE 1

CATEGORIA A
EMPAPADOR
BABEROS: 3 CAPAS
TOALLA BIDE

CATEGORIA B

SABANAS ENCIMERAS

SABANA BAJERA

ALMOHADONES

FUNDA DE COLCHON de 90

FUNDA DE ALMOHADA

PROTECTOR DE ALMOHADA IMPERMEABLE E IGNIFUGO
PROTECTOR DE COLCHON IMPERMEABLE E IGNIFUGO
ALMOHADONES COPOS VISCOLASTICA

TOALLAS DUCHA
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TOALLA LAVABO

CATEGORIA C

PROTECTOR DE BARANDILLAS IMPERMEABLES

MANTA DE INVIERNO DE CAMA 90 CM

MANTAS PIERNAS

MANTELERIAS

MANTELERIAS SATEN INTENSO

MANTELERIA CREPE

LOTE 2

CATEGORIA A

CASACA AUXILIAR, ENFERMERA, LIMPIADORAS Y LAVANDERIA

PANTALON

CASACA PARA COCINA

CAMISETA PARA COCINA

CATEGORIA B

DELANTAL

GORRO

REBECA

POLAR

ZAPATO

ZAPATO TRABAJO MANTENIMIENTO CON PUNTERA SEGURIDAD

ZAPATO BLANCO CON PUNTERA SEGURIDAD COCINA

BATA MANGA CORTA / LARGA

CATEGORIA C

POLO TERAPEUTAS

POLO FISIOTERAPEUTAS

PANTALON MANTENIMIENTO

CAMISETA MANTENIMIENTO

PANTALON CONDUCTOR

CAMISA CONDUCTOR

CASACA PARA LIMPIADORAS
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