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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARTICULARES

Expediente: 2023/00125

Titulo: Contratacion de la renovacion mediante procedimiento negociado de la licencia
anual de entrenamiento cognitivo a personas con Deterioro tipo Alzheimer y personas
con sindrome de Down con Deterioro Cognitivo tipo Alzheimer y ampliacion a
licencias para uso en el hogar.
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1. OBJETO DEL CONTRATO

Ampliar y prorrogar el desarrollo del programa de entrenamiento cognitivo asistido por
ordenador entre la poblacion diana, con el fin de contribuir al retraso de la progresion del
deterioro cognitivo y funcional que presentan las personas con demencias
neurodegenerativas

Adquisicién de licencias de acceso a plataforma Web de estimulacién cognitiva en
deterioro cognitivo de perfil neurodegenerativo.

Objetivos especificos:

1. Fomentar el trabajo coordinado entre los servicios sociosanitarios y las
asociaciones de pacientes y familiares para establecer el entrenamiento neurocognitivo
de manera protocolizada y homogénea.

2. Mejorar la calidad de vida de las personas con demencias neurodegenerativas y
sus cuidadores y familia, ayudando a evitar la desconexion con el entorno, mantener las
relaciones sociales y potenciar la autoestima. Para ello se seleccionaran las herramientas
mas idoneas y se pondran los recursos disponibles.

3. Facilitar la accesibilidad de las personas con demencias neurodegenerativas a las
terapias no farmacologicas, especificamente el entrenamiento neurocognitivo, ampliando
la disponibilidad de los medios y recursos, buscando la eficiencia en el uso de los recursos
y herramientas seleccionadas.

4. Evaluar el uso eficiente de los recursos y herramientas.Gestion por Centros y
profesionales. Usuarios por centros ilimitados. Tele-rehabilitacion (usuarios ilimitados
fuera del centro). 110 licencias/accesos (1 acceso por centro asociativo o asociacion que
se comunique).



Junta Consejeria de Salud | Escuela Andaluza
de Andaluc['a yConsumo de Salud Piblica

2. CARACTERISTICAS TECNICAS Y CONTENIDO DE LA
PLATAFORMA

Qué ha de ofrecer:

. Gran cantidad de fichas de papel y digitales que permiten planificar las

sesiones de rehabilitacion.

. “‘Juegos” multimedia, generadores de contenido, simuladores de entorno

de la vida real, etc.

. Basado en un modelo tedrico estable desarrollado con un comité
cientifico.

. Terapias multiformato: papel, tactil y ordenador.

. Diferenciacion entre poblacion adulta e infantil.

. Material de apoyo para el desarrollo de actividades grupales.

. Clasificacion exhaustiva de las funciones a rehabilitar.

. Estrategias de rehabilitacién basadas en ejercicios de la vida diaria.

. Fomento de equipos de investigacion en red.

. Gestor de pacientes. Seguimiento e indicadores de evolucion.

. Usuarios ilimitados que trabajen en un mismo centro.

. Uso ilimitado de recursos.

. Acceso online desde cualquier punto de internet sin necesidad de

instalacion previa.

. Soporte técnico para la resolucién de incidencias.
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Opcidn de software para el uso por el paciente en el hogar

Alcance del software. Qué ha de permitir:

Calidad del material profesional de entrenamiento cerebral que ofrece,
clasificado por edad y en mas de 40 procesos cognitivos.
Tele-rehabilitacion. Planificacion de sesiones personalizadas, con opcion
de realizacion por parte del paciente fuera de la entidad.

Comunicacion interprofesional facilitando el intercambio de ideas y
materiales.

Con el sistema de recogida de datos, el software ha de poder ofrecer todos
los datos para el seguimiento y participar en proyectos de investigacion.
Atencion al cliente 7 dias a la semana y formacién bajo demanda.
Materiales y recursos que permitan planificar facilmente las sesiones de
rehabilitacion.

Ahorro de tiempo de personal sanitario en la planificacion de actividades.

Continuidad asistencial con el software adaptado para el uso en el hogar

3.PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION. CONTINUIDAD DEL
SOFTWARE USADO HASTA EL MOMENTO

NeuronUp se establecié en 2020 como Software para el tratamiento no

farmacoldgico (TNF) de las enfermedades neurodegenerativas en todas las

AFAs (Asociaciones de familiares de enfermos de Alzheimer) tipo | y II (100 en

total) de Andalucia. Se formd en su uso a 127 profesionales y, hasta diciembre

de 2020, y pese a la pandemia, 712 usuarios se habian beneficiado de dicha

terapia. Hoy en dia ese numero de beneficiarios ha crecido, y se pretende que

crezca aun mas con el uso de licencias para el hogar.

Justificacion de la continuidad de uso del software NeuronUP en Andalucia
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Existe un recorrido de afnos en el uso de este Software. A pesar de existir otros
software de rehabilitacion neurocognitiva, se mencionan los siguientes

argumentos para la eleccion de NeuronUp:

1. Curva de Aprendizaje de los Profesionales: La transicion a un nuevo
software requeriria que los profesionales sanitarios dediquen tiempo y recursos
significativos para familiarizarse con una nueva plataforma. Esto podria
traducirse en una interrupcion temporal de los servicios de rehabilitacion,

afectando la continuidad y la calidad del tratamiento que reciben los pacientes.

2. Continuidad del Seguimiento del Paciente: NeuronUP ya tiene un registro
histérico del progreso de los pacientes. Cambiar a un nuevo software implicaria
la pérdida de datos valiosos de seguimiento y andlisis. Estos datos son
fundamentales para evaluar la efectividad de los tratamientos y ajustarlos segun

sea necesario.

3. Familiaridad del Paciente con NeuronUP: Este punto es especialmente
critico. Los pacientes con problemas neurocognitivos, como demencias o
enfermedades neurodegenerativas, se benefician enormemente de la
consistencia y la familiaridad en sus rutinas de tratamiento. Aprender a utilizar
una nueva plataforma puede ser particularmente desafiante para ellos, lo que
podria llevar a una disminucion en su participacion y efectividad en las sesiones
de rehabilitacion. Mantener NeuronUP asegura una transicion sin contratiempos
en el tratamiento, respetando las capacidades y limitaciones de aprendizaje de

los pacientes.

4. Impacto Emocional y Psicologico: Cambiar a una nueva herramienta
puede ser estresante y desorientador para los pacientes, especialmente para

aquellos con enfermedades neurodegenerativas. La familiaridad con NeuronUP
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puede proporcionar un sentido de estabilidad y seguridad, aspectos cruciales en

el manejo de estas condiciones.

5. Costo-Efectividad: La inversién en capacitacion y recursos para un nuevo
software puede ser considerable. Al mantener NeuronUP, se aprovecha al
maximo la inversion ya realizada en términos de formacion y adaptacion de los

profesionales y pacientes a esta plataforma.

En resumen, mantener NeuronUP es una decisién que favorece la continuidad,
la eficiencia y la efectividad en la atencion de pacientes con trastornos
neurocognitivos, apoyando no solo sus necesidades terapéuticas sino también
sus capacidades de adaptacion y aprendizaje, o que es esencial en el

tratamiento de estas condiciones.
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4. FORMATO DE LA OFERTA TECNICA

En la oferta técnica el licitador habra de presentar:
1) Descripcién detallada del producto que oferta y caracteristicas técnicas
que permita concluir que se cumplen las caracteristicas mencionadas en

el apartado 2 de este pliego.
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