Consejeria de Salud y Consumo
Servicio Andaluz de Salud

Junta de Andalucia

INFORME DE INSUFICIENCIA DE MEDIOS RELATIVO A LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE SOPORTE DE LA
APLICACION INFORMATICA IZARO ERP (EXPEDIENTE 0001180/2023).

Justificacion de Insuficiencia de medios.

El Centro de Emergencias Sanitarias 061 de Andalucia (en adelantes CES061) se organiza territorialmente en
una Sede Central y ocho Servicios Provinciales, uno en cada provincia de Andalucia. Cada Servicio Provincial
cuenta con un centro coordinador de urgencias y emergencias desde el que se coordina la atencion a las
demandas de asistencia sanitaria recibidas y con bases asistenciales en las que se ubican equipos de
emergencias terrestres o aéreos que prestan asistencia sanitaria.

CES 061 gestiona también el servicio Salud Responde, cuya sede y plataforma interna comparte edificio con el
Servicio Provincial 061 de Jaén.

Para ello cuenta con una plantilla de, aproximadamente, 800 profesionales cuyo proceso de némina y seguros
sociales es soportado por la aplicacién informatica 1IZARO ERP. Asimismo, dicha aplicacién soporté los
procesos de compras-logistica hasta la migracion a la aplicacién del SAS SIGLO en junio de 2022 y los de
contabilidad hasta la incorporacion al sistema Gestidn Integrada de Recursos Organizativos (GIRO) de la JdA
el 1 de enero de 2021, por lo que resulta necesario mantener las utilidades de acceso al histérico de
operaciones derivadas de dichos procesos.

El Centro de Emergencias Sanitarias 061 no dispone de los medios personales y materiales necesarios para la
prestacion del servicio de soporte de la aplicacion informatica 1IZARO ERP. Queda justificada, de forma
implicita, la carencia en esta Administracién de medios humanos y técnicos (articulo 116.3. letra f de la LCSP)
que permitan la ejecucion de la prestacion por sus propios medios, siendo, absolutamente necesario, acudir a
la contratacidn externa para la realizacion del objeto contractual, optandose por la modalidad de contrato de
servicios por procedimiento abierto.
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