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Comentarios Comentarios
1.Programa de imil delasi laci B a)
Gestion del Servicio: informe en los 10 primeros dias, inventario de equipos y Bt P
. . 2 . s 1. Programa de de las B a)
libros finales..  La documentacion quedara recogida en la aplicacion GMAO y L . . g . .
) o N ys P Mantenimiento Preventivo: La implantacion del Plan de Mantenimiento incluye
entrega de los certificados de mantenimiento. La implantacién del servicio . . Py s
. . . . la fase preparatoria con recogida de documentacion, toma de datos y reportaje
establece una logistica que no se entiende acorde con las instalaciones de que se A . ) . 9 e
. b) fotografico para el inventario y crear un informe de recepcion. Identifica
. 2 veva vl etiquetado de los equipos con cédigos en el libro de mantenimiento.
Mante! nto Preventivo: Ademas de las tareas preventivas incluidas en PPT 9 e quip 8
N . Implantacién de GMAO. b) Mante
complementan con una bateria de medidas complementarias. <) 8 2 4
q R . Correctivo: Se establece un plazo méximo de respuesta para averias urgentes de
Mantenimiento Correctivo: Para solventar las incidencias establecen un plazo Ao : N N
Zon p 12 horasy 24 horas maximo para las normales, disponiendo un servicio 24 horas
maximo de respuesta para averias urgentes de 12 horas y para las normales de 24 Ml e q P
e P para la atencién a incidencias. c) Mantenimiento Técnico Legal:
horas maximo. d) Mantenimiento . . . 3
e fopreitd . . el Actuaciones y revisiones encaminadas a mantener todas las instalaciones
Técnico Legal: actualizacion del libro de mantenimiento. e) Mantenimiento Be o8 N . N
Conductivo: Prestara atencidn a los ruidos y vibraciones, gases y fluidos... (Max. ECEEIEEES 0 (B [egmanden vigsie & i B misies aalEenes
NTENIDO Y GRADO DE DETALLE DE LA PROPUESTA : ’ L ritas en nteriores. (Max. 5 pun
co OYGRADO OPUES Hasta30puntos |5 puntos) 2. Propuesta de mejoras|15,00 Aol o (9B eI s ZiREs. (e B pUiies) 10,00

TECNICA

técnicas: No establecen mejoras técnicas. Tan sélo la aportacién de un sistema
de gestion ambiental y de calidad que no procede. (0 puntos)

3. Descripcion del equipo de mantenimiento: a)
Medios humanos: Un coordinador como responsable, Ingeniero Industrial, una
delegacion en Almeria, otra en Malaga y otra en Granada, con 8 oficiales de 1°. Se
valora la puesta a disposicién del servicio, la Oficina Técnica de INGESES..

b) M edios Materiale:
Descripcidn de las herramientas y maquinaria que se pone a disposicién del
servicio, asi como herramientas para los trabajos por oficios: Taller de fontaneria
y soldaduras, Taller de electricidad en media y baja tensién (Hasta 10 puntos)
Conclusién: Aunque el plan de manten|
estd bien desarrollado, éste no se detalla con claridad y se describe una logistica
allevar a cabo que no se entiende acorde con las instalaciones de que se tratan.

2. Propuesta de mejoras técnicas: No
establecen una propuesta de mejoras técnicas, tan sélo la implantacién de la
aplicacién GMAO que ya se repite anteriormente en el Mto Pvo. (0 puntos).

3. Descripcion del equipo de mantenimiento: Un
Director Técnico como responsable con titulacién de Ingeniero Industrial y otro
como apoyo técnico pero no se detalla el personal especializado en instalaciones
de climatizacion.
b) Medios Materiales: Descripcion de las herramientas y maquinaria
que se pone a disposicién del servicio  (Max 5 puntos).
Conclusién: El plan de mantenimiento en general esta poco desarrollado y no se
detalla con claridad en cada una de las fases de su implantacién, tampoco se
presentan mejoras técnicas
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Comentarios Comentarios
1. Programa de mantenimiento de las instalaciones:
a) Plan de implantacién: Planificacion de los hitos de arranque, sin
llegar a describir en que consisten estos hitos .
b) Trabajos de mantenimi conductivo: Rondas de conduccién
por el operario en las instalaciones, controles de consumos y entrega 1. Programa de imiento de las insta P ~a)
. P . Mantenimiento preventivo inspeccién técnica de los equipos para conseguir la

de los consumos producidos durante ese periodo, informando cuando -

L, .. ) N mayor tasa de disponibilidad. b)
se Qmﬁm.n.nm una desviacion de los limites :mc_..p._.hm_mw. No se entiende Mantenimiento correctivo: andlisis, toma de medidas preventivas, control de
que se incluyan consumos de gas en calefaccién cuando en Infoca no restitucion de las condiciones normales de funcionamiento y elaboracién de
es representativo. informe. Tiempos de respuesta de 2 horas para todas las averfas. Atenci6n

c) Mantenimiento Preventivo: Operaciones necesarias para telefénica inmediata y servicio de Asistencia ACUDA c)Mantenimiento
asegurar el funcionamiento de las instalaciones conductivo: Correcta puesta en funcionamiento de todos los equipos y seguridad
. . < d) Manteni 1t

d) Trabajos subcontratados: Gestionas subcontratara con empresas . " . ) antemimiento
l i6n del icio sin detall . l predictivo: Observacién constante con objeto de mantener las instalaciones
para la correcta meﬂ_o: el servicio sin detallar que servicios son los correctamente ) Mantenimiento técnico

que subcontratara. legal: Se aplicara la normativa en vigor 2. Mejoras al Plan de Mantenimiento:

NTENIDO Y GRADO DE DETALLE DE LA PROPUESTA e) Mantenimiento correctivo: Tiempos de respuesta maximo de Al i
col 0Y GRADO OPUES Hasta 30 puntos ) p p 10,00 a)Aportan una bateria de propuestas que pretenden 25,00

TECNICA

24 horas los 365 dias.
f) Gestion informatizada del servicio: mediante la aplicacion
GMAO -MANTEDIF.  (Méx. 5 puntos)
2. Propuestas de mejoras técnicas: No establecen una
propuesta de mejoras técnicas. (0 puntos).
3. Descripcion del equipo de imient

a) Medios humanos: Un director de produccién, un
responsable del servicio con titulacidn de Ing Indly 8 oficiales de 1°
en equipos de 2 sin especificar especialidad.
b) Medios y herramientas: Descripcién de las
herramientas y maquinaria que se pone a disposicién del servicio
(Méx 5 puntos).  Conclusién: El plan de mantenimiento en general
no se detalla con claridad en cada una de las fases de su implantacién,
no se presentan mejoras técnicas y tampoco se describen las distintas
especialidades para atender los mantenimientos.

conseguir una mayor eficiencia energética, pero no se valoran econémicamente
ninguna de ellas. (Méx. 5 puntos)
3. Descripcion del equipo de mante ento:

a) Medios humanos: 3 Ing Tec Inds como responsables, un Técnico

Mecénico Frigorista como Director del contrato y tendrd a su cargo 4 oficiales de
12 b) Medios y herramientas: Incluye todas las herramientas necesarias
para el correcto desarrollo del contrato.
Conclusién: Presentan un Plan de mantenimiento muy detallado y basado en el
principio de mejora continua con un seguimiento exhaustivo de las actividades,
un equipo de ingenieros y operarios suficiente para una buena ejecucién del
mismo y una dotacién de medios y herramientas apropiado, sin embargo no
parecen apropiadas las mejoras aportadas para las que no se conoce la
aportacion presupuestaria de cada una de ellas.
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Comentarios Comentarios
1. Programa de imi delasi laci 2 a) 1. Programa de imi de lasi laci 3 a)Fase
Informe Inicial: Se realizard un primer diagndstico inicial de las instalaciones y Inicial: Elaboracién de Informes Técnicos Iniciales b)
actualizacién del inventario. b) Plan de Mantenimiento preventivo Inventario de las instalaciones y Libros de
mantenimiento Preventivo: Las instalaciones se mantendran de acuerdo a las protocolos de inspeccién del mantenimiento preventivo. Aporta planificacién del
periodicidades del PPT y RITE ¢) Mantenimiento mantenimiento preventivo. <)
correctivo: Se atenderan por el personal designado mediante aviso que quedara Mantenimiento técnico legal: Se realizara teniendo en cuenta la normativa en
registrado en programa de mantenimiento. Tiempos de respuesta para averias vigor y aportando todos los documentos y certificados sobre las inspecciones que
urgentes de inmediato en horario laboral y de 6 horas en horario no laboral. Para la reglamentacién exige. d) Mante nto
las averias normales se establece un plazo de 12 horas Correctivo garantizando la correccion de las causas y efecto de las averias para
d) Aplicacion Informatica GMAO las que el tiempo maximo de respuesta sera de 12 horas para urgencias y para el
2. Mejoras al Plan de Mantenimiento: resto de averias, éstas se atenderan en horario de 8 a 19 h, de lunes a viernes,
Se implementan algunas operaciones mas de las que marca el atendiéndose en un plazo maximo de 24 horas  e) Documentacién del Servicio:
RITE y pone al servicio del contrato su estudio de Ingenieria para asesoramiento y Tras cada actuacion se emitira un informe relativo a la actividad desarrollada
para todas las enfriadoras de gran potencia analisis anual en laboratorio del 2. Mejoras al Plan de Mantenimiento:
CONTENIDO Y GRADO DE DETALLE DE LA PROPUESTA Hasta 30 puntos aceite de todos los circuitos frigorificos . Esto no es aplicableya que no disponen 25,00 Se realizaran estudios para el analisis e 25,00

TECNICA

de enfriadoras de grandes dimensiones. Estudios de anl e implantacién de

protocolos de eficiencia energética. (Max 5 puntos) 3.

Descripcién del equipo de mantenimiento: a)

Medios humanos: Cuenta con suficiente personal para el desarrollo del servicio
b) Medios y

herramientas: se realiza una descripcion muy escueta de los medios puestos a
disposicién del contrato c) Equipamiento e
nfraestructura de apoyo externo: Blisa cuenta con oficinas comerciales y
almacén en Armilla (Granada) y comparte su sede con la Ingenieria Graeling
Oficina Técnica. Conclusién: Presentan un Plan
detallado con un seguimiento exhaustivo de las actividades, un equipo de
ngenieros y operarios suficiente para una buena ejecucién del mismo, sin
embargo la mejora que presentan para enfriadoras de gran potencia no es
aplicable a los centros de Infoca.

implantacién de protocolos de e
instalaciones de climatizacién.
3. Descripcion del equipo de mantenimiento:

a) Medios Humanos: Ingeniero Industrial como gestor
del contrato, 5 oficiales frigoristas de 1° que cuentan con el carnet del RITE y 3
oficiales de 2% para la atencién directa de las incidencias
b) Medios y herramientas: Herramientas para el almacén y de uso
general. Taller de fontaneria y climatizacién, Taller de electricista y equipos
generales. Cuenta con varias oficinas estratégicas pero no especifica donde.
Conclusién: Presentan un Plan de mantenimiento detallado con un
seguimiento completo de todas las actividades, un equipo de ingenieros y
operarios suficiente para una buena ejecucién del mismo, s embargo la mejora
que presentan para enfriadoras de gran potencia no es aplicable a los centros de
Infoca.

encia energética en lo referente a las
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Comentarios

CONTENIDO Y GRADO DE DETALLE DE LA PROPUESTA
TECNICA

Hasta 30 puntos

1. Programa de mantenimiento de las instalaciones: a)
Plan de Mantenimiento: Definen un completo y exhaustivo plan. b)
Mantenimiento Preventivo: se aporta planificacién de las revisiones a realizar
con supervisién, Direccién Técnica y listado de los equipos con identificacién de
cada uno. c) Mantenimiento
Correctivo con peticiones de 6rdenes de trabajo informatizadas y servicio de call
center para averfas urgentes y servicio de guardia disponible los 365 dias al afio,
las 24 horas. d) Mante! nto Conductivo: control de
las variables de las instalaciones para mantener el clima adecuado de confort
2. Mejoras al Plan de Mantenimiento:

a) Programa de gestidn energética a los equipos
generadores de calory de frio mejorando la actual reglamentacién del RITE .
b) Se pone al servicio del contrato su estudio de
Ingenieria para anomalias mas complejas
) Se elaborara un libro de mantemiento independiente
por cada uno de los edificios objeto del presente contrato y ofrecen un servicio de
seguimiento de las garantias de obras.

3. Descripcion del equipo de mantenimiento:

a) Medios humanos: Pone a disposicidn del contrato un Departamento de
Ingenieria con 11 Ingenieros 6 oficiales de 12 de los que cinco disponen del carnet
de instalador RITE y 4 de 2°. Todo el personal es propio de plantilla.  b) Medios
y herramientas : se realiza una descripcién detallada de los medios y
herramientas asi como la disposicidn de amplio stockaje de materiales.
Conclusién: Presenta un programa de mantenimiento muy detallado, con un
seguimiento continuo de las actividades. Un equipo de ingenieros y operarios
mas que suficiente para una buena ejecucién del contrato y una dotacién de
medios y herramientas apropiado, con formacién y experiencia acreditada, a:
como mejoras importantes que pueden redundar en la consecucidén de una
mayor eficiencia energética en los centros y un servicio de seguimiento de las
garantias de obras que puede resultar muy Ultil de cara a la recepcién de los
nuevos Subcentros.

30,00
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