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MEMORIA JUSTIFICATIVA

Expediente: CONTR 2023/932317

Servicios en materia de comunicacion para el proyecto “Vuela Vuela

Titulo: Guadalinfo”. (Expediente 6/2023).
. Servicios de asistencia técnica en materia de comunicacion y marketing
Objeto: - L RSN " o
vinculados a la promocion y difusion del proyecto "Vuela Guadalinfo".
Localidad: Granada

Cdédigo NUTS lugar principal de ejecucion:  ES61 (Andalucia)

79340000-9 Servicios de publicidad y de marketing
Cddigo CPV: 79822500-7 Servicios de disefio grafico
79342200-5 Servicios de promocion

Tipo contrato: Servicios

Procedimiento adjudicacién:  Abierto

Duracién: 18 meses

Prérroga: Una prorroga de 18 meses
Presupuesto base de licitacién:

Importe total:
(sin IVA) 132.000,00 €

Importe IVA (21%) 27.720,00 €
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Importe total:
(IVA incluido) 159.720,00 €
Valor estimado: 264.000,00 €

Partida presupuestaria:

Afio Importe Posicion Presupuestaria
2023 194.104,16 0140170000 G/12D/22709/00
2024 271.745,84 0140170000 G/12D/22709/00

De conformidad con el articulo 116 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del
Sector Publico (en adelante LCSP), se procede a justificar en los siguientes términos el
expediente de referencia:

1. Justificacién de la necesidad

El Consorcio “Fernando de los Rios” es el responsable de la gestion y soporte de la
comunicacion a la red Vuela Guadalinfo, que en la actualidad cuenta con mas de 800
“Agentes de Innovacioén Local” que estan al frente de 760 centros distribuidos por las ocho
provincias andaluzas.

El “Area de Comunicacién” del Consorcio “Fernando de los Rios” cuenta con una sola
persona la cual es responsable de dar servicio a toda la red de centros Vuela Vuela
Guadalinfo y a los diferentes publicos objetivo del Consorcio tanto internos como externos.
Es indispensable la contratacion de un “servicio de oficina técnica” para que, bajo la
direccion de este area, puedan generarse los contenidos y trabajos vinculados a garantizar
el cumplimiento de los compromisos de difusion, informacion, sensibilizacion,
transparencia y comunicacion adquiridos por el CFR y dar respuesta a los objetivos y
tareas en este aspecto recogidas en el plan estratégico Vuela Guadalinfo 2022-2025, y
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mas especificamente a los de necesaria implementacion en el periodo de vigencia del
presente contrato.

El conjunto de servicios que son objeto del contrato tienen un impacto directo en la
ejecucion de la estrategia Vuela Vuela Guadalinfo 22-25:

2. Objeto del contrato

El objeto del contrato son los servicios de asistencia técnica en materia de comunicacion
y marketing vinculados a la promocién y difusion del proyecto "Vuela Vuela Guadalinfo”.

Los servicios fundamentales a prestar son los de “oficina técnica” en materia de
comunicacion y marketing, imagen, prensa y redes sociales; principalmente con la
redaccion periodistica en movilidad (cobertura in situ), gestion de medios, acciones de
marketing, realizacion de trabajos de disefio grafico multi-formato, generacion de
contenidos multimedia, servicio senior de Social Media Manager y gestion de los perfiles
social media 24x7.

Sin animo de exhaustividad, se relacionan a continuacion los servicios principales que
deber4 realizar la adjudicataria:

= ASISTENCIA TECNICA y planificacion:
- Asistencia técnica en el disefio, ejecucién y seguimiento, andlisis y evaluacion del
plan de comunicacion.
- Asistencia Técnica en el disefio, ejecucion y seguimiento, analisis y evaluacion del
plan de marketing y estrategia Social media.
- Despliegue de los planes y operativas de comunicacion .

» SEGUIMIENTO, ANALISIS Y EVALUACION
- Servicio de seguimiento (press-clipping) .
- Andlisis mediatico o de presencia .
- Informes de actividad, impacto y resultado.

» EJECUCION: GENERACION DE CONTENIDOS, RECURSOS, COBERTURAS Y
SOPORTE

- Realizacion de andlisis de imagen, propuesta de formatos visuales y multimedia y
trabajos de disefio .

- Cobertura multimedia (escrita, grafica, audiovisual y redes) de los eventos del
Consorcio Fernando de los Rios y de Vuela Vuela Guadalinfo que sefiale el CFR a
través de su area de Comunicacion.

- Generacion de contenidos informativos sobre los proyectos del Consorcio y de la
red Vuela Guadalinfo, las actividades de los centros Vuela Guadalinfo y del
Consorcio Fernando de los Rios y eventos.
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- Confeccién y envio de newsletter del Consorcio Fernando de los Rios en
coordinacién con el Area de Comunicacion del Consorcio.

- Soporte de comunicacion a los centros de la Red Vuela Guadalinfo.

- Soporte de comunicacion a los proyectos identificados y puestos en marcha por
Vuela Guadalinfo y el Consorcio .

- Disefio, despliegue y monitorizacion de una estrategia Social Media a Consorcio
CFR de contenidos de interés, oportunidades y crisis.

- Produccion y distribucion de contenidos en la web 2.0

- Actualizacion semanal de la carteleria digital de los centros Vuela Guadalinfo.

- Generacion de contenidos en inglés.

3. Insuficiencia de medios

El Consorcio “Fernando de los Rios” no dispone de medios humanos y materiales que le
permitan llevar a cabo por si mismo las acciones que constituyen el objeto de este contrato
y que han sido detalladas en el Pliego de Prescripciones Técnicas que rige la licitacion.
Ante tal insuficiencia de medios, resulta necesario que el Consorcio contrate este servicio
para dar cumplimiento al interés publico anteriormente expuesto.

Se deja constancia expresa de esta circunstancia a los efectos previstos en el articulo
116.4.f) LCSP.

4. Justificacion de la no divisién en lotes

Estudiada la posibilidad de dividir en varios lotes los servicios que son objeto de este
contrato, se observa que dicha division podria conllevar una ejecuciéon excesivamente
dificil u onerosa desde el punto de vista técnico, a la par que la necesidad de coordinar a
los diferentes contratistas supondria un riesgo evidente para una adecuada ejecucion.
Debe tenerse en cuenta que los diferentes servicios solicitados estan intimamente
relacionados y que no seria posible ejecutarlos con las debidas garantias de calidad si el
contratista no tiene a su cargo todos los elementos esenciales y a todo el personal
necesario para su ejecucion. Es por ello que, de acuerdo con lo establecido en el articulo
99.3 LCSP, no se considera adecuada la division en lotes del presente contrato.

5. Justificacién de la solvencia técnica y profesional

De acuerdo con lo establecido en el articulo 77.1.b) LCSP, para los contratos de servicios
no sera exigible la clasificacion del empresario. No obstante, dado que el objeto del
contrato esta incluido en el &mbito de clasificacion de alguno de los grupos o subgrupos
de clasificacion vigentes atendiendo para ello al cddigo CPV del contrato, se establecen el
grupo o subgrupo de clasificacion y la categoria minima exigible a fin de que el empresario
pueda optar entre acreditar su solvencia mediante su clasificacion o bien acreditando el
cumplimiento de los requisitos especificos solvencia técnica o profesional establecidos en
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el Anexo XV del PCAP, los cuales se fijan como consecuencia de optar entre los previstos
en el articulo 90 LCSP:

CPV: 79822500-7 Servicios de disefio grafico

Grupo M. Subgrupo M-4: Artes gréaficas
Categoria 2: cuantia contrato igual o superior a 150.000 € e inferior a 300.000 €

La solvencia técnica o profesional también se acreditara por los medios acumulativos que
se sefialan a continuacion, los cuales son desarrollados con mayor detalle en el Anexo XV
del PCAP:

1. Una relacién de los principales servicios realizados de igual o similar naturaleza que
los que constituyen el objeto del contrato, indicando su importe, fechas y destinatario
publico o privado de los mismos, acompafiada de los documentos acreditativos
correspondientes.

2. Indicacion del personal técnico o de las unidades técnicas, integradas o no en la
empresa, participantes en el contrato, especialmente aquéllos encargados del control
de calidad.

3. Titulaciones académicas y profesionales del empresario y del personal directivo de la
empresa y, en particular, del personal responsable de la ejecucion del contrato, asi
como de los técnicos encargados directamente de la misma, siempre que no se
evallen como un criterio de adjudicacion.

4. Indicacion de la parte del contrato que el empresario tiene eventualmente el proposito
de subcontratar.

Los antedichos criterios han sido especificamente elegidos en atencién a la naturaleza del
contrato, con la intencion de que sean adecuados para evaluar la solvencia del empresario
y garantizar de forma suficiente sus conocimientos técnicos, eficacia, experiencia y
fiabilidad.

6. Justificaciéon de la solvencia econémica

De acuerdo con lo establecido en el articulo 77.1.b) LCSP, para los contratos de servicios
no sera exigible la clasificacion del empresario. No obstante, dado que el objeto del
contrato esta incluido en el ambito de clasificacion de alguno de los grupos o subgrupos
de clasificacion vigentes atendiendo para ello al cddigo CPV del contrato, se establecen el
grupo o subgrupo de clasificacion y la categoria minima exigible a fin de que el empresario
pueda optar entre acreditar su solvencia mediante su clasificacion o bien acreditando el
cumplimiento de los requisitos especificos de solvencia econémica y financiera
establecidos en el Anexo XIV del PCAP, los cuales se fijan como consecuencia de optar
entre los previstos en el articulo 87 LCSP:

CPV: 79822500-7 Servicios de disefio grafico
Grupo M. Subgrupo M-4: Artes graficas
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Categoria 2: cuantia contrato igual o superior a 150.000 € e inferior a 300.000 €

La solvencia econémica y financiera se acreditard por los medios que se sefialan a
continuacion, los cuales son desarrollados con mayor detalle en el Anexo XIV del PCAP:

1. Volumen anual de negocios de la persona licitadora, que referido al mejor ejercicio
dentro de los tres ultimos disponibles en funcion de las fechas de constitucion o de
inicio de actividades de la persona licitadora y de presentacion de ofertas, tenga
importe igual o superior a una vez y media el valor estimado del contrato cuando su
duracién no sea superior a un afio, y al menos una vez y media el valor anual medio
del contrato si su duracién es superior a un afio.

2. En el caso de profesionales que no tengan la condicion de empresarios, justificacion
de la existencia de un seguro de indemnizacion por riesgos profesionales

Se entiende que los medios de acreditacion exigidos son suficientes para garantizar la
solvencia economica del empresario en relacion con el objeto especifico que tiene este
contrato.

7. Criterios de adjudicacion del contrato

Se ha establecido un conjunto de criterios de adjudicacion basados en el principio de mejor
relacion calidad-precio, conforme a lo establecido en el articulo 145 de la LCSP.

De acuerdo con lo previsto en el apartado 10.4 del presente pliego de clausulas
administrativas particulares, se establece un umbral minimo del 51% de la puntuacion en
el conjunto de los criterios cualitativos para continuar en el proceso selectivo.

A.- Criterios de adjudicacién ponderables en funcién de un juicio de valor: 49 puntos

A.1.- Asistencia técnica y planificacion: hasta 10 puntos

Se valorara la metodologia establecida en la propuesta de Programa de Trabajo,
incluyendo la definicion y descripcion de las actividades ordinarias que desarrollara y que
llevara a cabo la empresa adjudicataria para la ejecucion del servicio de acuerdo con los
objetivos planteados y lo establecido en el Pliego de Prescripciones Técnicas (PPT). Se
valorara la propuesta de un modelo de implementacion del plan de comunicacion y del
plan de marketing y estrategia socialmedia vinculados, en el que se describa la
metodologia en el apoyo a la estrategia institucional.

A.2.- Seguimiento, andlisis y evaluacion: hasta 4 puntos

Se valorara la propuesta de seguimiento, andlisis y evaluaciéon segin las prescripciones
indicadas en el PPT asi como la descripcion de indicadores e instrumentos de evaluacion
que sirvan para analizar el cumplimiento de objetivos planteados en el plan de
comunicacion y estrategias vinculadas. Se valorard igualmente la calidad técnica y
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caracteristicas del plan de contenidos y presentacion de informes, incluyendo piezas a
modo de ejemplo.

A.3.- Ejecucion: generacion de contenidos, recursos, coberturas y soporte:

A.3.1.- Disefio gréfico y digital: hasta 10 puntos

Se valorara la propuesta para la ejecucion de tareas y servicios detallados al respecto
en el PPT sobre “disefio grafico y digital”, asi como los recursos técnicos y humanos
propuestos por la adjudicataria para su prestacion. En este apartado se valorara la
calidad técnica y caracteristicas de los trabajos incluyendo piezas a modo de ejemplo.

A.3.2.- Coberturas y generacion de contenidos; redaccion multimedia: hasta 10 puntos
Se valorard la propuesta para la ejecucion de tareas y servicios detallados al respecto
en el PPT sobre “cobertura y generacion” de contenidos multimedia asi como los
recursos técnicos y humanos propuestos por la adjudicataria para su prestacion. En
este apartado se valorara la calidad técnica y caracteristicas de los trabajos incluyendo
piezas a modo de ejemplo.

A.3.3.- Redes sociales: Disefio despliegue y monitorizacion de la estrategia
socialmedia: hasta 5 puntos

Se valorard la propuesta, metodologia y estrategia en este punto incluyendo la
definicién y descripcion de las actividades que desarrollard y que llevara a cabo la
empresa adjudicataria para la ejecucion de este servicio, de acuerdo con los objetivos
planteados y lo establecido en el PPT asi como los recursos técnicos y humanos
propuestos por la adjudicataria para su prestacion.

A.3.4.- Produccién de videos y coberturas audiovisuales: hasta 5 puntos

Se valorard la propuesta para la ejecucion de tareas y servicios detallados al respecto
en el PPT asi como los recursos técnicos y humanos propuestos por la adjudicataria
para su prestacion. En este apartado se valorard la calidad técnica y caracteristicas de
los trabajos incluyendo piezas a modo de ejemplo.

A.4.- Mejoras: hasta 5 puntos
Se valorara la propuesta de prestaciones adicionales, mejoras o ampliaciones del alcance
en relacién a los siguientes aspectos:

= Mejoras de produccion: (hasta 1 puntos)

- Incremento sobre los 27 juegos triples de videos con desplazamiento solicitados
ylo
- Incremento sobre los 45 contenidos audiovisuales sin desplazamiento solicitados

= Mejoras de recursos humanos: Incremento de los perfiles profesionales en el equipo
humano minimo solicitado ( hasta 1 punto)

= Mejoras de recursos técnicos: aplicaciones o herramientas tecnoldgicas ( Hasta 1

punto)
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B.- Criterios de adjudicacién valorados mediante la aplicacién de férmulas: 51 puntos

B.1.- Proposicion econdmica: hasta 51 puntos

La oferta econémica mas baja expresada en euros IVA no incluido (OMB) recibira 51
puntos. Si hubiera mas de una oferta con ese mismo importe todas ellas recibirian la

misma puntuacion.

Las restantes ofertas se valoraran conforme a la siguiente férmula:

Puntuacion = 51 x OMB / Oferta econdmica de la empresa

8. Valor estimado del contrato

El valor estimado del contrato es de 264.000 euros e incluye la posibilidad de una prérroga,
no teniendo contemplada la posibilidad de modificacion al alza del contrato.

En el célculo del mismo se ha realizado en base a precios de mercado y presupuestos de
actividades similares realizadas por el Consorcio en afios anteriores, teniendo en cuenta
los costes salariales, asi como la opcion de eventuales prorrogas.

El presupuesto base de licitacion se ha calculado conforme a lo establecido en el articulo
100.2° LCSP, de acuerdo con el detalle que consta en el Anexo | del PCAP, cuyo contenido

puede resumirse de la siguiente forma:

1. Costes directos 121.387,02 €
1.1. Costes de personal

Perfil "Jefaturay coordinacion de proyecto' 28.170,39 €

Servicios de "Redaccién multimedia" 20.000,00 €

Perfil "Disefio grafico y digital senior" 28.170,39 €

Servicios de "Comunity manager 24x7" 25.046,24 €

Servicios de "Produccién de video y

_ M 20.000,00 €

coberturas audiovisuales
2. Costesindirectos 7.986,00 €
2.1. Otros costes indirectos

Gastos y compras (5%) 7.986,00 €
Total presupuesto material de ejecucion 129.373,02 €
Beneficio industrial (6%) 9.583,20€
Gastos generales de estructura (13%) 20.763,60 €
Total 159.719,82 €
Importe total (IVA excluido) 132.000,00 €
Importe del IVA (21%) 27.720,00€
Importe total (IVA incluido) 159.720,00 €
Valor estimado del contrato 264.000,00 €
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9. Tipo contractual

Se califica como contrato de “servicios” teniendo en cuenta la coincidencia de su objeto
con lo dispuesto en el articulo 17 LCSP.

10.Justificacion de la eleccion del procedimiento

En consonancia con todo lo anteriormente expuesto, se opta por la licitacién del contrato
mediante un procedimiento de adjudicacion abierto y utilizando una pluralidad de criterios
de adjudicacion basados en el principio de mejor relacion calidad-precio, de acuerdo con
lo establecido en los articulos 131.2 y 156 y ss. LCSP.

11. Justificacién de las condiciones especiales de ejecucion del contrato

En el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares (anexo, apartado 11) que rige la
presente licitacion se incluyen las condiciones especiales de ejecucion del contrato,
referidas en este caso a consideraciones de tipo social y —en concreto- a los derechos
laborales basicos de los trabajadores implicados en la ejecucion del mismo.

Se cumple asi con lo preceptuado en el articulo 202 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre,
estableciendo en el pliego de clausulas administrativas particulares al menos una de las
condiciones especiales de ejecucion de entre las que enumera el citado articulo.

La condicién establecida guarda relacion directa con el objeto del contrato, el cual, debido
a su naturaleza, implica fundamentalmente la prestacion de servicios por parte del
personal a cargo del contratista por lo que adquieren especial importancia las relaciones
laborales entre el empresario y el personal destinado por el mismo a la ejecucion del
contrato.

En este contexto, el presente expediente de contratacion, con la inclusion de las
mencionadas condiciones especiales de ejecucion, pretende contribuir a mejorar el
cumplimiento de las leyes sociales y laborales vigentes mediante la exigencia del
cumplimiento de las convenciones fundamentales de la Organizacién Internacional del
Trabajo, entre ellas, las referidas a la libertad sindical y negociacion colectiva, la
eliminacion del trabajo forzoso u obligatorio, la eliminacién de la discriminacion en materia
de empleo y ocupacién por motivos de raza, color, sexo, religion, opinién politica,
ascendencia nacional u origen social y la abolicion del trabajo infantil.
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12.Certificado de existencia de crédito 116 LCSP

Con relacion a lo previsto en el articulo 116, apartado tercero, de la Ley 9/2017, de
Contratos del Sector Publico, segun el cual “...debera incorporarse el certificado de
existencia de crédito o, en el caso de entidades del sector plblico estatal con presupuesto
estimativo, documento equivalente que acredite la existencia de financiacion, y la
fiscalizacion previa de la intervencion, en su caso, en los términos previstos en la Ley
47/2003, de 26 de noviembre, General Presupuestaria”, cabe sefialar que se trata de una
prevision de caracter general que no es posible encauzar de esa concreta manera a través
del Sistema de Gestion Integrada de Recursos Organizativos (GIRO). Por el contrario,
entendemos que la finalidad a la que hace referencia el articulo 116 LCSP —la verificacion
de la existencia del crédito y su incorporacion al expediente- queda cumplida durante la
fase de “autorizacion del gasto” mediante la contabilizacion del documento contable “A”
por parte de la Intervencion Delegada del Consorcio y su posterior formalizacion por el
Director General del mismo.

El Director de Innovacién Ciudadana

Fdo.: Alberto Corpas Novo
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